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icenciado
éctor Mauricio Lépez Bonilla
inistro de Gobernacién
| resente
\ p
Licenciado Lopez Bonilla: 7/
!
n mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
egulado en la literal k) del articule 13 de la Ley Organica de la Contraloria General
e Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago ,
e su conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de 7
iscalizacion Preventiva, realizado por los auditores gubernamentales que
portunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad con el
rticulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos
egales del mismo.
|

1
ﬁin otro particular, atentamente.
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Guatemala, 16 de mayo de 2013

Licenciado

Héctor Mauricio Lopez Bonilla 7/
Ministro de Gobernacion

Presente

Liced‘ciado Lopez Bonilla:  /

Los udltores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento

CGP-0056-2013/ de fecha 05 de marzo de 2013, han efectuado Examen Especial
de Fiscalizaciéon Preventiva en la Direccion General de Migracién del Ministerio de
Gobernacién, con el objetivo de verificar el proceso de contratacién de los “SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS
HUM NOS Y CAPACITACION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”.

El al ance del Examen Especial de Fiscalizacién Preventlva abarcé la evaluacién del
proc so de contratacién de los “SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANQS Y CAPACITACION
DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION’, en la modalidad de excepcién y otros
procedimientos (articulo 44, numeral 1.9), con NOG 2527103, por un monto de
Q 240,000.00, durante los dias del 13 de marzo al 23 de abril de 2013; el cual se
encontraba en la fase de pagos correspondiente a la etapa de ejecucién; y como
resultado del trabajo realizado se detectaron aspectos importantes que merecen ser
mencionados: uno (1) relacionado con el Control Interno y uno (1) relacionado con el
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables; los cuales se encuentran en detalle en
el informe correspondiente.

El pe sonal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el siguiente;
licengiado Ramon Eugenio Pérez Oroxdm, supervisado por la licenciada Liliam
Gua alupe Lépez Tigdila.

fdmﬂamente
F
S —_
m‘g‘ g AUDITOR Licda. L
7 TW Supent!
Lic. Ramén Eugenio Pérez Oroxém * Contipforid General de Cuentas
Auditor Gubernamental 004 N
75‘-‘\14; W
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZ AMENTAL z
PREVENTIVA 5

1.1 Base Legal

Acuerdo nimero A-008-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012,

1.2 Funcion

Segtin el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tienei como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades autonomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3  Equipo de Auditoria

Segan nombramiento No. DCGP-0056-2013, de fecha 05 de marzo de 2013, emitido por el

- licentiado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno

del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Ramoén Eugenio Pérez Oroxéom y supervisada por la licenciada Liliam
Guadalupe Lépez Tigiiila.

La fiscalizacion se realizé durante los dias del 13 de marzo al 23 de abril de 2013, en las
instalaciones de la Direccién General de Migracion, ubicada en la 6ta. avenida 3-11 zona 4,
ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Contratacion

La Unidad Ejecutora del proceso de contratacién objeto del examen, es la Direccion
General de Migracién con Cuentadancia No. D1-2, del Ministerio de Gobernacién.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el proceso de contratacion de los “SERVICIOS PROFESIONALES
PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS Y
CAPACITACION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION", con NOG 2527103, por
un monto de Q 240,000.00, en la modalidad de excepcidn y otros procedimientos, (Art. 44,
numeral 1.9), bajo el cual fue contratada la licenciada Elsie Azucena Ruiz Vasquez, renglon
189, btros estudios y/o servicios.

Los recursos considerados para la contrataciéon provienen del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013, asignados a
la Direccion General de Migraciéon, segun partida presupuestaria numero
2013+11130005-211-00-13-00-000-001-000-189-0101-31, del Ministerio de Gobernacion.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General de Migracion
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A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso dapacs.
contratacion objeto del mismo se encontraba en la fase pagos, correspondiente a la etapa
de ejecucion.

»

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contralcria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y
en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y autonomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacién del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Orgdanica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcion
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades autonomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financierc; de toda persona, entidad o institucion que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
parti¢ipe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacioén del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptian las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccitn General de Migracion
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Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjuntc de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y lega! de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuestc en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucién de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emision, divulgacion, aplicacion
y revjsion periodica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto nimero 30-2012 del Congreso de la Republica, Ley de Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evalyar de manera oportuna si el control interno relacionado con ta contratacion, en la

etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Gebernacidn, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccién General de Migracién
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Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de contratacion y que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.
iii. ‘Dar forma legal al contrato a suscribirse.
iv. Establecer el marco legal acordado que regira las relaciones, derechos y obligaciones
entre las partes.
v. Garantizar que el servicio contratado sea de conformidad con las condiciones
pactadas.
vi. ‘Promover el cumplimiento del contrato.
vii. ‘Resarcirse en caso que el profesional contratado incumpla con las clausulas
establecidas en el contrato.
viii. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el registro, control y
fiscalizacion de los Contratos, mediante la remisidn integra y oportuna de los mismos.
ix. ‘Efectuar pagos por los servicios realmente recibidos.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso de contratacidn de los
“SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE
RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE LA DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION”, al momento del inicio del Examen Especial de Fiscalizaciéon Preventiva, el
alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes a la etapa de ejecucion:

Segregacion de funciones.

Elaboracién del contrato.

Suscripcion y aprobacion del contrato.

Garantia de cumplimiento del contrato.

Registro del contrato en ta Contraloria General de Cuentas.
Pagos.

SswnN=

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y administrativas
que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario
Se realiz6 visita a las instalaciones de la Direccion General de Migracion, con el objetivo de

comprobar la existencia fisica de la licenciada Elsie Azucena Ruiz Vasquez, el dia 23 de
abril de 2013; asi como, la aplicacién de procedimientos especificos para verificar el

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccién General de Migracion
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proceso de la contratacion de los “SERVICIOS PROFESIONALES pARR: A
SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE
LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION".

Derivado de lo anterior, se obtuvieron los siguientes resultados: uno (1) Relacionado con el
Control Interno y uno (1) Relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables, los cuales se encuentran en detalle en el informe correspondiente.

5.2 Conclusién

El proceso de contratacion de los “SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE
LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”, con NOG 2527103, hasta el momento de
inicio' del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase pagos,
correspondiente a la etapa de ejecucion, fue realizado razonablemente de acuerdo al
Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y las Normas Generales de
Control Interno Gubernamental, excepto por los resultados que se presentan en este
informe.

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
respansabilidad de las autoridades de la Direccion General de Migracion del Ministerio de
Gobernacion.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccién de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que esta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la
ejecucién presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de contratacién auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial del mismo,
confarme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A cantinuacién se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso de
contratacion de los “SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA
ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE LA DIRECCION
GENERAL DE MIGRACION”, por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a
las autoridades de la Direccion General de Migracion del Ministerio de Gobernacion, cuya
implementacion contribuird a mejorar el control interno del area de contrataciones:

Ministetio de Gobernacidn, Informe Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva
Direccién General de Migracion
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6.1
6.1.1

RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO 04;5;%;/:.-’

NO EXISTEN MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONTRATACION DE PERSONAL

Condicidon

Se comprobd que no existen manuales de funciones y procedimientos para la
contratacién de personal en la Direccion General de Migracion, segun consta en
oficio No. SARHYC-0421-2013, de fecha 22 de abril de 2013, en el cual la
Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion, indicé en el inciso a) “En la
Direccién General de Migracién no existe manual de puestos y funciones para las
contrataciones que se realizan bajo el renglon presupuestario Subgrupo 018, en
virtud que dichas contrataciones se realizan para la entrega especifica de un estudio
y/o producto, bajo los lineamientos del departamento de Recursos Humanos del
Ministerio de Gobernacién...” y en el inciso b) “Asimismo se informa que no existe
Manual de Procedimientos de Contratacién del renglén 189 porque estamos sujetos
por las instrucciones propiamente de la Direccidon de Recursos Humanos del
Ministerio de Gobernacion...”

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 1.10
establece: MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS. “La maxima
autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la elaboracién de
manuales de funciones y procedimientos para cada puesto y procesos
relativos a las diferentes actividades de la entidad.

Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son responsables de que
existan manuales, su divulgacién y capacitacion al personal, para su adecuada
implementacién y aplicacidn de las funciones y actividades asignadas a cada puesto
de trabajo”.

Recomendacioén

Que el Interventor de la Direccién General de Migracion del Ministerio de
Gobernacién, gire instrucciones a donde corresponda, para que se elabore el
manual de funciones y procedimientos, para la contratacién de servicios
profesionales, con su respectiva aprobacion.

6.2 RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES
6.2.1 INSCRIPCION EN EL REGIMEN NO ADECUADO
Condicién
Al revisar el expediente del proceso de contratacién de los "SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSQOS
Ministerio de Gobernaciaon, Informe Examen Especial de Fiscaiizacién Preventiva

Direccidn General de Migracién
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se comprobd lo siguiente:

a. El contrato numero DGM-SG18-001-2013, de fecha 10 de enero de 2013, en
la clausula TERCERA literal a) establece: la Direccién pagara por la prestacion
de los servicios prestados a la contratista, la cantidad total de dos cientos
cuarenta mil quetzales (Q. 240,000.00) que incluye el Impuesto al Valor
Agregado -IVA- y en clausula CUARTA: del plazo: estara comprendido del 10
de enero al 31 de diciembre de 2013.

b. La constancia de inscripcion y modificacion al Registro Tributario Unificado,
indica que se encuentra inscrito en el régimen de pequefio contribuyente y
afiliado al Impuesto al Valor Agregado de la Declaracion Jurada Mensual, con
pagos del 5% sobre ingresos brutos.

Derivado de lo anterior, se pudo comprobar que el monto del contrato, es mayor a lo
que establece la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Criterio

El Decreto Namero 27-92 El Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Impuesto al Valor Agregado, en el articulo 45, establece: "Régimen de Pequefio
Contribuyente. Las personas individuales o juridicas cuyo monto de venta de bienes
o prestacién de servicios no exceda de ciento cincuenta mil Quetzales
(Q.150,000.00) en un afic calendario, podran solicitar su inscripcion al Régimen de
Pequefio Contribuyente”.

Recomendacion

Que el Interventor de la Direccion General de Migracion del Ministerio de
Gobernacidn, gire instrucciones a la Coordinadora de Recursos Humanos, para que
cuando se contraten servicios profesionales estén inscritos en el régimen adecuado,
de acuerdo a sus ingresos anuales.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO
Los funcionarics, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo

Licenciado Héctor Mauricio Lépez Bonilla | Ministro de Gobernacién

Licenciado Manuel Vicente Roca | Interventor de la Direccion General de

Menéndez Migracion

Ingeniero Fredy Viana Ruano Ex Interventor de la Direcciéon General de
Migracion

Licenciado Carlos Alberto Pac Lépez Sub-Interventor

Licenciado Carlos Enrique  Gdémez | Gerente Administrativo y Financiero
Sanchez

Ministeric de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

Direccipn General de Migracion

|2
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Licenciada Irma Ofelia Chigua Lépez de | Coordinadora Recursos  Humanos AUDITOR -
Hernandez Capacitacion % |GUBERNAMENT .
Licenciada Elsie Azucena Ruiz Vasquez Servicios Profesionales . W i
42.5_'.!-{ . < .
8. COMISION DE AUDITORIA
. GEN“’-!{
& &
L9 ®
~
S~ %
L Ramen Eugenio Pérez Oroxém S, %M@ N
Auditor Gubernamental &«
“ .
TerqLn, O v
Info ido por
Irf. Francisco Antonio Ericastilla Sinchez
Jefe de Departamento de AudHtorias nles
Contraloria General de
Lic. Walter Osmar,
Director de Calidad de Gasto Mﬁﬁc'o/
Contralorla General de Cuentas
Ministefiio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva

Direcci¢n General de Migracion
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GUATEMALA, CA.
mRECC\ON Gt NEéAU;_f M‘GRP‘C'OBIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL

DE FISCALIZACION PREVENTIVA

MAR 2013

DCGP-0056-2013

Hora:
or[qagpuau
Guatemala, 05 de marzo de 2013

duditor(es) Gubernamental{es):
LFC. RAMON EUGENIO PEREZ ORCXOM

n cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
eneral de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
ey, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
ireccién le(s) designa, para que se constituya(n) en Ias instalaciones de la DIRECCION GENERAL
E MIGRACION, con la Cuenta No. D1-2 y demas instituciones que corresponda segun el caso lo
merite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva al proceso de:
"SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS
UMANOS Y CAPACITACION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION", con NOG 2527103;
#ste examen sera supervisado por la licenciada Liliam Guadalupe Lopez Tiguila.

omo alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las

ntidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén

dministrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de

dquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona

atural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para

btener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologla y los procedimientos de Fiscalizacion
ireventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
uditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

q'_os resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccién, El tiempo estimado
Eara realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se

resenten en el desarrollo del trabajo. %GENER,,(
f o¢
Q
Vo.Bo. ~
° & SUBCONTRALORA &
= DE CALIDAD DE
o GASTO PUBLICO '-t
i {o Perkz Lop &
Lic. Sergio U 0 1 v
Sybcontralor d d de Gadlo Pibli co 475MALI\ G-

Contralor{p Ggheral de Cenizs

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
7a. Avemd¢ 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemaia / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.contraloria.gob.gt
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DCGP-0086-2013

|
|

17 $ECHA EMISION DE NOMBRAMIENTSHS

05 de marzo de 2013

13 AUDITORIES) GLEBERNAMENTALIES) ASIGNADOS

LLO DE ESTADISTICA - UNIDAD Q8 Phwﬁgfm&lv

Lo s /7 K C?O

A4 ~ =
Doatemezlg O
19 OG0 (Extnisivg Batalishcd} I I Sudtemala, C. A
Cia Wes Ao Dla Mes Ao No MESES AUDITADOS
140 |PERIOLG AUDITADO DEL I 13 I a | 2013 ] AL [ 2 I 4 ‘ 2013 I
-~
FECHA DE RPESENTACION A 13 | |
2 BUDITORIA 5 [oBRA PUBLICA
21 f\PO DF AUDITORIA & SOGMISION Exatnen Egpecial de Figcalizacidn Preventiva TIPC DE OBRA ‘Ne.Obras Morte
Fugntes Q
21 TOTAL MONTO AUDIYADC Q 240,000.00 Pauimentos
balao anternior Edfficits Escolaes Q -
Ingresos Q - Otrus edficios Q -
Egresos Q 240.000.00 | " |samn uscs mutpres Q .
7 Lo
Ingresar unicamente & o examen gepecial Const ¥ Mgnt Carretera Q -
3 CCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS Instalacones Deportivas Q -
31 SANCION Sisterna de Agua Potable Q -
Tipo de hallazge Crenajes Q -
Cantidad -— Monto &n Q Fundamente Legai
e c Enargia Eldctrica Q -
Otres.
G '
TaTAL Q -
32 |*FORMULACION DE CARGO "1 es mis de una obra agregar anexo
Tipo de hailazgo 6 |OPSERVACIONES
Cantidad o T z Monto en Q. Fundamento Legal
I T
1 Se realizé Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva al proceso de contratacion de los|
© i "SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS|
. HUMANCS ¥ CAPACITACION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION'. ton NOG
. 2527103, por un monte de Q240.000.00. el sual. al imeio del Examen. se encontraba an |a fase|
.33 DENUNGIA de Pagos de [a etapa de Ejecucion
Tipo de hallazgo
Cantidag | P 9o hallazg Monta en Q. Fundamento Legal L. - . .
c ! [+
[+] !

S1 08 mas ce UNA Sancidn, Formulacién de cargos o Denuncia, sgregar anexo -

4 PRESUPUESTO

Presupuesto Aslgnado Q
Moaificaciones =1 & -1 o] n
Vigente Q -
Ejecutade Q I CS GENER"L °
Por devengar a - rs\ '
7 [NOMBRE, CARGO, FIRMA Y SELLG DE SUPERYISOR, COORDINADGR Y AUDITORES RESFONSABLES : %
NOMBRES CARGD I~ AUDITOR Z

Lic. Ramén Eugenio Pérez Oroxoem

Auditor Gubernamental

FRWA ¥ SELLO w I~

Licda, Liliem Guadaiupe Lopez Tiglila

Supervisora

7 Ciliam Guidalupe Lopez Tiguil}

3

ing. Frantisco Antonio Ericastilia Sanchez

Jefe dei Departamento de
Auditorias Concurrentes

upervisor Audit '%nap{rr@nt‘i
ALA,
s AP Conir ral de é’uenm

Guatemala, 16 de mayo de 2013

Ing. Frfnci 2

Contraloria General de Cuentas
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1

Hoja No. 1 de 2

Direccion General de Migracion

I

D1-2

J

Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva

6ta Avenida 3-11 zona 4, ciudad de Guatemala

2411-2411

v

DCGP-0056-2013

Del 13 de marzo al 23 de abril de 2013

A

» NI

No. Caa & 12 Gersroay Fadra]

No.

Condicion y Recomendacion "~

Licenciado Ramon Eugenio Pérez Qroxom

T

Licenciada Liliam Guadaiupe Lopez Tiguila

6.1

RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

L

6.1.1

NO EXISTEN MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL

Condicion

Se comprobé que no existen manuales de funciones y procedimientos
para la contratacion de personal en la Direccion General de Migracion,
segun consta en oficio No. SARHYC-0421-2013, de fecha 22 de abril de
2013, en el cual la Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion,
indico en el inciso a) "En la Direccion General de Migracién no existe
manual de puestos y funciones para ias contrataciones que se realizan
bajo el renglon presupuestario Subgrupo 018, en virtud que dichas
contrataciones se realizan para la entrega especifica de un estudio y/o
producto, bajo los lineamientos del departamento de Recursos Humanos
del Ministerio de Gobernacion...” y en el inciso b) "Asimismo se informa
que no existe Manual de Procedimientos de Contratacion del renglon 189
porque estamos sujetos por las instrucciones propiamente de la Direccion
de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacion...”

Recomendacion

Que el Interventor de la Direccion General de Migracién del Ministerio de
Gabernacion, gire instrucciones a donde corresponda, para que se
elabore el manual de funciones y procedimientos, para la contratacian de
servicios profesionales, con su respectiva aprobacion.

Lic. Manuel Vicente Roca
Menéndez, Interventor de 1a
Direccion General de Migracion
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formutario SR1

Hoja No

.2de2

Direccion General de Migracion

D12

6ta Avenida 3-11 zona 4, ciudad de Gt

2411-2411

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

DEGPX056-2013

Del 13 de marzo al 23 de abril de 2013

NIA

Licenciado Ramen Eugenio Pérez Oroxom

Licenciada Liliam Guadalupe Lopez Tiguila

o Cumpide |

RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

a

iINSCRIPCION EN EL REGIMEN NO ADECUADO

Condicion

Al revisar el expediente del proceso de contratacion de los “SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA DE|
RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE LA DIRECCION
GENERAL DE MIGRACION”, se comproboé lo siguiente:

a. El contrato numero DGM-SG18-001-2013. de fecha 10 de enero de
2013, en la clausula TERCERA literal a) establece: la Direccion pagara
por la prestacién de los servicios prestados a la contratista, la cantidad
total de dos cientos cuarenta mil quetzales (Q. 240,000.00) que incluye el
Impuesto al Valor Agregado -IVA- y en clausula CUARTA: del plazo:
estara comprendido del 10 de enero al 31 de diciembre de 2013.

b. La constancia de inscripcion y modificacion al Registro Tributario
Unificado, indica que se encuentra inscrito en el régimen de pequefio
conlribuyente y afiliado al Impuesto al Valor Agregado de la Declaracion
Jurada Mensual, con pagos del 5% sobre ingresos brutos.

Derivado de lo anterior, se pudo comprobar que el monto del contrato. es
mavyor a lo que establece la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Recomendacion

Que el Interventor de ta Direccion General de Migracion del Ministerio de
Gobernacion, gire instrucciones a la Coordinadora de Recursos

Lic. Manuel Vicente Roca
Menéndez, Interventor de la

Humanos, para que cuando se contraten servicios profesionales estén| Direccidn General de Migracion

inscritos en el régimen adecuado, de acuerdo a sus ingresos anuales.

Lugar y Fecha Guatemala, 16 de mayo de 2013
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

ENTIDAD
MINISTERIO DE GOBERNACION,
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
DEL 13 DE MARZO AL 27 DE MAYO DE 2013 /

Guatemala, junio de 2013
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GUATEMALA, CA. MALA.

CONTR,4 L

Guatemala, 05 de junio de 2013 -/

Licenciado /
Héctor Mauricio Lépez Bonilla
Ministro de Gobernacion

Presente

Licenciado L.opez Bonilla: / /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General

de Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago

de su conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, realizado por los auditores gubernamentales que /
oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad con el
articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos
legales del mismo.

' i NE
Sin otro particular, atentamente, *F Rag a.
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GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 05 de junio de 2013 /

Licenciado /
Héctor Mauricio Lépez Bonilla
Ministro de Gobernacién

Presente

Licenciado Lopez Bonilla: /

Los Auditores Gubernamentales designados de confprmidad con el nombramiento
No. DCGP-0057-2013, de fecha 05 de marzo de 2013,/han efectuadogxamen Especial
de Fiscalizacion Preventiva en la Direccién General de Migracion del Ministerio de
Gobernacidn, ‘con el objetivo de verificar el proceso de contratacion de los "SERVICIOS
TECNICOS EN AS;SORiA PARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL
DE MIGRACION".

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarcé la evaluacion del
proceso de contratacion de los “SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB
DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION", en la modaliqad de
excepcion y otros procedimientos (articulo 44, numeral 2.2), con NOG 2527138, por un
monto de Q 240,000.00, durante los dias del 13 de marzo al 27 de mayo de 2013; ‘&l cual
se encontraba en la fase de pagos correspondiente a la etapa de ejecucién; y como
resultado del trabajo realizado se detectaron aspectos importantes que merecen ser
mencionados: uno (1) relacionado con el Control Interno y dos (2} relacionados con el
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables; los cuales se encuentran en detatle en
el inferme correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva es el siguiente:
licenciadoc Ramoén Eugenic Pérez Oroxdom, /supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Lopez Tiguila. /

Atentamente,
ENER
S s P

L s § e |
/ _-—_‘—_—_- 6 3 M Wi
e amon Eudenio Pérez Oroxt ré AUD%T oL ‘_':5 Licda. Lifs : fm“:h&
ic. Ramaén Eugenio Pérez Orox GUBERN 5 Wi
%_____.———-—,—-

! superuisor udito! ;
Auditor Gubernamental @ Contralo gﬂ"mr de Cuentas
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION""*
PREVENTIVA

1.1  Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de |la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcion

Segun el Articulo 1 del Acuerdo A-008-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades autdbnomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3  Equipo de Auditoria /
Segun nombramiento No. DCGP-0057-2013, de fecha 05 de marzo de 2013, emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de {a Contraloria General de Cuentas; la comisidn de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Ramén Eugenio Pérez Oroxom y supervisada por la licenciada Liliam
Guadalupe Lépez Tiguila. /

La fiscalizaciéon se realizd durante los dias del 13 de marze al 27 de mayo de 2013, en las
instalaciones de ia Direccién General de Migracion, ubicada en la 6ta. avenida 3-11 zona 4,
ciudad de Guatemala.

1.4  Unidad Ejecutora del Proceso de Contratacion

La Unidad Ejecutora del proceso de contrataciéy objeto del examen, es |a Direccion
General de Migracién con Cuentadancia No. D1-2, del Ministerio de Gobernacién.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el proceso de contratacién de los “SERVICIOS TECNICOS EN
ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”,
con NOG 2527138, por un monto de Q 240,000.00, en la modalidad de excepcion y otros
procedimientos, (Art. 44, numeral 2 subnumeral 2.2), bajo el cual fue contratado el sefior
John Gemmell Bourdet, rengléon 189, otros estudios y/o servicios.

Los recursos considerados para la contratacidn provienen del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013, asignados a
ia Direccidbn General de Migracién, segun partida presupuestaria numero
2013-11130005-211-00-13-00-000-001-000-189-0101-31, del Ministerio de Gobernacién.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General de Migracion
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A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
contratacién objeto del mismo se encontraba en la fase pagos, correspondiente a la etapa
de ejecucion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y
en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto ndmero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. "Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades autdnomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucion que reciba
fondos del Estado o haga colectas pulblicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacion asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en |o que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 8. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalUe las actividades
administrativas financieras y de gestién de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcién, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccién General de Migracion
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Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, s un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiard, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucion de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emision, divulgacién, aplicaciéon
y revisidon periédica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto namero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernative nimero 1056-92, Reglamentc de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto numero 30-2012 del Congreso de la Republica, Ley de Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el gjercicio fiscal 2013.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-,

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

31 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la contratacion, en la

etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccién General de Migracion
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de contratacién y que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.
iii. Dar forma legal ai contrato a suscribirse.
iv. Establecer el marco legal acordado que regira las relaciones, derechos y obligaciones
entre |las partes.
v. Garantizar que el servicio contratado sea de conformidad con las condiciones
pactadas.
vi. Promover el cumplimiento del contrato.
vii. Resarcirse en caso que el profesional contratado incumpla con las clausulas
establecidas en el contrato.
viii. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el registro, control y
fiscalizacion de los Contratos, mediante la remisién integra y oportuna de los mismos.
ix. Efectuar pagos por los servicios realmente recibidos.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontrd el proceso de contrataciéon de los
“SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION
GENERAL DE MIGRACION*, ai memento del inicio del Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva, el alcance del mismo contemplé la evaluacién de las fases descritas a
continuacion, correspondientes a la etapa de ejecucién:

Segregacion de funciones.

Elaboracion dei contrato.

Suscripcion y aprobacién del contrato.

Garantia de cumplimiento del contrato.

Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas.
Pagos.

O hWN -

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podréa aplicar las acciones legales y administrativas
que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario
Se realizo visita a las instalaciones de |a Direccién General de Migracidn, con el objetivo de

comprobar la existencia fisica del sefior John Gemmell Bourdet, el dia 23 de abril de 2013;
asi como, la aplicacién de procedimientos especificos para verificar el proceso de la

Ministerio de Gobernacién, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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contratacion de los “SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION?#, % ¢ ™
DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”,

Derivado de lo anterior, se obtuvieron los siguientes resultados: uno (1) relacionado con el
Control Interno y dos (2) relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables, los cuales se encuentran en detalle en el informe correspondiente.

5.2 Conclusién

El proceso de contratacién de los “SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIA PARA LA /
SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”, con NOG 2527138,
hasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se
encontraba en la fase pagos, correspondiente a la etapa de ejecucidon, fue realizado
razonablemente de acuerdo al Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus
Reformas, Acuerdo Gubernativo 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, excepto por los
resultados que se presentan en este informe.

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizadc a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de |la Direcciéon General de Migracion del Ministerio de
Gobernacion.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultade del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccién de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que esta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la
ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de contratacién auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o reaiice un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enerc de 2012,

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso de
contratacién de fos “SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION
DE LA DIRECCION GENERAL DE MIGRACION’, por lo que, se sugieren las
recomendaciones respectivas a las autoridades de la Direccidn General de Migracion del
Ministeric de Gobernacion, cuya implementacion contribuird a mejorar e! control interno del
area de contrataciones:

6.1 RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

6.1.1 NO EXISTEN MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONTRATACION DE PERSONAL

Condicion

Se comprobd que no existen manuales de funciones y procedimientos para la
contratacion de personal en la Direccion General de Migraciéon, segun consta en

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General de Migracion
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oficio No. SARHYC-0421-2013, de fecha 22 de abril de 2013, en el cual’%l BERNAMENTAL
Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion, indico en el inciso a) “En’la
Direccion General de Migracién no existe manual de puestos y funciones para Ia§’4reMA;A_c.‘“'
contrataciones que se realizan bajo el renglén presupuestario Subgrupo 018, en

virtud que dichas contrataciones se realizan para la entrega especifica de un estudio

y/o producto, bajo los lineamientos del departamente de Recursos Humanos del
Ministerio de Gobernacién...” y en el inciso b) “Asimismo se informa que no existe

Manual de Procedimientos de Contratacion del renglén 189 porque estamos sujetos

por las instrucciones propiamente de la Direccién de Recursos Humanos del
Ministerio de Gobernacién...”

S‘yi uv.!(\'-)

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 1.10
establece: MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS. “La maxima
autoridad de cada ente publico, debe apoyar y promover la elaboracién de
manuales de funciones y procedimientos para cada puesto y procesos
relativos a las diferentes actividades de la entidad.

Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son responsables de que
existan manuales, su divulgacién y capacitacién al personal, para su adecuada
implementacion y aplicacion de las funciones y actividades asignadas a cada puesto
de trabajo”.

Recomendacién

Que el Interventor de la Direccidén General de Migracion del Ministerio de
Gobernacion, gire instrucciones a donde corresponda, para que se elabore el
manual de funciones y procedimientos, para la contratacion de servicios tecnicos,
con su respectiva aprobacién.

6.2 RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

6.2.1 INCUMPLIMIENTO A REQUISITO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA'Y CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS

Condicion

Al revisar el expediente del proceso de contratacién de los “SERVICIOS TECNICOS
EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION”, se comprobdé que para la contratacion del sefor John Gemmell
Bourdet, se incumplic con la presentacién del pensum cerrado de Ingenieria en
Sistemas de Informacién o carrera a fin, como lo establece el numeral 6,
subnumeral 1 de los Términos de Referencia y Contratacién: asimismo, en el
Curriculum Vitae no se indica los estudios realizados de la carrera antes
mencionada.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva
Direccién General de Migracidn
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Asimismo, segun oficio nimero COORD-SARHYC-564-2013 de fecha 27 de mayo “

de 2013, emitido por la Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion y visto % A
bueno del Gerente Administrativo y Financiero indica en el numeral 1) “Segun
requerimiento y términos de referencia se solicitd que la persona a contratar
cumpliera con el requisito de Pensum cerrado en Ingenieria en Sistemas de
informacion o carrera a fin, pero la Unica propuesta que se tuvo fue la del Sr. John

Gemmell, la cual cumplia con la experiencia necesaria, capacitaciones segun consta

en papeleria adjunta, asi como, diplomado de Gobierno Abierto y Participativo
Institucional de la Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey, por lo que se

opto por la contratacién de dicha persona.”

Criterio

Los Términos de Referencia y Contratacion nimero DGM-RH-SG18-003-2013 de
Servicios Técnicos Individuales de Asesoria indican en el numeral 6, Requisitos de
la Persona a Contratar, subnumeral 1) “Pensum cerrado en Ingenieria en Sistemas
de Informacién o carrera a fin”.

Recomendacion

Que el Interventor de la Direccion General de Migracion dei Ministerio de
Gobernacién, para la contratacion de servicios tecnicos, cumpla con todos los
requisitos de los Términos de Referencia y Contratacion, que para el efecto han sido
establecidos.

6.2.2 INCUMPLIMIENTO AL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO

Condicién

Al revisar el expediente del proceso de contratacion de los “SERVICIOS TECNICOS
EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION”, se comprobé que existi6 incumplimiento al articulo 22 del
Reglamento a la Ley de Contrataciones del Estado debido a que:

1) No se realizaron las publicaciones en el Diario Oficial y en unc de mayor
circulacion.

2) No existen las solicitudes de propuestas de ofertas.

3) No se nombré una comision, ni se realizé el acta de calificacion de
ofertas.

Asimismo, segun oficio nimero COORD-SARHYC-564-2013 de fecha 27 de mayo
de 2013, emitido por la Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion y visto
bueno del Gerente Administrativo y Financiero indica en el numeral 2) “...la
presente contratacidn por ser un caso de excepcion, segun lo establecido en el
articulo 44 de la Ley de Compras y Contrataciones del Estado”.

Ministerio de Gobernacién, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General de Migracion
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El Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92 Reglamento de la Ley de Contratacuone?,o
del Estado, en el articulo 22, establece: “Contratacion de Estudios, Disefios y “r,,,, <
Supervision de Obras y Servicios Técnicos. Para la contratacion a que se refiere
al numeral 2.2 del articulo 44 de la Ley, se procedera como sigue:

Criterio

.

a. El organismo del Estado, dependencia o entidad estatal interesada, podra abrir
concurso, llamando a participar a las personas que tengan interés en la
prestacion de los servicios requeridos, por medio de un (1) aviso publicado en el
Diario Oficial y, como minime, otre en uno de los diarios de mayor circulacién en
el pais. Deberan mediar por o menos tres (3) dias habiles entre cada aviso.

b. Cuando por la naturaieza de los servicios requeridos o por circunstancias
especiales, el organismo o dependencia interesados no abriera concurso,
solicitara directamente la propuesta de ofertas y la documentacidn
complementaria para su calificacién a las personas individuales o juridicas que
considere conveniente, en un nidmero no menor de tres (3).

En ambos casos, se solicitaran en sobres cerrados separadamente, la Propuesta
Técnica y la Oferta Econdémica. Para la calificacion se integrara una comision
compuesta por tres (3) miembros nombrados por la autoridad administrativa superior
de la entidad interesada. Las Ofertas Econdmicas quedaran cerradas en custodia de
la comisién, la que hara, primeramente, la evaluacién cualitativa de las Propuestas
Técnicas presentadas por los participantes, tomando en cuenta su capacidad,
experiencia, precalificacién cuando corresponda y otros requisitos o condiciones que
sean pertinentes o que especialmente se exijan segun la naturaleza del trabajo, con
el fin de seleccionar sucesivamente entre ellos a los calificados para prestar los
servicios, descalificando a los que no estén capacitados para ello. De todo lo
actuado se levantarda acta. Seguidamente se abrira la Oferta Econdmica de la
persona individual o juridica seleccionada en primer lugar, la que podra ser
aceptada si es razonable, pudiendo pedirsele al oferente las aclaraciones que sean
necesarias para justificar su precio. En caso de que el precio no se considerara
razonable, este oferente quedara definitivamente descartado y se abrird la Oferta
Econdmica del calificado en segundo lugar, continuandose el mismo procedimiento
con los calificados, si fuere necesario, hasta seleccionar a la persona con la cual se
contratara el servicio”.

Recomendacién

Que el Interventor de la Direccion General de Migracién del Ministerio de
Gobernacion, gire instrucciones a donde corresponda, para que cuando se
contraten servicios técnicos se cumpla en su totalidad con lo establecido en el
articulo 44 subnumeral 2.2 de la Ley de Contrataciones del Estado y articulo 22 del
Regtamento de la misma.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccion General de Migracion
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Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son Iago ‘
siguientes: Upgp ¥ o™

Nombre y apellido Cargo
Licenciado Héctor Mauricio Lépez Bonilla | Ministro de Gobernacion
Licenciado Manuel Vicente Roca | Interventor de la Direccion General de

Menéndez Migracién

Ingeniero Fredy Viana Ruano Ex Interventor de la Direccién General de
Migracién

Licenciado Carlos Alberto Pac Lopez Sub-Interventor de la Direccién General de
Migracién

Licenciado Carlos Enrigue Gomez | Gerente Administrative y Financiero
Sanchez
Licenciada Irma Ofelia Chigua Lépez de | Coordinadora Recursos Humanos vy
Hernandez Capacitacion

Sefior John Gemmell Bournet Servicios Técnicos

8. COMISION DE AUDITORIA
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Informe conocido por

Ing. ¥rancisco Antonio Ericastilla Sinche
Jel o Unnariamento de Audiorias Concumentz*
Gentralorfa Generaf de Cuentas

CALIDAD

DE
GAST
., 0B

Director de Colidad de Gasto Piblico
Contraloria General de Cuentas

Ministerio de Gobernacién, Informe Examen Especial de Fiscaiizacién Preventiva
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GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0057-2013
Guatemala, 05 de marzo de 2013 ¢~

Auditor(es) Gubernamental(es}:
LIC. RAMON EUGENIO PEREZ OROXOM

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerde Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la DIRECCION GENERAL
DE MIGRACION, con la Cuenta No. D1-2 y demas instituciones que corresponda segun el caso lo
amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva al proceso de:
"SERVICIOS TECNICOS EN ASESORIAyARA LA SUB DIRECCION DE LA DIRECCION GENERAL
DE MIGRACION", con NOG 2527138, este examen serd supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Lopez Tiguila.

Comeo alcance del examen especial antes indicado si es necesario pedra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacién, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades piivadas y no gubernamentales, para
abtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se

presenten en el desarrollo del trabajo. \v‘gﬁNEﬂ,‘, I
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Contraloriz Geneval de Cureritas
AT MATA A,

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1

Hoja No. 1de 3

6ta. Avenida 3-11 zona 4. ciudad de Gt

Direccién General de Migracién

D12 T 2411-2411
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva Del 13 de marzo al 27 de mayo de 2013
DCGP-0057-2013 N/A

Licanciade Ramén Eugenio Pérez Oroxdm

IRELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Licenciada Liliam Guadalupe L6pez Tigtila

61.1INC EXISTEN MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL

Condicién

Se comprobé gue no existen manuales de funciones y procedimientos
para la contratacion de perscnal en la Direccion General de Migracion,
segun consta en oficic No. SARHYC-0421-2013, de fecha 22 de abril de
2013, en el cual la Coordinadora de Recursos Humanos y Capacitacion,
indicd en el inciso a) “En la Direccion General de Migracion no existe
manual de puestos y funciones para las contrataciones que se realizan
bajo el renglén presupuestario Subgrupo 018, en virtud gue dichas
contrataciones se realizan para la entrega especifica de un estudio y/o
producto, bajo los lineamientos del departamento de Recursos Humanos
del Ministerio de Gobernacién...” y en el inciso b) “Asimismo se informa
que no existe Manual de Procedimientos de Contratacion del renglon 189
porque estamos sujetos por las instrucciones propiamente de la Direccion
de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacién...”

Recomendacién

Que el Interventor de la Direccion General de Migracion del Ministerio de Lic. Manuel Vicente Roca
Gobernacion, gire instrucciones a donde comesponda, para que se| Menéndez, Interventor de la
elabore el manual de funciones y procedimientos, para la contratacién de| Direccién General de Migracién
servicios tecnicos, con su respectiva aprobacion.
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Contraloris Ceneral de Crentas
CRATEMAL A CA

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Direccion General de Migracién

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

D1-2

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

DCGP-0057-2013

Licenciado Ramén Eugenio Pérez Oroxém

MIENTO A

LEYES Y

CUMPLI

RELACIONADOS CON EL
REGULACIONES APLICABLES

Formulario SR1

HojaNo.2de 3

Gta. Avenida 3-11 zona 4, ciudad de Guatemaia

2411-2411

De! 13 de marzo al 27 de mayo de 2013

N/A

Licenciada Liliam Guadalupe Ldpez Tigiila

INCUMPLIMIENTO A REQUISITO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS
DE REFERENCIA Y CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS

6.2.1

Condicién

Al revisar el expediente del proceso de contratacion de los “SERVICIOS
TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION”, se comprobé que para la
contratacién del sefior John Gemmell Bourdet, se incumplid con la
presentacion del pensum cerrado de Ingenieria en Sistemas de
Informacién o carrera a fin, como lo establece el numeral 6, subnumeral 1
de los Términos de Referencia y Contratacion; asimismo, en el Curriculum
Vitae no se indica los estudios realizados de la carrera antes mencionada.

Asimismo, segun oficio nomero COORD-SARHYC-564-2013 de fecha 27
de mayo de 2013, emitido por la Coordinadora de Recursos Humanos y
Capacitacién y visto bueno del Gerente Administrativo y Financiero indica
en el numeral 1) “Segun requerimiento y términos de referencia se solicité
que la persona a contratar cumpliera con el requisito de Pensum cerrado
en Ingenieria en Sistemas de informacion o carrera a fin, pero la Onica
propuesta que se tuvo fue la del Sr. John Gemmell, la cual cumpiia con la
experiencia necesaria, capacitaciones segln consta en papeleria adjunta,
asi como, diplomado de Gobiemno Abierto y Participativo Institucional de
la Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey, por lo que se opté
por la contratacién de dicha persona.”

Recomendacion

Que el Interventor de la Direccidon General de Migracion del Ministerio de
Gobemnacion, para la contratacion de servicios técnicos, cumpla con
todos los requisitos de los Términos de Referencia y Contratacién, que
para el efecto han sido establecidos.

Lic. Manuei Vicente Roca
Menéndez, Interventer de la
Direccion General de Migracion
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Cloneradoria Gencral de Cuentas
GUATTMALA CA

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

HojaNo. 3 de 3

Formulario SR1

Direccién General de Migracidn

D1-2

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

DCGP-0057-2013

Licenciado Ramén Eugenio Pérez Oroxém

¥

INCUMPLIMIENTO AL  REGLAMENTO

CONTRATACIONES DEL ESTADO

6ta. Avenida 3-11 zona 4, ciudad de Guatamala

2411-2411
Del 13 de marzo al 27 de mayo de 2013
N/A
Licenciada Liliam Guadalupe Lépez Tigtila

Condicién

Al revisar el expediente del proceso de contratacion de los “SERVICIOS
TECNICOS EN ASESORIA PARA LA SUB DIRECCION DE LA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION’, se comprobd que existid
incumplimiento al articulo 22 del Reglamento a la Ley de Contrataciones
del Estado debido a que:

1) No se realizaron las publicaciones en el Diario Oficial y en uno de mayor
circulacién.

2) No existen las solicitudes de propuestas de ofertas.

3} No se nombro una cemisién, ni se realizd el acta de calificacién de
ofertas.

Asimismo, segln oficio nimero COORD-SARHYC-564-2013 de fecha 27
de mayo de 2013, emitido por la Coordinadora de Recursos Humanos y
Capacitacién y visto bueno del Gerente Administrativo y Financiero indica
en el numeral 2) “...la presente contratacion por ser un caso de excepcion,
segun lo establecido en el articulo 44 de la Ley de Compras y
Contrataciones del Estado”

Recomendacion

Que el Interventor de la Direccion General de Migracién del Ministeric de
Gobernacion, gire instrucciones a donde corresponda, para que cuando se
contraten servicios técnicos se cumpla en su totalidad con lo establecido
en el articulo 44 subnumeral 2.2 de la Ley de Contrataciones del Estado y

Lic. Manuel Vicente Roca
Menéndez, Interventor de la
Direccion General de Migracién

articulo 22 del Reglamento de la misma. GENERY ) -
> O :
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L]
&~ AUDITOR % t
z GUBERNAMENTAL s T : CONTRy,
/ - = -
f) O T - . o <)
7 Lic. Ramon Eugenio Pérez Croxém . b IR S _‘}Q S
Auditor Gubernamental Sy 2 c." o~ 1+ . Lic. Manuet Vicefité Rdca Menéndez ;7 0
TEMALA " Inferventor de la Direccién General de Migracion, " § §
del Ministerio de Gobemacion - ; a
o™ % i
i . ;
o~

Syynand

0‘&

<
Trygnad

%

74



CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- ~/

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 19 de marzo al 16 de abril 2013
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Contraloria eral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 19 de junio de 2013 7

Licenciado

Oscar Luwin Osorio Ovalle

Director Ejecutivo

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-
Presente

/
Licenciado Osorio: /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago de su

oL

conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva yd

realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el
efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Orgéanica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 19 de marzo al 16 de abril 2013 ./

Guatemala, junic de 2013
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 19 de junio de 2013 ~

Licenciado /
Oscar Luwin Osorio Ovalle

Director Ejecutivo

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-
Presente

Licenciado Osorio: /

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento -DCGP-
0061-2013“de fecha 5 de marzo 2013,7han efectuado Examen Especial de Fiscalizacién
Preventiva al Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-“con el objetivo de verificar el
proceso de “LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO”. v/

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, abarcé la evaluacion del
proceso de “LICITACION: ADQUiSI/®ION DE EQUIPO DE COMPUTO”, durante los dias
del 19 de marzo al 16 de abril 2013,“en la modalidad de: Transparencia en el uso de fondos
publicos y otros contratos (art. 54), con NOG 2458489,/por un monto de Q.1,502,036.00, el
cual se encontraba en la fase de Elaboracion de Contrato, correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacién, y como resultado del trabajo realizado, no se detectaron
aspectos importantes que merezcan ser mencionados en este informe.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizaciéon Preventiva es el siguiente:
licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro y supervisada por el licenciado Juan
Oswaldo Hernandez Chanax.

Atentamente, /
GENEg
& 1,
~ @0
& "~ SURERVISOR -]
& GUBERNAMENTAL =
s g
Lic. aldo Hernandez Chgnax .
. 4,1," Q.\'
Supervisor ALM

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
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Contraloria General de Cuentas 1 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcion

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funciéon principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0061-2013{1e fecha 5 de marzo 2013/, emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto
Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Sub Contralor de Calidad de Gasto
Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo
conformada por la licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro,”y supervisada por
el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax. /

La fiscalizacion se realizo en las instalaciones del Fondo Nacional de Desarrollo
-FONADES-, ubicado en 32 calle 3-03 zona 10, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

ta Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es el Fondo
Nacional de Desarrollo -FONADES-, con Cuentadancia No. F1-137.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de: “LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE
COMPUTO”, en la modalidad de: Transparencia en el uso de fondos publicos y otros
contratos (art. 54), con NOG 2458489, por un monto total de Q. 1,502,036.00, el cual
fue adjudicado a las empresas: Chip Integrado Sociedad Anénima por Q. 1,082,025.00,
GBM de Guatemala Sociedad Andénima por Q. 269,986.00 y Sega, Sociedad Andénima
por Q. 150,025.00.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion del equipo de computo para
Cosecha Segura (Fertilizantes) 2013, del Fondo Nacional de Desarrollo, se realiza de
conformidad con la partida presupuestaria nimero 2013-1113-0012-212-00-12-00-000-
008-000-328-0101-11.

FONDO NACIONAL DE DESARROLLC Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Contraloria General de Cuentas 2 Juntos por una Guatemata honesta y transparente

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Elaboracion de Contrato,
correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y
cualquier otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos
publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Articulo 2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas
la funcion fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos y, en general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado,
entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, Yy
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucién que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacioén asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estén sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacién del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el control externo posterior o concurrente, disefara e implementara un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evallie
las actividades administrativas financieras y de gestién de los organismos, entidades y

FONBO NACIONAL DE DESARROLLO Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su
funcién, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Regiamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracion publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el
articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emisién, divulgacion, aplicacién y revision periédica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto namero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y Acuerde Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos nlimeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el
uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de bienes, suministros, obras y
servicios del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-

FONDG NACIONAL BE DESARROLLO Informe del Examen Especal de Fiscalizacion Preventiva
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3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
31 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicaciéon y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicién, que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes
ii. Contribuir a la transparencia del proceso
iii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idéneos.
iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
v. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.
vi. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econoémica.
vii. Dar forma legal al contrato a suscribirse.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado en que se encontré el proceso de: “LICITACION: ADQUISICION
DE EQUIPO DE COMPUTO", al momento del inicio del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, el alcance de los mismos contemplé la evaluacion de las
fases descritas a continuacién, correspondientes a la etapa /de Seleccién vy
Contratacion, durante los dias del 19 de marzo al 16 de abril 2013:

Segregacién de funciones

Publicacidén de Aviso

Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacion y Recepcién de Ofertas

Apertura de Formularios de Licitacién

Garantia de Sostenimiento de Oferta

Evaluacién de Plicas

. Precalificacion y Preseleccién o Registro de Precalificados
10. Acta de Adjudicacion

11. Aprobacién de la Adjudicacion

12. Notificacién de Resultados

13. Documentacién necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos
14. Elaboracién de Contrato

COoNOO AWM=
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El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

» Al evaluarse el Dictamen Técnico de fecha 10 de enero 2013, segtn oficio No.
Ref. GS-005-01-2013, firmado por el Gerente de Sistematizacién, sefior Perry
Lee Daniels para la “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTOQO”, se observd
que fue emitido; sin darle la importancia correspondiente para su evaluacion, en
virtud que el dictamen técnico establece lo siguiente: “Al respecto no se tiene
ninguna objecion, por lo que se extiende la presente APROBACION a las
mismas, para que se continde el tramite respectivo”.

» Sin embargo el 22 de enero 2013, mediante MEMORANDUM GS-019-01-2013,
el mismo Gerente de Sistematizacién solicita al Director Ejecutivo, lo siguiente:
“De manera atenta me dirijo a usted, para informar que en las bases de
licitacion del equipo de computo se modificé por error involuntario, en la pagina
3 el parrafo que a continuacién se detalla:

Los interesados pueden ofertar la totalidad de los lotes solicitados en esta
licitacién, (no se aceptaran ofertas parciales por lote) conforme a las
especificaciones técnicas; NO se aceptaran ofertas que contengan cantidades y
requerimientos diferentes a los especificados como necesarios. La
adjudicacion sera por la totalidad de los lotes”.

Solicitando una enmienda por el parrafo:

“Los interesados pueden ofertar uno, varios o todos los lotes solicitados en esta
licitaciéon, entiéndase que cada lote debe ser ofertado en su totalidad (no se
aceptaran ofertas parciales por lote) conforme a las especificaciones técnicas;
NO se aceptaran ofertas que contengan cantidades y requerimientos diferentes
a los especificados como necesarios. La adjudicacion serd por lote”.

» Lo anterior, deriva a un analisis deficiente de las bases para la emisién de una
opinién técnica, ocasionando incertidumbre en la participacion de los oferentes
y debilidad en la transparencia para la adquisicion de bienes del estado.

5.2 Conclusion

El proceso de: “LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO", con NOG
2458489, por un monto de Q. 1,502,036.00, hasta el momento de inicio del Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase de Elaboraciéon de
Contrato, correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion, fue realizado

FONDO NACIONAL DE DESARRCLLO Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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razonablemente de acuerdo al Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de
bienes, suministros, obras y servicios del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-,
y las Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

La Comision de Auditoria, presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccién de Auditoria de Fideicomiso, de la Contraloria General de
Cuentas, para que ésta, de acuerdo a las funciones y como responsable de la
evaluacion de la ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de
adquisicién auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un
examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la
Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

Respecto a la revision del proceso de: “LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE
COMPUTO”, con NOG 2458489, por un monto total de Q. 1,502,036.00 adjudicado a
las empresas Chip Integrado Sociedad Anénima por Q. 1,082,025.00; GBM de
Guatemala Sociedad Anénima por Q. 269,986.00 y Sega, Sociedad Anénima por
Q. 150,025.00 det Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-, y como resultado del
trabajo realizado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser
mencionados en este informe.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo

Lic. Oscar Luwin Osorio Ovalle Director Ejecutiva
Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-

Sra. Luisa Guisela Moran Zarcefio Fiduciaria del Fideicomiso -FONADES-
Ing. Perry Lee Daniels Gerente de Sistematizacion
Sr. Sergio Alfonso Fajardo Polanco Miembro de Junta de Licitacion
Sr. David Rigoberto Aguilar Arenas Miembro de Junta de Licitacion
Sr. Mario Rolando Ponciano Ardén Miembro de Junta de Licitacion
Sr. José Luis Guzmén Flores Miembro de Junta de Licitacién
Sr. Wilfrido Antonio Barrios Sutuj Miembro de Junta de Licitacion

FONDQ NACIONAL DE DESARROLLO Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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8. COMISION DE AUDITORIA

Lic Juarn-Oswaldo "-@Mﬂtﬁgz Chanax
Supervisor
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0061-2013 /
Guatemala, 05 de marzo de 2013

Auditor(es) Gubernamental{es):
LICDA. ILIANA JOCADED ESTRADA SAC DE CASTRO

En cumplimiento a los articules 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubemnativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direcciodn le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones del FONDO NACIONAL DE
DESARROLLO -FONADES-con la Cuenta No. F1-137 y demas instituciones que corresponda
segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Pre\yntiva al proceso
de: "LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTQ", con NOG 2458489, este examen sera
supervisado por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax.

Como aicance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o esten
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacién
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccidn. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del {)

WGENER,
& ‘o

Yl
X
o SUBCONTRA oRp &
5 DE CALiDap o

ér@, PP PUBLICO T

idad de Gasto %‘;;«cu >3
3 |
eneralle Cue FMALR.G'N

Vo.Bo.

- “Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
7a. Avenida 7-32 zona 13 Civdad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX; (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.contraloria.gob.gt



Contraloria Gene
. GUATTIVAL

1.7

-
]
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FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S)

AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADCS

CODIGO (Exclusivo estadistica)

PERIODO AUDITADO

i f ; !
TIPO DE AUDITORIA © COMISION E E

l 2

1.2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENEGE: |

1.3 [7IPo DE ENTIDAD | I ‘d'“";g';if:“o‘;‘""" l X I Descentralizads l
1.4 |NUMERO DE CUENTADANCIA © REGISTRO I F1-137 # ' |
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P 2013

05 de marzo 2015

Licda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro

0 DE PLANIFICACION

DEL

Preventiva

“SANCION

pecial de Fiscalizacié
2.2|TOTAL MONTO AUDITADO Q 1,502,035.60
Saldo anterior” Q -
Ingresos Q -
Egresos Q 1,502,036.00
'Ingrasar unicamente sl es examen especial
BION CES IRDMINISTRATIVAS K b e W e

*No.Obras

TIPO DE OBRA

No. MESES AUDITADOS

=
)
2
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Pusntes

Pavimentos

Edificios Escolares

Otros edificios

Salén usos mdltiples

Const, Y Mant, Carretera

Instalaciones Deportivas

Sistema de Agua Potable

Drenajes

0000|0000 o

Energia Eléctrica

Otros
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TOTAL 0

*Si o8 M&s de una obra agre

E! procesc de: “LICITACION: ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO®, con NOG
2458489, por un monto de Q. 1,502,036.00, hasta el momento de inicic det Examen Especial
de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase de Elaboracién de Contrato,
correspondiente a la etapa de Ssleccién y Contratacion, fue realizado razonablemente de
acuerdo al Reglamento de Adquisiciones y Contratacionas de bienes, suministros, obras y
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o
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y las Normas Generales de Control
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CARGO

Licda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro

Auditora Gubernamental

Lic. Juan Oswaldo Hemandez Chanax

Supervisor

Ingeniero Francisco Antonio Ericastilla Sanchez

Jefe de Departamento de
Auditoria Concurrente

Guatemala, 19 de junio de 2013
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Conn aloria General de Cuentas Formulario SR1
GUATEMALA CA. Anexo No. 1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

3ra. Calle 3-03, Zona 10, Guatemala. C.A.
Fondo de Desarrolla Social -FONADES-

(502) 23156800

Dei 19 de marzo al 16 de abril de 2013/

Examen Especial de Fiscalizacién Preven!i\.'a/"/
DCGP-00612013

Licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro Licenciado Juan Oswaldo Hemdndez Chanax

proceso de: ICITACION:
ADQUISICION DE EQUIPC DE
COMPUTO", con NOG 2458489, por un
monto de Q. 1,502,036.00, hasta el
momento de inicio del Examen Especial
de Fiscalizacién Preventiva, se
encontraba en la fase de Elaboracion de,
Contrato, correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacion, fue realizado,
razonablemente de acuerdo al
Reglamento de  Adquisiciones |
Contrataciones de bienes, suministros,
obras y servicios del Fondo Nacional de
Desarrollo -FONADES-, y las Normas
Generales de Control Intemo
Gubernamental.

/

FECHA: Guater(ala, 19 de junio,de 2013

Licenciada llidma<lagy 13 SocoilBtip |n Osorio Ovalle
D ctor Ejecutivo
Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-
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~ ENTIDAD
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL
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GUATEMALA, CA.

Guatemala, 20 de mayo de 2013 /

Licenciada

Silvia Raquel Vielman de Ledn de Alcazar
Secretaria de la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia de la Republica

Presente /
/

Licenciada Vielman de Leén:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de

lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de Examen /
Especial de Fiscalizacién Preventiva realizado por los auditores gubernamentales

gue oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad

con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL ) /

Guatemala, 20 de mayo de 2013

Licenciada /

Silvia Raquel Vielman de Ledn de Alcazar \
Secretaria de la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia de la Republica

Presente.

Licenciada Vielman de Ledn: /

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0062-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, han efectuado Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva en la Secretaria de Bienestar Social de la

" Presidencia de la Repdblica, con el objetivo de verificar el proceso de

- “ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL
HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA
DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL
ANO 2013,

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarcé la evaluacion
del proceso de “ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y
SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE
LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA, PARA EL ANO 2013", con NOG 2428636, por un monto de
Q 9,855,000.00; durante los dias del 15 de marzo al 05 de abril de 2013, el cual se
encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas
correspondiente a |la etapa Seleccién y Contratacién y, como resultado del trabajo
realizado se detectaron aspectos importantes que merecen ser mencionados: uno
(1) relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y una (1)
observacion; los cuales se encuentran en detalle en el informe correspondiente.

El personal que realizd el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el
siguiente: licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul, supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Lépez Tiguila.

ja/Conchrrente

Gy, w
“Juntos por dfésGmatémala honesta y transparente”
7a. Avenida 7-32 zona 13 Cludad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.contraloria.gob.gt



Contraloria General de Cuentas 1 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcién

Segun el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas puUblicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0062-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul y supervisada por la licenciada Liliam Guadalupe
Lopez Tiguila.

La fiscalizacién se realizd durante los dias del 15 de marzo al 05 de abril de 2013, en las
instalaciones de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
ubicadas en la 32 calle 9-34 zona 11, Las Charcas, Guatemala.

1.4  Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisiciéon objeto de la auditoria, es la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, con Cuentadancia No. S1-6.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el proceso de “ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA
PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A
CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA, PARA EL ANO 2013", NOG 2428636, en la modalidad de Licitacion Pdblica,
por un monto de Q ©,855,000.00, el cual fue adjudicado a la empresa Comercial de
Cocinas, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion, provienen del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013, asignados a la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica segun partida
presupuestaria No. 64-03-000-02-211 Alimentos para Personas.
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1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicién objeto del mismo se encontraba en la fase Registro del Contrato en la
Contraloria General de Cuentas, correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacién.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contraloria General de Cuentas es una
instituciéon técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y
en general de todo interés hacendaric de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y autonomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
ofra persona que, por delegacion del Estado, invierta 0 administre fondos publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades auténomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el secter pablico no financiero; de toda persona, entidad o institucion que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacion asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a ofras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalue las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
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cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernative No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funciocnal y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque cbjetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacién del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucion de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraleria, adoptara todas las medidas necesarias para la emision, divulgacion, aplicacion
y revision periddica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto nimero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado vy
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones de! Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones de! Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisiciéon, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control que

contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:
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i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Contribuir a la transparencia del proceso.
iii. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
iv. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y economica.
v. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacion a la que arribd la Junta de Licitaciéon.
vi. Otorgar certeza juridica a la contratacién.
vii. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el registro, control y
fiscalizacion de los Contratos, mediante la remision integra y oportuna de los mismos.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado de avance en que se encontrd el proceso de “ADQUISICION DE
SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN
DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013”, al momento de! inicio del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el alcance del mismo contempld la
evaluacion de las fases descritas a continuacion, correspondientes a la etapa de Seleccion
y Contratacién:

Segregacion de funciones.

Publicacién del aviso.

Entrega de documentos.

Aclaraciones y modificaciones.

Junta Licitacién.

Presentacién y recepcidn de plicas.

Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de oferta.

Evaluacién de plicas.

10.  Precalificacion y presentacién o registro de precalificados.
11.  Acta de adjudicacién.

12.  Aprobacién de la adjudicacion.

13. Documentacion necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos.
14. Elaboracién del contrato.

15.  Garantia de cumplimiento.

16.  Suscripcidn y aprobacion del contrato.

17. Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas.

CONOOAWON -~

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimientoc por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y administrativas
que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION

51 Comentario

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva realizado al proceso de
“ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR
SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013", se presentan
los resultados siguientes: uno (1) relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y una (1) Observacion.

5.2 Conclusion

El proceso de “ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA
PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA
DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO
2013", con NOG 2428636, hasta el momento de inicic del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria
Genaral de Cuentas, correspondiente a la etapa Selecciéon y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo al Decreto niumero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley
de Contrataciones de! Estado y sus Reformas, Acuerdoe Gubernativo nimero 1056-92,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado la Ley de Contrataciones del Estado y
las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, excepto por los resultados que
se presentan en este informe.

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
de la Repdblica.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizaciébn Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccion de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluaciéon de la
ejecucion presupuestaria, inciuya dentro de su muestra el proceso de adquisicidén auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial del mismo,

conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacidén se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso de
“ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR
SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013, por lo que, se
sugieren las recomendaciones respectivas a las autoridades de la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica, implementacion que contribuira a mejorar el
control interno del area de adquisiciones:

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva



Contraloria General de Cuentas 6 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

6.1

6.1.1

6.2
6.2.1

RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

LAS BASES DE LICITACION PUBLICADAS EN GUATECOMPRAS NO
COINCIDEN CON LAS CONTENIDAS EN EL EXPEDIENTE FISICO

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “ADQUISICION DE
SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURC
VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013", se
comprobé que las bases de licitacion segun folios del 29 al 68, no coinciden
con las publicadas en el portal de Guatecompras.

Criterio

La Resolucién No. 11-2010, de fecha 22 de abril de 2010, emitida por la
Direcciéon Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, en el
articulo 3. Tipos de Usuarios. Comprador establece: “...Este usuario es
responsable de asegurar la calidad y pertinencia de la informacién que se
suba al Sistema...” y en el articulo 11 Procedimiento, tipo de informacién y
momento en que debe publicarse, establece: “...dentro del expediente
electrénico  identificado con NOG respectivo deberad publicarse,
cronoldégicamente, toda la informacion publica en poder de la entidad
compradora contratante contenida en los expedientes fisicos de compra o
contratacion...”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la RepuUblica, gire instrucciones a donde corresponda, para que
cuando se publiquen las bases en Guatecompras, éstas, sean iguales a las
que obran en el expediente fisico.

OBSERVACION Y RECOMENDACION
CERTIFICACION BANCARIA SIN SELLO
Condicion

Al revisar el expediente del proceso de “ADQUISICION DE SERVICIO DE
COMIDA PREPARADA Y SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA
ASUNCION, A CARGO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013”, se observd que la
certificacion bancaria presentada por el oferente Sistemas Nutricionales S. A,
emitida por el Banco de Desarrollo Rural, S. A., de fecha 13 de febrero de 2013,
carece de sello y cargo de la persona que extendié la misma, la cual fue
calificada por los miembros de la Junta de Licitacidn, segun consta en el Acta
de Calificacion de Ofertas, No. 007-2013, de fecha 21 de febrero del 2013, en el
numeral 13.3, literal j).

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva



Contraloria General de Cuentas 7

Juntos por una Guatemala honesta y transparente

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad de la Secretaria de Bienestar Social de Presidencia
de la Republica, gire instrucciones a los miembros de las Juntas de Licitacién
y Cotizacién, para que verifiquen que las certificaciones bancarias que
presenten los oferentes, se encuentren debidamente selladas e identificadas
por las personas responsables, con el objetivo de garantizar confiabilidad en

la informacion.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las

siguientes:

Nombre y apellido

Cﬂgo

Lic, Silvia Raquel Vielman De Le6n
de Alcazar

Secretaria de la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica

Sra. Maria del
Vallejo

Carmen Santisteban

Directora Ejecutiva lll e integrante de la
Junta de Licitacién

Licda. Ana Maria Susana Gutiérrez
Castafieda

Directora Ejecutiva IV e integrante de la
Junta de Licitacién

Lic. Mynor Oswaldo Zufiiga Flores

Director Ejecutivo V e integrante de la
Junta de Licitacion

Sr. José Manuel Alburez Galdamez

Subdirector Ejecutivo IV e integrante de
la Junta de Licitacion

Ing. Francisco Antonio Ericastilla Sanchez
Jefe de Departaments de Auditorias Concurrent

Lic. Waller Osmar Argueta

- Director de Calidad de Gasto Piblico
Contraloria General de Cuentas
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0062-2013
Guatemala, 06 de marzo de 2013

Auditor(es) Gubernamental(es):
LIC. JUAN WILFREDO PU TZUL

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la SECRETARIA DE
BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, con la Cuenta No. $1-6 y demas
instituciones que corresponda segun el casc lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva al proceso de: "ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y
SERVIDA PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO
2013", con NOG 2428636, este examen sera supervisado por la licenciada Liliam Guadalupe Lépez
Tigaila.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones pudblicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacién
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditorfa, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
grden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccién. El tiempo estimado

{ido Pérez Lo

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Codigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710

www.contraloria.gob.gt

d4lidad de Gasto Publi EHaLA O

.. prara realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias queQQ?‘GENEQ#(
EfsPikgsenten en el desarrolio del trabajo. Vs %
2 SUBCONTR4 o
Vo.Bo % gfs?SUDADORg E



UNIDAD DE PLANIFICACION

Area Estadistica

" ad

~ 0631 ~2a]

Guatemala, 20 de mayo de 2013
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GUATTMALA C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO Formulario SR1

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica 32 calle 9-34 zona 11, Las Charcas, Guatemala

$1-6 2414-3535
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva Del 15 de marzo al 05 de abnl de 2013
DCGP-0062-2013 N/A

Lic. Juan Wilfredo Pu Tzul Licda. Liliam Guadalupe Lopez Tigiila

6.1 |RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

6.1.1 |LAS BASES DE LICITACION PUBLICADAS EN GUATECOMPRAS
NO COINCIDEN CON LAS CONTENIDAS EN EL EXPEDIENTE
FisSICO
Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de
“ADQUISICION DE SERVICIO DE COMIDA PREPARADA Y SERVIDA
PARA EL HOGAR SEGURO VIRGEN DE LA ASUNCION, A CARGO
DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA, PARA EL ANO 2013, se comprobé que las bases
de licitacién segin folios del 29 al 68, no coinciden con las publicadas
en el portal de Guatecompras.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad de la Secretaria de Bienestar Social de[Lic. Silvia Raguel Vielman De X
la Presidencia de la Republica, gire instrucciones a donde|lLedn de Alcazar, Secretaria de la
corresponda, para que cuando se publiquen las bases en|Secretaria de Bienestar Sociai de
Guatecompras, éstas, sean iguales a las gue obran en elfia Presidencia de la Republica

expediente fisico.

Lugary Fecha Guatemala, 20 derayOde 2013 ™
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Licenciado

Carlos Enrique Batzin Chojoj
Ministro de Cultura y Deportes
Presente

Licenciado Batzin Chojoj: / / Li .= Ohe Padw

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de |
lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado por los auditores gubernamentales S
que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad

con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.

S %
Q— SUBCGNTRAL
DE ¢ LID-\DO?)M

GASTO PUB
\do Pérez LopezD “c";

idad dp Gasto Piblico &Y,
oneral e Cuentas Azpan S

Lic. Sergio/Ds

K\QLQQQ L‘:f(:‘;—
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www.confraloria.gob.gt
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Contraloria Gral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 29 de mayo de 2013

Licenciado

Carlos Enrique Batzin Chojoj
Ministro de Cultura y Deportes
Presente

Licenciado Batzin Chojoj:

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0063-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, han efectuadc Examen
Especial de Fiscalizacién Preventiva en la Direccién General del Deporte y la
Recreacion, del Viceministerio del Deporte y la Recreacion, del Ministerio de
Cultura y Deportes, con el objetivo de verificar el proceso “SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS
PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL
ROOSEVELT A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION".

Ei alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, abarcé la evaluacion
del proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS
CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE,
GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA DIRECCION
GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION", con NOG 2341921, por un
monto de Q 6,930,396.00, durante los dias del 14 de marzo al 17 de abril de 2013;
el cual se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion y, como resultado del
trabajo realizado se detectaron aspectos importantes que merecen ser
mencionados: dos (2) relacionados con el Control Interno, cuatro (4) relacionados
con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y una (1) Observacion; los
cuales se encuentran en detalle en el informe correspeondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el

siguiente; licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul, supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Lopez Tiglila.

P
. . o
. tgntamente,
2 Lieda. Lt Codaluph Loyt 2\ Tigiili
ntal g, . Supervisqr Additdria Concurrgnte

Contraloria General de Cuentas

Lic. Jua i
Auditor Gu
eyara. ©
{3 bl
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

11 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcion

Segln el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcion principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas puUblicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0063-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, emitido por el
licenciado Waiter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontraior de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comisidén de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul y supervisada por la licenciada Liliam Guadalupe
Lopez Tiguila.

lLa fiscalizacion se realizé durante los dias del 14 de marzo al 17 de abril de 2013, en las
instalaciones de la Direccion General del Deporte y la Recreacion, del Viceministerio del
Deporte y la Recreacién, del Ministerio de Cuitura y Deportes, ubicadas en ia 62 calle y 62.
avenida zona 1, Palacio Nacional de |la Cultura, Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicién

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicidon objeto de la auditoria, es la Direccion
General del Deporte y la Recreacion, con Cuentadancia No. D2-60.

1.5 Descripcién del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO
DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGC DE LA DIRECCION
GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION”, con NOG 2341921, en la modalidad de
Licitacién Publica, por un monto de Q 6,930,396.00, el cual fue adjudicado a la empresa
Grupo Escorpién, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el precceso de adquisicidbn, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013,
asignados al Ministerio de Cultura y Deportes, segun partida presupuestaria

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccidn General del Deporte y la Recreacién
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No. 2013-11130015-104-0013-00-000-003-000-197-0101-22, renglon 197 Servicios de
Vigilancia.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase Registro del Contrato en la
Contraloria General de Cuentas, correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2, FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y
en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y autonomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacién del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades auténomas vy
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucion que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacidn asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras pulblicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacién del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptluan las entidades del sector publico sujetas por ley a ofras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacién,
Direccion General del Deporte y la Recreacion
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendréd acceso directo a
cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
pUblicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendacicnes para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacién del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucion de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emision, divulgacion, aplicacion
y revisién periédica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamentc de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

31 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la etapa

y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccion Generat del Deporte y la Recreacién
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Contribuir a la transparencia del proceso.
iii. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
iv. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econdémica.
v. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacién a la que arribé la Junta de Licitacion.
vi. Otorgar certeza juridica a la contrataciéon.
vii. Permitir por parte de la Contraioria General de Cuentas el registro, control y
fiscalizacion de los Contratos, mediante la remisién integra y oportuna de los mismos.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funciéon del estado de avance en que se encontré el proceso “SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPCRTIVOS PARQUE
LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION”, al momento
del inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el alcance del mismo
contempl6 la evaluacion de las fases descritas a continuacién, correspondientes a la etapa
de Seleccion y Contratacién:

Segregacion de funciones.

Publicacién del aviso.

Entrega de documentos.

Aclaraciones y modificaciones.

Junta de Licitacion.

Presentacion y recepcién de plicas.

Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de oferta.

Evaluacién de plicas.

10.  Precalificacién y presentacion o registro de precalificados.
11.  Acta de adjudicacion.

12.  Aprobaciéon de la adjudicacion.

13. Documentacién necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos.
14,  Elaboracién del contrato.

15.  Garantia de cumplimiento.

16.  Suscripcidn y aprobacion del contrato.

17.  Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas.

RN A WN =

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y administrativas

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y [a Recreacion,
Direccion General del Deporte y la Recreacion
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que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado al proceso
“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS
DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS
DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION", se presentan los resultados siguientes: dos (2) relacionadoes con el Control
interno, cuatro (4) relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y
una (1) Observacion, los cuales se encuentran en detalle en el informe correspondiente.

5.2 Conclusion

El proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS
CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA'Y
CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y
LA RECREACION”, con NOG 2341921, hasta el momento de inicio del Examen Especial
de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase Registro del Contrato en la
Contraloria General de Cuentas, correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion, fue
realizado razonablemente de acuerdo al Decretc nimero 57-92, del Congreso de la
Republica, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y las Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, excepto por los resultados que se presentan
en este informe.

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Direccion General del Deporte y la Recreacion,
del Viceministerio del Deporte y la Recreacién, del Ministerio de Cultura y Deportes.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccidén de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la
ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicion auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso “SERVICIO
DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS
PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacién,
Direccién General dei Deporte y la Recreacion

@
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ROOSEVELT A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION”, por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las
autoridades de la Direccion General del Deporte y la Recreacién, del Viceministerio del
Deporte y la Recreacion, del Ministerio de Cultura y Deportes, implementacion que
contribuira a mejorar el control interno del area de adquisiciones:

6.1
6.1.1

6.1.2

RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

FALTA DE SUPERVISION EN LA ELABORACION DE LAS BASES DE
LICITACION

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA
DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERCNA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION", se
comprob6 que existio falta de supervision en la elaboracion de las Bases de
Licitacién, debido a que en el numeral 22 se incluyeron los subnumerales 21.1 y
21.2 y en el numeral 37 los subnumerales 36.1y 36.2.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 2.2 Indica:
ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES. “SUPERVISION: Se
estableceran los distintos niveles de supervisién, como una herramienta gerencial
para el seguimiento y control de las operaciones, que permitan identificar riesgos y
tomar decisiones para administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los
procesos’.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccidon General del Deporte y la
Recreacion, gire instrucciones a donde corresponda, para que cuando se elaboren
las Bases de Licitacion, exista una adecuada supervision, con el objetivo de
garantizar que las mismas lleven un orden légico y no contengan errores.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS DESACTUALIZADO

Condicién

Al momento de la revision se comprobé que el Manual de Procedimientos de
Compras, que cobré vigencia en enero de 2008 y que actualmente esta aplicando la
Direccion General del Deporte y la Recreacién, se encuentra desactualizado; debido

a que el mismo no contempla las Reformas de la Ley de Contrataciones del Estado
y las modificaciones de los formatos.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 2.1

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccidén General del Deporte y la Recreacion
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6.2

6.21

PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION, indica: “Las entidades
publicas, deben adaptar principios generales de administracién, enfoques y
tendencias de modernizacion del Estado, que sean compatibles con el marco
legal, los avances tecnolégicos y mundiales.

La aplicacién de los principios generales de administracién, debe estar orientada al
fortalecimiento de la mision y vision institucionales, y al logro de objetivos y metas
establecidas dentro de un marco de transparencia, efectividad, eficiencia, economia
y equidad de la gestion”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad del Ministerio de Cultura y Deportes, gire instrucciones a
quien corresponda, a efecto que el Manual de Procedimientos de Compras, sea
actualizado y socializado dentro de la institucién, con el objetivo que cumpla con
toda la normativa aplicable en cada proceso de adquisicion que realice.

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

DENTRO DEL EXPEDIENTE NO SE ENCUENTRA EL FORMULARIO DE
SOLICITUD DE GASTOS DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA
DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobé que el formulario de solicitud de gastos no se encuentra en el mismo,
como lo establece el Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de
Cultura y Deportes; sino unicamente la solicitud de materiales, suministros vy
servicios No. 633, de fecha 30 de agosto de 2012.

Criterio

El Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes,
establece en el Cédigo 02-11, numeral 1. “El Jefe de la Unidad Compradora en
coordinacién con los interesados en comprar de cada una de las Unidades
Ejecutoras del Ministeric de Cultura y Deportes debe completar los datos requeridos
en el formularioc denominado “solicitud de gastos” que muestra a continuacion...”

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del Deporte y la
Recreacion, gire instrucciones a donde corresponda, a efecto que se utilice el
modelo de formulario de solicitud de gastos, establecido en el Manual de
Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes.

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacién,
Direccidon General del Deporte y la Recreacion
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6.2.2 LLA CONVOCATORIA A LICITAR NO FUE PUBLICADA DE CONFORMIDAD CON
EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el procesc "SERVICIO DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA
DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobd que la convocatoria no fue publicada en un diario de mayor circulacion,
como lo establece el Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de
Cultura y Deportes, sino Unicamente se hizo una publicacion en el diario de Centro
America.

Criterio

El Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes,
establece en el Coédigo 02-13, numeral 1. “Cuando estén elaborados los
“documentos de licitacion”, el Jefe de la Unidad Compradora debe enviar a
publicar la convocatoria a licitar, dos veces en el diario oficial y en otro de mayor
circulacién, dentro de un plazo de quince (15) dias. Entre la Gltima publicacion y el
dia fijado para la presentacion y recepcion de ofertas, debera mediar, por lo menos
un término de cuarenta (40) dias”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del Deporte y la
Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, a efecto que las publicaciones
se realicen conforme lo establece Manual de Procedimientos de Compras 2, del
Ministerio de Cultura y Deportes.

6.2.3 BASES ELABORADAS SIN LA ASESORIA DE ESPECIALISTAS EN LA
MATERIA

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA
DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobé que no existe documentacion de respaldo que indigue que las bases de
licitacidbn fueron elaboradas con la asesoria de especialistas en materia de
seguridad y vigilancia, como lo establece el Manual de Procedimientos de Compras
2, del Ministerio de Cultura y Deportes.

Criterio

El Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes,
establece en el Cédigo 02-11, numeral 8: “El Jefe de la Unidad Compradora con la
nota que le remita el Director de la Unidad Ejecutora de que se trate, debe proceder

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccidn General del Deporte y la Recreacion
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6.2.4

6.3

6.3.1

por orden de prevalencia a elaborar con la asesoria de especialistas en la materia,
los siguientes “documentos de licitacion®. i) Disposiciones especiales,
ii) Especificaciones técnicas, iii} Especificaciones generales, iv) Planos de
construccion (cuando se trate de obras) v) Bases de Licitacidn, y vi) Anexos, los
cuales deben ser aprobados por el Ministro de Cultura y Deportes”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Adminisirativa de la Direccién General del Deporte y la
Recreacioén, gire instrucciones a donde corresponda, a efecto que las Bases de
Licitacion sean elaboradas con la asesoria de especialistas en la materia, conforme
lo establece el Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y
Deportes.

INCUMPLIMIENTO A DISPOSICION ESPECIAL ESTABLECIDA EN LAS BASES
DE LICITACION

Condicidon

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA
DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobéd que ninguno de los oferentes adjunté documentacion de respaldo de las
pruebas de poligrafo realizadas como parte integral para la seleccion de su
personal, de conformidad con 1o establecido en las bases de licitaciéon.

Criterio

Las bases de Licitacion en el numeral 37) ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
DISPOSICIONES ESPECIALES subnumeral 36.2 DISPOSICIONES ESPECIALES
literal C indica, “El oferente debera ademas realizar pruebas de poligrafo como parte
integral para la seleccion de su personal”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del Deporte y la
Recreacién, gire instrucciones a los miembros de las Juntas de Licitacion, para que
al momento de calificar y adjudicar el evento, verifiquen que los oferentes cumplan
con lo establecido en las Bases de Licitaciobn, con el objetivo de garantizar
transparencia en los procesos.

OBSERVACION Y RECOMENDACION
EXPEDIENTE CON DOCUMENTOS NO FOLIADOS
Condicion

Al revisar el expediente del procesc “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA,

Ministerio de Cultura y Deporte, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacién,
Direccién General del Deporte y la Recreacidn
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CAMPO DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION”, se observd que
existen varios documentos que no estan foliados.

Recomendacién
Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del Deporte y la
Recreacion, gire instrucciones a quien corresponda para que los expedientes sean

foliados en su totalidad, con el objetivo de evitar adicidn, sustraccion, pérdida parcial
o total de documentos.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombres y apellidos Cargo

Lic. Carlos Enrique Batzin Chojoj Ministro de Cultura y Deportes

Licda. Maria Dolores Molina Ubach Viceministra del Deporte y la Recreacion

Arg. Marie Antoniette Gomar Altembach Ex Directora General del Deporte y la Recreacion

Sra. Brenda Lucrecia Quifionez Flores Asistente Administrativo IV e integrante de la
Junta de Licitacién

Sr. Fredy Antonio Figueroa Galvez Asistente Juridico Il e integrante de la Junta de
Licitacién

Sr. Marvin Daniel Sinay Sajche Asesor Profesional Especializado Il e integrante
de la Junta de Licitacion

Sra. Evelyn Fabiola Barrientos Vargas Analista de Recursos Humanos | e integrante de
la Junta de Licitacién

Sra. Olga Patricia Morales Castillo de Jefe del Departamento Sustantive Il e integrante

Ariano de la Junta de Licitacion
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0063-2013 7
Guatemala, 06 de marzo de 2013

Auditor(es) Gubernamental(es):
LIC. JUAN WILFREDO PU TZUL

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-0068-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la DIRECCION GENERAL
DEPORTE Y RECREACION, con la Cuenta No. D2-80 y demaés instituciones que corresponda segun
el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva al proceso de:
"SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS DEPORTIVOS
PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPC DE MARTE, GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION", con NOG 2341921;
este examen sera supervisado por la licenciada Liliam Guadalupe Ldpez Tigdila.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas ¢ privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o jurldica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacidn necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia vy los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asl como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
pararealizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se

f&sEfiterign el desarrolio del trabajo.
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GUATHAALA C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direccion General del Deporte y la Recreacion

Formulario SR1

Hoja No. 1de 3

D2-60

Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva

DCGP-0063-2013

U

RELACIONADOS CON EL OTROL INTERNO

22395000

Def 14 de marzo at 17 de Abril de 2013

N/A

Licda. Liliam Guadalupe Lépez Tigtiila

6.1.1 [FALTA DE SUPERVISION EN LA ELABORACION DE LAS BASES
DE LICITACION

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso *“SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LCS CENTROS
DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE,
GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION, se
comprobé que existid falta de supervisién en la elaboracion de las
Bases de Licitacién, debido a que en el numeral 22 se incluyeron los
subnumerales 21.1 y 21.2 y en el numeral 37 los subnumerales 36.1 y
36.2.

Recomendacién

Que ia Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del
Deporte y la Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, para
que cuando se elaboren las Bases de Licitacién, exista una adecuada
supervision, con el objetivo de garantizar que las mismas lleven un
orden logico y no contengan errores.

Director General del Deporte y la
Recreacion

6.1.2 ;MANUAL DE PRCCEDIMIENTOS DE COMPRAS DESACTUALIZADO

Condicion

Al momento de la revision se comprobé que el Manual de
Procedimientos de Compras, que cobré vigencia en enerc de 2008 y
que actualmente esta aplicando la Direccion General del Deporte y la
Recreacion, se encuentra desactualizado; debido a que el mismo no
contempla las Reformas de la Ley de Contrataciones del Estado y las
modificaciones de los formatos.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad de! Ministerio de Cultura y Deportes, gire
instrucciones a quien corresponda, a efecto que el Manual de
Compras, sea actualizado, con el objetivo que cumpla con toda la
normativa aplicable a la entidad, en cada proceso de adquisicion que
realice.

Ministro de Cultura y Deportes
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LIATEMALA

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICC

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SRt

HojaNo.2de 3

Direccién General del Deporte y la Recreacion

D2-60

£xamen Espectal de Fiscalizacién Preventiva

DCGP-0063-2012

Juan Wilfredo Pu T:

RELACIONADOS CON EL GCUMPLIMIENTO A LEYES Y.
REGULACIONES APLICABLES

6. calle y 6 avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala

22395000

Det 14 de marzo al 17 de Abril de 2013

N/A

6.21

DENTRO DEL EXPEDIENTE NO SE ENCUENTRA EL FORMULARIO
DE SQOLICITUD DE GASTOS DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS
DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE,
GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION, se
comprobé que el formulario de solicitud de gastos no se encuentra en
el mismo, como lo establece el Manual de Procedimientos de
Compras 2, del Ministeric de Cultura y Deportes; sino unicamente la
solicitud de materiales, suministros y servicics No. 633, de fecha 30 de
agosto de 2012,

Recomendacién

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a donde comesponda, a
efecto que se utilice el modelo de formulario de solicitud de gastos,
establecido en el Manual de Procedimientos de Compras 2, del
Ministerio de Cultura y Deportes.

Director General del Deporte y la
Recreacion

622

LA CONVOCATORIA A LICITAR NO FUE PUBLICADA DE
CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
COMPRAS

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIC DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS
DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE,
GERCONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION', se
comprobd que ia convocatoria no fue publicada en un diario de mayor|
circulacién, como lo establece el Manual de Procedimientos de
Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes, sino dnicamente se
hizo una publicacién en el diario de Centro América.

Recomendacién

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a donde corresponda, a
efecto que las publicaciones se realicen conforme lo establece Manual
de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cuitura y
Deportes.

Director General del Deporte y la
Recreacion
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

R

HojaNo. 3de 3

Formulario SR1

Direccién General del Deporte y la Recreacién

6°. calle y 6°. avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala

D2-60

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

DCGP-0063-2013

Lic.Juan Wiifredo Pu Tzul

BASES ELABORADAS SIN LA ASESORIA DE ESPECIALISTAS EN
LA MATERIA

22395000

Del 14 de marzo al 17 de Abril de 2013
N/A

Licda. Liliam Guadalupe Lépez Tigiiila

Condicidn

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS
DEPORTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPO DE MARTE,
GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION", se
comprobd que no existe documentacién de respaldo que indique que
las bases de licitacion fueron elaboradas con la asesoria de
especialistas en materia de seguridad y vigilancia, como lo establece
el Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura
y Deportes.

Recomendacién

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del
Deporte y la Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, a
efecto que las Bases de Licitacion sean elaboradas con la asesoria de
especialistas en la materia, conforme lo establece el Manual de
Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes.

Director General del Deporte y la
Recreacion

6.2.4

INCUMPLIMIENTO A DISPOSICION ESPECIAL ESTABLECIDA EN
LAS BASES DE LICITACION

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIC DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS CENTROS
DEPCRTIVOS PARQUE LA DEMOCRACIA, CAMPQ DE MARTE,
GERONA Y CAMPOS DEL ROOSEVELT A CARGO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION®, se
comprob6 que ninguno de los oferentes adjuntdé documentacion de
respaldo de las pruebas de poligrafo realizadas como parte integral
para la seleccion de su personal, de conformidad con lo establecido en
las bases de licitacién.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a los miembros de las
Juntas de Licitacion, para que al momento de calificar y adjudicar el
evento, verifiquen que los oferentes cumplan con lo establecido en las
Bases de Licitacion, con el objetivo de garantizar transparencia en los
pProcesos.

Director General del Deporte y la
Recreacion

Lugary Fecha

Guatemala, 29 demMayode 2013~ O
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GUATEMALA, CA.

Guatemala, 03 de junio de 2013

RECEPCION DIRECCION
Direccidn General del Oeporie y 1a Recreacior
Ministerio da Cultura y Depories

Licenciado
Carlos Enrique Batzin Chojoj /
Ministro de Cultura y Deportes
Presente

No, EXPEDIENTE:

Licenciado Batzin Chojoj: ~ / J ?Zfzb' N_&thOLT‘\[C 4
\«‘lfCt \eCA (s

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de

lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria

General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera

otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de Examen /

Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado por los auditores gubernamentales
que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad
con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL
Y

Guatemala, 03 de junio de 2013

Licenciado /
Carlos Enrique Batzin Chojoj
Ministro de Cultura y Deportes
Presente

Licenciado Batzin Chojoj: /

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0064-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, han efectuado Examen
Especial de Fiscalizacién Preventiva en la Direccion General del Deporte y la
Recreacion, del Viceministerio del Deporte y la Recreacion, del Ministerio de
Cultura y Deportes, con el objetivo de verificar el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION".

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarcé la evaluacion
del proceso “SERVICIO DE TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS
ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL
DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y
LA RECREACION®, con NOG 2353784, por un monto de Q 3,799,000.00; durante
los dias del 14 de marzo al 17 de abril de 2013; el cual se encontraba en la fase
Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas correspondiente a la
etapa Seleccion y Contrataciéon y, como resultado del trabajo realizado se
detectaron aspectos importantes que merecen ser mencionados: tres (3)
relacionados con el Control Interno, cuatro (4) relacionados con el Cumplimiento a
Leyes y Regulaciones Aplicables y una (1) Observacion; los cuales se encuentran
en detaile en el informe correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva es el
siguiente: licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul, supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Loépez Tiglila.

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-005-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcidn

Segun el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas pulblicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
plblico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0064-2013, de fecha 06 de marzec de 2013, emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Juan Wilfredo Pu Tzul y supervisada por la licenciada Liliam Guadalupe
Lépez Tiglila.

La fiscalizacion se realizé durante los dias del 14 de marzo al 17 de abril de 2013, en las
instalaciones de Ia Direccion General del Deporte y la Recreacion, del Viceministerio del
Deporte y la Recreacion, del Ministerio de Cultura y Deportes, ubicadas en la 6°. calle y 62
avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicidn objeto de la auditoria, es la Direccion
General del Deporte y la Recreacion, con Cuentadancia No. D2-60.

1.5 Descripcién del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el proceso “SERVICIO DE TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO
EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL
DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA
RECREACION”, con NOG 2353784, en la modalidad de Licitacién Publica, por un monto
de Q 3,799,000.00, el cual fue adjudicado al sefior Julio Eladio Ortiz Santos, propietario de
la empresa mercantil de nombre comercial Servicios Generales Perla Antillana.

Los recursos considerados para el proceso de adquisiciéon, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
2013, asignados al Ministerio de Cultura y Deportes, segun partida presupuestaria

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreaciéon,
Direccién General del Deporte y la Recreacion
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No. 2013-11130015-104-0013-00-000-002-000-141-0101-22, renglon 141 Transporte de
Personas.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase Registro del Contrato en la
Contraloria General de Cuentas, correspondiente a la etapa Seleccidon y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresocs, egresos y
en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades autonomas y
descentralizadas, !as municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucién que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacion asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptUan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicaciéon del control gubernamental. “La Contralorfa General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiard e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y 1a Recreacion,
Direccion General del Deporte y la Recreacion
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcién, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo14. Control externo gubernamental. “E! control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcicnal y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracién
publica.”

Articulo 15. Aplicacién del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucién de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emisién, divulgacién, aplicacion
y revision periddica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el aicance y los
procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso

del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicién, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,

Direccién General def Deporte y la Recreacion
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos ¢ actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicidon, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Contribuir a la transparencia del proceso.
ii. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
iv. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econdémica.
v. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacién a la que arribé la Junta de Licitacion.
vi. Otorgar certeza juridica a la contratacion.
vii. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas e! registro, control y
fiscalizacién de los Contratos, mediante la remision integra y oportuna de los mismos.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, al momento del inicio del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el alcance del mismo contempld la
evaluacion de las fases descritas a continuacién, correspondientes a la etapa de Seleccion
y Contratacién:

Segregacion de funciones.

Publicacién del aviso.

Entrega de documentos.

Aclaraciones y modificaciones.

Junta de Licitacion.

Presentacion y recepcion de plicas.

Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de oferta.

Evaluacion de plicas.

10.  Precalificacidén y presentacién o registro de precalificados.
11.  Acta de adjudicacién.

12.  Aprobacion de la adjudicacion.

13. Documentacién necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos.
14.  Elaboeracion del contrato.

15.  Garantia de cumplimiento.

16.  Suscripcion y aprobacion del contrato.

17.  Registro del contrato en la Contraloria General de Cuentas.

CoOoONIN AWM=

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y administrativas

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccién General del Deporte y la Recreacion
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que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.

5, COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

Del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado al proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION”, se presentan los resultados
siguientes: tres (3) relacionados con el Control Interno, cuatro (4) relacionados con el
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y una (1) Observacioén, los cuales se
encuentran en detalle en el informe correspondiente.

5.2 Conclusién

El proceso “SERVICIO DE TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, con
NOG 2353784, hasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva, se encontraba en la fase Registro del Contratc en la Contraloria General de
Cuentas, correspondiente a la etapa Seleccidbn y Contratacién, fue realizado
razonablemente de acuerdo al Decreto nimero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley
de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerde Gubernativo nimero 1056-92,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y las Normas Generales de Control
Interno Gubernamental, excepto por los resultados que se presentan en este informe.

La Comisién de Auditoria presenta los resuitados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Direccién General del Deporte y la Recreacion,
de! Viceministerio del Deporte y la Recreacion, del Ministerio de Cultura y Deportes.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado dei Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccién de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacién de la
ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicién auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo numero A-008-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacidn se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso “SERVICIO
DE TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, por lo que, se sugieren las

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccidon General del Deporte y la Recreacion
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recomendaciones respectivas a las autoridades de la Direccién General del Deporte y la
Recreacion, del Viceministerio del Deporte y la Recreacion, del Ministerio de Cultura y
Deportes, implementacién que contribuirA a mejorar el control interno del area de
adquisiciones:

6.1

6.1.1

6.1.2

RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

FALTA DE SUPERVISION EN LA ELABORACION DE LAS BASES DE
LICITACION

Condicioén

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobd que existio falta de supervisidon en la elaboracidon de las Bases de
Licitacion, debido a que en el numeral 22 incluyeron el subnumeral 21.1.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 2.2 indica:
ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES. “SUPERVISION: Se
estableceran los distintos niveles de supervisidn, como una herramienta gerencial
para el seguimiento y control de las operaciones, que permitan identificar riesgos y
tomar decisiones para administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los
procesos’.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direcciéon General del Deporte y la
Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, para que cuando se elaboren
las Bases de Licitacién, exista una adecuada supervisién, con el objetivo de
garantizar que las mismas lleven un orden loégico y no contengan errores.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS DESACTUALIZADO
Condicion

Al momento de la revisibn se comprobé que el Manual de Procedimientos de
Compras, que cobrd vigencia en enero de 2008 y que actualmente esta aplicando la
Direccion General del Deporte y la Recreacién, se encuentra desactualizado; debido
a que el mismo no contempla las reformas de la legislacién actual.

Criterio

Las Normas Generales de Control internc Gubernamental, en la Norma 2.1
PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION, indica. “Las entidades
publicas, deben adaptar principios generales de administracion, enfoques y

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccién General del Deporte y la Recreacion
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6.1.3

tendencias de modernizaciéon del Estado, que sean compatibles con el marco
legal, los avances tecnolégicos y mundiales.

La aplicacién de los principios generales de administracion, debe estar orientada al
fortalecimiento de la mision y visién institucionales, y al logro de objetivos y metas
establecidas dentro de un marco de transparencia, efectividad, eficiencia, economia
y equidad de la gestion”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad del Ministerio de Cultura y Deportes, gire instrucciones a
quien corresponda, a efecto que el Manual de Procedimientos de Compras, sea
actualizado y socializado dentro de la institucién, con el objetivo que cumpla con
toda la normativa aplicable en cada proceso de adquisicidn que realice.

CERTIFICACION BANCARIA EXTENDIDA EN HOJA SIMPLE Y SIN MEMBRETE
DE LA INSTITUCION BANCARIA

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION®, se
comprobé que no existe ningun control en los documentos que reciben los
miembros de la Junta de Licitacion, debido a que los mismos, calificaron como
valida la constancia bancaria extendida a la empresa Servicios Generales Peria
Antillana, por el Banco de Desarrollo Rural, S. A., de fecha 4 de febrero de 2013, la
cual fue emitida en hoja simple y sin membrete, indicando en forma manual lo
siguiente: “20/02/2013 Se consulto al banco el nimero de agencia y el nombre del
Gerente de agencia y no extienden certificacion en hojas membretadas”.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la Norma 1.2 indica:
ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO: “Es responsabilidad de la maxima
autoridad de cada entidad publica, diseifiar e implantar una estructura efectiva
de control interno, que promueva un ambiente éptimo de trabajo para alcanzar
los objetivos institucionales.

Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios especificos
relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; c¢) controles
preventivos; d) controles de deteccidon; e) controles practicos; f) controles
funcionales; g) controles de legalidad; y, h) controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simplificacién administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin que
se lesione la calidad del servicio”.

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccién General del Deporte y la Recreacion

v
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6.2

6.2.1

6.2.2

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del Deporte vy la
Recreacidn, gire instrucciones a los miembros que integran las Juntas de Licitacion,
para que cuando evaltan los documentos que contienen las ofertas, verifiquen que
los mismos sean elaborados en hojas membretadas por la institucién bancaria.

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

LA CONVOCATORIA A LICITAR NO FUE PUBLICADA DE CONFORMIDAD CON
EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIC DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobd que la convocatoria no fue publicada en un diario de mayor circulacion,
como lo establece el Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de

Cultura y Deportes, sino Unicamente se hizo una publicacion en el diario de Centro
Ameérica.

Criterio

El Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministeric de Cultura y Deportes,
establece en el Cédigo 02-13, numeral 1. “Cuando estén elaborados los
“documentos de licitacion”, el Jefe de la Unidad Compradora debe enviar a
publicar la convocatoria a licitar, dos veces en el diario oficial y en otro de mayor
circulacion, dentro de un plazo de quince (15) dias. Entre la Gltima publicacion y el
dia fijado para la presentacion y recepcion de ofertas, debera mediar, por lo menos
un término de cuarenta (40) dias”.

Recomendaciéon

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del Deporte y la
Recreacion, gire instrucciones a donde corresponda, a efecto que las publicaciones
se realicen conforme lo establece el Manual de Procedimientos de Compras.

DENTRO DEL EXPEDIENTE NO SE ENCUENTRA EL FORMULARIO DE
SOLICITUD DE GASTOS DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicién
Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE

TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccion General del Deporte y la Recreacion
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6.2.3

RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobé que el formulario de solicitud de gastos no se encuentra en el mismo,
como lo establece el Manual de Procedimientos de Compras 2, de! Ministerio de
Cultura y Deportes; sino uUnicamente la solicitud de materiales, suministros vy
servicios No. 639, de fecha 30 de agosto de 2012.

Criterio

El Manual de Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes,
establece en el Cddigo 02-11, numeral 1. “El Jefe de la Unidad Compradora en
coordinaciéon con los interesados en comprar de cada una de las Unidades
Ejecutoras del Ministerio de Cultura y Deportes debe completar los datos requeridos
en el formulario denominado “solicitud de gastos” que muestra a continuacion...”

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccidn General del Deporte y la
Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, a efecto que se utilice el
modelo de formulario de solicitud de gastos, establecido en el Manual de
Procedimientos de Compras 2.

FALTA DE DOCL!MENTACI()N DE RESPALDO QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA ADJUDICADA

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIC DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
verificd que dentre del mismo, no existe documentacién que respalde que la
Direccién General del Deporte y la Recreacidén, tomé en cuenta la capacidad
econdmica al momento de adjudicar a la Empresa Servicios General Perla Antillana.

Criterio

El Acuerdo Ministerial nimero 4-2012, de fecha 06 de enero de 2012, del
Ministerio de Finanzas Publicas, Criterios Registrales para la Calificacién de
Proveedores Habilitados del Estado, en el articulo 6 Categorias Relacionadas con
la Capacidad Econdémica establece: “...Las anteriores categorias deben ser
tomadas en cuenta por las entidades establecidas en los articulos 1 y 54 del
Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado, al momento de adjudicar las contrataciones de bienes y servicios con los
proveedores”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccidn General del Deporte vy la
Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, para que dentro del expediente
se adjunte, toda la documentacién de respaldo que indique que la misma, tomé en
cuenta las categorias establecidas en el Acuerdo Ministerial nitmero 4-2012, al
momento de adjudicar las contrataciones de bienes y servicios.

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccion General del Deporte y la Recreacion
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6.2.4 ADJUDICACION A PROVEEDOR QUE NO CUMPLIO CON ALGUNOS DE LOS
REQUISITOS FUNDAMENTALES ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE
LICITACION

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADC EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA
RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se
comprobd que la empresa adjudicada no cumplidé con los requisitos fundamentales
establecidos en las bases de licitacion numeral 22.1) literales b), ) y g9), que debia
contener la plica.

Criterio

Las Bases de Licitacion, establecen en el numeral 16) RECEPCION DE OFERTAS
Y ADJUDICACION DE OFERTAS, literal b) “La Junta de Licitacion rechazara la
oferta, sin responsabilidad de su parte, si |2 misma no se ajusta a los requisitos
fundamentales definidos como tales en las presentes bases o, cuando los precios,
calidades u otras condiciones ofrecidas sean inconvenientes para los intereses del
Estado. Los requisitos no fundamentales contemplados en las Bases de Licitacion
podran satisfacerse en la propia oferta o dentro del plazo comun que fije la Junta.
Dentro de este mismo plazo se llenaran los requisitos formales que no se hubieren
cumplido satisfactoriamente al presentar la oferta. BASE LEGAL: Articulo 30 del
Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley de

L

Contrataciones del Estado™.
Y en el numeral 22.1) Requisitos Fundamentales, literales:

b) “Fotocopia legalizada del documento acreditativo de la representacion
legal, debidamente inscrito en el Registro Mercantil General de la Republica
y en el Archivo General de Protocolos, segin sea el caso. (Acta Notarial de
nombramiento o Testimonio de la Escritura Pablica de mandato)”.

e) “Fotocopia legalizada reciente del Testimonio de la Escritura Constitutiva
de Sociedad inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica (segun
sea el caso)”.

g) “Fotocopia legalizada de patente de comercio de sociedad (segin sea el
caso)”.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrattva de la Direccién General de! Deporte y la
Recreacién, gire instrucciones a los miembros que integran las Juntas de Licitacién
para que cuando califiquen las ofertas lo realicen unicamente conforme a lo que
establecen las Bases de Licitacién para el efecto y no apliquen su criterio, con el
objetivo de garantizar trasparencia en los procesos.

Ministerio de Cultura y Deportes, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Viceministerio del Deporte y la Recreacion,
Direccién General del Deporte y la Recreacion
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6.3 OBSERVACION Y RECOMENDACION
6.3.1 DEFICIENCIA EN LAS BASES DE LICITACION
Condicién

Al revisar el expediente del proceso “SERVICIO DE TRANSPORTE QUE SERA
UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION’, se observd que en las
bases de licitacion, no se incluyo los requisitos que deben de cumplir las personas
individuales interesados en licitar. '

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del Deporte y la
Recreacion, gire instrucciones a quien corresponda para que en todo proceso se
incluyan los requisitos que deben de cumplir las personas individuales interesadas
en licitar.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombres y apellidos Cargo

Lic. Carlos Enrigue Batzin Chojoj Ministro de Cultura y Deportes

Licda. Maria Dolores Molina Ubach Viceministra del Deporte y la Recreacion

Arg. Marie Antoniette Gomar Altembach | Ex Directora General del Deporte v la Recreacion

Licda. Emely Joan Lépez Lépez Asesora del Despacho Superior

Sra. Wendy Lissette Hernandez del Cid | Profesional Juridico | e integrante de |a Junta de Licitacion

Sr. Luis Fernando Pacheco Casasola Administrador del parque Erick Bernabé Barrondo Garcia e
integrante de la Junta de Licitacion

Sra. Esly Magaly Marroquin Juarez Asistente Administrativo IV e integrante de la Junta de
Licitacion

Sra. Irma Yolanda Bala Rucuch Director Técnico H e integrante de la Junta de Licitacion

Sr. Marvin Leonel Barrios Castro Jefe de Compras I! e integrante de la Junta de Licitacién
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

/,
DCGP-0064-2013
Guatemala, 06 de marzo de 2013

Auditor{es) Gubernamental(es):
LIC. JUAN WILFREDO PU TZUL

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la DIRECCION GENERAL
DEPORTE Y RECREACION, con la Cuenta No. D2-60 y demas instituciones que corresponda segun
el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva al proceso de:
"SERVICIO DE TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
VICEMINISTERIO DEL DEPORTE Y LA RECREACION", con NOG 2353784; este examen sera
supervisado por la licenciada Liliam Guadalupe Lépez Tiguila.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

L.os resultades de su actuacidn, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que

suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de

orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado

para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que \%EGENER/!
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1.4 |NOMBRAMIENTO No.(s) DCGP-0084-2013
1.7 |FECHAEMISKSN DE NOMBRAMIENTO(S) 06-de marzo de 2013
14 AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL (ES) ASIGNADOS Lic. Juan Witfrado Pu Tzul
1.9 |CODIGO {Exchmivo entadistics) I I
Dia Mes Ao Dia Mes Ao No. MESES AUDITADOS
110 |PERIODC AUDITADO DEL | “ 3 I 2013 I AL | 7 | 4 I 2013 I
FEGHA DE PRESENTACION A SiG | |
2 |AUDITORIA - R JGBRAPUBLICK . L R
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Clontraloria General de Cuencas
GONTEMA LA <-a

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Hoja No. 1 de 4

Direccion General del Deporte y la Recreacién Wh k_ {|64. calle y 6*. avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala
D260 Télgfonos dé 1a Eriidad Aliditada | 22395000
Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva Periodo Auditado, - Del 14 de marzo al 17 de Abril de 2013
DCGP-0064-2013 No:Carta ala:Gerecia v Fecha i ] N/A,
Lic.Juan Wilfredo Pu Tzul SUpOviBor:: - Licda. Lillam Guadalupe Lopez Tiguila

Obesrvaciones

" Reallzada

RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

FALTA DE SUPERVISION EN LA ELABORACION DE LAS BASES DE
LICITACION

Condicion

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIC DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION", se comprobd que existit falta de supervision en la
elaboracion de las Bases de Licitacién, debido a que en el numeral 22
incluyeron el subnumeral 21.1.

Recomendacién

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccibn General del
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a donde comresponda, para
que cuando se elaboren las Bases de Licitacién, exista una adecuada
supervisién, con el objetive de garantizar que las mismas ileven un orden
I6gico y no contengan errores.

Director General del Deporte y ia
Recreacion

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS DESACTUALIZADO

Ceondicién

Al momento de la revisibn se comprobd que el Manual de
Procedimientos de Compras, que cobré vigencia en enero de 2008 y que
actualmente esta aplicando la Direccion General del Deporte y la
Recreacion, se encuentra desactualizado; debido a que el mismo no
contempla las reformas de la legislacién actual.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad del Ministerio de Cultura y Deportes, gire
instrucciones a quien cormesponda, a efecto que e Manual de
Procedimientos de Compras, sea actualizado y socializado dentro de la
institucion, con el objetive que cumpla con toda la nermativa aplicable en
cada procese de adquisicién que realice.

Ministro de Cultura y Deportes




Hoja No. 2de 4

Clontraloria General de Cuentas
oA
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AT LMATA C2 8.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO Formulario SR1
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direccién General del Deporte y la Recreacion wh 64 calla y 6% avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala
D260 Te ‘de la Entidad Auditada | 22395000

Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva + 6 Alditadk Del 14 de marzo al 17 de Abril de 2013
DCGP-0064-2013 [No. Caita ala Gerencia y Fecha . | N/A
Lic.Juan Wilfredo Pu Tzul Suparvisor | Licda. Lifiam Guadalupe L6pez Tiguila

T Proceso. . No Curiplida |

6.1.3 |CERTIFICACION BANCARIA EXTENDIDA EN HOJA SIMPLE ¥ SIN
MEMBRETE DE LA INSTITUCION BANCARIA
Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION", se comprobé que no existe ningin control en los
documentos que reciben los miembros de la Junta de Licitacién, debido
a que los mismos, calificaron como valida la constancia bancaria
exiendida a la empresa Servicios Generales Perla Antillana, por e! Banco
de Desarrollo Rural, S. A, de fecha 4 de febrero de 2013, la cual fue
emitida en hoja simple y sin membrete, indicando en forma manual lo
siguiente: “20/02/2013 Se consulto al banco el nimero de agencia y el
nombre del Gerente de agencia y no extienden certificacion en hojas
membretadas™.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccion General del| Director General del Deporte y la
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a los miembros que integran Recreacion

las Juntas de Licitacién, para que cuando evallan los documentos que
contienen las ofertas, verifiguen que los mismos contengan tedos
aquellos requisitos minimos.

6.2 |RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

6.2.1 |LA CONVOCATORIA A LICITAR NO FUE PUBLICADA DE
CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
COMPRAS

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION", se comprobé que la convocatoria no fue publicada
en un diario de mayor circulacion, como lo establece el Manual de
Procedimientos de Compras 2, del Ministerio de Cultura y Deportes, sino
linicamente se hizo una publicacién en el diario de Centro América.

<L
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Contraloria General de Cuoentas
SUNTEMALA Con.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
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Direccién General del Deporte y la Recreacién

mdﬁh [6'. calle y 6% avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala

D260 ol Entidad Auditada - | 22395000
Examen Especial de Fiscalizacién Praventiva P o Del 14 de marzo al 17 da Abril de 2013
DCGP-0064-2013 No..Carla a:laGerenciay Facha | NIA
Lic.Juan Witfredo Pu Tzul Superviser:. -: o

Licda. Liliam Guadalupe Lépez Tigiila

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del
Deporte y la Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, a
efecto que las publicaciones se realicen conforme lo establece el Manual
de Procedimientos de Compras.

Director General del Deporte y la
Recreacion

6.2.2

DENTRO DEL EXPEDIENTE NO SE ENCUENTRA EL FORMULARIO
DE SOLICITUD DE GASTOS DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS

Condicion

Al revisar ef expediente fisico que contiene el proceso “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES|
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION", se comprobé que el formularic de solicitud de
gastos no se encuentra en el mismo, como lo establece el Manual de
Procedimientos de Compras 2, del Ministeric de Cultura y Deportes; sino
unicamente la solicitud de materiales, suministres y servicios No. 639, de
fecha 30 de agosto de 2012.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del
Deporte y la Recreacién, gire instrucciones a donde corresponda, a
efecto que se utilice el modelo de formulario de solicitud de gastos,
establecido en el Manual de Procedimientos de Compras 2.

Director General del Deporte y la
Recreacion

FALTA DE DOCUMENTACION DE RESPALDO QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA ADJUDICADA

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACICN DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION®, se verificd que denlro del mismo, no existe
documentacién que respalde que la Direccién General del Deporte y la
Recreacion tom¢ en cuenta la capacidad econdmica al momento de
adjudicar a la Empresa Servicios General Peria Antillana.
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO Formulario SR1
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Diraccién General del Deporte y la Recreacién '|6"A calle y 6*. avenida zona 1, Palacio Nacional de la Cultura, Guatemala

|sm mbre dé i

- e - e e ——————— .

[M¥o: De Guantatancial D2-60 [Telotorios dei Ia Entidad Auditada - | 22395000

| Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva | i Del 14 de marzo al 17 de Abril de 2013
DCGP-0064-2013

Lic.Juan Wiliredo Pu Tzul

1 NIA
Licda. Liliam Guadalupe Lépez Tigaila

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del| Director General del Deporte y la X
Deporte y la Recreacion, gire instrucciones a donde corresponda para Recreacién
que dentro del expediente se adjunte toda la documentacion de respaldo,
que indique que la misma, tomd en cuenta al momento de adjudicar las
contrataciones de bienes y servicios con los proveedores las categorias
establecidas en el Acuerdo Ministerial namero 4-2012.

6.2.4 |ADJUDICACION A PROVEEDOR QUE NO CUMPLIO CON LOS
REQUISITOS FUNDAMENTALES ESTABLECIDOS EN LAS BASES
DE LICITACION

Condicién

Al revisar el expediente fisico que contiene el proceso de “SERVICIO DE
TRANSPORTE QUE SERA UTILIZADO EN LAS ACTIVIDADES!
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL VICEMINISTERIO DEL DEPORTE
Y LA RECREACION", se comprobt que la empresa adjudicada no|
llenaba los requisitos gue debia contener la plica.

Recomendacion

Que la Maxima Autoridad Administrativa de la Direccién General del| Director General del Deporte y la X
Deporte y la Recreacién, gire instrucciones a los miembros que integran Recreacién
las Juntas de Licitacién para que cuando califiquen las ofertas lo realicen
unicamente conferme a lo que establecen las Bases de Licitacién para el
efecto y no apliquen su criterio, con el objetivo de garantizar trasparencia
en los procesos.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 09 de mayo de 2013 /

Licenciada '
Cinthya Carolina Del Aguila Mendizabal /

Ministra de Educacién

Presente

Sefora Ministra:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento
de lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, conforme la delegaciéon que oportunamente
me fuera otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del /
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado por las auditoras
gubernamentales que oportunamente fueron nombradas para el efecto y
quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son

responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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o SEEALIDA O =
Lic. Sergio ffswakdo Prez LopezZ, GASTO PUBLICO
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 09 de mayo de 2013

Licenciada /

Cinthya Carolina Del Aguila Mendizabal
Ministra de Educacion

Presente
Sefora Ministra: /

Las Auditoras Gubernamentales designadas de conformidad con el
nombramiento No. DCGP-0067-2013,“de fecha 06 de marzo de 2013, han
efectuado Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva en el Ministerio de
Educacion] con el objetivo de verificar el proceso de “Contratacion de Servicios
de Impresién, Embalaje, Almacenaje y Distribucion de Textos del Area Medio
Social y Natural para Alumnos de Primer Grado Primaria{Caso de Excepcion)”.

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarco la
evaluaciéon del 18 de marzo al 26 de abril de 2013, del proceso “Contratacion de
Servicios de Impresién, Embalaje, Almacenaje y Distribucion de Textos del
Area Medio Social y Natural para Alumnos de Primer Grado Primaria (Caso de
Excepcién)”, en la modalidad de Excepcidén y Otros Procedimientos Casos de
Excepciéon Necesidad y Urgencia (Art. 44 # 1.3), con NOG 2498847, por un
monto de Q. 8,052,592.80; el cual se encontraba en la fase de Aprobacién de la
Adjudicacion correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion y, como
resultado del trabajo realizado se detecté un aspecto importante que merece ser
mencionado: uno (1) relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables; el cual se encuentra en detalle en el informe correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizaciéon Preventiva es el
siguiente: licenciada Eleusis Wendely Rios Azafién, supervisada por la
licenciada Mirta Gloria Quelex Etec.

gﬁ.ﬂlﬂ“
<E Atentamente, o %
GENER Q
‘ 2 e oo
3 . SU
) £t . % //: %1 ; GU'EWAL
Licda. s Wendely Rio z Licda. Mirta Gloria/Quelex EtecS,
Auditor Gubernam g Superviéora &,
) ATEMALM

[/ N
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TEyALa. &
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numerc A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcién

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el Departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funcion principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0067-2013, de fecha 06 de marzo de 2013, emitido
por el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con
Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de
Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comisién de auditoria
estuvo conformada por la Licenciada Eleusis Wendely Rios Azafén y supervisada por
la Licenciada Mirta Gloria Quelex Etec.

La fiscalizacion se realizé en las instalaciones del Ministeric de Educacion -MINEDUC-
ubicado en la 62 Calle 1-87, zona 10, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicién

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicion objeto de la auditoria, es la Direccion
General de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-, del Ministerio de Educacion,
con Cuentadancia No. O1-4.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de “Contratacion de Servicios de Impresion, Embalaje,
Almacenaje y Distribucién de Textos del Area Medio Social y Natural para Alumnos de
Primer Grado Primaria (Caso de Excepcion)’, con NOG 2498847, por un monto de
Q.8,052,592.80, el cual fue adjudicado a la Imprenta Editora Educativa.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicién, provienen de Fondos del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2013,
asignados al Ministeric de Educacion.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccién General de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-
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1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Aprobacion de la
Adjudicacion correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscatizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta 0 administre fondos publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Articulo 2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas
la funcién fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos vy, en general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado,
entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucidn que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como ias empresas en que éstas tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera gue, por delegacion del Estado, reciba, invierta o
administre fondes publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el controi externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle
las actividades administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y
personas a que se refiere el articuio 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General de Gestién de Calidad Educativa -DIGECADE-
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su
funcion, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracion publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el
articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacion, aplicacidon y revision periédica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de |la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reforma y Acuerdo Gubernative numero 1056-92, Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las Normas para el
uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

31 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la

etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva
Direccién General de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicién, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idoneos.
ii. Ampliar o completar informacién sobre el proceso de adquisiciones a través de
aclaraciones y modificaciones.
iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
v. Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas.
vi. Promover la presentacion de ofertas “serias”.
vii. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente
y favorable a los intereses del Estado.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso de “Contratacion de
Servicios de Impresion, Embalaje, Almacenaje y Distribucion de Textos del Area Medio
Social y Natural para Alumnos de Primer Grado / Primaria (Caso de Excepcién)’,
realizado del 18 de marzo al 26 de abril de 2013 ¥al momento del inicio del Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva, el alcance del mismo contemplé la evaluacién de
las fases descritas a continuacion, correspondientes a la etapa de Seleccion y
Contratacion:

1. Segregacion de funcicnes.

2. Publicacién del aviso (PDA).

3. Entrega de documentos de licitacion (EdDL).
4. Aclaraciones y modificaciones (AyM).

5. Junta de Licitacion.

6. Presentacion y recepcién de plicas.

7. Apertura de plicas.

8. Garantia de sostenimiento de oferta (GSO).
9. Evaluacion de plicas.

10.Precalificacion y preseleccion o registro de precalificados.
11.Acta de adjudicacion.

12.Aprobacion de la Adjudicacion.

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizaciéon Preventiva, serdn sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccidn General de Gestién de Calidad Educativa -DIGECADE-
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

De acuerdo a la evaluacion realizada al evento “Contratacién de Servicios de
Impresién, Embalaje, Almacenaje y Distribucion de Textos del Area Medio Social y
Natural para Alumnos de Primer Grado Primaria (Caso de Excepcion)”, se encontraba
en la fase de Aprobacién de la Adjudicacion correspondiente a la etapa de Seleccion y
contratacion.

Asimismo en oficio No. DIGECADE/800-2013, de fecha 18 de abril de 2013, emitide por
la Jefe de Departamento del Nivel Primario, la Subdirectora de Educacion Escolar y el
visto bueno de la directora a.i. de la Direccion General de Gestién de Calidad
Educativa, -DIGECADE-, indica que no se ha efectuado erogacion de fondos
correspondientes al presente evento.

El resultado preliminar del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva fue
comunicado por esta comision, segin NOTA DE AUDITORIA No. DCGP-DAC-FP-01-
0067-2013, de fecha 26 de abril de 2013, a la Autoridad Superior del Ministerio de
Educacion, el cual no fue desvanecido por no contar con los elementos suficientes, por
lo que se confirma el mismo.

Finalmente a la Autoridad Superior, para que en todo evento que realicen sea de
acuerdo con los requisitos y especificaciones legales que establece la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, sin omitir elementos fundamentales para
el desarrollo del mismo; utilizando la modalidad de compra que corresponda.

5.2 Conclusion

El proceso de “Contratacion de Servicios de Impresion, Embalaje, Almacenaje y
Distribucion de Textos del Area Medio Social y Natural para Alumnos de Primer Grado
Primaria (Caso de Excepcién)”, con NOG 2498847, hasta el momento de inicio del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase de Aprobacion
de la Adjudicacion correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion, fue
realizado razonablemente de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto
57-92, su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas
correspondientes; las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, excepto
por el resultado que se presenta en este informe.

La comisién de Auditoria presenta el resultado del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado, son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Educacion.

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccién General de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-
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6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a l!a Direccidon de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de
Cuentas, para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la
evaluacién de la ejecucién presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de
adquisiciéon auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un
examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la
Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presenta el resultado, respecto a la revisidbn del proceso
“Contratacion de Servicios de Impresién, Embalaje, Almacenaje y Distribucion de
Textos del Area Medio Social y Natural para Alumnos de Primer Grado Primaria (Caso
de Excepcion)’, por lo que, se sugiere la recomendacidn respectiva a los funcionarios
del Ministerio de Educacion, cuya implementacion contribuirda a mejorar el control
interno del area de adquisiciones.

6.1 DE CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES
6.1.1 ERROR EN LA MODALIDAD UTILIZADA DEL PROCESO DE COMPRA
Condicion

Al verificar el expediente del Caso de Excepcion No. CE-02/2013-MIDEDUC-
para {a “Contratacion de los Servicios de Impresion Embalaje, Almacenaje y
Distribucién de Textos del Area Medio Social y Natural para Alumnos de Primer
Grado Primaria. (Caso de Excepcion)”, se pudo comprobar que la Autoridad
Superior del Ministerio no gestioné la solicitud de opiniones favorables emitidas
por la Contraloria General de Cuentas, Secretaria General del Consejo Nacional
de Planificacion Econémica y Ministerio de Finanzas Publicas, siendo necesarias
por la modalidad utilizada.

Criterio

Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, Articulo 18. Contrataciones necesarias y urgentes para resolver
situaciones de interés nacional o beneficio social. “... Previo a la emisién del
acuerdo, debera obtenerse la opinion favorable de las entidades siguientes: a)
De la Contraloria General de Cuentas, para que verifigue el cumplimiento de los
requisitos a que se refiere el primer parrafo del presente articulo, que a su vez
garanticen alcanzar los objetivos de la negociacién a través del contrato que se
suscriba; b) De la Secretaria General del Consejo Nacional de Planificacion
Economica, para evaluar la inversién financiera y la factibilidad técnico-
economica que fehacientemente demuestren resolver la situacion de interés
nacional o beneficio social invocado; y en el caso de contratacion de obra,

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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establecer que sea compatible con los proyectos contemplados en los planes de
desarrollo y verificar el cumplimiento de los requisitos a que se refiere el
segundo parrafo de este articulo; ¢) Del Ministerio de Finanzas Publicas, para
compatibilizar los recursos econdémicos que requiera la negociacion con los
contemplados en el presupuesto general de ingresos y egresos del Estado...”.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior del Ministerio de Educacién tome en cuenta que al
realizar un concurso bajo la modalidad del articulo 44 numeral 1.3, Caso de
Excepcion, debera solicitar las opiniones favorables de las entidades
correspondientes para garantizar el cumplimiento de lo indicado en la normativa
legal correspondiente. La entidad utilizd erréneamente la modalidad de compra,
debiendo publicarse el evento como una Licitacion Publica.

Comentario de los Responsables

El resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, contenido en el
presente informe fue comunicado por la comisién de Auditoria, seglin Nota de
Auditoria No. DCGP-DAC-FP-01-0067-2013, de fecha 26 de abril de 2013, a las
autoridades en el cual, la Autoridad Superior manifesto lo siguiente:

“ .El sefior Presidente de la Republica en Consejo de Ministros, procedié a
emitir el Acuerdo Gubernativo nimero 356-2012, de fecha 27 de diciembre de
2012, mediante el cual declaré6 necesaria y urgente y de interés nacional y
beneficio social, la contratacién de textos y cuadernos de trabajo del libro 1y 2
para nifics y nifias de 4, 5 y 6 afios del nivel de educacién preprimaria y textos
de las areas de matematicas, comunicacién y lenguaje, para alumnos de primero
a cuarto grado, textos de medio social y natural, para alumnos de primero a
tercer grado y textos de ciencias sociales, ciencias naturales y tecnologia, para
alumnos de cuarto grado de nivel primario. Adjunto a la presente los medios
probatorios mencionados.

Mediante el articulo segundo de dicho cuerpo legal, se autorizé al Ministerio de
Educacion a realizar la adquisicién sin sujetarse a los requisitos de Licitacion
Piiblica y Cotizacion, que establece la Ley de Contrataciones del Estado,
pudiendo contratar para el efecto a personas juridicas sin mas requisitos que:
“lograr para el Estado precios y condiciones razonables”, (El resaltado es
propio). Del analisis de dicha norma juridica, se colige que el Ministerio de
Educacion, pudo haber realizado las contratacicnes de forma directa, con una o
con varias personas juridicas, en un momento o en momentos distintos. Las
unicas limitaciones fueron realizar las contrataciones en un plazo que no
excediera de cuatro (4) meses y por un techo de ochenta y ocho millones
trescientos veintisiete mil novecientos veinticuatro quetzales con noventa y dos
centavos (Q.88,327,924.92). Ver articulo 3 del Acuerdo mencionado.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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El Acuerdo en mencion reguld ia autorizacion de quince (15) lotes, por lo que las
normas que lo componen, aplican para la totalidad de los mismos, inclusive
para el lote once (11) en estudio. Claramente la adquisicion del lote 11, como |a
de todos los lotes, también pasaron por el tamiz y andlisis del Ministerio de
Finanzas Publicas, Contraloria General de Cuentas y Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN- cuyos dictamenes fueron
contestes en encuadrar la adquisicion como necesaria y urgente y de interés
nacional y beneficio social. Se acompafian los medios probatorios
relacionados.

En consecuencia de lo anterior, el hecho de que el proceso de adquisicion del
lote once (11) se efectuara por separado, no significa que se haya realizado sin
autorizacion, ni previos dictamenes de ley, se dio asi, como consecuencia del
desarrollo del primer llamado a ofertar, en el cual la comision nombrada para el
efecto no hizo propuesta de adjudicacidn en ese lote, porque a su juicio no
cumplia con los requisitos fundamentales sefalados en las bases de
contratacion. Es claro que persistia sobre el lote 11, la declaracion de
necesidad y urgencia y de interés nacional y beneficio social establecida
en el articulo 1 del Acuerdo Gubernativo mencionado, y por ende su
autorizacién para realizar la adquisicion mediante caso de excepcidn.

Resultado de lo anterior, mediante la Resolucion Ministerial No. 134 de fecha 29
de enero de 2013, que declaré desiertc el lote nimero 11, se instruy6 a la
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones -DIDECO- efectuar un nuevo
concurso para la adquisicion del mismo, en estricto cumplimiento del Acuerdo
Gubernativo No. 366-2012 y con las mismas bases de contratacion utilizadas en
el primer llamado a ofertar. En ese orden de ideas, se colige que el caso de
excepcion es el mismo, aunque para efectos de control interno y de no confundir
a los oferentes el llamado a ofertar para el lote 11 se numeré6 de forma diferente.

Es necesario también indicar que el Acuerdo Gubernativo en estudio tiene un
elemento teleolégico, el espiritu del mismo es autorizar la adquisicion urgente de
los 15 lotes, porque constituyen interés nacional y beneficio social, a lo cual el
Ministerio dio cumplimiento.

En observancia de los principios de transparencia, calidad del gasto publico y
promocion de la competitividad, las adquisiciones se realizaron con
caracteristicas casi idénticas a las de un evento de licitacion, ya que se
obtuvieron los dictamenes técnicos y juridicos favorables correspondientes, se
efectuaron las publicaciones en el portal GUATECOMPRAS, publicando las
invitaciones a ofertar en un plazo no mayor de 5 dias como lo establece el
articulo 23 de la Ley de Contrataciones del Estado, en el Diario Oficial, y otros
medios de circulacién nacional, s& hombré una comisién receptora y calificadora
de ofertas se otorgaron 10s plazos para inconformidades, y periodo de aplicacion
de recursos, asi mismo se nombrarcen comisiones receptoras y liquidadoras.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Es necesario agregar, que por parte del Ministerio de Educacion en ningln
momento se ha pretendido evadir los procesos de licitacién ya que en el ejercicio
fiscal 2012 se realizaron dos eventos que no pudieron ser adjudicados y como
ultimo recurso se optd por tramitar el caso de excepcién de estudio...”.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las

siguientes:

Nombre y apellido

Cario

Licda. Cinthya Carolina Del Aguila
Mendizébal

Ministra de Educacion

Lic. Alfredo Gustavo Garcia Archila

Viceministro de Educacion

Licda. Ericka Hernandez Méndez

Directora de compras y Adquisiciones
-DIDECO-

Licda. Carlota Calito de Alfaro

Jefe departamento de nivel primario

Licda. lIse Virginia Secaira Santandrea

Subkdirectora de educacion escolar

Licda. Evelyn Verena Ortiz de Rodriguez

Directora a.i. -DIGECADE-

Sra. Edna Leticia Portales de Nufiez

Directora de Programas y Proyectos
-DIGECADE-

Sra. Marfa José dei Valle Catalan

Sub Directora de Desarrollo de
Instrumentos -DIGEDUCA-

Sra. Magda Lorena Cifuentes Alecio de
Ureta

Sub Directora de equidad Educativa
-DIGEBI-

Sr. Marco Antonio Turcios Escobar

Coordinador Administrativo Financiero
-DIPLAN-

Sra. Miriam Maribel Glinz Palencia

Sub Directora de Evaluacién
Curricular -DIGECUR-

8. COMISION DE AUDITORIA

k
Ing. Fran¢co Antonio Ericastilla Sinchez

Jefe de Departamentn de Auditories Concumentes
Contraloria General de Cuentas

RO
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0067-2013

Guatemala, 06 de marzo de 2013

Auditor(es) Gubernamental(es):
LICDA. ELEUSIS WENDELY RIOS AZANON

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones del MINISTERIO DE
EDUCACION, con la Cuenta No. O1-4 y demas instituciones que corresponda segun el caso lo
amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva al proceso de:
"CONTRATACION DE SERVICIOS DE IMPRESION, EMBALAJE, ALMACENAJE Y DISTRIBUCION
DE TEXTOS DEL AREA MEDIO SOCIAL Y NATURAL PARA ALUMNOS DE PRIMER GRADO
PRIMARIA. (CASO DE EXCEPCION)", con NOG 2498847;este examen sera supervisado por la
licenciada Mirta Gloria Quelex Etec.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones piiblicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacién, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o jurldica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circupstancias que se
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Contraloria General de Cuaentas
LA EMATA

UNIDAD DE PLANIFICACION
Area Estadistica

1.2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENECE:

1.3 |TIPO DE ENTIDAD

1.4 |NUMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO

DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIERTO

NOMBRAMIENTC No (3}

E

FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S)

AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(E S} ASIGNADOS

1.9 |COCIGQ (Exclusio esladistica)

1.10 |PERIODO AUDITADO

1.1 | ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION. O FIDEICOMISC

"S- 1S

Minislacio dé EcuCacion

=

CON_TRALORIA GENERAL DE CUENTAS

| X |Anmiuw-=‘ﬂn central (Gobierno) Descantralirnds F_ﬂf\OR GU TA EBJB!_E:M
I 014 | H
i)
Calidad de Gasto Publico

23 SEP 2013

CCGP-0067-2013

06 de marzo de 2013

latuialh | SESASL L Gl ALY K i | IFIERTIGN

Leds Evmunis Wonelf 08 Hihom

HoRA:__\\ .\ &
GUATEMALA, C.A.

2 |auDiroRia

2.1 |TIPO DE AUDITORIA O COMISION

Examen de Fiscallzacién Preventiva

2.2 | TOTAL MONTO AUDITADO Q 8,052,592.80
Saldo antenor*
Ingresos
Egresos (o] 8,052,592.80
*ingresar Gnicamenie 1 @3 examan sapecsl
3.1 {*SANCION
Cantidad Tipo de hailazgo Monto sn Q. Fundamento Legal
=] [
X X X
3.2 |*FORMULACION DE CARGO

Tipo de hallazgo

No. MESES AUQITADQS

TIPO DE OBRA

Puentes.

Pavimantos

Edificios Escolares

Otros edificios

Salén usos multiples

Corat Y Mart Carrstera

Instalaciones Deportivas

Sistema de Agua Potabie

Drengjes

Diolo|D|o|R|0|o oD

Energia Eléctica

Otros

s]

TOTAL

&l Proceso de "C de Sanvicios|
de Textes del Arew Medio Social y Naturat paral

" e :
Cantidad p o Monto en Q. Fundamento Legal 0 rwadiza r— rrm
de i6n, Embelaje, ¥ D
X X X Contratacion.

Alumnos de Primer Grado Prmaria, (Caso de Excepcidn)”, con NOG 2488847, al inicic do la|
audioria, se encontraba en la fase de Aprobacion de la Adjudicacidn, de la etapa de Seleccion y|

2.3 *"DENUNCIA
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Cantidad Monto en Q.

Fundamento Legal
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDAC!ONES

Pagina 1 de 1

Imm meW Ministerno de Educacion - 6a Calle 1-87, Zona 10 Ciudad de Guatemala

No- ttecumwdanaa -4 2411-9595

T’Aao ‘Mﬁnna o Examen £special de Fiscalizacion Preventiva Del 18 de Marzo al 18 de Abril de 20137
DCGP-0087-2013 NiA

Licda. Eleusis Wendely Rios Azaﬁon

Nombrodel Responsable

Licda Mirta Gloria Quelex Etec

Obsumcionas :

No Cumplida

DE CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

611

Error en la Modalidad Utilizada del Proceso de Compra

Condicion

Al verificar el expediente del Caso de Excepcion No CE-02/2013-MIDEDUC- para la
“Contratacion de los Servicios de impresion Embalae, Almacengie y Distnbucion de Textos del
Area Medio Social y Natural para Alumnos de Primer Grade Primana (Caso de Excepcion)”. se
pudo comprobar que la Auteridad Supenor del Ministerio no gestiond |a soficitud de opiniones
favorables emitidas por la Contraloria General de Cuentas Secretaria General del Consejo
Nacional de Planfficacion Economica y Minisierio de Finanzas Pubkcas, siendo necesarias por|
la modatidad utilizada

Recomendacion

Que la Autondad Superior del Ministeric de Educacion tome en cuenta que al realizar un
concurso bajo la modalidad del articulo 44 numeral 1 3, Caso de Excepcion, debera solicitar|
las opiniones favorables de las entidades correspondientes para garantizar el cumplimiento de|
\¢ indicado en la normativa legal corespondiente. La entidad wtiizd errdneamente la modalidad
de compra debiende publcarse el evento como una Licitacion Publica.

Licda. Cinthya Carolina Del Aguila
Mendizabal
-Ministra de Educacién-

FECHA Guatemala, 09 de Mayo de 2013

o —y Licda. Eleyfis Wende\@zﬁm\ ()
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA. Prov. DCGP-483-2013

---RECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO, CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS. Guatemala, veintitrés de julio de dos mil trece.

ASUNTO: LICENCIADA ELEUSIS WENDELY RIOS AZANON,
AUDITORA GUBERNAMENTAL, REMITE INFORME
ORIGINAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE
FISCALIZACION PREVENTIVA, PRACTICADO AL
MINISTERIO DE EDUCACION, DERIVADO DEL
NOMBRAMIENTO DCGP-0067-2013 DE FECHA 06 DE
MARZO DE 2013.

INFORME DE AUDITORIA DERIVADO DEL POA.

Atentamente se trasladan las presentes diligencias a la Auditora
Gubernamental LICENCIADA ELEUSIS WENDELY RIOS AZANON, con el
informe identificado en el epigrafe, debidamente firmado y sellado del Despacho
Superior y conocido por el Director de Calidad de Gasto Publico, para que
continue su tramite en la Unidad de Sistema de Informaciéon Gubernamental —
SIG-, para su notificacién, en un plazo no mayor de 3 dias.

QLo
DRECCION
D <
=
by
(>3

=] CAEIEAD
7’ ;W GASTO PUBLICO
R / . §Y
.. Lic. Walter AV
- Director de Cﬁ{

WOA/mtp
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Contraloria Gral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

OFICIO No. DCGP-0067-2013

Guatemala, 23 de septiembre de 2013

Licenciada

Alma Raquel Villeda de Meléndez

Jefe del Sistema de Informacion Gubernamental
Contraloria General de Cuentas

Presente

Respetable Licenciada:

Atentamente me dirijo a usted para informarle que por un error, en el SR1 del
informe correspondiente a la auditoria concurrente, realizada al Ministerio de
Educacion, la cual se derivo del nombramiento No. DCGP-0067-2013, de fecha
06 de marzo de 2013, se consigno el Periodo Auditado del 18 de marzo al 18 de
abril de 2013, siendo lo correcto del 18 de marzo al 26 de abril de 2013.

Por lo anteriormente expuesto, de manera atenta solicitd, que el informe sea
recibido por la unidad que usted dirige, en virtud que ya fue oficializado, no
obstante me responsabilizé por el error consignado en el Periodo Auditado del

SR1.
Atentamente,
mej S ELeA 5 y GENER,
Licda. EIUSts Wendely Rios Azaf > %
Auditor Gubernamental ~ %
X AUTOR ®
% GUBERNAMENTAL =
) &

&
<, »
4

TEmaLA, ©
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

~ ENTIDAD ’
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL
DEL MINISTERIO DE GOBERNACION

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
22 DE MARZO AL 05 DE ABRIL DE 2013
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GUATEMALA, CA,

Guatemala, 26 de julio de 2013 /

Licenciado /
Héctor Mauricio Lopez Bonilla
Ministro de Gobermnacion

Presente.

Sefor Ministro: / /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento

de lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente

me fuera otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del
Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva realizado por los auditores /
gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el efecto y
quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.

GENER,,
< suncoummoma c
. . = \DAC CE =
Lic. Sergio/ADswaldo Prez Lo ezg easro puauco N
Subcontralo dad de Basto Pabligo © - @

Cantral snheral ¢t Cuentes

“.
Ureypn &
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS
ENTIDAD ,
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL DEL MINISTERIO DE GOBERNACION

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
22 DE MARZO AL 05 DE ABRIL DE 2013

Guatemala, julio de 2013 /
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'RESUMEN‘GERENCIAL

Guatemala, 26 de julio de 2013/

Licenciado /
Héctor Mauricio Lopez Bonilla

Ministro de Gobernaciéon

Presente.

Sefor Ministro: /

Los Auditores Gubemamentales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0076-2013, de fecha 13 de marzo de 2013, han efectuado Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva en el Departamento de Transito de la
Direccion General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion, con el
objetivo de verificar el proceso “Arrendamiento de un local disponible ubicado en el
Centro Comercial Galerias del Sur, a un costado del Departamento de Transito de
la Direccidon General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacién”,
ubicada en la Calzada Aguilar Batres 34-70 zona 11, Centro Comercial Galerias
del Sur, 2do. Nivel, Ciudad de Guatemala.

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarco la evaluacion
del proceso de adquisiciéon “Arrendamiento de un Local Disponible Ubicado en el
Centro Comercial Galerias del Sur, a un costado del Departamento de Transito de
la Direccion General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacidn”, en
la modalidad de Excepcion y Otros Procedimientos, con NOG 2536439, por un
monto de Q 168,000.00; durante los dias del 22 de marzo al 05 de abril de 2013, el
cual se encontraba en la fase “Resolucion de Adjudicacién” correspondiente a la
etapa “Seleccion y Contratacién” y, como resultado del trabajo realizado se
detectaron aspectos importantes que merecen ser mencionados: Uno (01)
Relacionado con el Control Interno, tres (03) Relacionados con el cumplimiento a
Leyes y Regulaciones Aplicables y una (01) Observacion y Recomendacidn, los
cuales se encuentran en detalle en ¢l informe correspondiente.

El personal que realizo el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el
siguiente: licenciada Maria Guadalupe Orellana Marcos, supervisada por el
licenciado Oscar Hugo Werner Ochoa.

&(‘,INRR‘ 5 .
Atentamente, J
GENER .Q (=)
> SUPERVISOR %
§ o, = GUBERNAMENTAL =
¥ T @ :
ﬂ AUDITOR 2 3 b .
BERNAMENTAL = 7 = :
FOBRMMENIL > o e
Licda/ Maria/Guadaj(pe Orellana Mal’ﬁa o Lic. Oscar HugdWerner Ochea

ATepan Supervisor -

“Juntos por una Guatemala honesta v transparence”
7a. Avenida 7-32 zona 13 Civdad de Guatemala /,Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: {502) 2417-8710
www, confraleria.gob.gt



&

0C6

Contraloria General de Cuentas 1 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcion

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funcion principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacion de bienes, suminisiros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades autonomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas puUblicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0076-2013, de fecha 13 de marzo de 2013, emitido
por el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con
Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de
Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; |a comision de auditoria
estuvo conformada por la licenciada Maria Guadalupe Orellana Marcos, supervisada
por el licenciado Oscar Hugo Werner Ochoa.

lLa auditoria se realizo en las instalaciones del Departamento de Transito de la Policia
Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion, ubicada en la Calzada Aguilar Batres
34-70 zona 11, Centro Comercial Galerias del Sur, 2do. Nivel, Ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicion objeto de la auditoria, es el
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion,
con Cuentadancia No. D1-21.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el Proceso “Arrendamiento de un local disponible ubicado en el
Centro Comercial Galerias del Sur, a un costado del Departamento de Transito de la
Direccion General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion” en la
modalidad de Excepcion y otros Procedimientos con NOG 2536439, por un monto de
Q 168,000.00, el cual fue adjudicado a la sefiora Sai Dong Chan de Choy.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos para el gjercicio fiscal 2012, asignados al
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion,

Dapartamente de Transito de la Direccion General de Ja Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion
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a través de la Fuente de Financiamiento con cargo al renglén 151 Arrendamiento de
Edificios y Locales, Partida Presupuestaria No. 2013-1113-0005-209-00-11-00-000-
005-000-151-0101-31-0000-0000

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicién objeto del mismo se encontraba en la fase “Resolucion de Adjudicacion”
correspondiente a la etapa “Seleccion y Contratacion”.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

{ a Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos,
egresos y en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los
municipios, entidades descentralizadas y auténomas, ast como de cualquier persona
que reciba fondos del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y
cualquier ofra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos
publicos...”

Decreto numero 31-2002 Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo
2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la
funcion fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos y, en general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado,
entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero, de toda persona,
entidad o institucion que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estan suietos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en o que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas deberd velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normard lo relativo a las actividades técnicas que egjerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para
ejercer el control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un

&

Departamento de Transito de la Direccion General de fa Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion
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sistema de auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral,
examine y evalle las actividades administrativas financieras y de gestion de los
organismos, entidades y personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley,
cuyos alcances, normas y procedimientos se estableceran en el reglamento de esta
Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su
funcion, la Contraloria General de Cuentas, a traves de sus auditores, tendrd acceso
directo a cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, gjercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo
y profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracion publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubermamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a control, segin
el articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptaré todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacion, aplicacion y revision periddica del sistema de auditoria
gubermnamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto nimero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de Ia
L ey de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contraiora General de Cuentas.

Resolucion No. 11-2010 “Normas para el uso dei Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala” -GUATECOMPRAS- de la
Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -DNCAE-.

Acuerdo No. 24-2010 “Normas de Transparencia en los Procedimientos de Compra o
Contratacion Publica” del Ministerio de Finanzas Publicas.

&

Departamento de Transito de la Direccion General de ia informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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3, OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lieve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicion, de que 10s mismos contribuyen a:

i Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.

ii. Asegurar que el posible adjudicado, tenga la capacidad técnica, legal y
financiera para ejecutar adecuadamente el contrato.

iv. Demostrar y justificar mediante documentacion oficial, la decision a que arribo la
autoridad correspondiente.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso “Arrendamiento de un
local disponible ubicado en el Centro Comercial Galerias del Sur, a un costado del
Departamento de Transito de la Direccion General de la Policia Nacional Civil del
Ministerio de Gobernacion” al momento del inicio del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, realizado durante el periodo del 22 de marzo al 05 de abril
de 2013, el alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a
continuacion, correspondientes a la etapa Seleccion y Contratacion:

Segregacion de Funciones.
Invitacion a ofertar
Calificacion de la Oferta.
Resolucion de Adjudicacion.

SECESTE

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, y después de ser
discutidos con los responsabies de la entidad auditada, podra aplicar las acciones
legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa
interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

Departamento de Transito de la Direccion General de la Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion

009




d

Contraloria General de Cuentas 5 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario

Los resuitados obtenidos durante la revisién documental del evento y revelados en
este informe de Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, se presentan a Ia
entidad auditada con la recomendacidon para su implementacion en ferma oportuna,
tanto para este evento como para l0s procesos subsecuentes que lleve a cabo.

5.2 Conclusion

El proceso de “Arrendamiento de un local disponible ubicado en el Centro Comercial
Galerias del Sur, a un costado del Departamento de Transito de la Direccion General
de ia Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion”, con NOG 2536439, hasta
el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, se encontraba
en la fase "Resolucién de Adjudicacion” correspondiente a la etapa “Seleccién y
Contrataciéon”, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto No. 57-92
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento Acuerdo Gubernativo 1056-92 y
sus Reformas; las Normas Generales de Control Interno Gubernamental contenidas
en el Acuerdo Numero 09-03 del Contralor General de Cuentas de la Contraloria
General de Cuentas, excepto por los resultados que se presentan en este informe.

La Comisién de Auditoria presenta el resultado del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico, sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Procuraduria de los Derechos Humanos.

6. RESULTADO DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y dertvado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
a la Direcciton de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas,
para que esta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la
ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicion
auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen
especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la
Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presenta el resultado, respecto a la revisibn del proceso:
“Arrendamiento de un local disponible ubicado en el Centro Comercial Galerias del
Sur, a un costado del Departamento de Transito de la Direccion General de la Policia
Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion” por lo que, se sugieren las
recomendaciones respectivas a los funcionarios del Departamento de Transito de ta
Direccion General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion,
implementacioén que contribuira a mejorar el control interno del area de adquisiciones:

Departamento de Transito de la Direccién General de la Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion
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6.1

6.1.1

6.2

6.2.1

RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO
INCONGRUENCIA EN EL NOMBRE DEL EVENTO
Condicion

En la revision documental del expediente del evento auditado, en los Términos
de Referencia No. TR-DT-PNC-01-2013, el evento tiene el nombre “PARA EL
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE DESTINADO PARA UBICACION DE
OFICINAS Y RESGUARDO DE DOCUMENTOS", de igual forma en la solicitud
de aprobacion de los Términos de Referencia en oficio No. JEF-0099-2013 de
fecha 28 de enero de 2013; en la aprobacion de la oferta en Resolucion No.
DGPNC-31-2013 de fecha 25 de febrero de 2013; en el Cuadro de Adjudicacion
y en el portal de Guatecompras, se identifica el evento con el nombre
“ARRENDAMIENTO DE UN LOCAL DISPONIBLE UBICADO EN EL CENTRO
COMERCIAL GALERIAS DEL SUR, A UN COSTADO DEL DEPARTAMENTO
DE TRANSITO DE LA DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL DEL MINISTERIO DE GOBERNACION”,

Criterio

Las Normas aplicables a los Sistemas de Administracion General, de las
Normas Generales de Control Interno Gubernamental, describe; 2.6
DOCUMENTOS DE RESPALDO. “...La documentacién de respaldo promueve
la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos
legales, administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto contendra
la informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para identificar
la naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su analisis”.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior del Ministerio de Gobernacién, gire instrucciones a
donde corresponda, para que los documentos de los expedientes de
adquisiciones publicas, tengan uniformidad en la informacion correspondiente.

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

PEDIDO ESPECIFICA NUMEROS DE LOCALES A ARRENDAR

Condicién

En la revision documental del expediente del evento auditado, se verificd que el
Pedido y Remesa No. 0002 de fecha 12 de diciembre de 2012, solicitado por el

Jefe de Recursos Humanos, del Departamento de Transito de la Policia
Nacional Civil, en observaciones, indica como justificacion, lo siguiente:

Departamento de Transito de la Direccién Generai de la Inferme Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
i Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacién
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“Arrendamiento locales 1-1 y 1-2 ubicados en el Centro Comercial Galerias del
Sur’ a un costado del Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil,
Calzada Aguilar Batres 34-70 zona 11, del 01 de enero 2013 al 31 de diciembre
2013, el cual no debio indicar el nombre del Centro Comercial.

Criterio

El Decreto nuimero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, en su
Articulo 20 Especificaciones Generales, Tecnicas, Disposiciones
Especiales y Planos de Construccion, establece: “... La entidad licitante o
contratante no debera fijar especificaciones técnicas o disposiciones especiales
que se requieran o hagan referencia a determinadas marcas, nombres
comerciales, patentes, disefios, tipos, origenes especificos, productores o
proveedores, salvo que no exista otra manera suficientemente precisa y
comprensible para describir los requisitos de la licitacion o contratacion, y
siempre que en tales casos, se incluyan en las especificaciones, requisitos y
documentos de licitacion o contratacion, expresiones como: o equivalente, o
semejante, o similar, o analogo.”

Recomendacién

Que la Autoridad Administrativa Superior gire instrucciones a quien corresponda
para que en los documentos de pedidos y justificacion de la necesidad, no
especifiquen los lugares a arrendarse y asi cumplan con lo establecido en la
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

6.2.2 DICTAMENES TECNICO Y LEGAL CON ERRORES SUSTANCIALES

Condicion

En la revision del expediente del evento auditado, se determind que los
dictamenes Técnico y Legal adolecen de deficiencias, tales como: a) Técnico:
Hace referencia a la inspeccion fisica de los locales a arrendar describiendo
dentro de su contenido las especificaciones técnicas; este debio haberse
emitido con base a las especificaciones técnicas de los Términos de Referencia;
y b) Juridico: En ANTECEDENTES, en la literal A) Pedido y Remesa, también
se refiere a los numeros de locales 1-1 y 1-2, el cual contiene el error de
especificar los numeros; literal C) Se refiere al Dictamen Técnico emitido por el
Supervisor de Obras del Departamento de Infraestructura, literal D) Constancia
de disponibilidad en el saldo presupuestario y E) “Términos de Referencia para
la Contratacion de un inmueble...” el cual tiene error en el nombre del evento, y
que antes de emitirse, debid recomendar corregirse y uniformarlo con el
publicado en Guatecompras.

Departamento de Transito de la Direccion General de la Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion
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Criterio

Eil Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en su articulo 5 Prevalencia de documentos, establece: “En caso de
discrepancia en los documentos de licitacion, la prevalencia de los mismos sera
en el orden que se cita a continuacion: Disposiciones Especiales,
Especificaciones Técnicas, Especificaciones Generales, Planos y Bases de
Licitacion (Términos de Referencia). La autoridad administrativa superior de la
entidad interesada velara porque el contenido de los documentos sea lo mas
completo posible...” (el entrecomillado es de la comisién de auditoria.)

El Decreto nimero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, en su articulo
45 establece: “Normas aplicables en Casos de Excepcion. Las negociaciones
en que se aplique cualesquiera de los casos de excepcion a que se refiere el
articulo anterior, quedan sujetas a las demas disposiciones contenidas en esta
Ley y en su reglamento, debiendo publicarse en GUATECOMPRAS.”

Recomendacion

Que la Autoridad Administrativa Superior gire instrucciones a quienes
corresponda a efecto de que en cada documento en que participen o elaboren,
cumplan con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

6.2.3 TERMINOS DE REFERENCIA INCUMPLEN PARCIALMENTE EL ACUERDO
No. 24-2010 DEL MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Condicién

En la revision del expediente del evento auditado, se determind que los
Términos de Referencia y Contratacion No. TR-DT-PNC-01-2013 no incluyd lo
referente a la “Clausula Relativa al Cohecho.” contenida en las Normas de
Transparencia en los Procedimientos de Compra o Contratacion Publica
emitidas por el Ministerio de Finanzas Publicas.

Criterio

El Acuerdo Ministerial No. 24-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas del 22
de abril de 2010 “Normas de Transparencia en los Procedimientos de Compra o
Contratacion Publica” en su “Articulo 3, establece: “... CLAUSULA RELATIVA
AL COHECHO: Yo el Contratista, manifiesto que conozco las penas relativas al
delito de cohecho asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del
Titulo X!l del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, Cédigo Penal.
Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facuitan a la Autoridad
Superior de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que
pudieren corresponderme, incluyendo la inhabilitacion en el Sistema
GUATECOMPRAS."

% Departamento de Transito de la Direccion General de la informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacién
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Recomendacion

Que la Autoridad Administrativa Superior gire instrucciones a quienes elaboran
los Términos de Referencia y Confratacion para que antes de publicar las
bases, estudien su contenido para cumplir con la normativa legal aplicable.

6.3 OBSERVACION Y RECOMENDACION

6.3.1 EVENTO EJECUTADO COMO PROYECTO NUEVO SIN CONTAR CON
JUNTA DE COTIZACION

Condicion

En la revision documential del expedienie del evenio auditado, se determiné lo
siguiente:

a) Que el proyecto se realiz6 como nuevo, cuando solamente debid realizarse
con prérroga del contrato anterior, debido a que se seguirian ocupando los
mismos locales de ubicacion.

b) Por ser evento nuevo debid considerarse la conformacion de una Junta de
Cotizaciéon que evaluara la mejor oferta de los participantes y con ello
demosirar fransparencia en el proceso.

Recomendacion

Que la Autoridad Administrativa Superior gire instrucciones a donde

corresponda, para que cuando se realice este tipo de eventos, se cumpla con lo

establecido en la Ley de Contrataciones del Estado.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

lLos funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las

siguientes:
Nombre y apellido Cargo
Lic. Héctor Mauricio Lopez Bonilla Ministro de Gobernacion
' Sr. Gerson Wilfredo Oliva Ramos E?(\;itl)irector General de la Policia Nacional
Lic. Humberto Esiuardo Leén Franco Jefe del Departamento de Transito
P.C. José Rolando Rodas Panama Subjefe del Departamento de Transito
Lic. José Manuel Ovalle Miranda Coordinador Financiero.
Oscar A. Castillo Marroquin Supervisor de Obra
@2’ Departamento de Transito de la Direccion General'de Ia informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion

o
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Nombre y apellido Cargo
Lic. Gustavo Adolfo Hernandez Arriola | Coordinador de Adquisiciones
Licda. Sara Bolafios Pefia Coordinadora Juridica
Sr. Jorge Rene Merino Rios Jefe de Recursos Humanos
Sr. Jose Alexander Mayen Véliz Jefe Interino Depto. De Infraestructura
ing. Héctor F. Rodriguez Heredia Subdirector de Apoyo y Logistica
: ‘ ENE
8. COMISION DE AUDITORIA SR,
3. 2
X SUPERVISOR o
N Y GUBERNAMENTAL =
3] la}ﬁlarcos S a ‘g 2
AUDITOR &
GUBERNAMENTAL =
T2
‘- -1
7
TEran, ©

Informe conocido por

— —

citco Antonio Ericastiila Sanches
Tanartementy de Autitorias Conrent»
Contratoria Generg de Cusntas

- Lit. after O

mirector @ Calis
contraloria Gere™

DRECCION
(3

fad e Gostd piblico
[-de Cuemias

Departamente de Transito de la Direccién General de la

Policia Nacional Civil del Ministerio de Gobernacion

Informe Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva
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Conrralovia Leeneral o Cuenias
GUATEMALA, C.A,

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0076-2013

Guatemala, 13 de marzo de 2013

Auditor{es) Guhernamental(es):
LICDA. MARIA GUADALUPE ORELLANA MARCOS

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Crganica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerda No. A-008-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le{s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones del DEPARTAMENTO DE
TRANSITO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DEL MINISTERIO DE GOBERNACION, conia Cuenta
No. D1-21 y demas instituciones que corresponda segln el caso lo amerite, para que realice(n)
Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva al proceso de: "ARRENDAMIENTO DE UN LOCAL
DISPONIBLE UBICADO EN EL CENTRO COMERCIAL GALERIAS DEL SUR, AUN COSTADO DEL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE LA DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL
DEL MINISTERIO DE GOBERNACION", con NOG 2536439; este examen sera supervisado por el
licenciado Oscar Hugo Werner Ochoa.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado baje cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicién sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados pabiicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubermnamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccién. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las cwcunstanmas gue se
presenten en el desarrallo del trabajo.
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1 DATOS GENERALES

11 ORGANIZACKON, ENTIDAD, INSTITUCION, & FIDEICOMISC

DEPARTAKENTO DE TRANSITO OF LA POLICIA MACIONAL CIVIL DEL MINISTERIO DE GOBERNAGION

1.2 ENTIDAD A LA QUE PERTENECE |

MINISTERIO DE GOBERNACION
Lo

1.3 TIPQ DE ENTIDAD

‘ x ‘ Administrecién central {Gobiomo)

" Dascentroizads 1

1.4 NUMERC DE CUENTADANCIA O REGISTRO I

D121 -

]

1.5 DIRECCION QUE EMITE EL NCMBRAMIE NTO

CALIDAD DE GASTC PUSLICO

£

1.6 |NOMBRAMIENTO Nogs)

e

1.7 FECHA EMISION DE KOMORAMIENTDS)

13 DE MARZO DE 2013 o |

1.8 AUDITORIES) GUBERNAMENTALIES) ASIGNADOS

1ﬂ&

Licde. Metio Guadaklupe Orsliana Marcos.

Horas,
ST tomala. [

1.9 CODIGD (Eaclusive esadistica) I

130 PERIQDO AUDI TADO

Dia

w [« [ =]

b5 Afo

/I&ﬂo MESES AUDITADOS /

FECHA DE RPESENTACION A SIG 1

2 AUHTORIA

5 |OBRA P'I'JBuc:A

FA TIPG DE AUDITORIA G COMISION

Examen Eapecial do Fiscatizacidn Preventiva

"No.Qbras Monto

TIPC DE DBRA
ntes

. Q
P
TOTAL MONTO AUTETADO Q 165.000.00 Pavimentos Q
Saldo antarior” Q - Edificlas Escolsres Q
f"
Ingreses Q - Duos sdiﬁcl‘o;f Q
Egresps Q 168.000.00 Saloritisos mitipias Q
*ingresar & shea " r Const. ¥ Mant. Carrelars Q
- 9
3 ACCIONES LEGALES Y ADI!HNISTRATNAS_ Inslalsciones Depcrtivas Q
3.1 +SANCION Sistoms da Agus Potsble Q
Tipo de hslazge Drenajes Q
Cantidad Mento en Q. Fundamsnte Legai
V] c Enargis Eidelrics Q
Otros Q
2
TOTAL - Q
32 |*FORMULACION DE CARGO *51 a8 1is da una obra sgregar anaxo
Tipo de hellazge CBSERVACIONES
Cantidad 'p<; da heBlazg Mento en Q. Fundamente Legal £
[H] c
So roalizd Examen Cspecial de Fistonzensn Praventiva al proceso “Amandamiento o un Lo
Disponible Ubicado sn el Centro Comercial Gaiorlas del Sur, a un cestado dei Departamento de
4 Transito de 2 Direccion Genarel de la Policla Nacienal Civil del Ministerio de Gobernacién” con
NOG 25364398, por un monte de O 186,000.00, &t cual, at inicio def Examen, 58 encontraba en
ta fase "Resolucién de Adjudicacion”, de fa etapa "Seleccidn y Contratacisn”.
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Cantidad |00 07 NETEREY Monto en Q. Fundamento Legab ——— - _
ol c
0
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= 4,
7 |NOMBRE, GARGO, FIRMA ¥ SELLO DE SUPERVISOR, COORDINADOR Y AUDITORES RESPONSABLES <7 e

NOMBRES

CARGO

Y

AUDITOR

Licda. Mana Guadslups Crekiane Maisos

Auditora Gubernemantal

_—-\/’L/'iﬁ‘f

~
ERY ERNAMENTAL

Srrnan?

GUNERy

Le. Oscor Huga Wemar Ochon

Supsrvzor

Ing. Francisco Antonio Ecgstilla Sanehez.

Jafe de Dapartamento da Audilprias Cancurrentes

Cisco Antonio Fricassilla Sinche:
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\
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales /

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 21 de marzo4al 19 de abril 2013 ./

MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
sy
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Guatemala, agosto de 2013°



Contraloria G

GUATEMALA, CA.

Licenciada

Marcia Roxana Sobenes Garcia v

Ministra de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-
Presente

eneral de Cuentas

+000002

Guatemala, 13 de agosto de 2013 J/ /

Licenciada Sobenes: / /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago de su ‘
conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva /
realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el
efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son

responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Contraloria Gral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 13 de agosto de 2013 /

Licenciada /
Marcia Roxana Sobenes Garcia v

Ministra de Ambiente y Recursos Naturales
Presente

Licenciada Sobenes: /
Los Auditor/es Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento -DCGP-
0077-2013 de fecha 13 de marzo 2013,‘/han efectuado Exam? Especial de Fiscalizacion
Preventiva al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales “MARN-, con el objetivo de
verificar el proceso “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA
INNOVACION DEL AREA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES”. v

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, abarcé la evaluacion del

proceso “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA INNOVACION DEL

AREA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE y RECURSOS NATURALES”,/
durante los dias del 21 de marzo al 19 de abril de 2013,”en la modalidad de Licitacion
Publica, con NOG 2421151,"por un monto de Q.1,480,149.00, el cual se encontraba en la
fase de Elaboracion de Contrato, correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion, y
como resultado del trabajo de fiscalizacién, no se detectaron aspectos importantes que

merezcan ser mencionados en este informe.

E! personal que realiz6 el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva es el siguiente:
licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro,” supervisada por el licenciado Juan
Oswaldo Hernandez Chanax. ~/

Atentamente,

Auditor

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
7a. Avenida 7-32 zona 13 Civdad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.confraloria.gob.gt



000006

Contraloria General de Cuentas 1 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcion

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-OO77-2013/de fecha 13 de marzo de 2013,/emitido
por el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con
Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Sub Contralor de Calidad de
Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comisién de auditoria
estuvo conformada por la licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro,/y
supervisada por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax. /

La fiscalizacién se realizé en las instalaciones del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-, ubicado en 20 calle 28-58 zona 10, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, con Cuentadancia No. M2-8. /S

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO
PARA LA INNOVACION DEL AREA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE
AMBIENTE Y R/ECURSOS NATURALES”, en la modalidad de Licitacion Publica, con
NOG 2421151, por un monto de Q.1,480,149.00 adjudicado a la empresa Sega,
Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion de servidores,
almacenamiento y backup, segun refiere el oficio No. DFP-122-2013/OGMM/afjm del
01 de abril del 2013 emitido por el Coordinador de Presupuesto del MARN refiere lo
siguiente: “...a su solicitud de partidas presupuestarias para el evento de Licitacion
MARN-2-2012 “Adquisicién de Cableado Estructurado para la Innovacién del Area

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Tecnolégica del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales”, para hacer de su
conocimiento que los numeros de partidas presupuestarias asi como los respectivos
montos a consignar en cada una de las partidas, siendo las que se describen a
continuacion.

2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-268-0101-31 (Q.87,262.00)

2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-297-0101-31 (Q.595,369.00)
2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-322-0101-31 (Q. 50,661.00)
2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-328-0101-31 (Q.746,857.00)

La suma total de los montos indicados ascienden a un gran total de Un millén
cuatrocientos ochenta mil ciento cuarenta y nueve quetzales exactos (Q. 1,480,149.00)
que equivale al monto total del contrato”.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Elaboracion de Contrato,
correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacién.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y
cualquier otra persona que, por delegaciéon del Estado, invierta o administre fondos
publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Articulo 2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas
la funcién fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos y, en general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado,
entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucidbn que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva



000008

Contraloria Generai de Cuentas 3 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administraciéon publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicaciéon del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalte
las actividades administrativas financieras y de gestién de los organismos, entidades y
personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su
funcién, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracion publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucién de las operaciones de las entidades sujetas a control, segtn el
articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacién, aplicacion y revision periddica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto niumero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el
uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisiciéon, que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes
ii. Contribuir a la transparencia del proceso
ii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idoneos.
iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
v. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.
vi. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econémica.
vii. Dar forma legal al contrato a suscribirse.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado en que se encontrd el proceso “ADQUISICION DE CABLEADO
ESTRUCTURADO PARA LA INNOVACION DEL AREA, TECNOLOGICA DEL
MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, al momento del inicio del
Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el alcance de los mismos contemplé la
evaluacién de las fases descritas a continuacion, correspondientes a la etapa de
Seleccién y Contratacién durante los dias del 21 de marzo al 19 de abril 2013; ./

. Segregacion de funciones

. Publicacién de Aviso

. Aclaraciones y Modificaciones

. Junta de Licitacion

. Presentacién y Recepcién de Ofertas
. Apertura de Formularios de Licitacién
. Garantia de Sostenimiento de Oferta
. Evaluacién de Plicas

. Precalificacion y Preseleccién o Registro de Precalificados
10. Acta de Adjudicacién

11. Aprobacién de la Adjudicacién

OCOO~NOOOhAhWN =
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12. Notificacién de Resultados
13. Documentacién necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos
14. Elaboracién de Contrato

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, serdn sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, después de ser discutido
con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario

El evento “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA INNOVACION
DEL AREA T/ECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES” fue adjudicado a la empresa Sega Sociedad Anénima, mediante Acta de
adjudicacion numero 25-2013, del 05 de marzo del 2013, por un monto de Q.
1,480,149.00, aprobada en Resoluciéon Ministerial No. 70-2013, de fecha 14 de marzo
2013.

5.2 Conclusion

El proceso “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA
INNOVACION DEL AREA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES”,/con NOG 2421151,/hasta el momento de inicio del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la fase de
Elaboracién de Contrato, gorrespondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion, fue
realizado razonablemente de acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado Decreto
No. 57-92; su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas; y las
Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

La Comision de Auditoria, presenta los resultados del trabajo realizado en lo que
respecta a aspectos de caracter Administrativos y Financieros a efecto de garantizar la
eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las decisiones
administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son responsabilidad de
las autoridades del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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informe a la Direcciéon de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de
Cuentas, para que ésta, de acuerdo a las funciones y como responsable de la
evaluacién de la ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de
adquisicién auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un
examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la
Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

Respecto a la revisiéon del proceso “ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO
PARA LA INNOVACION DEL AREA 'PECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, ‘con NOG 2421151,”y como resultado del
trabajo realizado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser
mencionados en este informe.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo
) Ministra del Ministerio de Ambiente y
Licda. Marcia Roxana Sobenes Garcia Recursos Naturales -MARN-
Lic. Oscar Contreras Barrios Director de Compras y Contrataciones
Miembro de Junta de Licitacién
Sr. Fredy Rodolfo Michelena Ibarra Técnico |

Miembro de Junta de Licitacion
Sra. Lourdes Marlene Contreras Huinac Asistente de Auditoria Interna

Miembro de Junta de Licitacién

Sr. Ludim Guillermo Pocop Ramirez Asistente de Direccién General de
Formacion, Organizacion y
Participacién Social

Miembro de Junta de Licitacion

Sr. Juan Francisco Morales Asistente de Asesoria Juridica
Miembro de Junta de Licitacion
Sr. Oscar Estuardo Ruiz Pérez Técnico | o

8. COMISION DE AUDITORIA

2
waldo Hernaftjez Chanax
Supervisor %,

»
TEpMaLAY
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0077-2013 ./
Guatemala, 13 de marzo de 2013 _/

Auditor(es) Gubernamental(es):
LICDA. ILIANA JOCADED ESTRADA SAC DE CASTRO /

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones del MINISTERIO DE
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES -MARN-, con la Cuenta No. M2-8 ¥ demas instituciones que
corresponda segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva al proceso de: "ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LAINNOVACION
DEL AREA TE9NOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES", con
NOG 2421151, este examen sera supervisado por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax. /

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se

presenten en el desarrollo del trabajo.
g V\GENE/?/),
~ QQ <,
Vo.Bo. § «;
& SUBCONTRALOR, ©
= DE CALipap e m
o GASTO Py ico N
CAUDAD i Lic. Sergio rez Lopez @
S ; Subccntralor g Gidad de §asto Pidtien Ay p GN
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Contraloria General de Cuentas
GUATHMALA CA.

ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO

1.2 [ENTIDAD A LA QUE PERTENECE: I
L DE CUENTAS
— - EMA DE
1.3 |TPo DE ENTIDAD t X | Ad"‘";g‘;:gf"“;"""" | Descentralizada I
1.4 [NOMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO | Mz-8 7 ]
1.5 |DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO I CALIDAD DE GASTO PUBLICO |
1.6 |NOMBRAMIENTO No.(s) | DCGP-0077-2013 | Firmas Ho
Guatemala, C.A.
1.7 |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) [ 13de marz0 2013 ] —FIRMA V SELLG DE ESTADISTICA - UNIDAD BE PLANTFICAGION

1.8|AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS
Licda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro

1.8|coDIGO (Exciusivo estadistica) | |
Dia Mes  Afo Dia  Mes Afo No. MESES AUDITADOS
1.10{PERIODO AUDITADO oL | 21 [ 3 [ 2013 ad 1o [ a4 | 2013 ]

|AUDITORIA.

2.1|TIPO DE AUDITORIA © COMISION E P de Fi fizacién Preventiva

TIPO DE OBRA *No.Obras Monto

Puentes Q -
2.2{TOTAL MONTO AUDITADO Q 1,480,149.00 Pavimentos Q -
Saldo anterior* Q - Edificios Escolares Q -
Ingresos Q - | |Otros edificios Q -
Egresos Q 1,480,149.00 Salén usos maltiples Q -
Ingresar Gnicamente si s examen especial Const. Y Mant. Carretera
3]|ACCIONES IMINIS ! Instalaciones Deportivas Q -
3.1]*SANCION Sistema de Agua Potable Q -
Ti j -
Cantidad po de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal Drenajes Q
cl [o] Energia Eléctrica Q -
0 Otros
TOTAL 0
3.2|*FORMULACION DE CARGO *Si es méas de una obra agregar anexo
ipo de hall OBSERVS Sl .
Cantidad Tipo de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal 4 15 i : . Sl 25 i i S S
cl [o] El proceso "ADQUISICION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA INNOVACION DEL]
AREA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, con
0 NOG 2421151, hasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva,
se encontraba en la fase de Elaboracion de Contrato, correspondiente a la etapa de
3.3|*"DENUNCIA Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con la Ley de
Tipo de hallazgo Contrataciones del Estado Decreto No. 57-92; su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92
Cantidad 2 c Monto en Q. Fundamento Legal y sus Reformas; y las Normas Generales de Control Interno Gubernamental.
[
*Si es mas de UNA Sancidn, Formulacion de cargos o Denuncia, agregar anexo -
-4 |PRESUPUEST!
Presupuesto Asignado
Modificaciones (+) 6 (-}
Vigente
Ejecutado
Por devengar

ob
NOMBRES 2,
Licda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro Auditora Gubernamental ) Wy, " j’j/ ALY 3
- bark LSS (<
Lic. Juan Oswaldo Hernandez Chanax Supervisor 3 L MRVISOR =)
: NTA|

Ingeniero Francisco Antonio Ericastilla Sanchez Jefe de Departamento de (=) ] [ o

Auditoria Concurrente . NN
Guatemala, 13 de agosto de 2013 b{ Francisco Antwgénchez

Contraloria General de Cuen
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Contraloria General de Cuentas

GUATEMAEA'CA! °
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1
Anexo No. 1

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-

20 calle 28-58 zona 10, ciudad de Guatemala

M2-8

24230500

Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva

Del 21 de marzo al 19 de abril del 2013 . .

DCGP-0077-2013

Licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro

Licenciado Juan Oswaldo Hemandez Chanax

El  proceso  “ADQUISICION  DE
CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LA

INNOVACION DEL AREA
TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE
AMBIENTE Y RECURSOS

NATURALES”, con NOG 2421151, hasta
el momento de inicio del Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva, se
encontraba en la fase de Elaboracion de
Contrato, correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo con la Ley|
de Contrataciones del Estado Decreto
No. 57-92; su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo 1056-92 y sus Reformas; y|
las Normas Generales de Control interno;

©

Gubernamental. ~..

FECHA: Guatemia, 13 de agosto dew% ,
TS %

. AL ,
0\ NG
— " &
LicenciadaMoca da c de Qastro

Auditor Guberng mnl&

Marcia Roxana gﬁﬁ{eﬁniss(}_arg@a‘ .
Ministra de Ambiente y Recuisos Nata

MARN-

570000
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 26 de junio de 2013 / J

Licenciada /

Marcia Roxana Sobenes Garcia

Ministra de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-
Presente

Licenciada Sobenes: / /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, conforme la delegaciéon que oportunamente me fuera otorgada, hago de su :
conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva /
realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el

efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

. . E
Sin otro particular, atentamente. OQ‘\FG NE/?,,(

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710

www.coniraloria.gob.gt
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 26 de junio de 2013 /

Licenciada

Marcia Roxana Sobenes Garcia

Ministra de Ambiente y Recursos Naturales
Presente

Licenciada Sobenes: / ;

Los Audito[9$ Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento -DCGP-
0078-2013Yde fecha 13 de marzo 2013;/han efectuado Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, con el objetivo de
verificar el proceso de: “ADQUISICION DE SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y
BACKUP PARA USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”. /

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, abarcé la evaluacion del
proceso de: “ADQUISICION DE SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y BACKUP PARA
USO DEL MINISTERIO DE AMBlENTE)/RECURSOS NATURALES?”, durante los dias del
21 de marzo al 19 de abril de 2013, en la modalidad de Licitacion Publica, con NOG
2420503, por un monto de Q.891,467.00, el cual se encontraba en la fase de Elaboracion
de Contrato, correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacién, y como resultado del
trabajo de fiscalizacion, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser
mencionados en este informe.

El personal que realiz6 el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el siguiente:
licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro; supervisada por el licenciado Juan
Oswaldo Hernandez Chanax. /

Atentamente,

swaldo Hernandez
Supervisor

anax .
%'hm.n,""

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Civdad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.confraloria.gob.gt
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

11 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcidn

Segln el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funciéon principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacién de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0078-2013 de fecha 13 de marzo de 2013, emitido
por el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con
Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Sub Contralor de Calidad de
Gasto Publico, ambos de fa Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria
estuvo conformada por la licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro, y
supervisada por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax.

La fiscalizacién se realizé en las instalaciones del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-, ubicado en 20 calle 28-58 zona 10, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, con Cuentadancia No. M2-8.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de: “ADQUISICION DE SERVIDORES,
ALMACENAMIENTO Y BACKUP PARA USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES”, en modalidad de Licitacion Publica, con NOG 2420503,
por un monto de Q. 891,467.00 adjudicado a la empresa Sega, Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion de servidores,
almacenamiento y backup, segun establece el oficio No. DFP-121-2013/OGMM/afjm
del 26 de marzo de 2013 emitido por el Coordinador de Presupuesto del MARN
establece lo siguiente: “...a su solicitud de partidas presupuestarias para el evento de
“Adquisicién de servidores, almacenamiento y Backup para el uso del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales”, para hacer de su conocimiento que los niumeros de

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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partidas presupuestarias asi como los respectivos montos a consignar en cada una de
las partidas, siendo las que se describen a continuacion.

2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-158-0101-31 (Q.232,215.00)
2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-199-0101-31 (Q.158,656.00)
2013-1113-0017-000-00-11-00-000-001-000-328-0101-31 (Q.500,596.00)

La suma total de los montos indicados ascienden a un gran total de Ochocientos
Noventa y un Mil, cuatrocientos sesenta y siete quetzales exactos (Q. 891,467.00) que
equivale al monto total del contrato”.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizaciéon Preventiva, el proceso de
adquisicién objeto del mismo se encontraba en la fase de Elaboraciéon de Contrato,
correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacién.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucién
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizaciéon los contratistas de obras publicas y
cualquier otra persona que, por delegacién del Estado, invierta o administre fondos
publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Articulo 2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas
la funcién fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos Yy, en general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado,
entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucién que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptian las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normard lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el control externo posterior o concurrente, disefiara e implementard un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalue
las actividades administrativas financieras y de gestién de los organismos, entidades y
personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su
funcién, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracion publica.”

Articulo 15. Aplicaciéon del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar exdmenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucién de las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el
articulo 2 de ia Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacién, aplicaciéon y revision periédica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

08



Contraloria General de Cuentas 4 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el
uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicion, que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes
ii. Contribuir a la transparencia del proceso
iii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idéneos.
iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
v. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.
vi. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econémica.
vii. Dar forma legal al contrato a suscribirse.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado en que se encontr6 el proceso de: “ADQUISICION DE
SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y BACKUP PARA USO DEL MINISTERIO DE
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, al momento del inicio del Examen Especial
de Fiscalizacion Preventiva, el alcance de los mismos contempld la evaluacién de las
fases descritas a continuacién, correspondientes a la etapa de Seleccién vy
Contratacién, durante los dias del 21 de marzo al 19 de abril 2013: ./

. Segregacién de funciones
. Publicacién de Aviso
. Aclaraciones y Modificaciones
. Junta de Licitacién
. Presentacién y Recepcién de Ofertas
. Apertura de Formularios de Licitacion
. Garantia de Sostenimiento de Oferta
. Evaluacién de Plicas

. Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados
10 Acta de Adjudicacion
11. Aprobacién de la Adjudicacion

OCONOOTDHWN-=-
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12. Notificacién de Resultados
13. Documentacion necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos
14. Elaboracién de Contrato

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, después de ser discutido
con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 Comentario

El evento de: “ADQUISICION DE SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y BACKUP
PARA USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES” fue
adjudicado a la empresa Sega Sociedad Anénima, mediante Acta de adjudicacion
namero 024, del 01 de marzo del 2013, por un monto de Q. 891,467.00, aprobada en
Resolucién Ministerial No. 73-2013, de fecha 19 de marzo 2013. Dicho evento fue
planificado segin Programacién 2013 del MARN por un monto estimado de Q.
1,108,003.95.

Se suscribié Contrato Administrativo nimero MARN-039-2013 de fecha 2 de abril del
2013, aprobado por el Acuerdo Ministerial nimero 338-2013 del 22 de abril del 2013,
por un monto de Q. 891,467.00 para la Adquisiciéon de Servidores, Almacenamiento y
Backup para uso del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

5.2 Conclusién

El proceso de: “ADQUISICION DE SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y BACKUP
PARA USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, con NOG
2420503, hasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva,
se encontraba en la fase de Elaboraciéon de Contrato, correspondiente a la etapa de
Seleccién y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con la Ley de
Contrataciones del Estado Decreto No. 57-92; su Reglamento, Acuerdo Gubernativo
1056-92 y sus Reformas; y las Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

La Comision de Auditoria, presenta los resultados del trabajo realizado en lo que
respecta a aspectos de caracter Administrativos y Financieros a efecto de garantizar la
eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las decisiones
administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son responsabilidad de
las autoridades del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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informe a la Direccién de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de
Cuentas, para que ésta, de acuerdo a las funciones y como responsable de la
evaluacion de la ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de
adquisicién auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un
examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la
Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

Respecto a la revision del proceso de: “ADQUISICION DE SERVIDORES,
ALMACENAMIENTO Y BACKUP PARA USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES", con NOG 2420503, y como resultado del trabajo realizado,
no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados en este
informe.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo
_ Ministra del Ministerio de Ambiente y
Licda. Marcia Roxana Sobenes Garcia Recursos Naturales -MARN-
Lic. Oscar Contreras Barrios Director de Compras y Contrataciones
Miembro de Junta de Licitacion
Sr. Fredy Rodolfo Michelena Ibarra Técnico |

Miembro de Junta de Licitacion
Sra. Lourdes Marlene Contreras Huinac Asistente de Auditoria Interna

Miembro de Junta de Licitacién

Sr. Ludim Guillermo Pocop Ramirez Asistente de Direccion General de
Formacion, Organizacién y
Participacién Social

Miembro de Junta de Licitacion

Sr. Juan Francisco Morales Asistente de Asesoria Juridica
Miembro deJunta dehicitacion
Sr. Oscar Estuardo Ruiz Pérez Técnico |

8. (?OMISIOND AUDlTomR‘
ION'D ; e,

g C
W/ A
i ‘ d Est AUDITOR
Licda Ali 'a\flpc e 2 ERNAMENTA
feail ]
()
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.
DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0078-2013 /
Guatemala, 13 de marzo de 2013 [/

Auditor(es) Gubernamental(es):
LICDA. ILIANA JOCADED ESTRADA SAC DE CASTRO

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccién le(s) designa, para que se constituy@m) en las instalaciones del MINISTERIO DE
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES -MARN-"con la Cuenta No. M2-8 y demas instituciones que
corresponda segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva al proceso de: "ADQUISICION DE SERVIDORES, ALMACENAWENTO Y BACKUP PARA
USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES" con NOG 2420503; este
examen sera supervisado por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones puablicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacidén necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del trabajo.

Vo.Bo.

Lic. Sergio Ospal
Subeontraior de @l
Contralaria: fe
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UNIDAD DE PLANIFICACION No. . -
Area Estadistica ' ,

Contraloria General de Cuentas
- ‘ T GUATENALA ¢ - v s

1.1 |ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO i io de Ambiente y -MARN-

1.2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENECE: | inisteric de Ambiente y -MARN- 7
1.3 |TIPO DE ENTIDAD | x i Admlr;gl‘:;fel?:;e"ﬂa' I Descentralizada | F&#Jnﬁﬁl: ,%Tg @m«a‘c‘ﬂ cUE4nges Especiales
: o 4 3 H DE
7 P ORI TN BUBERNAMENTAL -S1G-
. J o O B A
1.4 |NUMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO | M2 ) L | D
1.5 [DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO | CALIDAD DE GASTO PUBLICO |
1.6 |NOMBRAMIENTO No.(s) | DCGP-0078-2013 |
7 Firma: v
1.7 |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) | 13 de marzo 2015 | FIRMA ¥ SELL CR-ONIDAD DE PLANIFICACION
1.8]AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS
ticda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro
1.9|CODIGO (Exclusivo estadistica) | |
Dia Mes  Afio Dia  Mes Afo No. MESES AUDITADOS

1.10|PERIODO AUDITADO oL | 21 [ 3 | 2013 ]

cién Preventiva TIPO DE OBRA *No.Obras Monto
Puentes Q -
2.2{TOTAL MONTO AUDITADO Q 891,467.00 Pavimentos Q -
Saldo anterior* Q - - |Edificios Escolares Q -
Ingresos Q -} [otros edificios Q -
Egresos Q 891,467.00 Salén usos miltiples Q -
*Ingresar (inicamente si es examen especial Const. Y Mant. Carretera Q -
\G ESEEGA Y ADMIN RATIVAS ‘ 5 | . Instalaciones Deportivas Q -
3.1}*SANCION Sistema de Agua Potable Q -
Cantidad Tipo de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal Drenajes Q -
| (o] Energia Eléctrica Q -
0 Otros
TOTAL 0] Q -
3.2|*FORMULACION DE CARGO *Si es mas de una obra agregar anexo
P
Ti i
Cantidad ipo de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal .
Ci [+ ES, ALMACENAMIENTO Y BACKUP PARA|
USO DEL MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES”, con NOG 2420503, por
0 un monto de Q. 891,467.00, adjudicado a la empresa Sega Sociedad Anénima, hasta el
momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se encontraba en la
3.3|"'DENUNCIA fase de Elaboracion de Contrato, correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion, fue
Tipo de hallazgo realizado razonablemente de acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado Decreto No.
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal 57-92; su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas; y las Normas
<l c Generales de Control Interno Gubernamental.
0

es mas de UNA Sancién, Formulacién de cargos o Denuncia, agregar anexo

Presupuesto Asignado
Modificaciones (+) 6 (-)
Vigente

Ejecutado

[= 18 [l =] o]
{

Por devengar

NOMBRES

Licda. lliana Jocaded Estrada Sac de Castro Auditora Gubernamental / A -

Lic. Juan Oswaldo Hernandez Chanax Supervisor /" /4

Ingeniero Francisco Antonio Ericastilla Sanchez Jefe de Departamento de
Auditoria Concurrente 5,
Guatemala, 26 de junio de 2013 v i
Contraloria General de Cuentas
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Formulario SR1
Anexo No. 1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-

20 calle 28-58 zona 10, ciudad de Guatemala

M2-8

24230500

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

De! 21 de marzo al 19 de abril del 2013 //

DCGP-00782013 oo’

Licenciada lliana Jocaded Estrada Sac de Castro

Licenciado Juan Oswaldo Hermnandez Chanax

El proso de:
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el momento de

SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y
BACKUP PARA USO DEL MINISTERIO

NATURALES", con NOG 2420503, por un
monto de Q. 891,467.00, adjudicado a la
empresa Sega Sociedad Andnima, hasta
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razonablemente de acuerdo con la Ley
de Contrataciones del Estado Decreto
No. 57-92; su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo 1056-92 y sus Reformas; y|
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Gubernamental. TA1E Y ona
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 6 de mayo de 2013 /

Licenciado

Héctor Mauricio Lopez Bonilla /
Ministro de Gobernacién

Presente

Serior Ministro;

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de

lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del Examen Y,
Especial de Fiscalizacién Preventiva realizado por los auditores gubernamentales

que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad

con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente

GENER,4 ¢
\s
SP@ <<\0
2 gt ©
Lic. Sergio OswAldg/Pere] Lopezz, eAsTo PUBLICO =
subcontralor de Gflidad gé Gasip Pibiico©
Cuntra!oria pnias 004TEMAU\~°‘

MINISTERIO DE GOBERNACION
DESPACHO MINISTERIAL

20 JUN 2083

o SN H 2D FRM (k -
" Lo \Z,a.i/ <
“Juntos por una Guatemala honesta y transparente - g st 95

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.confraloria.gob.gt
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 6 de mayo de 2013

Licenciado

Héctor Mauricio Lopez Bonilla  /
Ministro de Gobernacién
Presente

Sefor Ministro: /

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0081-2013, de fecha 13 de marzo de 2013, han efectuado Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva en el Departamento de Transito de la Policia
Nacional Civil, con el objetivo de verificar el proceso de: “Arrendamiento y
contratacion de bienes inmuebles para oficinas administrativas y operativas para el
Departamento de Transito de la Direccién General de la Policia Nacional Civil”.

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, realizada durante los
dias del 11 al 29 de abril de 2013, abarcé la evaluaciéon del proceso de:
“Arrendamiento y contratacion de bienes inmuebles para oficinas administrativas y
operativas para el Departamento de Transito de la Direccién General de la Policia
Nacional Civil”, con NOG 2544156, por un moento total de Q6,660,000.00; el cual se
encontraba en la fase de Suscripciéon y Aprobacion del Contrato, correspondiente a
la etapa de Seleccion y Contratacion; la Comision de Auditoria, al finalizar el
Examen Especial, no detectdé aspectos importantes que merezcan ser
mencionados.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva ¢
siguiepte:—ticengiada Martha Elizabeth Estrada Carrillo; supervisad
liceficiado Pedro Esquivel Carrillo.

Atentamente,
ENE

«a}’o e e
. & AUDITOR @
Licda. Mg PFlizabeth Estrada Carrilld GUBERNAMENTAL S
Audite Bnta Q— &

G ~

Tepara, ©

[ k2
Juntos por una Guatemala honesta y transparente

www.contraloria.gob.gt
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcién

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualguier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades autbnomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales 0 municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0081-2013, de fecha 13 de marzo de 2013, emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada
por la licenciada Martha Elizabeth Estrada Carrillo y supervisada por el licenciado Pedro
Esquivel Carrillo.

La fiscalizacidbn se realiz6 durante los dias del 11 al 29 de abril de 2013, en las
instalaciones del Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil, ubicadas en la
Calzada Aguilar Batres 34-70, Zona 11, Ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora de los Procesos de Adquisicién

La Unidad Ejecutora de los procesos de adquisicion objeto de la auditoria, es el
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil, con Cuentadancia No. D1-21.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de: “Arrendamiento y contratacion de bienes inmuebles
para oficinas administrativas y operativas para el Departamento de Transito de la Direccién
General de la Policia Nacional Civil”, con NOG 2544156, por un monto total de
Q6,660,000.00; el cual fue adjudicado a la empresa:. Promotora Internacional de
Inmuebles, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicién, provienen del Presupuesto
/G/eneral de Ingresos y Egresos del Ministerio de Gobernacién, correspondiente al periodo
013.

y Ministerio de Gobernacion Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil
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1.6 Estado de Avance de los Procesos Fiscalizados

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Suscripciéon y Aprobacion del
Contrato, correspondiente a |a etapa de Seleccién y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general
de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios, entidades
descentralizadas y autbnomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos del
Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacién del Estado, invierta 0 administre fondos publicos...”

El Decreto nimero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcidn
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades autbnomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad 0 institucion que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacién del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptian las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
trangparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior 0 concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalue las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se

fiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se

/eestablecerén en el reglamento de esta Ley.”

Ministerio de Gobernacién Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su funcién, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubemativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria modema, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a nommas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicaciéon de control externo
gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucion de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emision, divulgacién, aplicacion
y revision periédica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto niumero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo niumero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacidn de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si €l control interno relacionado con las adquisiciones, en la

/ptapa y fases correspondientes, contribuyen a que las mismas se lleven a cabo para
7, satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que las motivaron.

ﬁ Ministerio de Gobernacién Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicaciéon y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para los procesos auditados como para
otros procesos de adquisicion, de que l10s mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
i. Contribuir con la transparencia del proceso.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones.

iv. Otorgar transparencia al proceso de apertura y revision del contenido de plicas.
V. Asegurarse que las empresas cuenten con la capacidad técnica y econdmica.
Vi Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacion a la que arribé la Junta.
vii. Revisar la forma legal del contrato a suscribirse.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso de: “Arrendamiento y
contratacion de bienes inmuebles para oficinas administrativas y operativas para el
Departamento de Transito de la Direccién General de la Policia Nacional Civil”, con NOG
2544156; al momento del inicio del Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva, el
alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes a la etapa de Seleccién y Contratacién:

Segregacion de Funciones
Publicacién del Aviso

Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacién

Presentacion y Recepcién de Plicas
Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de Ofertas
Evaluacién de Plicas

Acta de Adjudicacion

10.  Aprobacién de la adjudicacion

11.  Notificacion de Resultados

12.  Garantia de Cumplimiento de Contrato
13.  Elaboracion del Contrato

14.  Suscripcién y Aprobacion del Contrato

WReNOORWN =

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables, podra aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten,

e conformidad con la nommativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.

Ministerio de Gobernacién Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Departamento de Trénsito de la Policfa Nacional Civil
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

La Comision de Auditoria, en el desarrollo del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
al proceso: “Arrendamiento y contratacion de bienes inmuebles para oficinas
administrativas y operativas para el Departamento de Transito de la Direccion General de
la Policia Nacional Civil’, con NOG 2544156, no detecté aspectos importantes que
merezcan ser mencionados.

5.2 Conclusioén

El proceso de: “Arrendamiento y contratacion de bienes inmuebles para oficinas
administrativas y operativas para el Departamento de Transito de la Direccidn General de
la Policia Nacional Civil’, con NOG 2544156; al momento de inicio del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, se encontraba en la fase de la Suscripcion y Aprobaciéon del
Contrato, correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, su
Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas y las Normas Generales de
Control Intemo Gubernamental.

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto a los procesos auditados son
responsabilidad de las autoridades del Departamento de Transito de la Policia Nacional
Civil.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia del proceso examinado, se traslada copia del presente informe a la Direccion
de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas, para que ésta, de
acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la ejecucion
presupuestaria incluya dentro de su muestra los procesos de adquisicién auditados por el
Departamento de Auditorias Concurrentes ¢ realice un examen especial de los mismos,
conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

Respecto a la revision del proceso de: “Arrendamiento y contratacién de bienes inmuebles
para oficinas administrativas y operativas para el Departamento de Transito de !a Direccion
General de la Policia Nacional Civil”, con NOG 2544156; no se detectaron aspectos
importantes que merezcan ser mencionados.

s

; Ministerio de Gobernacion Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Departamento de Trédnsito de la Policia Nacional Civil
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7.

Los funcionarios, empleados y personas
siguientes:

AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

vinculadas al proceso auditado, son las

Nombre y Apellido

Cargo

Lic. Humberto Estuardo Leén Franco

Jefe del Departamento de Transito

Sr. José Rolando Rodas Panama

SubJefe del Departamento de Transito

Lic. José Manuel Ovalle Miranda

Coordinador Financiero

Lic. Gustavo Adolfo Hernandez Arrazola

Coordinador de Adquisiciones_

Licda. Martha
Auditor Guier#

T

Ing. Fraficisco Antonio Ericastilla Sinchez
Jele de Departamento de Auditorias Concurmanias
Conlralotia General de Cuenlas
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Contraloria General de Cuentas TAMENTO DE TRANSITO
GUATEMALA €A ’ CIA NACIONAL CIvIL,
DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLI /3]13
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL _

DE FISCALIZACION PREVENTIVA  WMINETERIO D COBERNACION

DCGP-0081-2013

Guatemala, 13 de marzo de 2013

Auditor(es) Gubernamental(es):
LICDA. MARTHA ELIZABETH ESTRADA CARRILLO

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Orgéanica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n} en las instalaciones del DEPARTAMENTO DE
TRANSITO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL DEL MINISTERIO DE GOBERNACION, con la Cuenta
No. D1-21 y demas instituciones que corresponda segun el caso lo amerite, para que realice(n)
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva al proceso de; "ARRENDAMIENTC Y CONTRATACION
DE BIENES INMUEBLES PARA OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS PARA EL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE LADIRECCION GENERAL DE LAPOLICIANACIONAL CIVIL",
con NOG 2544156; este examen sera supervisado por el licenciado Pedro Esquivel Carrillo.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditeria, asi como las leyes vy disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resuitades de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden tecnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, e! cual puede variar segun las circunstangias que se
presenten en el desarrolio del trabajo.
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
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MINISTERIO DE GOBERNACION
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL
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Calzada Aguilar Batres 34-70, Zona 11, Ciudad de Guatemala  *

D121

2320-4545 4

Examen Espacial de Fiscalizacién Preventiva

Del 11 al 29 de abril de 2013

DCGP-0081-2013

Licda. Martha Elizabeth Estrada Carrille

Lic. Pedro Esguivel Carrillo

| Nombre detResponsable |

"T'No Gumpiida]

El proceso de: “Arrendamiento y contratacion
de bienes inmuebles para oficinas|
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DE FISCALIZACION PREVENTIVA
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DIRECCION GENERAL DEL DIARIO
DE CENTRO AMERICA :
Y TIPOGRAFIA NACIONAL
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DEL 19 DE ABRIL AL 24 DE MAYO DE 2013 /

Guatemala, enero de 2014



Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 14 de enero de 2014 ./

Licenciado Vi

Héctor Arnoldo Salvatierra J

Director General

Diario de Centro América y Tipografia Nacional /
Ministerio de Gobernacion

Presente

Licenciado Salvatierra: /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado ?n la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, “conforme la delegacion que oportunamente me fuera otorgada, hago de su
conocimiento’ de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva,“realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron
nombrados para el efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada
Ley Organica son responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 14 de enero de 2014 /

Licenciado

Héctor Arnoldo Salvatierra /

Director General :
Diario de Centro América y Tipografia Nacional /
Ministerio de Gobernacion /J

Presente

Licenciado Salvatierra:

Los Auditores Gubern entales designados de copformidad con el nombramiento
No. DCGP-0097-2013, cha 04 de abril de 2013 an efectuado Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva‘en la Direccion General de / Diario de Centro América y
Tipografia Nacional “del Ministerio de Gobernacién,“con el objetivo de verificar el
“EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE
UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA
COLECTORA PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO DE LA DIRECCION
GENERAL".

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarco la evaluacioén del
“EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE
UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA
COLECTO PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO FZ LA DIRECCION
GENERAL”,“en la modalidad de Cotizacién, con NOG 2483238, “por un morito de Q
894,600.00, durante los dias del 19 de abril al 24 de mayo de 2013; €l cual se
encontraba en la fase Notificacion de Resultados, correspondiente a la etapa Seleccion
y Contrataciéon; y como resultado del trabajo realizado se determiné que no obstante
haberse prescindido el proceso se detectdé un aspecto importante que merece ser
mencionado: uno (1) relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables; el cual se encuentra en detalle en el informe correspondiente.

El personal que realiz6 el Examen Especial de/Ffscalizacién Preventiva es el siguiente:
licenciado Ramén Eugenio, Pérez Oroxém,supervisado por la licenciada Liliam
Guadalupe Lopez Tiguila. /

é&émqrgente

0
e
n? AUDITOR 2 Licda. L§am Quofalupe ¥ipes ‘Txgulﬂ/
Li¢” Ramén Eugemo Pérez Oroxomz GUBERNAMENTAL Superyfsor Audito

Auditor Gubernamental e Concimente
Contraloria General de Cuentas
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcion

Segun el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcion principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacién de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades autdbnomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0097-2013,4e fecha 04 abril de 2013,/emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez,/Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la cczyl’isic')n de auditoria estuvo conformada
por el licenciado Ramén Eugenio Pérez Oroxém Yy supervisada por la licenciada Liliam
Guadalupe Loépez Tiguila.

La fiscalizacion se realizd, en las instalaciones de la Direccién General del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional, ubicada en la 18 calle 6-72, zona 1, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicion objeto de la auditoria, es la Direccion
General del Diario de Centro Ar_r}é'rica y Tipografia Nacional, del Ministerio de Gobernacion
con Cuentadancia No. D2-105.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto, fue revisar el “EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL
ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON SU
RESPECTIVA MAQUINA CO?%’CTORA PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO DE
LA DIRECCION GENERAL"von NOG 2483238, /por un monto de Q 894,600.00, en la
modalidad de Cotizacién, el cual fue adjudicado a la empresa Print Paper Sociedad
Anénima por un monto de ochocientos noventa y cuatro mil seiscientos quetzales
(Q 894,600.00).

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion, provienen del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013, de la Direccion
General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional, segun partida presupuestaria

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccién General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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numero 2013-11130005-212-00-14-00-000-001-000-156-0101-31 del Ministerio de
Gobernacion.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase Notificacion de Resultados,
correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. Indica: “La Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y
en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos
del Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades auténomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucién que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacién.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendrd acceso directo a
cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacién del control externo gubernamental. “De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria para realizar la actividad de control
externo, disefiara, implementara y mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que
permita, a través de distintos tipos de auditoria, realizar examenes objetivos y sistematicos
practicados en forma posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a
control, segun el articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas
necesarias para la emision, divulgacion, aplicacion y revision periédica del sistema de
auditoria gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias
de auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

Los Acuerdos nimeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicidn, en la etapa

y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i.  Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.
iii.  Contribuir a la transparencia del proceso.
iv.  Promover la presentacion de ofertas "serias”.
v. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
vi. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacién a la que arrib6 la Junta.
vii.  Comunicar a todos los oferentes los resultados de la evaluacidon de plicas (Acta de
Adjudicacion) en tiempo y forma.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado de avance en que se encontré el “EVENTO DE COTIZACION POR
EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS
CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA PARA FORMAS
CONTINUAS PARA USO DE LA DIRECCION GENERAL”, al momento del inicio del
Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, realizado durante los dias del 19 de abril al
24 de mayo de 2013,*el alcance del mismo contempl6 la evaluacion de las fases descritas
a continuacion, correspondientes a la etapa Selecciéon y Contratacion:

Segregacion de funciones.

Publicacién del aviso.

Entrega de formularios de cotizacién.

Aclaraciones y modificaciones.

Junta de cotizacion.

Presentacion y recepcion de formularios de cotizacién.
Apertura de formularios de cotizacién.

Garantia de sostenimiento de oferta.

Evaluacion de plicas.

10. Precalificacion y preseleccién o registro de precalificados.
11.  Acta de Adjudicacion.

12.  Aprobacién de la adjudicacion.

13. Notificacion de resultados.

©CONOOAWN=

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos con los
responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y administrativas
que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna establecida por la
Contraloria General de Cuentas.

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

Segin Resolucion numero DGDCAyTN-54-2013, de fecha 24 de mayo de 2013, del
Director General del Diario de Centroamérica y Tipografia Nacional, publicada en el
Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado de Guatemala -GUATECOMPRAS-,
el 27 de mayo de 2013; en la cual manifiesta lo siguiente: “...CONSIDERANDO: Que en el
evento de cotizacién por excepcion numero DGDCAyYTN guién cero seis guion dos mil
trece (DGDCAyYTN-06-2013) para el arrendamiento de una impresora de formas continuas
con su respectiva maquina colectora para formas continuas para uso de la Direccion
General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional no se puede continuar debido
a los plazos sefalados de conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento lo que da lugar a la imposibilidad de continuar con el desarrollo del evento.

POR TANTO: Con base a lo estipulado en los articulos 1, 9, 37 de la Ley de
Contrataciones del Estado y sus Reformas Decreto 57-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala y 16 del Reglamento de mismo cuerpo legal esta Direccion.

RESUELVE: I) Autorizar al Jefe de Compras de la Direccién General del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional para que PRESCINDA del tramite del evento de cotizacion
por excepcion para el arrendamiento de una impresora de formas continuas con su
respectiva maquina colectora para formas continuas para uso de la Direcciéon General del
Diario de Centro América y Tipografia Nacional de conformidad con la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento...”

Asimismo, es de resaltar que en el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, del
proceso antes descrito, no se contd con un especialista que evaluara la parte técnica,
derivado a lo anterior, se presenta unicamente el resultado relacionado a los aspectos
administrativos y financieros, siendo el siguiente: uno (1) relacionado con el Cumplimiento
a Leyes y Regulaciones Aplicables, el cual se encuentra en detalle en este informe.

5.2 Conclusion

El “EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE
UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA
COLECTORA/PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO DE LA DIRECCION
GENERAL",Ycon NOG 2483238, ‘hasta el momento de inicio del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva,v'se encontraba en la fase Notificacion de Resultados,
correspondiente a la etapa Selecciéon y Contratacién, fue realizado razonablemente "de
acuerdo al Decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado, y sus Reformas, Acuerdo
Gubernativo 1056-92, Reglamento de la L/ey de Contrataciones del Estado y las Normas
Generales de Control Interno, excepto por el resultado que se presenta en este informe.

La Comisién de Auditoria presenta el resultado del trabajo realizado a efecto de garantizar
la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las decisiones
administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son responsabilidad de las

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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autoridades de la Direccion General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional,
del Ministerio de Gobernacion.

6. RESULTADO DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva / y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccion de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacién de la
ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicion auditado
por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presenta el resultado, respecto a la revision del “EVENTO DE
COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA
DE FORMAS CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA PARA
FORMAS CONTINUAS PARA USO DE LA DIRECCION GENERAL", por lo que, se
sugiere la recomendacion respectiva a las autoridades de la Direccién General del Diario
de Centro América y Tipografia Nacional del Ministerio de Gobernacion, cuya
implementacion contribuird a mejorar el control interno del area de adquisiciones:

6.1 RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

6.1.1 LAS BASES NO CONTIENEN LAS DISPOSICIONES ESPECIALES
ESTABLECIDAS EN EL ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 24-2010, DEL
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Condicion

Al revisar el expediente del “EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA
EL ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON
SU RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA /PARA FORMAS CONTINUAS
PARA USO DE LA DIRECCION GENERAL”, 'se comprob6é que las bases de
cotizacion No. DGDCAyTN-06-2013, no contienen las disposiciones especiales
como lo indica el articulo 2 del Acuerdo Ministerial nimero 24-2010, del Ministerio
de Finanzas Publicas.

Criterio

E! Acuerdo Ministerial numero 24-2010, del Ministerio de Finanzas Publicas, Normas
de Transparencia en los Procedimientos de Compras o Contratacién Publica, en el
articulo 2 establece: “Disposiciones especiales en las bases de contratacién. La
autoridad superior de la entidad contratante, ademas de las disposiciones de la Ley
de Contrataciones del Estado y de su Reglamento, debe incluir como requisitos
fundamentales en las bases y los documentos de compra o contratacion para las

Ministerio de Gobernacion, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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modalidades de Contrato Abierto, Cotizacion, Licitacion, o Compras por Excepcion,
el parrafo siguiente:

“En cualquier fase del procedimiento de contratacion publica en la que el funcionario
o empleado publico responsable tenga duda razonable de la veracidad de los
documentos o declaraciones presentadas por el oferente ¢ adjudicatario, debera
requerir a éste por escrito, la informacién y constancias que permitan disipar la duda
en un plazo que no exceda de dos dias habiles de conocido el hecho, la cual debera
anexarse al expediente respectivo. Para el efecto, la autoridad concedera al
oferente o adjudicatario, audiencia por dos dias habiles y resolvera dentro de un
plazo similar.

En caso el oferente o adjudicatario no proporcione la informacién y constancias
requeridas o persista la duda, el funcionario o empleado publico responsable de la
etapa en que se encuentre el proceso de compra o contratacion, resolvera:

a) Rechazar la oferta; 6
b) Improbar lo actuado.

En los casos arriba sefialados se debera denunciar el hecho ante el Ministerio
Publico, sin perjuicio de las demas responsabilidades administrativas o sanciones
que le fueran aplicables, debiendo ser inhabilitado en el sistema GUATECOMPRAS
para ser proveedor del Estado, cuando proceda, bajo la responsabilidad de la
Autoridad Superior de la entidad que promueve el proceso de contratacién”.

Recomendacién

Que el Director General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional, antes
de aprobar las bases del concurso publico, verifique que las mismas, cumplan con el
articulo 2 del Acuerdo Ministerial numero 24-2010, del Ministerio de Finanzas
Publicas.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo
Licenciado Héctor Arnoldo Salvatierra Director General del Diario de Centro
Ameérica y Tipografia Nacional
Licenciado Gustavo René Soberanis | Ex Director General del Diario de Centro

Montes Ameérica y Tipografia Nacional
Licenciado Carlos Humberto Hall Director Financiero de la Direccion General
del Diario de Centro América y Tipografia
Nacional
Ministerio de Gobernacién, Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

Direccion General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional
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Nombre y apellido Cargo

Licenciado Juan Carlos Castillo De Leén | Encargado de la Direccién General del
Diario de Centro América y Tipografia
Nacional

Licenciado Gonzalo Loarca Guzman Asesor Juridico de la Direccion General del
Diario de Centro América y Tipografia
Nacional

Licenciado Hugo René Dionicio Navarro Jefe del Departamento de Compras de la
Direccion General del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional

Sefor Helmer Rolando Cuestas Rivera Jefe de Mantenimiento y Servicios
Generales de la Direccion General del
Diario de Centro América y Tipografia

Nacional

Sefor Juan Carlos Castillo de Leon Director Ejecutivo IV y Miembro de la Junta
de Cotizacion

Sefior Leonor Monzén Lopez Técnico | y Miembro de la Junta de
Cotizacién

Serior Hugo Gonzalo Urizar Garcia Técnico Il y Miembro de la Junta de
Cotizacién

8.  COMISION DE AUDITORIA 7
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Gubernamentales nombrados son responsables del contenido y efectos
legales del presente informe, el Director y Jefe del Departamento
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.
DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0097-2013
Guatemala, 04 de abril de 2013 <

Auditor(es) Gubernamental(es):
LIC. RAMON EUGENIO PEREZ OROXOM

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de Ia))(RECCION GENERAL
DEL DIARIO DE/CENTRO AMERICA Y /TIPOGRAFIA NACIONAL,vDEL MINISTERIO DE
GOBERNACION, ¢on la Cuenta No. D2-105 y demas instituciones que corresponda segun el caso lo
amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva al: "EVENTO DE
COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS
CONTINUAS CON SU RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA/PARA FORMAS CONTINUAS PARA
USO DE LA DIRECCION GENERAL", con NOG 2483238; ‘este examen sera supervisado por la
licenciada Liliam Guadalupe L6pez Tiguila.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden tecnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circungtancias que se
presenten en el/desarrollo del trabajo.

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Civdad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
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UNIDAD DE PLANIFICACION

Area Estadistica

@26\ -20 1

¢ ,nnzu-iwm_xm(;;’: b dde Caentar
—F_DR'MS UNICA DE ESTADISTICA
1 DATOS GENERALES = [,!
11 ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUGION, O FIDEICOMISO Direccién General del Diario de Cea&h‘n‘nnty TWMIQ N*‘:M\IL o
1.2 ENTIDAD A LA QUE PERTENECE: | Ministerio dﬂ.GxiErMé’ldn ﬁ :
Z T
13 'TIPO DE ENTIDAD L X l inistracién central (Gobierno) I l Descentralizada [\ : lménoml ! lMuniclplluhdel Entidades Especiales
14 NUMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO I D2-105
1.5 DIRECCICN QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO CALIDAD DE GASTO PUBLICO
1.6 NOMBRAMIENTO No.(s} DCGP-0097-2013 /
17 FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) 04 de Abril de 2013 i

I

18 AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL{ES) ASIGNADOS Lic. Ramén Eugenio Pérez Oroxom

19 CODIGO (Exclusivo estadistica) [

No. MESES AUDITADOS

Dia Mes Afto Dia Mes Afio
A E -

110 PERIODO AURITADC

FECHA DE RPESENTACION A SIG l

A% 2 AUDITORIA B |OBRA PUBLICA
21 TIPO DE AUDITORIA O COMISION Examen Esp de Fi: izacion P TIPO DE OBRA "No.Obras Monto
Puentes Q -
22 TOTAL MONTO AUDITADO Q 894,600.00 Pavimentos
Saldo anterior* Edificios Escotares Q -
Ingresos Q - Otros edificios Q -
Egresos Q 894,600.00 Sakn usos multiples Q .
ingresar unicamente si os examen especial Const. Y Mant. Carretera Q -
3 ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS Instalaciones Deportivas Q -
31 [*SANCION Sistema de Agua Potable Q -
Tipo de hailazgo Drenajes Q -
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
cl c Energia Eléctrica Q -
Otros
0
TOTAL Q -
32 |*FORMULACION DE CARGO "Si es mika de Una obra agregar anexo
i T lmwmmss
Cantidad Tipo de hallazgo Monto en Q. Fundamento Legal L]

ci c

Se realizé Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva al “EVENTO DE COTIZACION POR
0 EXCEPCION PARA EL ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS
CON SU RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO DE
LA DIRECCION GENERAL". con NOG 2483238, poi un monto de Q 894,600.00 el cual, at inicio

33 *DENUNCIA

del Examen, se encontraba en la fase de de la etapa y
. Tipo de hallazgo Contratacion.
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal S - SO -
Cl C
]
*Si es mas de UNA Sancién, Formulacion de cargos o Denuncia, Bgregar anexo - T T 7
4 PRESUPUESTO
|Presupuesto Asignado Q -
Madificaciones {+) & (-) Q .
Vigente Q n N - . |
Ejecutado Q - I
. R R GENERdi
Por devengar Q - \»

I 7 INOMBRE CARGO, FIRMA ¥ SELLO DE SUPERVISOR, COORDINADOR Y AUDITORES:RESPONSABLES ¢

NCMBRES CARGO FIRMA Y SELLD [ A UD’TOR

GUBERNAME TAL
pe Lo .
trmsor ﬂut{xtod‘g Concurrente
T BerGuentds

Lic. Ramén Eugenio Pérez Oroxom Auditor Gubernamental

Licda. Liliam Guadalupe Lopez Tiglila Supervisora

Jefe del Departamento de

Ing. Francisco Antonio Ericastilla Sanchez Auditorias Concurrentes

3CQ i‘\racmc [_ﬂ(j'u‘*;
Ay b

Guatemala, 14 de enero de 2014
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direccién Genera! del Diario de Centro América y Tipografia Nacional, del Ministerio de Gobemacion

Hoja No. 1 de 1

Formulario SR1

D2-105

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

DCGP-0097-2013 __—

RELACIONADO 6ON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y ﬁEGULACIONEs
APLICABLES

Llcenaadu Ramén Eugemo Pérez oroxém

18 calle 6-72, zona 1, ciudad de Guatemala

2414-9600

Del 19 de abril al 24 de mayo de 2013 _
N/A
Licenciada Liliam Guadalupe Lépez Tiguila

6.1.1{LAS BASES NO CONTIENEN LAS DISPOSICIONES ESPECIALES ESTABLECIDAS
EN EL ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 24-2010, DEL MINISTERIO DE
FINANZAS PUBLICAS

Condicién

Al revisar el expediente del “EVENTO DE COTIZACION POR EXCEPCION PARA EL,|
ARRENDAMIENTO DE UNA IMPRESORA DE FORMAS CONTINUAS CON SuU
RESPECTIVA MAQUINA COLECTORA PARA FORMAS CONTINUAS PARA USO DE
LA DIRECCION GENERAL", se comprobd que las bases de cotizacion
No. DGDCAyTN-06-2013 no contienen las disposiciones especiales como lo indica el
articulo 2 del Acuerdo Ministerial nimero 24-2010, del Ministerio de Finanzas Publicas

Que el Director General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional, antes de:
aprobar las bases del concurso publico, verifique que las mismas, cumplan con el
articulo 2 del Acuerdo Ministeriai niumero 24-2010, de!l Ministerio de Finanzas Publicas

Licenciado Héctor Salvatierra,
Director General del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional del
Ministeric de Gobermnacion

Lugar y Fecha Guatemala, 14 de enero de 2014
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
MINISTERIC DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL /

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 26 de abril al 07 de mayo de 2013

Guatemala, julio de 2013 /



terio de Salud Pibiica y Asistencia Sccial
@ESCEPTOHIA E lNFORMAClQN

D ontraloria General de Cuentas
05 AGZ 2013 GUATEMALA, C.A.

Guatemala, 02 de julio de 2013 /

Doctor ’ /
Jorge Alejandro Villavicencio Alvarez ~
Ministro de Salud Publica y Asistencia Social

Presente / ,

Sefior Ministro:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento

de lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente

me fuera otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del /
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado por las auditoras v
gubernamentales que oportunamente fueron nombradas para el efecto y
quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente. \p, GENE,94

10AD D&"‘

@
UBCo, o
Gf CALAON &
2, “ASTO Pugcs =

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigoe Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710
www.contraloria.gob.gt
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DE FISCALIZACION PREVENTIVA
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PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 02 de julio de 2013

Doctor /
Jorge Alejandro Villavicencio Alvarez ~
Ministro de Salud Publica y Asistencia Social

Presente
Sefior Ministro: /

Las Auditoras/Gubernamentales designadas de conformidad con el nombramiento
DCGP-0117-2013,“de fecha 08 de abril de 2013;/han efectuado Examen Especial
de Fiscalizacién Preventiva en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
con el objetivo de verificar el proceso de: “ADQUISICION DE PRODUCTOS
VARIOS MEDICO-QUIRURGICO” /

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarco la
evaluacion del proceso de: “ADQUISICION DE PRODUCTOS VARIOS MEDICO-
QUIRURGICO”, en la modalidad Cotizacién, con NOG 2409127 “por un monto
de Q.232,055.00, periodo comprendido del 26 de abril al 07 de mayo de 2013,;
el cual se encontraba en la fase de Garantia de Cumplimiento de Contrato,
correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacién y, como resultado del
trabajo realizado se detectd un aspecto importante que merece ser
mencionado: uno (1) de Control Interno el cual se encuentra en detalle en el
informe correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de/FiscaIizaci()n Preventiva es el
siguiente: licenciada Olga Adela Castillo Rios,” supervisada por la licenciada

Margarita Ury Monterroso Escobar. ./

Atentamente,

ENER4
ol 5%
. ~ 2
: - \
Licda. Olga Adela Castillo RfoguseRVMENTEGES. Margarita Ury Montefrroso Esco

Auditor Gubernamental © . Supervisora
%, ¥
TEMALA.

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcién

Segun el Articulo 1 del Acuerdo A-006-2012, el departamento de auditorias concurrentes
tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacién de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades autdénomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0117-2013,“de fecha 08 de abril 2013,/emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuenta/s; la comision de auditoria estuvo conformada
por la licenciada Olga Adela Castillo Rios‘y supervisada por la licenciada Margarita Ury
Monterroso Escobar.

La fiscalizacion se realizé en las instalaciones del Ministerio de Salud y Asistencia Social,
ubicada en 62. Avenida 3-45 Zona 11 de la Ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del proceso de adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es el Hospital
Distrital de Joyabaj, El Quiché, a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
con cuentadancia No. O1-8.

1.5 Descripcién del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso deﬁotizacién para la: “ADQUISICION DE PRODUCTOS
VARIOS MEDICO-QUIRURGICO” ¥ con NOG 2409127, por un monto de Q232,055.00 el
cual fue adjudicado a las empresas Productos Sanitarios, Sociedad Anénima, por un monto
de Q.99,505.00; Kamil, Sociedad Anénima, por un monto de Q.3%,900.00; y Caremed,
Sociedad Anénima, por un monto de Q.92,650.00.

Los recursos considerados para el proceso, provienen del Presupuestc de ingresos y
Egresos 2013 del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, partida presupuestaria
13-01-00-01-00-295; Fuente 11 y ubicacién geografica 1412.
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1.6 Estado de avance del proceso fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicién objeto del mismo se encontraba en la fase de Garantia de Cumpiimiento de
Contrato correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucién Politica de la Repulblica de Guatemala, establece en su Articulo 232
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucién
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de |os ingresos, egresos y en general
de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios, entidades
descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier perscna que reciba fondos del
Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

Ef Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades auténomas vy
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucidn que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptlan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por |a probidad,
transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estadc. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyocs alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores tendra acceso directo a
cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley."

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, gjercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcionai y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones confroladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. “Aplicacién del Control Externo Gubernamental. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria para realizar la actividad de control
externo, disefiara, implementara y mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que
permita, a través de distintos tipos de auditoria, realizar examenes objetivos y sistematicos
practicados en forma posterior a la ejecucién de las operaciones de las entidades sujetas a
control, segun el articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas
necesarias para la emisién, divulgacién, aplicacién y revisidn periddica del sistema de
auditoria gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias
de auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho; A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicién, en la etapa

y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.
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3.2 Especificos

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i.  Cumplir adecuadamente las-disposiciones legales vigentes, aplicables al proceso.
ii.  Contribuir a la transparencia del proceso.
ii.  Convocar la mayor cantjdad de oferentes idoneos.
iv.  Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, [a oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del estado.
v.  Oftorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcién de plicas.
vi. Plasmar, demostrar y justificar mediante documentos oficiales, la decision de
adjudicacién a la que arribo la junta.
vii.  Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la junta y reflejarlo
en la respectiva Acta de Adjudicacion.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso de “ADQUISICION DE
PRODUCTOS VARIOS MEDICO-QUIRURGICO” al momento del inicio del Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva, el alcance del mismo contemplé la evaluacién de las
fases descritas a continuacion, correspondientes a lasetapasde Agtividades Previas,
Selecc}in y Contratacién y Ejecuciéon durante los dias del 26 de abril ‘al 07 de mayo de
2013:

Segregacion de funciones

Junta de Cotizacion

Acta de Presentacién y Recepcion de Ofertas
Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de Cfertas
Evaluacion de Plicas

Acta de Adjudicacion

Aprobacién de la Adjudicacion

. Notificacién de Resultados

0. Documentacién necesaria para contratar y cumplimientc de requisitos
1. Garantia de Cumplimiento de Contrato

STD2OooNOoOGORLON =

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes,- después de ser discutidos con los
responsables podra aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten,
de conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

La Comision de Auditoria al realizar el examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y de
acuerdo a su importancia determiné el resultado siguiente: uno (1) de Control Interno, el
que se detalla en el numeral 6. del presente informe.

5.2 Conclusion

El proceso de “ADQUISICION DE PRODUCTOS VARIOS MEDICO-QU|RURGICO”/con
NOG 2409127 vhasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién
Preventiva, se encontraba en la fase de Garantia de Cumplimiento de Contrato
correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente 'de
acuerdo con la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92 del Congreso de la
Republica, su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas y las Normas de

Control Interno Gubernamental, excepto por los resultados reportados en este informe.

La comisién de auditoria realizd sus actividades basadas en aspectos relacionados con el
Control Interno y el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, no sobre aspectos
técnicos y de calidad de compra.

La Comisién de auditoria, presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico, sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccion de Auditoria Gubernamental de ta Contraloria General de Cuentas,
para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsabie de la evaluacion
presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicién auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realicen un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012,

6.1 RELACIONADO CON EL. CONTROL INTERNO

6.1.1 ACTAS DE RECEPCION, CALIFICACION Y ADJUDICACION DE OFERTAS
ELABORADAS EN HOJAS SIMPLES
Condicidn

Se constatd que las actas de Recepcion, Calificacién y Adjudicacion de Ofertas, fueron
elaboradas por la Junta de Cotizacion, en hojas simples, sin numero de folios, y sin estar
habilitadas y autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, como corresponde.

Mirstens de Dalug Pablca v Asistencia Sooial informe  Examen BEspecial de Tiscalizacion Fraventva
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Criterio

La Norma 2.7 de Control Internc Gubernamental, CONTROL Y USO DE FORMULARIOS
NUMERADOS, establece: “Cada ente publico debe aplicar procedimientos internos y
regulados por los entes rectores de los sistemas para el control y uso de formularios
numerados, independientemente del medio que se utilice para su produccion, sea por
imprenta o por medios informaticos...”

La Norma 2.8 de Control [nterno Gubernamental, RESPONSABILIDAD POR LA
JURISDICCION Y ADMINISTRACION DESCENTRALIZADA, establece: “La maxima
autoridad de cada entidad, es responsable por la jurisdiccién que debe ejercer respecto de
otras instituciones en el ambito de la centralizacion normativa y descentralizada operativa,
para el cumplimiento de las disposiciones emanadas por los entes rectores de los distintos
sistemas.

La maxima autoridad de cada entidad, debe establecer mecanismos y procedimientos
adecuados de control, seguimiento e informacién, de operaciones descentralizadas bajo su
jurisdiccion, para gue cumplan con las normas de control interno.”

Recomendacion

Que la autoridad administrativa superior del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
gire instrucciones a las autoridades administrativas del Hospital de Joyabaj, El Quiché,
para que las actas de Recepcion de ofertas, Calificacién y Adjudicacion y de otra indole,
sean elaboradas en hojas autorizadas y foliadas por la Contraloria General de Cuentas,
formandose asi, el libro de actas que corresponde.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y Apellido Cargo

Dr. Jorge Alejandro Villavicencic Alvarez

Ministro de Salud Publica y Asistencia Social

Dra. Marina Floridalma Méndez Saravia

Directora Ejecutivo | Hospital Joyabaj, El
Quiché.

Lic. Daniel Gerardo Espafia

Jefe dei Departamento de Adgquisiciones y
Mantenimiento Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social.

Lic. Rubelcy Laureano Alvarado Luch

Gerente Administrativo Financiero Hospital
Joyabaj, El Quiché.

Sr. Tobit Aduel Choguaj Juracan

Médico de Guardia y Turno/Miembro de la
Junta Calificadora

Sr. José Teodoro Morales Hidalgo

Citologia/Miembro de la Junta Calificadora

Sra. Modesta Loyola Girén Granados de
Cérdova

Técnico Profesional I/Miembro de la Junta
Calificadora

Wiotstens de Salud Publica v Asistenaia Socal
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

oy,

ELDCGP-O117-2013 /

17 26 ABR 2013 Guat;Eri\ la, 08 de abril de 2013 7
Catd .
Auditor(es) Gubernamental(es): ! “_JL___..’&:—,_:'UIE =

"

LICDA. OLGA ADELA CASTILLO RIOS / B T JOLH C

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Orgdnica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de |a
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que syconstituya(n) en las instalaciones de! MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL;con la Cuenta No. O1-84 demds instituciones que corresponda
segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva al proceso
de: "ADQUISICION DE PRODUCTOS VARIOS MEDICO QUIRURGICO", con NOG 2409127;Jeste
examen sera supervisado por la licenciada Margarita Ury Monterroso Escobar.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicién sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
hatural ¢ juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacidn, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial s de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrolio del trabajo.
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Hoja 1 de 1

Formulario SR1
Anexc No. 1

Ministerio de Satud Publica y Asistencia Social v

6a. Avenida 3-45 Zona 11. Ciudad de Guatemala

018 .
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva .
DCGP-0117-2013 .
Licenciada Olga Adela Castillo Rios |

- J2474-4444
Del 26 de abril al 07 de mayo de 2013
sncia y] - -

JLlcenaada Margarita Ury Monterroso Escobar -

% del Responsable

6.1 RELACIONADd CON EL CONTROL INTERNO

6.1.1 |ACTAS DE RECEPCION, CALIFICACION Y ADJUDICACION
DE QFERTAS ELABORADAS EN HOJAS SIMPLES

Condicién

Se constaté que las actas de Recepcion, Calificacion y
Adjudicacion de QOfertas, fueron elaboradas por la Junta de
Cotizacion, en hojas simples, sin nomero de folios, y sin
estar habilitadas y autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, como corresponde.

Recomendacién
Que la autoridad administrativa superior del Ministerio de Doctor. Jorge Alejandro Villaviencio Alvarez
Salud Pdblica y Asistencia Social, gire instrucciones a las
autoridades administrativas del Hospital de Joyabaj, El
Quiché, para que las actas de Recepcion de ofertas,

Calificaciéon y Adjudicacibn y de otra indcle, sean X
elaboradas en hojas autorizadas y folladas por Ila
Contraleria General de Cuentas, formandose asi, el libro de
actas que corresponde.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 05 de julio de 2013 /

Doctor /

Jorge Alejandro Villavicencio Alvarez
Ministro de Salud Publica y Asistencia Social
Presente /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago de su
conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacion /
Preventiva realizado por las auditoras gubernamentales que oportunamente fueron
nombradas para el efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada

Ley Organica son responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sefior Ministro:

Sin otro particular, atentamente.
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Contraloria Geral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 05 de julio de 2013

Doctor /

Jorge Alejandro Villavicencio Alvarez
Ministro de Salud Publica y Asistencia Social
Presente

Sefior Ministro: /

Las Auditoras Gubern_9mentales designadas de gonformidad con el nombramiento
No. DCGP-0119-2013,"de fecha 08 de abril 2013,’han efectuado Examen Espe?ial de
Fiscalizacion Preventiva en el Ministeric de Salud Publica y Asistencia Social, “‘con el
objetivo de verificar el proceso de: “SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE

GASOLINA SUPERIOR Y 8,063 GALONES DE DIESEL POR MEDIO DE VALES". 7

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarcé la evaluacion del
proceso de; “SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE, GASOLINA SUPERIOR Y 9,063
GALONES DE DIESEL POR MEDIO DE VALES”f:on NOG 2576597, un monto
de Q 628,231.23, durante los dias del 13 de mayoal 06 de junio de 2013 no obstante
el evento realizado fue por la modalidad de Compra Directa por Ausencia de Ofertas,
se revisd el expediente completc de dicha compra, con el objeto de determinar las
razones de la Compra Directa; se utiliz6 la metodologia de Auditoria de Fiscalizacion
Preventiva y, como resultado del trabajo realizado se detectaron aspectos importantes
que merecen ser mencionados: dos (2) relacionados con el Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables; los cuales se encuentran en detalle en el informe
correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el
siguiente: licenciada Maria Elena /Aguallo Vargas,’ supervisada por la licenciada

Margarita Ury Monterroso Escobar.

Licda. Margarita Ury M(}hterroso Escobar

Atentamente,

@
feda. Maria Elena Agualio Vargas
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

11 Base Legal

Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012.

1.2 Funcién

Segln el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcidén principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacién de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales o municipales y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero.

1.3  Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0119-2013/de fecha 08 de abril de 2013,/emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad del Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas, ta comisién de auditoria estuvo conformada
por la licenciada Maria Elena Aguallo Vargas y supervisada por la licenciada Margarita Ury
Monterroso Escobar. /

La fiscalizacion se realizé en las instalaciones de la Contraloria General de Cuentas -,
ubicadas en la 72 avenida 7-32, zona 13, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicidon objeto de la auditoria, es el Area de Salud
de Chiquimula a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, con
Cuentadancia No. O1-8.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de “SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE GASOLINA
SUPERIOR Y 9,063 GALONES DE DIESEL POR MEDJO DE VALES" /a través de Compra
Directa por Ausencia de Ofertas, con NOG 2576597, {derivado que, segun NOG 2417278,
evento por Cotizacién Publica, declarado desierto por ausencia de cfertas), por un monto
de Q 628,231.23, el cual fue adjudicado a las siguientes empresas:

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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GASOLINERA
TIPO DE CORPORACION LA PERLA, | GASOLINA SHELL ESTACION DE SERVICIO GASOLINA LA SHELL EL GASOLINERA
S. A SAN JUAN ESTACION TORJA NUVISA CONQUISTA ESFUERZO LAS MARIAS
COMBUSTIBLE
GL Q GL Q Q GL Q GL Q GL Q GL Q
Gasolina Super 6,054 233,018.46 450 | 24,720.75 603 | 22793.40 360 | 13,676.40 540|  10,527.30 180 | 6,820.20| 450]17,977.50
Gasolina Diesel 7,038 235,702.62 225 900 | 31,590.00 9,393.30 270| 9,069.30| 360 |12,942.00
Total 13,092 |  468,721.08 675| 24,720.75 1503 | 54,383.40 360 | 13,676.40 540 |  19,920.60 450 | 15,889.50 | 810 | 30,919.50
Total de galones de gasolina super: 8,367 Valor de gasolina super:  Q329,534.01
Total de galones de diesel: 9,063 Valor de diesel: Q 298,697.22
Monto Total: Q 628,231.23

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Los recursos considerados para el proceso de la adquisicion, provienen del Presupuesto
General de Ingrescs y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2013, asignados al
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, renglén 262, Combustibles y Lubricantes
fuente de financiamiento 11, ingresos corrientes y 29 Otros recursos del tesoro con
afectacion especifica, segun consta en el oficio sin numero de fecha 07 de mayo de 2013,
el cual lo firma el Encargado de Presupuesto de la Direccién Area de Salud de Chiquimula,
sefior Sergio Benjamin Méndez Pineda.

1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicidén objeto del mismo se encontraba en la fase de Presentacion y Recepcion de
Formularios de Cotizaciéon correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general
de todo interés hacendario de los organismos del Estado, 10s municipios, entidades
descentralizadas y autdbnomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos del
Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto niumero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de los Organismos del Estado, entidades autdbnomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero; de toda persona, entidad o institucién que reciba
fondos del Estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

Tambiéen estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacién del Estado, reciba, invierta ¢ administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a ofras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la calidad
del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejercerdn las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalte las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y perscnas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicién de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su funcién, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernative No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacién del Control Externo Gubernamental. “Aplicaciéon de control externo
gubernamental. De cenformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, diseriara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucién de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la emisién, divulgacion, aplicacién
y revision periddica del sistema de auditoria gubernamental, de las normas de auditoria
gubernamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto nimero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numero 1056-92, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para e! uso
del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en ia etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las dispesiciones legales vigentes.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.
iii. Contribuir para que la adquisicion se realice de manera objetiva y técnica velando por
los intereses del Estado.
iv. Dar a conocer lo que se desea adquirir asi como las condiciones del proceso.
v. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
vi. Asegurarse que las empresas cuenta con la capacidad técnica y economica.
vii. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de
adjudicacién a la que arrib6 la Junta.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontr6 el proceso de; “SUMINISTRO DE
8,367 GALONES DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063 GALONES DE DIESEL POR
MEDIO DE VALES”, al momento del inicio del Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva, el alcance del mismo contempl6é la evaluacién de las fases descritas a
continuacion correspondientes a la etapa de Seleccién y Contratacion, durante los dias del
13 de mayo al 06 de junio de 2013. /

Segregacién de Funciones.

Publicacién del Aviso.

Entrega de Formularic de Cotizacion.

Aclaraciones y Modificaciones.

Junta Cotizacion.

Presentacién y Recepcion de Formularios de Cotizacion.

U o

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, podra aplicar las acciones legales y
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

Derivado del incumplimiento en la entrega de la documentacién requerida el 6 de mayo
de 2013, con oficio Ref. 01-DCGP-0119-2013, otorgando un plazo para el 17 de mayo.
Nuevamente se remitié el Oficio con Ref. 02-DCGP-0119-2013 de fecha 3 de junio de
2013 concediendo un plazo para el 04 de junio de 2013. Cabe mencionar que las
autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, no respetaron el plazo
de entrega de los documentos requeridos, no se conté con el apoyo por parte de las
autoridades de otorgar un espacio fisico y equipo de computo a la comision encargada
de realizar la auditoria del evento; hicieron entrega de la documentacion a través de la
Direccion de Calidad de Gasto Publico de la Contraloria General de Cuentas, hasta el
06 de junio de 2013, -procedimiento incorrecto- lo cual motivé que la realizacion del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, sufriera un retraso sustantivo.

Por lo antes expuesto, se le recuerda a las autoridades del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social, que la L.ey Organica de la Contraloria General de Cuentas, es muy
clara en su articulo: 7, sobre el Acceso y disposicién de informacion.

Adicionalmente el Articulo 5 del Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, también regula el Acceso y exposicion de informacion.

Asimismo, por falta de documentacion para ser fiscalizado, puede considerarse la
aplicacién del Articulo 30, Obligacion de denunciar, contenido en la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, como también se debe considerar el Articulo 30,
Publicidad de los actos administrativos, de la Constitucion Politica de la Reptblica de
Guatemala.

La Comision de Auditoria al realizar el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y
de acuerdo a su importancia determiné dos (2) resultados de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, los que se detallan en el numeral 6. del presente informe.

52 Conclusién

El proceso de: “SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063
GALONES DE DIESEL POR MEDIO DE VALES”,con NOG 2576597, hasta el momento
de! inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, se encontraba en la fase de

Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Presentacién y Recepcién de Formularios de Cotizacién correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacién, durante los dias del 13 de mayo al 06 de junio de 2013, el cual
fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto 57-92, del Congreso de la
Republica, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas y Acuerdo Gubernativo 1056-
92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y las Normas de Control Interno
Gubernamental, excepto por los resultados reportados en este informe.

La comision de auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

6. RESULTADO DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccion de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas,
para que esta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion
presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicion auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realicen un examen especial del mismo,
conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas,
emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presentan los resultados, respectc a la revisién del proceso de:
“SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063 GALONES DE
DIESEL POR MEDIO DE VALES", por lo que se sugieren las recomendaciones respectivas
a los funcionarios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Direccién del Area
de Salud de Chiquimula, implementaciéon que contribuirda a mejorar el control interno del
area de adquisiciones:

6.1 RELACIONADOS CON EL CUMPLIMENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

6.1.1 INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION

Condicidn

La Comisién de Auditoria requirid el expediente completo en original del proceso de:
“SUMINISTRO DE 8,367 GALONES DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063 GALONES
DE DIESEL POR MEDIO DE VALES”", con oficio Ref. 01-DCGP-0119-2013, de fecha
de 06 de mayo de 2013, recibido por la Secretaria del Ministerio de Salud Puablica y
Asistencia Social el 13 de mayo de 2013, con fecha de entrega de los documentos el
17 de mayo de 2013, a lo cual no se obtuvo respuesta; nuevamente se solicit6 la

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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documentacion a través del Oficio Ref. 02 DCGP-0119-2013, con plazo de entrega el
04 de junio de 2013, la cual fue recibida hasta el 06 de junio de 2013, en las oficinas de
fa Direccion de Calidad de Gasto Publico.

Criterio

La Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, en su articulo 7, establece:
“Acceso y disposicion de informacion. Para el fiel cumplimiento de su funcién, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere al articulo 2 de la
presente Ley.

Los Auditores de la Contraloria General de Cuentas, debidamente designados por su
autoridad superior, estaran investidos de autoridad. Todos los funcionarios y
empleados publicos y toda persona natural y juridica, y los representantes legales de
las empresas o entidades privadas o no gubernamentales a que se refiere el articulo 2
de la presente Ley, quedan sujetas a colaborar con la Contraloria General de Cuentas,
y estan obligados a proporcionar a requerimiento de esta, toda clase de datos e
informaciones necesarias para la aplicacion de esta Ley, de manera inmediata o en el
plazo que se les pide. El incumplimiento de tal requisito dara lugar a la aplicacion de las
sanciones previstas por el articulo 40 de la presente Ley...”

El Articulo 5 del Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
establece: “Acceso y exposicion de informacion. Para el cumplimiento de lo dispuesto
en el Articulo 7 de la Ley, los auditores gubernamentales fijaran los plazos para la
presentacion de la informacion, el cual no podra exceder los 15 dias habiles, tomando
en cuenta la naturaleza de la misma y tiempo asignado a la auditoria...”

El Articulo 30. Obligaciéon de denunciar, de la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, establece: “... Los funcionarios y empleados pablicos, quedan obligados a
prestar a los auditores el auxilio necesario para el efectivo cumplimiento de su funcion.
En el caso de negarse seran sancionados conforme a la Ley..."

El Articulo 30. Publicidad de los actos administrativos, de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, determina; “Todos los actos de la administracion son
publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicién de los expedientes
que deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de
seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia de
confidencial.”

Ministerio de Satud Publica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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Recomendacién

Al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social se sirva girar instrucciones a la
Directora del Area de Salud de Chiquimula, para que cumpla con la normativa descrita
en el criterio, para la entrega de la documentacién a las Comisiones de Auditoria, para
que dichas comisiones realicen los Examenes Especiales de Fiscalizacién Preventiva
de acuerdo al nombramiento y en el tiempo fijado en el mismo.

6.1.2 JUNTA DE COTIZACION INTEGRADA CON CUATRO PERSONAS
Condicion

Se constatd que la Directora del Area de Salud de Chiquimula, integréd la Junta de Cotizacién,
con cuatro personas, segun Oficio 08-213, de fecha 18 de febrero de 2013.

Criterio

La Ley de Contrataciones del Estade, establece en el Articulo 15: “Integracién de la Junta de
Cotizacién. La Junta de Cotizacién se integrara con tres miembros que sean servidores
publicos de la entidad contratante, nombrados por la autoridad administrativa superior”

Recomendacion

Al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social, se sirva girar instrucciones a la Directora del
Area de Salud de Chiquimula, gue en todos los eventos de Cotizacion que realice el
Ministerio, se nombre solamente a tres personas, para la integracién de las Juntas de
Cotizacién y asi dar cumplimiento con lo establecido en la normativa legal, con el propésito de
transparentar los procesos.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Nombre y apellido Cargo
Doctor Jorge Alejandro Villavicencio Ministro de Salud Pudblica y Asistencia
Alvarez Social.
Licda. Maria Elena Alas Reyes Directora de Area de Salud de Chiguimula.

Gerente Administrativo Financiero, de Area

Licda. Maria Alejandra Valdez Velasquez de Salud de Chiquimula,

Sra. Maydee Verenice Curcin Salazar Encargada de Compras

Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Nombre y apellido

Cargo

Sra. Mara Ayde Garcia Cruz

Encargada de Trasporte, de Area de Salud
de Chiguimula, Miembro de la Junta de
Cotizacion.

Sr. Simebdn Ramirez

Conductor de vehiculos, Miembro de la Junta
de Cotizacion.

Sr. Fredy Alirio Brenes Castillo

Trabajador Operativo lll, Miembro de la

Junta de Cotizacién.

Sr. José Adalberto Pérez

Trabajador Operativo 1. Piloto, Miembro de
la Junta de Cotizacion (Suplente).

8. COMISION DE AUDITORIA
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0119-2013 .
Guatemala, 08 de abril de 2013 .~

Auditor{es) Gubernamental{es):
LICDA. MARIA ELENA AGUALLO VARGAS

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccién le(s) designa, para que se £onstituya(n) en las instalaciones del MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL ‘con la Cuenta No. O1-8 y demas instituciones que corresponda
segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva at proceso
de: "SUMINISTRO DE 8,367/GALONES DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063 GALONES DE DIESEL,
POR MEDIO DE VALES", 'con NOG 2576597, este examen sera supervisado por la licenciada
Margarita Ury Monterroso Escobar.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazc que se les fije.

En la actividad de mérito debera{n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacidon, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunsta
presenten en el desarrollo del trabajo.
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO Formulario SR1
Anexo No. 1
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

/ 6a avenida 3-45, zona 11, Ciudad de Guatemala/
MINISTERICQ DE SALUD PUBLICA Y,ASISTENCIA SOCIAL

o18 / 2444-7474 S
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva 4 Del 13 de mayo al 06 de junio de 2013 4
pcepot1ezo1 0 ST 09090 —

Licda. Maria Elena Aguallo Vargas / Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar /

TRELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

6.1.1 | Titulo

INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE | A ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION

Cendicién

La Comisién de Auditoria requirié el expediente completo en
original del proceso de: “SUMINISTRO DE 8,367 GALONES
DE GASOLINA SUPERIOR Y 9,063 GALCNES DE DIESEL
POR MEDIC DE VALES", con oficio Ref. 01-DCGP-0119-
2013, de fecha de 06 de mayo de 2013, recibido por la
Secretaria del Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social
el 13 de mayo de 2013, con fecha de entrega de los
documentos el 17 de mayo de 2013, a lo cual no se obtuvo
respuesta; nuevamente se solicité la documentacidn a través
del Oficio Ref. 02 DCGP-0119-2013, con plazo de entrega el
04 de junio de 2013, hasta el 06 de junio se recibié la
documentacion en las oficinas de la Direccidn de Calidad de
Gasto Puablico.

Recomendacidén

Al Ministro de Salud Ptblica y Asistencia Social se sirva girar
instrucciones a la Directora del Area de Salud de Chiquimula,
para que cumpla con la normativa descrita en el criterio, para
la entrega de la documentacion a las Comisiones de
Auditeria, para que dichas comisiones realicen los Examenes
Especiales de Fiscalizacién Preventiva de acuerdo al
nombramiento y en el tiempo fijado en el mismo.




Pagina 2 de 2

Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA (LA

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO Formulario SR1
Anexo No. 1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

6a avenida 345, zona 11, Ciudad de Guatemala

MINISTERIC DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
01-8
Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva
DCGP-0119-2013

2444-7474
Del 13 de mayo al 06 de junic de 2013

Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar

Licda. Maria Elena Aguallo Vargas

Titulo

JUNTA DE COTIZACION INTEGRADA CON CUATRO
PERSONAS

Condicién

Se constaté que la Directora del Area de Salud de
Chiquimula, integré la Junta de Cotizacién, con cuatro
personas, segun Oficio 08-213, de fecha 18 de febrero de
2013.

Recomendacion

Al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social, se sirva girar
instrucciones a la Directora del Area de Salud de Chiguimula,
que en todos los eventos de Cotizacion que realice el
Ministerio, se nombre solamente a tres personas, para la X
integraciéon de las Juntas de Cotizacion y asi dar
cumplimiento con lo establecido en la normativa legal, con el
propdsito de transparentar los procesos.
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INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS -

ENTIDAD ‘
Fondo Nacional de Desarrolle /
- FONADES -

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 10 al 20 de mayo de 2013
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GUATEMALA, CA.

Guatemala, 13 de agosto de 2013 S

Licenciado FONDO NACIONAL DE DESARROLLO FONADES
Oscar Ludwing Osorio Ovalle / = ,“-’R‘E?-{'\fﬂi
Director Ejecutivo -FONADES- W
Presente ‘l':’ 17 SET. 2013

o . ' R
Sefior Director: / N oo | AlarT o
7/@;,,;,,& Gerencia Adu. Fiosc,

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento

de lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente

me fuera otorgada, hago de su conocimientc de manera oficial el informe del /
Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva realizado por los Auditores
Gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el efecto vy
quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley organica, son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.

%\?‘GENE&? (0

&
6’ .
Dreypn ot
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 13 de agosto de 2013. -

Licenciado

Oscar Ludwing Osorio Ovalle
Director Ejecutivo FONADES
Presente

/

Senor Director Ejecutivo:

Los Auditores Gubernaméntales designados de conformidad con el nombramiento
No. DCGP-0125-2013 de fecha 10 de abril de 2013, /han efectuado Examen
Especial de Fiscalizacion Preventiva en el Fondo Nacional de Desarrollo
-FONADES-, con el objetivo de verificar el proceso “LICITACION:
CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA RESGUARDO Y
CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO AGRICOLA 2013".

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva abarco la evaluacion
del proceso “LICITACION; CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD,
PARA RESGUARDO Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE
USO AGRICOLA 2013” en la modalidad de Transparencia en el uso de los Fondos
Publicos y otros Contratos {(Art. 54 de la Ley de Contrataciones del Estado) por un
monto de Q.2.984,850.00, NOG 2477718, durante el periodo del 10 al 20 de mayo
de 2013, el cual se encontraba en la fase Suscripcion y Aprobacién del Contrato
correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion y, como resultado del
trabajo realizado se detectaron aspectos importantes que merecen ser
mencionados: una ( 1) observacion; la cual se encuentran en detalle en el informe
correspondiente.

EI personal que realizé el examen Especial de Fiscalizacion Preventiva es el
f por el licenciado Juan
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

11 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcidén

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funcién principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0125-2013, de fecha 10 de abril de 2013, emitido por
el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto
Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de Calidad de Gasto
Pablico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la Comisién de Auditoria estuvo
conformada por el licenciado Juan Fausto Girén Lara y supervisada por el licenciado
Juan Oswaldo Hernandez Chanax.

La fiscalizacién se realizdo en las instalaciones del Fondo Nacional de Desarrollo
-FONADES-, ubicadas en la 32. Calle 3-03 Zona 10, Ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicién

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisiciéon objeto de la auditoria, es el Fondo
Nacional de Desarrollo -FONADES- con Cuentadancia No. F1-137.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso “LICITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD, PARA RESGUARDO Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE
FERTILIZANTES DE USO AGRICOLA, 2013" con NOG 2477718, por un monto de
Q.2.984,850.00, con modalidad Transparencia en el uso de fondos publicos y otros
contratos (Art.54 de la Ley de Contrataciones del Estado), el cual fue adjudicado a la
empresa Servicios de Seguridad Comercial e Industrial -SERSECO-.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicion, provienen del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2013, con partida de
presupuesto Numero: 2013-11130012-0212-12-00-000-008-263-0115-11, el cual fue

Fondo Nacional de Desarroflo -FONADES- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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asignado al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- para financiar
el programa Asistencia para el Mejoramiento de los Ingresos Familiares, actividad
Cosecha Segura (Fertilizantes).

1.6 Estado de avance del proceso auditado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Suscripcién y Aprobacién del
Contrato correspondiente a la etapa de Seleccién y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
“Contraloria General de Cuentas. La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado 0 que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacién del Estado, invierta o administre fondos publicos”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas en el
Articulo 2. Ambito de competencia, indica: “Corresponde a la Contraloria General de
Cuentas la funcién fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos,
ingresos y egresos y, en general, todo interés hacendario de los Organismos del
Estado, entidades auténomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas,
y demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucidon que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a oftras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articulo 6. Aplicacién del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalue

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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las actividades administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y
personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su
funcion, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacién de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacién a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14. Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por ta Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracién publica.”

Articulo 15. Aplicacion de Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de Control
Externo Gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a traves de distintos
tipos de auditoria, realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a control, segtn el
articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacion, aplicacion y revision periédica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento de la
_ Ley de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el
uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

Decreto N0.30-2012 del Congreso de la Republica, Presupuesto de Ingresos y Egresos ——
del Estado para el ejercicio fiscal 2013.

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- Informe Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva
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Reglamento para la Compra y Contrataciones de Bienes, Suministros, Obras vy
Servicios del Fideicomiso “Fondo Nacional de Desarrollo “FONADES”, aprobado segun
acta del Comité Técnico No. CTF-17-2010 del 09 de septiembre de 2010.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicién, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicién, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

ii. Lograruna adecuada segregacion de funciones incompatibles.

iii. Contribuir a la transparencia del proceso.

iv. Dar a conocer lo que se desea adquirir asi como las condiciones del proceso.

v. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.

vi. Otorgar transparencia al proceso de apertura y revision del contenido de plicas.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso “LICITACION:
CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA RESGUARDO Y
CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO AGRICOLA, 2013” con
NOG 2477718, por un monto de Q.2.984,850.00, realizado durante el periodo dei 10 al
20 de mayo de 2013, con modalidad Transparencia en el uso de fondos publicos y
otros contratos (Art.54 de la Ley de Contrataciones del Estado); el alcance del mismo
contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacién, correspondientes a la
etapa de Seleccion y Contratacion:

Segregacién de funciones
Publicacion del Aviso

Entrega de Documentos de Licitacion
Presentacion y recepcion de plicas
Apertura de plicas

Acta de adjudicacion

Suscripcion y aprobacion del contrato

NoOO kLN =

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, después de ser discutidos con los responsables de la entidad
auditada, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior, la que de
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acuerdo a las leyes y normas vigentes, podra aplicar las acciones legales vy
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5.

5.1

5.2

COMENTARIOS Y CONCLUSIONES
Comentarios

En Acta No.CTF-35-2012 de fecha 8 de noviembre de 2012, el Comité Tecnico
del Fideicomiso “FONDO NACIONAL DE DESARROLLO, FONADES." resolvi
en el punto Tercero “Que el Programa Cosecha Segura (Fertilizantes) y servicios
conexos sean ejecutados por el Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-*

En acta No. 008-2013 de fecha 25 de febrero de 2013, la Junta de Recepcion.
Calificacion y Adjudicacion, procedié a la evaluacién de la unica oferta
presentada por la empresa Servicios de Seguridad Comercial e Industrial
-SERSECO- comprobando que ésta cumple con todos los requerimientos
contenidos en las bases de licitacion, y le adjudicé la Contratacion de Servicios
de Seguridad, para Resguardo y Custodia del Proyecto de Fertilizantes de Uso
Agricola 2013, por un monto de Q.2.984,850.00.

En Resolucion de fecha 01 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo de
-FONADES- aprobd lo actuado por la Junta de Recepcion, Caiificacion y
Adjudicacién designada para el efecto.

En acta No.CTF-09-2013 de fecha 5 de marzo de 2013, del Comité Técnico del
Fideicomiso “Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- en el punto CUARTO
dejé constancia de la aprobacién de la adjudicacion del evento de licitacion para
la Contratacién de Servicios de Seguridad para Resguardo y Custodia del
Proyecto de Fertilizantes para Uso Agricola 2013.

El 5 de abril de 2013 se suscribié el Contrato Numero AD-09-2013 entre la
Mandataria Especial con Representacién de el Crédito Hipotecario Nacional de
Guatemala en su calidad de Fiduciario, y el sefior Gustavo Adolfo Padilla
Morales, quien actua como Propietario y Representante Legal de la empresa
Servicios de Seguridad Comercial e Industrial -SERSECO- por un monto de
Q.2.984,850.00.

Conclusiones

El proceso “LICITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA
RESGUARDO Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO
AGRICOLA, 2013” con NOG 2477718, por un monto de Q.2.984,850.00, se encontraba
en la fase de Suscripcion y Aprobacion del Contrato correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacion, el evento fue realizado conforme el Reglamento para la
Compra y Contrataciones de Bienes, Suministros, Obras y Servicios del Fideicomiso

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-
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Fondo Nacional de Desarrollo “FONADES”, aprobado segun acta del Comité Técnico
No. CTF-17-2010 del 09 de septiembre de 2010.

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-.

6. RESULTADO DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccién de Fideicomisos, de la Contraloria General de Cuentas, para que
esta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la evaluacion de la ejecucion
presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de adquisicion auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un examen especial de la misma,
conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de
Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
“LICITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA
RESGUARDO Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO
AGRICOLA, 2013” con NOG 2477718, por lo que, se sugieren las recomendaciones
respectivas a los funcionarios del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES-
implementacion que contribuird a mejorar el control interno del area de contrataciones.

6.1 OBSERVACION

6.1.1 INCONSISTENCIA CONTENIDA EN LA PATENTE DE COMERCIO DE
EMPRESA

Condicidon

Se establecié en la fotocopia legalizada de la Patente de Comercio de Empresa emitida
el 11 de agosto de 1993 por el Registro Mercantil con nimero 131147, corresponde al
nombre comercial "SERSECO”, en tanto que en la presentacion de la oferta se
identifica como Servicios de Seguridad Comercial e Industrial “SERSECO”.

Recomendacién

Que el Director Ejecutivo del Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- gire
instrucciones al Gerente Administrativo Financiero y a la Auditora Interna, para que la
empresa Servicios de Seguridad Comercial e Industrial proceda a regularizar la
identidad comercial registrada en la Patente de Comercio de Empresa.

Fondo Nacional de Desarrollo -FONADES- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL. PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son los

siguientes:

Nombre y apellido

Cargo

Licenciado Oscar Ludwing Osorio
Ovalle

Director Ejecutivo

Ingeniero Agrénomo Mario Samuel Buch
Texaj

Subdirector Ejecutivo

Licenciado Mario Roberto Ortiz
Gonzalez

Gerente Administrativo Financiero

Licenciado Marlon Noé Interiano

Granados

Coordinador Unidad de Adquisiciones
Contrataciones

Licenciada Daniela Eugenia Calderén
Cliva

Auditor Interno Il y Miembro Junta de
Recepcion, Calificacion y Adjudicacion de
Licitacion

Perito Contador Rodolfo Estuardo
Ibafiez Cabrera

Delegado | de Tesoreria y Miembro Junta
de Recepcién, Calificacién y Adjudicacion
de Licitacién

Arquitecto José Edwin Malouf

Méndez

Supervisor | de Soporte y Miembro Junta
de Recepcion, Calificacién y Adjudicacion
de Licitacién

Bachiller en CC. y LL Walter Martin Juarez
Ruiz

Coordinador de Comunicacién Social y
Miembro Junta de Recepcién,
Calificacion y Adjudicacién de Licitacion

Bachiller en CC y LL Edgar Ranferi
Recinos Reyes

Supervisor | y Miembro Junta de
Recepcion, Calificacidén y Adjudicacion de
Licitacion

. anciseo Antonio Ericastilla Sanch
Jefe de Departamento de Audiorias A
Crutraloria General de Cuen
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0125-2013
Guatemala, 10 de abril de 2013

Auditor(es) Gubernamental(es):
LIC. JUAN FAUSTO GIRON LARA

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asl como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones del FONDO NACIONAL DE
DESARROLLO -FONADES-, con la Cuenta No. F1-137 y demas instituciones que corresponda
segun el caso lo amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva al proceso
de: "LICITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA RESGUARDO Y
CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO AGRICOLA 2013", con NOG 2477718;
este examen sera supervisado por el licenciado Juan Oswaldo Hernandez Chanax.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacién necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) cbservar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del trabajo.

Vo.Bo.

Lic. Sergio O

NG TOPUBLICO
0————- »
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1.6 {DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO Calidad de Gasto Pibkco ! .
Ly

{ !

NOMBRAMIENTO Noi3)

DCGP-0125-2013

N

FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S)

10 de abril de 2043

ALOITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS

SELLO DE EFTADISTICA J@f ol [CACION

1.8 |CODIGO (Exchusive estadistica) I

1.10 |PERICDO AUDITADQ DEL

Dia Mes Afio
10 5 »
/

FECHA DE PRESENTACION A §IG I

TIPO DE AUDITORIA O COMISION

TIPO DE OBRA *No.

Puentes Q -

2.2 |TOTAL MONTO AUDITADO Q. 2.984,850.00 Pavimentos Q -
Saldo anterior* EdHficios Escolares Q .
Ingresos Otros edificios.

Egresos Q. 2.964,850.00 Salén usos mukiples Q .
*ingresas linicarmants s} ev examen aspecial Const, ¥ Mant. Carretors Q -
i g »_'_"": i Instalaciones Departivas Q -
3.1 J*SANCION Sigtama de Agua Potabis Q -
Tipo de hallazgo O -
Cantidad [P0 9 Monto en Q. Fundamento Legal renajes Q
cl c Energla Eléctrica Q -
Otros
TOTAL Q -
3.2 |*FORMULACION DE CARGO de v *51 e¢ mas de una obra agregar anexo
Tipo de hallazgo
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
cl c El proceso de “LICITACION; CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD. PARA
RESGUARDO Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE FERTILIZANTES DE USO
AGRICOLA, 2013" con NOG 2477718, por un monte de Q.2.984.850.00. se encontraba
0 en {a fase de Suscripcion y Aprobacidn del Contrato correspondiente a la efapa de.
Seleccion y Contratacion, el evento fue conforme el Regl WO para |a:
13 |"DENUNCIA Compra y C i de Bienes, in , Obras y Servicios del Fidei i
" Fondo Nacional de Desarrollo *"FONADES", aprobado seguin acta del Comité Técnico No.
Tipo de hallazgo CTF-17-2010 del 08 de septiembre de 2010
Cantidad Monto en Q. Fundamentoc Legal
<l [
1

Presupuesto Asighade
Modilicaciones {+) & {-)

anexo -

Vigente

Ejecutada

Por devengar

Lic. Juan Fausto Giron Lara

Auditor Gubernamental /

Lic. Juan Oswaldo Heméndez Chanax

Supervisor de Auditoria
Concurrente

( { 4 74 g SUPERVISOR
y g o GUBER EN]

Ing. Francisco A. Ericastilla Sanchez

Jefe de Departamento de N
Auditorias Concumrentes

13 de agosto de 2013
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GOATIMALA S

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1
Anexo No. 1

FONDO NACIONAL DE DESARROLLO -FONADES-

3a. Calle 3-03 Zona 10, Ciudad de Guatemala

F1-137

23156800

Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva

10 al 20 de mayo de 2013

DCGP-0125-2013

Lic. Juan Fauste Giron Lara

NINGUNA

Lic. Juan Oswaido Hemandez Chanax

El proceso de "LICITACION: CONTRATACION DE

[FERTILIZANTES DE WSO AGRICOLA, 2013 con

lcomrespondiente a la etapa de Seleccion vy

SERVICIOS DE SEGURIDAD, PARA RESGUARDO
Y CUSTODIA DEL PROYECTO DE|

NOG 2477718, por un monto de Q.2.984,850.00|
con modalidad Transparencia en ei uso de fondos|
publicos y otros contratos (Art.54), se encontraba en|
la fase de Suscripcion y Aprobacion del Contratol

Contratacion, fue realizado conforme el Reglamento|
para la Compra y Contrataciones de Bienes,|
Suministros, Obras y Servicios del Fideicomiso|
Fondo Nacional de Desarrollo “FONADES",
aprobado segun acta del Comité Técnico No. CTF-|
17-2010 del 09 de septiembre de 2010.

ADANISTAATIVA ¢
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INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD
Ministerio de Educacion 7
-MINEDUC- /

PERIODO DEL EXAMEN ESPECIAL REALIZADO
Del 02 de mayo™al 16 de Julio de 2013 /
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Contraloria Gral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 02 de Septiembre de 2013 /

Licenciada ,
Cinthya Carolina Del Aguila Mendizabal /
Ministra de Educacion

Presente

Sefocra Ministra: /‘

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento

de lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente

me fuera otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe del
Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado por las auditoras /
gubernamentales que oportunamente fueron nombradas para el efecto y
quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Maria Dolores Horerra
Rece (vc}o’ﬂ de Documerios
“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
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INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA
DE ADQUISICIONES PUBLICAS

ENTIDAD

Ministerio de Educacion
-MINEDUC- /

PERIODO DEL EXAM;N ESPECIAL REALIZADO
Del 02 de mayoal 16 de Julio de 2013

Guatemala, Septiembre de 2013 /
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GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL
Guatemala, 02 de Septiembre de 2013 /

Licenciada

Cinthya Carolina Del Aguila Mendizabal /
Ministra de Educacién

Presente

Senora Ministra:

Las Auditoras Gubernamentales designadas de conformidad con , el
nombramiento No. DCGP-0128-2013,“de fecha 10 de abril de 2013, han
efectuado Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva en el Ministerio de
Educaciéon con el objetivo de verificar el proceso “Adquisicion, Embalaje y
Distribucion de -I?ts de Juegos de Materiales para Rincones de Aprendizaje
Nivel Primario”.

=N

El alcance del Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva abarcd la
evaluacidn del proceso “Adquisicion, Embalaje y Distribucion de Kits de Juegos
de Materiales para Rincones de Aprendizaje Nivel Primario®, realizado del 02 de
mayo al 16 de julio de 2013,~én la modalidad de Transparencia en el Uso de
Fondos Publicos y Otros Contratos (Art. 54, de la Ley de Contrataciones del
Estado) con NOG 2381680, “por un monto de Q. 2,136,479.24; el cual se
encontraba en la fase Registro de Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa de Seleccidon y Contratacion y, como
resultado del trabajo realizado se detectaron aspectos importantes que merecen
ser mencionados: Uno (01) Relacionado con el Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables; el cual se encuentra en detalle en el informe
correspondiente.

El personal que realizé el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva es el
siguiente: licenciada Eleusis Wendely Rios Azafion,” supervisada por la
licenciada Mirta Gloria Quelex Etec. ./
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

11 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de
enero de 2012.

1.2 Funcidon

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el Departamento de Auditorias
Concurrentes tiene como funcidon principal practicar auditorias concurrentes en
cualquier proceso de contratacidon de bienes, suministros, obras y servicios de los
Organismos del Estado, entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades
ejecutoras, municipalidades y empresas publicas estatales o municipales y demas
instituciones que conforman el sector publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-01 28-2013,/de fecha 10 de abril de 2013,/emitido por
el licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto
Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de Gasto
Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo
conformada por la Licenciada Eleusis Wendely Rios Azanén y supervisada por la
Licenciada Mirta Gloria Quelex Etec.

La fiscalizacion se realizd en las instalaciones del Ministerio de Educacion -MINEDUC-
ubicado en la 62 Calle 1-87, zona 10, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicién

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicion objeto de la auditoria, es la Direccion
General de Educacion Especial -DIGEESP-, del Ministerio de Educacién, con
Cuentadancia No. 01-4. ./

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el proceso de “Adquisicion, Embalaje y Distribuciéon de Kits de
Juegos de Materiales para rincones de Aprendizaje Nivel Primario”, bajo la modalidad
de transparencia en el uso de fondos publicos y otros contratos (Art. 54} de la Ley de
Contrataciones del Estado, con NOG 2381680,/por un monto de Q.2,136,479.24, el
cual fue adjudicado a la entidad Teaching Tools, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de adquisicidn, provienen del Banco
Interamericano de Desarrollo BID, mediante el Contrato de Préstamo No. 2018/0C-GU.

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacidn Preventiva
Direccion General de Educacién Especial -DIGEESP-
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1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en la fase de Registro de Contrato en la
Contraloria General de Cuentas correspondiente a la etapa de Seleccion y
Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232,
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucién
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y autéonomas, asi como de cualquier persona que reciba
fondos del Estado 0 que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacién del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
Articulo 2. Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas
la funcién fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos y
egresos y, en general, todo interes hacendario de los Organismos del Estado,
entidades autonomas y descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y
demas instituciones que conforman el sector publico no financiero; de toda persona,
entidad o institucion que reciba fondos del Estado o haga colectas publicas; de
empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo cualquier
denominacién asi como las empresas en que éstas tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacién los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacién del Estado, reciba, invierta o
administre fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se excepthan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la
probidad, transparencia y honestidad en la administracién publica, asi como también
por la calidad del gasto publico.”

Articuio 6. Aplicacion del control gubernamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer
el control externo posterior 0 concurrente, disefiara e implementara un sistema de
auditoria gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalue
las actividades administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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personas a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y
procedimientos se estableceran en el reglamento de esta Ley.”

Articulo 7. Acceso y disposicion de informacién. “Para el fiel cumplimiento de su
funcion, la Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso
directo a cualquier fuente de informacion de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14, Control externo gubernamental. “El control externo
gubernamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los
entes publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no
intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de
auditoria gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y
profesional, cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la
administracién publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacién de control
externo gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la
Contraloria para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y
mantendra un sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos
tipos de auditoria, realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma
posterior a la ejecucion de las operaciones de las entidades sujetas a control, segin el
articulo 2 de la Ley. La Contraloria, adoptara todas las medidas necesarias para la
emision, divulgacion, aplicacion y revisidon peridédica del sistema de auditoria
gubernamental, de las normas de auditoria gubernamental y las respectivas guias de
auditoria que estableceran el alcance y los procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reforma y Acuerdo Gubernativo niumero 1056-92, Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad
Encargado del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas relacionadas con las Normas para el
uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
Direccién General de Educacién Especial -DIGEESP-
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3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
3.1 General

Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que |la motivaron.

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para
otros procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
ii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idoneos.
iii. Ampliar o completar informacién sobre el proceso de adquisiciones a través de
aclaraciones y modificaciones.
iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.
v. Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas.
vi. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas conveniente
y favorable a los intereses del Estado.
vii. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el Registro, Control y
Fiscalizacion de los Contratos, mediante la Remision Integra y Oportuna de los
mismos.

4. ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso de “Adquisicion,
Embalaje y Distribucion de Kits de Juegos de Materiales para Ringones de Aprendizaje
Nivel Primario”, realizado del 02 de mayo al 16 de julio de 2013,“al momento del inicio
del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, el alcance del mismo contemplo la
evaluacién de las fases descritas a continuacion, correspondientes a la etapa de
Seleccion y Contratacion:

1. Segregacion de funciones.

2. Publicacién del aviso (PDA).

3. Entrega de documentos de licitaciéon (EdDL).

4. Aclaraciones y modificaciones (AyM).

5. Junta de Licitacién.

6. Presentacién y recepcion de plicas.

7. Apertura de plicas.

8. Garantia de sostenimiento de oferta (GSO).

9. Evaluacion de plicas.

10. Precalificacién y preseleccién o registro de precalificados.

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscailizacion Preventiva
Oireccion General de Educacion Especial -DIGEESP-
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11.Acta de adjudicacion.

12.Aprobacién de la Adjudicacion.

13. Notificacién de Resultados.

14. Documentacion Necesaria para Contratar y Cumplimiento de Requisitos.
15. Garantia de Cumplimiento.

16.Elaboracién de Contrato.

17. Suscripcion y Aprobacion del Contrato

18.Registro de Contrato en la Contraloria General de Cuentas.

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria
posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

Ei Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado al evento “Adquisicion,
Embalaje y Distribucién de Kits de Juegos de Materiales para Rincones de Aprendizaje
Nivel Primario®, se encontraba en la fase de Registro de Contrato en la Contraloria
General de Cuentas, correspondiente a la etapa de Seleccion y Contratacion, fue
realizado de acuerdo a la metodologia de Auditoria Concurrente.

El resultado preliminar del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva fue
comunicado por esta comisién, segun NOTA DE AUDITORIA No. DCGP-DAC-FP-01-
0128-2013, de fecha 16 de julio de 2013, a la Autoridad Superior del Ministerio de
Educacion.

Segun Oficio No. FE-CL-1024-2013 de fecha 19 de julio de 2013, el Financiamiento
Externc del Ministerio de Educacion solicité a esta comision una ampliacién en el plazo
para hacer entrega de los comentarios y pruebas de descargo el dia martes 23 de julio
de 2013.

Posteriormente en fecha 23 de julio de 2013, mediante Oficio No. FE-CL-1042-2013, el
Financiamiento Externo del Ministerio de Educacion, solicité una segunda prorroga de
ampliacion en el plazo para hacer entrega de los comentarios y pruebas de descargo el
dia 26 de julio de 2013; por lo que se confirma el resultado del Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva.

5.2 Conclusién
El proceso de “Adquisicién, Embalaje y Distribucion de Kits de Juegos de Materiales

para Rincones de Aprendizaje Nivel Primario”, con NOG 2381680, hasta el momento
de inicio del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, se encontraba en la fase de

Ministerio de Educacién -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Registro de Contrato en la Contraloria General de Cuentas, \90rrespondiente a la etapa
de Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente ‘de acuerdo a las Politicas
para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiadas por el Banco Interamericano de
Desarrollo -BID- y supletoriamente con la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto
57-92, su Reglamento, Acuerdo Gubernativo 1056-92 y sus Reformas
correspondientes; las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, excepto
por el resultado que se presenta en este informe.

La comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado, son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Educacién.

6. RESULTADOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacidon Preventiva y derivado de la
importancia de los asuntos determinados en el mismo, se traslada copia del presente
informe a la Direccion de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de
Cuentas, para que ésta, de acuerdo a sus funciones y como responsable de la
evaluacion de la ejecucion presupuestaria, incluya dentro de su muestra el proceso de
adquisicion auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice un
examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la
Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presenta el resultado, respecto a la revision del proceso “Adquisicion,
Embalaje y Distribucion de Kits de Juegos de Materiales para Rincones de Aprendizaje
Nivel Primario”, por lo que, se sugiere la recomendacion respectiva a los funcionarios
del Ministerio de Educacién, cuya implementacion contribuira a mejorar el control
interno del area de adquisiciones.

6.1 DE CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

6.1.1 INCUMPLIMIENTO DEL PLAZO ESTABLECIDO EN LA PUBLICACION DEL
CONTRATO No. BNS-BID-01-2013, Y EL OFICIO No. FE-VC-397-2013, DE
REMISION A LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Condicion

Al verificar el expediente del proceso de “Adquisicion, Embalaje y Distribucién
de Kits de Juegos de Materiales para Rincones de Aprendizaje Nivel Primario”,
con NOG 2381680, se pudo comprobar que el Contrato y el oficio de remision
del mismo a la Contraloria General de Cuentas fue publicado
extemporaneamente en el Sistema de Informacion de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -Guatecompras-, existiendo dos dias de atraso en la
publicacion respectiva, dicha publicacion fue realizada el 10 de abril de 2013.

Ministeric de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
Direccion General de Educacién Especial -CIGEESP-
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Criterio

Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 54.
Transparencia en el uso de fondos Publicos y Otros Contratos. “Las
organizaciones no gubernamentales, asociaciones, fundaciones, patronatos,
cooperativas, comités, organismos regionales e internacionales, fideicomisos y
toda entidad privada o mixta, nacional o extranjera que reciba y/o administre
fondos publicos, deben publicar y gestionar en GUATECOMPRAS, las compras,
contrataciones y administraciones...”

Resolucion No. 11-2010, Normas para el uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-. Articulo 11
Procedimiento, Tipo de informacion y momento en que debe publicarse. “Los
usuarios deben publicar en el sistema GUATECOMPRAS, las operaciones,
documentos y comunicaciones de cada concurso, en la forma y oportunidad que
se describe en el cuadro siguiente:...n) Contrato:...La Unidad Ejecutora
Compradora debe asegurar que el contrato con su respectiva aprobacién, asi
como el oficio que contiene la remision de éste al Registro de Contratos de la
Contraloria General de Cuentas, se publique en el Sistema GUATECOMPRAS,
como plazo maximo el dia habil siguiente de la remision al referido Registro...”.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior del Ministerio de Educaciéon gire instrucciones a la
persona encargada para que efectie todas las publicaciones en el Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-
dentro de los plazos que correspondan garantizando el cumplimiento de la
normativa legal aplicable.

Comentario de los Responsables

Este proceso se rige estrictamente por las Politicas para la Adquisicion de
Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). En
ningun apartado de las Politicas del Banco indican el tiempo en que se debe
registrar el contrato en Guatecompras. El Ministerio de Educacién ha publicado
en el portal de Guatecompras oportunamente las actas, precio de las ofertas,
resoluciéon de adjudicacion y contrato. El Contrato fue enviado a la Contraloria
General de Cuentas en oficio No. FE-VC-397-2013 el dia 5 de abril de 2013.

Los procesos que se llevan a cabo en el marco del Convenio de Préstamo No.
2018/0C-GU no se rige por la Ley de Contrataciones del Estado, en virtud de lo
indicado en el articulo 1 de la Ley de Contrataciones del Estado, se establece
que “...En lo relativo a lo dispuesto en convenios y tratados internacionales de
los cuales la Republica de Guatemala sea parte, las disposiciocnes contenidas en
la presente ley y reglamentos de la materia, se aplicaran en forma
complementaria,...”, y a lo indicado en el articulo 21 de la Ley de Contrataciones

Ministerio de Educacion -MINEDUC- Informe Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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del Estado, se establece que “...En todo caso se respetaran los Convenios y
Tratados Internacionales acordados entre la partes,...".

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las

siguientes:
Nombre y apellido Cargo
Licda. Cinthya Carolina Del Aguila Ministra de Educacién
Mendizabal
Lic. Alfredo Gustave Garcia Archila Viceministro de Educacion
Licda. Regina Mercedes Caffaro de Moreno Consultora Principal del Préstamo BID
2018/0C-GU
Licda. Claudia Leticia Macario Canastuj Técnico Profesional Financiero -DIGEESP-
Licda. Jeannette Bran de Cacacho Directora General de Educacion

Especial -DIGEESP-

Licda. Jeannette Irene Hernandez de Godoy Profesional del Departamento de Inclusién
Educativa -DIGEESP-

Licda. Nydia Dolores Medranc Chinchilla Asesor Especializado I del
' Departamento de Formacién vy
Capacitacién -DIGEESP-

Sr. Alejandro Rodolifo Nicolas Pokus Asistente del Departamento de
Alvarez Asistencia Técnica Juridica
-DISERSA-
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g. Francisco Antonio Encasﬂlla Sinche
Jele de Departamenty de Auditorias Concurrepfes
Contraloria General de Cuenta
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0128-2013 ./
Guatemala, 10 de abril de 2013

Auditor(es) Gubernamental{es):
LICDA. ELEUSIS WENDELY RIOS AZANON /

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de Ia
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por la Contralora General de Cuentas, esta
Direccion le(s) designa, para que se 90nstituya(n) en las instalaciones del MINISTERIO DE
EDUCACION, €on la Cuenta No. O1-4 ¥ demas instituciones que corresponda segun el caso lo
amerite, para que realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva "al proceso de:
"ADQUISICION, EMBALAJE Y DISTRIBUCION DE KITS DE JUEGOS DE MATERIALES PARA
RINCONES DE APRENDIZAJE NIVEL PRIMARIO", con NOG 2381680; £ste examen sera
supervisado por la licenciada Mirta Gloria Quelex Etec. ./

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en las
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicién sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacion necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia y los procedimientos de Fiscalizacién
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del trabajo.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 05 de junio de 2013. /

Licenciado

Heéctor Mauricio Lopez Bonilla
Ministro de Gobemacién J/
Presente

Sefior Ministro: / /

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de lo
regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Qrganica de la Contraloria General de
Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera otorgada, hago de su
conocimiento de manera oficial el informe del Examen Especial de Fiscalizacion /
Preventiva realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron
nombrados para ei efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada
Ley Organica son responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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o
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Contraloria Geral de Cuentas

GUATEMALA, CA.

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 05 de junio de 2013 /

Licenciado
Héctor Mauricio Lépez Bonilla
Ministro de Gobernacién

Presente /

Sefior Ministro:

Los Auditores Gubgrnamentales designados de conformidad con el nombramiento
DCGP-0129-2013,"de fecha 10 de abril de 2013,han efectuado Examen Especial de
Fiscalizacién Preventiva a la Direccién General de fa Poliy’a Nacional Civil -PNC-;Ycon
el objetivo de verificar el evento "EC-SCPNC-06-2013 “Adquisicion de Materiales y
Suministros de Herreria para el Mantenimiento de las dependencias de la Policia

Nacional Civil"../

El alcance del g)(amen Especial de Fiscalizacion Preventiva realizado del 15 al 28 de
mayo /de 2013, "abarcé la evaluacion del proceso de adquisicién de “EC-SCPNC-06-
2013”Adquisicién de Materiales y Suministros de Herreria para el Mantenimiento de
las dependencias de la Policia Nacional Civil”, con NOG 2496119,“en la modalidad de
Cotizacion Publica, por un monto de Q 828,211.25; el cual se encontraba en la fase
de Aprobacion de la Adjudicacién, correspondiente a la Etapa Seleccion vy
Contrataciéon y, como resultado del trabajo realizado se comprobd que el mismo fue
prescindido seguin Resoluciéon DGPNC-121-2013 de la Direcciéon General de la Policia
Nacional Civil -PNC- de fecha 23 de mayo de 2013.

El perscnal que realizd el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva es el
siguiente: licenciado Oscar Vinicio Meneses Morales y supervisado pgr el licenciado
Pedro Esquivel Carrillo .

Atentamente, GENERy, "

AUDITOR
SHBERNAMENTAL -

) .
Auditor Gubernamental ~ TéMava. Ve

“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
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1. INFORMACION GENERAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

1.1 Base Legal

Acuerdo numero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero
de 2012,

1.2 Funcién

Segun el Articulo 1. del Acuerdo A-006-2012, el departamento de Auditorias Concurrentes
tiene como funcion principal practicar auditorias concurrentes en cualquier proceso de
contratacion de bienes, suministros, obras y servicios de los Organismos del Estado,
entidades descentralizadas, entidades auténomas, unidades ejecutoras, municipalidades y
empresas publicas estatales o municipales y demas instituciones que confoerman el sector
publico no financiero.

1.3 Equipo de Auditoria

Segun nombramiento No. DCGP-0129-201 3,/de fecha 10 de abril de 2013, /emitido por el
licenciado Walter Osmar Argueta, Director de Calidad de Gasto Publico, con Visto Bueno
del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de Calidad de Gasto Publico,
ambos de la Contraloria General de Cuentas; la comision de auditoria estuvo conformada
por el licenciado QOscar Vinicio Meneses Morales‘y supervisado por el licenciado Pedro
Esquivel Carrillo.

La fiscalizacidon se realizd durante los dias del 15 al 28 de mayo de 2013,/en las
instalaciones de la Direcciéon General de la Policia Nacicnal Civil -PNC- ubicada en 18
avenida 14-00 zona 6, ciudad de Guatemala.

1.4 Unidad Ejecutora del Proceso de Adquisicion

La Unidad Ejecutora del proceso de adquisicién objeto de la auditoria, es la Direccidn
General de la Policia Nacional Civil -PNC-, con Cuentadancia No. D2-40.

1.5 Descripcion del objeto del Examen

El objeto fue revisar el evento de Cotizacion Publica “EC-SCPNC-06-2013 Adquisicién de
Materiales y Suministros de Herreria para el Mantenimiento de las dependencias de la
Policia Nacional Civil", con NOG 2496119, en |la modalidad de Cotizacién Publica, por un
monto de Q 828,211.25, el cual fue adjudicadoc a la empresa “Global Tech, Sociedad
Anénima”, y luego prescindido seglin Resolucién DGPNC-121-2013 de la Direccién
General de ia Policia Nacional Civil -PNC- de fecha 23 de mayo de 2013.

Los recursos considerados para el proceso de adquisiciéon, provienen del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos Del Estado 2013, Direccién General de la Policia Nacional
Civil -PNC-, pertenece al grupo de gastos 200 “Materiales y Suministros”. Partida 2013-
11130005-203-11-00-000-006-000-252-0101-21-0000-0000

Direccion General de la Policia Nacional Civil, -PNC- informe del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva
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1.6 Estado de Avance del Proceso Fiscalizado

A la fecha de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, el proceso de
adquisicion objeto del mismo se encontraba en |la fase de Aprobacion de la Adjudicacion,
correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION
PREVENTIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 232.
Contraloria General de Cuentas. “La Contraloria General de Cuentas es una institucion
técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general
de todo interés hacendario de los Crganismos del Estado, los municipios, entidades
descentralizadas y auténomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos del
Estado o que haga colectas publicas.

También estan sujetos a esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

El Decreto numero 31-2002 Ley Qrganica de la Contraloria Genera! de Cuentas, Articulo 2.
Ambito de competencia. “Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcion
fiscalizadora en forma extema de (0s activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos y, en
general, todo interés hacendario de ios Organismos del Estado, entidades auténomas y
descentralizadas, las municipalidades y sus empresas, y demas instituciones que
conforman el sector publico no financiero, de toda persona, entidad o institucién que reciba
fondos del Estado © haga colectas publicas;, de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacién asi como las empresas en que éstas
tengan participacion.

También estan sujetos a su fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
persona nacional o extranjera que, por delegacion del Estado, reciba, invierta 0 administre
fondos publicos, en lo que se refiere al manejo de estos.

Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por ley a otras instancias
fiscalizadoras. La Contraloria General de Cuentas debera velar también por la probidad,
transparencia y honestidad en la administracion publica, asi como también por la catidad
del gasto publico”

Articulo 6. Aplicacion del control gubemamental. “La Contraloria General de Cuentas,
normara lo relativo a las actividades técnicas que ejerceran las unidades de auditoria
interna de los organismos, instituciones y entidades del Estado. Ademas, para ejercer el
control externo posterior o concurrente, disefiara e implementara un sistema de auditoria
gubernamental, que con un enfoque de auditoria integral, examine y evalle las actividades
administrativas financieras y de gestion de los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, cuyos alcances, normas y procedimientos se
estableceran en el reglamento de esta Ley.”

/D\recmcm General de la Palicia Nacional Civil. -PNC- Infarme del Examen Especial de Fiscalizacion Preventva
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Articulo 7. Acceso y disposicion de informacion. “Para el fiel cumplimiento de su funcion, la
Contraloria General de Cuentas, a través de sus auditores, tendra acceso directo a
cualquier fuente de informaciéon de las entidades, organismos, instituciones,
municipalidades y personas sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley.”

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 14, Control Externo Gubernamental. “El control externo
gubemamental, es un conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas por
la Contraloria, para evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes
publicos, a través de la auditoria moderna, accionada por profesionales que no intervienen
en las actividades u operaciones controladas, con base a normas de auditoria
gubernamental, técnicas y procedimientos que permitan un enfoque objetivo y profesional,
cuyos resultados no se sintetizan en recomendaciones para mejorar la administracion
publica.”

Articulo 15. Aplicacion del Control Externo Gubernamental. “Aplicacion de Control Externo
Gubernamental. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, la Contraloria
para realizar la actividad de control externo, disefiara, implementara y mantendra un
sistema de auditoria gubernamental, que permita, a través de distintos tipos de auditoria,
realizar examenes objetivos y sistematicos practicados en forma posterior a la ejecucién de
las operaciones de las entidades sujetas a control, segun el articulo 2 de la Ley. La
Contraleria, adoptaréa todas las medidas necesarias para la emisién, divulgacién, aplicacién
y revision periddica del sistema de auditoria gubemamental, de las normas de auditoria
gubemamental y las respectivas guias de auditoria que estableceran el alcance y los
procedimientos.”

Decreto numero 57-92, del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del Estado y
sus Reformas y Acuerdo Gubernativo numerc 1056-92, Reglamento de ia Ley de
Contrataciones del Estado.

Los Acuerdos numeros A-26-2005 y A-57-2006 del Subcontralor de Probidad Encargado
del Despacho y A-028-2012 de la Contralora General de Cuentas.

Resoluciones del Ministeric de Finanzas Publicas relacionadas con las normas para el uso
del Sistema de informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

3. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA
31  General
Evaluar de manera oportuna si €l control interno relacionado con la adquisicién, en la etapa

y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para satisfacer
razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

€DIIECCIGH General de la Pgolicia Nacional Civil, -PNC- informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva



Contraloria General de Cuentas 4 Juntos por una Guatemala honesta y transparente

3.2 Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tantc para el proceso auditado como para otros
procesos de adquisicion, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

ii. Convocar la mayor cantidad de oferentes idoneos.

iti. Facilitar el acceso a los Documentos de Adquisicion.

iv. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y
favorable a los intereses del Estado.

v. Resarcirse en caso de que el oferente adjudicado no firme el contrato.

vi. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Junta y reflejado
en la respectiva Acta de Adjudicacion.,

vii. Comunicar a todos los oferentes los resuitados de la evaluacion de plicas (Acta de
Adjudicacion) en tiempo y forma.

4, ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

En funcién del estado de avance en que se encontrd el proceso “EC-SCPNC-06-2013
Adquisicion de Materiales y Suministros de Herreria para el Mantenimiento de las
dependencias de la Policia Nacional Civil", al momento del inicio de/l'Examen Especial de
Fiscalizacion Preventiva realizado del 15 al 28 de mayo de 2013,“el alcance del mismo
contemplé la evaluacién de |as fases descritas a continuacién, correspondientes a la etapa
de Seleccion y Contratacién:

Segregacion de Funciones.
Publicacion de Aviso de cotizacién
Entrega de Documentos de cotizacion.
Aclaraciones y Modificaciones.

Junta de cotizacién.

Presentacion y Recepcidn de Plicas.
Apertura de Plicas.

Garantia de Sostenimiento de Oferta.

. Evaluacion de Plicas.

10. Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados.
11. Acta de Adjudicacién.

12. Aprobacién de la Adjudicacion.

NI AW =

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial de
Fiscalizaciéon Preventiva, seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes, podra aplicar las acciones legales v
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

Direccién General de la Policia Nacienal Civil, -PNC- Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
51 Comentario

La comisién de auditoria realizé el Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva, hasta la
fase de Aprobacion de la Adjudicacién, cormrespondiente a la etapa de Seleccion y
Contratacion, comprobando que la Direccion General de la Policia Nacional Civil ejecuta el
evento de Cotizacion Publica, “EC-SCPNC-06-2013 Adquisicion de Materiales vy
Suministros de Herreria para el Mantenimiento de las dependencias de la Policia Nacional
Civil”, con NOG 2496119, con un monto de Q 828,211.00 adjudicado a “Global Tech,
Sociedad Anonima”, y en el transcurso del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva se
determiné que segun Resolucion No. DGPNC-121-2013 de la Direccion General de la
Policia Nacional Civil -PNC- resolvid prescindir de la negociacion, por causas de fuerza
mayor.

5.2 Conclusion

El Proceso “EC-SCPNC-06-2013 Adquisicién de Materiales y Suministros de Herreria para
el Mantenimiento de las dependencias de la Policia Nacional Civil’ con NOG 2496119,
hasta el momento de inicio del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva, se
encontraba en la fase de Aprobacion de la Adjudicacion correspondiente a la etapa de
Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con la Ley de
Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, su Reglamento, Acuerdo Gubernative 1056-92 y
sus Reformas, las Normas Generales de Control Interno Gubemamental.

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, tecnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Direccién General de la Policia Nacional Civil
-PNC-.

6. RESULTADO DEL EXAMEN ESPECIAL DE FISCALIZACION PREVENTIVA

Como resultado del Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva y derivado de la
importancia del evento examinado, se traslada copia del presente informe a la Direccién de
Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas, para que esta, de acuerdo
a sus funciones y como responsabies de la evaluacién presupuestaria, incluya dentro de su
muestra el proceso de adquisicion auditado por el Departamento de Auditorias
Concurrentes o realice un examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo
namero A-006-2012 de la Contralora General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7 AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PROCESO FISCALIZADO

Los funcionarios, empleados y personas vinculadas al proceso auditado, son las
siguientes:

Direccion General de ia Policia Nacional Civil, -PNG- Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Nombre y apellido Cargo
Comisario General: Gerson Wilfredo Director General de la Policia Nacional Civil
Oliva Ramos
Lic. Hector Adolfo Aldana Reyes Coordinador de Eventos de
Cotizacion y Licitacién
Sr. Sergio Leonel Reyes Martinez Miembro de la Junta de Cotizaciéon
Sr. Eduardo Francisco Corpetas Ledn Miembro de la Junta de Coti¢acidn
Sr. Elmer José Pefia Castillo Miembro de la Junta de Cotikaciépn
7

8 COMISION DE AUDITORIA

Ing. Francisco Antonio Ericastilla $in
Jele de Departamento de Audtorias
Contraloria General de Cy

G
ow =z

DE bS
GASTO laLco @

Dueccion General de la Policia Nacional Civil, -PNC- Informe del Examen Especial de Fiscalizacion Preventiva
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO
NOMBRAMIENTO DE EXAMEN ESPECIAL
DE FISCALIZACION PREVENTIVA

DCGP-0129-2013
Guatemala, 10 de abril de 2013

Auditor(es) Gubernamental{es):
LIC. OSCAR VINICIO MENESES MORALES

En cumplimiento a los articulos 2, 6 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 5 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003, Reglamento de la
Ley, asi como al Acuerdo No. A-006-2012 emitido por 1a Contralora General de Cuentas, esta
Direccién le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la DIRECCION GENERAL
DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL -PNC-, con la Cuenta No. D2-40 y demas instituciones que
corresponda segun el caso lo amerite, para gue realice(n) Examen Especial de Fiscalizacion
Preventiva al proceso de: "EC-SCPNC-06-2013 ADQUISICION DE MATERIALES Y SUMINISTROS
DE HERRERIA PARA EL MjXNTENIMIENTO DE LAS DEPENDENCIAS DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL", con NOG 2496119 este examen sera supervisado por el licenciado Pedro Esquivel Carrillo.

Como alcance del examen especial antes indicado si es necesario podra(n) constituirse en [as
entidades, unidades ejecutoras y demas instituciones publicas o privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con el proceso de
adquisicion sujeto a fiscalizacion, asimismo con los funcionarios, empleados publicos y toda persona
natural o juridica y/o representantes legales de las entidades privadas y no gubernamentales, para
obtener toda clase de datos e informacidén necesaria relacionada al proceso fiscalizado, dentro del
plazo que se les fije.

En la actividad de mérito debera(n) observar la metodologia vy los procedimientos de Fiscalizacion
Preventiva, las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Internacionales de
Auditoria, asi como las leyes y disposiciones vigentes aplicables a la entidad a fiscalizar.

Los resultados de su actuacion, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas, que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico, contable y legal que procedan oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado
para realizar el examen especial es de 8 dias, el cual puede variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del trabajo.
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1.8 No.{s)
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DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Contraloria General de Cuentas
GUATEMATA C.AL

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direccién General de la Policia Nacional Civil -PNC- /

16 Avenida14-00 Zona 6, Guatemala /

D2-40

22545650 e

Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva -

Del 15 2l 28 de mayo de 2013

DCGP-0129-2013

Lic. Oscar vinicio Meneses Morales

Licenciado Pedro Esquivel Carrillo

El Proceso
Adguisicion de Materiales y Suministros
de Herreria para el Mantenimiento de las|
Dependencias de la Policia Nacional Civil”
con NOG 2496119, hasta el momento de|

“EC-SCPNC-06-2013

inicio del Examen  Especial de|
Fiscalizacion Preventiva, se encontrabal
en la fase de Aprobacion de la
Adjudicacion correspondiente a la etapa
de Seleccion y Contratacion, fue realizado|
de acuerdo con la Ley de Contrataciones
del Estado, Decreto 57-92, su]
Reglamento, Acuerde Gubemnative 1056-
92 y sus Reformas, ias Normas Generales|
de Control Interno Gubernamental, el cual}
segln Resolucion No. DGPNC-121-2013
del 23 de mayo de 2013 de la Policiaf
Nacicnal Civil -PNC- resolvié prescindir de
la negociacién, por causas de fuerza
mayor.

FECHA: Guatemala, 05 de junio de 2013.

B4

r vinic
Auditor Gubernamental 3

Lic. Héctor Mauricio Lopez Bonilla
Ministro de Gobernac/ién
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA. Prov. DCGP-475-2013

---RECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO, CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS. Guatemala, veintitrés de julio de dos mil trece.

ASUNTO:

Atentamente se
LICENCIADO OSCAR VINICIO MENESES MORALES, con el

Gubernamental

LICENCIADO OSCAR VINICIO MENESES MORALES,
AUDITOR GUBERNAMENTAL, REMITE INFORME
ORIGINAL DEL EXAMEN ESPECIAL DE
FISCALIZACION PREVENTIVA, PRACTICADO A LA
DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL -PNC-, DERIVADO DEL NOMBRAMIENTO
DCGP-0129-2013 DE FECHA 10 DE ABRIL DE 2013.

INFORME DE AUDITORIA DERIVADO DEL POA.

trasladan las presentes diligencias al Auditor

informe identificado en el epigrafe, debidamente firmado y sellado del Despacho
Superior y conocido por el Director de Calidad de Gasto Publico, para que
contintie su tramite en la Unidad de Sistema de Informaciéon Gubernamental -
SIG-, para su notificacion, en un plazo no mayor de 3 dias.
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“Juntos por una Guatemala honesta y transparente”
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