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Guatemala, 12 de mayo de 2014

Sefora

Biana Judith Calderon Fernandez

Presidente y Representante Legal

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS"
Quetzaltenango

Carretera interamericana, diagonal 2 3-92 zona 3 San Mateo, Quetzaltenango

Su despacho

Senora Biana Judith Calderon Fernandez:

En mi calidad de Contralora General de Cuentas y en cumplimiento de lo regulado
en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de auditoria
realizado por los auditores gubernamentales que fueron nombrados para el efecto
y quienes de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son
responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Guatemala, 12 de mayo de 2014

Sefora

Biana Judith Calderon Fernandez

Presidente y Representante Legal

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS"
Quetzaltenango

Carretera interamericana, diagonal 2 3-92 zona 3 San Mateo, Quetzaltenango

Su despacho

Senora Biana Judith Calderon Fernandez:

En mi calidad de Subcontralor de Probidad y en cumplimiento de lo regulado en la
literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
conforme la delegacion que oportunamente me fuera otorgada, hago de su
conocimiento de manera oficial el informe de auditoria realizado por los auditores
gubernamentales que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes
de conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables
del contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Guatemala, 12 de mayo de 2014

Sefora

Biana Judith Calderon Fernandez

Presidente y Representante Legal

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS"
Quetzaltenango

Carretera interamericana, diagonal 2 3-92 zona 3 San Mateo, Quetzaltenango

Su despacho

Senora Biana Judith Calderon Fernandez:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacién que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de auditoria
realizado por los auditores gubernamentales que oportunamente fueron
nombrados para el efecto y quienes de conformidad con el articulo 29 de la
precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos legales del
mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Sefora

Biana Judith Calderon Fernandez

Presidente y Representante Legal

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS"
Quetzaltenango

Carretera interamericana, diagonal 2 3-92 zona 3 San Mateo, Quetzaltenango

Su despacho

Senora Biana Judith Calderon Fernandez:

La comision de auditoria, designada de conformidad con el (los) nombramiento
(s) DAEE-0015-2014 y DAEE-0205-2013, de fecha (s) 04 de febrero 2014 y 23 de
julio 2013, ha practicado auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de
aspectos financieros y de cumplimiento a la entidad Asociacion de Desarrollo
Integral Sostenible para la Salud "ADISS" Quetzaltenango, identificada con la
Cuentadancia DCQ-A-01-9-013-99, con el objetivo de evaluar la administracion de
los fondos publicos provenientes del Estado

El examen comprende el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013 y se
concluye que en lo relativo a la informacion financiera y los registros contables
auxiliares de los fondos publicos recibidos por la entidad, para la ejecucion de
programas de salud, expresados en cifras, presentan razonablemente la situacion
financiera, excepto por las deficiencias detectadas en los rubros de caja y egresos,
que por su importancia merecen revelarse como hallazgos en el presente informe

Hallazgos relacionados con el Control Interno

Area Financiera

1. Deficiente operatoria de caja fiscal
2. Deficiencia en documentos de soporte

Hallazgos relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

Aplicables

Area Financiera
1. Informacidn incorrecta registrada en el Sistema Guatecompras

La comisidon de auditoria nombrada se integra de la siguiente manera:Lic. Ervin
Juan Arrivillaga Perez y supervisado por: Lic. Juan Jose Lopez Y Lopez.

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, fue (fueron) discutido (s)
por la comision de auditoria con las personas responsables de la entidad auditada
oportunamente.

Los comentarios y recomendaciones que se determinaron se encuentran
en detalle en el informe de auditoria adjunto.

Atentamente,
AREA FINANCIERA
Lic. ERVIN JUAN ARRIVILLAGA PEREZ Lic. JUAN JOSE LOPEZ Y LOPEZ
Coordinador Independiente Supervisor Gubernamental
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Contraloria General de Cuentas 1 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

1. INFORMACION GENERAL
Base legal

La Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud —-ADISS-
Quetzaltenango, es una entidad de derecho privado sin fines de lucro, constituida
mediante escritura publica numero 64 de fecha 21 de julio de 1997, autorizada por
Acuerdo Ministerial nUmero 161-98 del Ministerio de Gobernacion; inscrita en el
Registro de las Personas Juridicas de la municipalidad de Quetzaltenango, en la
partida numero 55, folios del 106 al 110, del libro numero 5 de Personas Juridicas.

Se encuentra inscrita en la Contraloria General de Cuentas con cuentadancia No.
DCQ-A-01-9-013-99 y registrada en la Superintendencia de Administracion

Tributaria, con numero de identificacion tributaria No. 1596460-4.

Su sede y domicilio, esta situado en Carretera Interamericana Diagonal 2, 3-92
zona 3 San Mateo, Quetzaltenango.

La Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud -ADISS- en lo
sucesivo del presente informe se denominara la Entidad.

Funcién

a) Ser asociacion sin fines de lucro y de beneficio social.

b) Promover politicas de desarrollo de caracter social, econémico, cultural y de
ambiente.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

Fundamento legal

La auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en el
articulo 232.

El Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, articulos: 2 Ambito de competencia y 4 Atribuciones.

Decreto Numero 13-2013, del Congreso de la Republica de Guatemala, Reformas
a los Decretos Numeros 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica de la
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Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
-IH S cumplimiento
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Contraloria General de Cuentas 2 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Contraloria General de Cuentas; y 1-98 del Congreso de la Republica, Ley
Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Normas Internacionales de Auditoria -NIAS-, Normas de Auditoria del Sector
Gubernamental y las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas.

Otros aspectos legales
Decreto Ley 106 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Civil.

Acuerdo Gubernativo No. 318-2003 de la Presidencia de la Republica de
Guatemala, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulos 44, 45, 46, 47 y demas articulos aplicables.

Decreto Numero 30-2012, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el ejercicio fiscal dos mil trece, con asignacién presupuestaria a
través de la modalidad de ejecucion de conformidad con lo que establece el
articulo 10.

Leyes y disposiciones vigentes relacionadas con la administracion de fondos
publicos.

Nombramiento de auditoria DAEE-0205-2013 y DAEE-0015-2014 de fecha 23 de
julio de 2013 y 04 de febrero de 2014, emitidos por la Direccion de Auditoria de
Entidades Especiales de la Contraloria General de Cuentas.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Generales

Examinar los registros contables y auxiliares de los fondos publicos para emitir
opinién sobre la razonabilidad en la ejecucion de los mismos, durante el periodo
auditado.

Especificos

Evaluar la estructura de control interno de la Entidad, relacionado a la
administracién de fondos publicos provenientes del Estado.

Revisar los registros contables, transacciones financieras, asi como sus
documentos de soporte que amparen las operaciones realizadas.
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Contraloria General de Cuentas 3 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Verificar el cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
legales aplicables.

Determinar la veracidad en la administracién de los fondos del Estado, por los
responsables de la Entidad.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

La auditoria incluye un examen con base a pruebas selectivas de la evidencia que
sustenta los montos y las revelaciones de las operaciones financieras registradas
en la caja fiscal. También incluye la evaluacion de los procedimientos aplicados
por la Entidad, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013, a las
cuentas de ingresos y egresos, asi como en la documentacion de respaldo en la
ejecucion de los distintos programas que realizan.

Muestra

Para la determinacién de la muestra se consideré la materialidad, para el efecto se
examino el 100% del universo de los ingresos y el 60% de egresos ejecutados
durante el periodo auditado. (Ver anexo 6)

Caja fiscal

A la fecha del cierre de la caja fiscal, se establecié que la Entidad, no refleja saldo
contable, debido a que el mismo fue ejecutado en su totalidad; sin embargo, se
comprobaron deficiencias, situacion por la cual se formulé el hallazgo respectivo.
(Ver anexo 1)

Asimismo, durante el proceso de la auditoria se comprobd que la rendicion de
cuentas se realiz6 de manera oportuna, ante el ente fiscalizador.

Bancos

Se confirmd que la Entidad, tiene aperturadas 15 cuentas monetarias, en el
sistema financiero del pais y al 31 de diciembre de 2013, no presentan
disponibilidad financiera el cual al compararlo con el saldo contable de caja fiscal,
no presenta diferencia. (Ver anexos 2y 3)
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Contraloria General de Cuentas 4 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Ingresos

Durante el periodo auditado percibieron fondos provenientes del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, por el monto de Q14,351,187.75. (Ver anexo 1)

Asimismo, se revisdé la documentacion de soporte, estableciéndose que se
documentan con formas oficiales 63-A2 y se depositaron en bancos del sistema
financiero del pais de manera oportuna, los mismos no presentan diferencia. (Ver
anexo 1)

Egresos

De conformidad con los registros contables, los egresos ascienden al monto de
Q14,351,187.75, destinados para la ejecucién de programas de salud. (Ver anexo

1)

Se verifico el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a los documentos
de respaldo, asi como el correspondiente registro en caja fiscal, si cumple con
aspectos contables y legales.

Activos fijos

Se practico el inventario fisico de los bienes adquiridos con fondos publicos por
el monto de Q2,688,323.74, estableciéndose razonabilidad en los registros y
controles, los cuales son utilizados en las distintas jurisdicciones y centros de
convergencia de la Entidad.

Almacén y suministros

Se practicé el inventario fisico de la existencia de los suministros adquiridos
con fondos publicos por el monto de Q424,702.94, determinandose deficiencia,
situacién por la cual se formulé el hallazgo respectivo.

Otras areas

Sistema de informacion de contrataciones y adquisiciones del Estado

Se verifico que la Entidad publicé y gestion6 29 eventos, en el sistema de
informaciéon de contrataciones y adquisiciones del Estado, denominado

GUATECOMPRAS, se comprobd que las bases de cotizacion carecen de nombre,
firma y sello de los responsables de su emision, asi como los cuadros de analisis
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Contraloria General de Cuentas 5 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

de cotizaciones de los proveedores, carecen de la ponderaciéon, nombres y firmas
de las personas que intervinieron en la elaboracion, autorizacion y adjudicacion,
situacion por la cual se formulé el hallazgo respectivo.

Convenios

Se suscribieron 15 convenios durante el periodo auditado, con el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social por el monto de Q22,813,364.00, para ejecutar
en los departamentos de: San Marcos, Totonicapan, Quetzaltenango,
Suchitepéquez y San Juan Sacatepéquez, del cual la Entidad recibié el monto de
Q14,351,187.75, equivalente al 63%, habiéndose analizado Q8,610,712.65 que
corresponde al 60%. (Ver anexos 5y 6)

Depuracion de formas oficiales

Se revisaron los envios fiscales autorizados por la Contraloria General de Cuentas
y se realizd el conteo fisico de las existencias de formas, no reportandose
deficiencias. (Ver anexo 7)

Area técnica

De conformidad con la Norma Internacional de Auditoria 620, que regula el uso del
trabajo de un experto se solicité por medio del oficio 04-DAEE-0205-2013 de fecha
11 de octubre 2013, a la Direccion de Infraestructura Publica de la Contraloria
General de Cuentas, para que se realice la evaluacion técnica de los programas
de salud ejecutados por la Entidad auditada, con fondos provenientes del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, quien por separado presentara el
informe respectivo.

5. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES
Comentarios

La Entidad presta los servicios de salud en 5 departamentos de la republica de
Guatemala, a través de 15 jurisdicciones, de las cuales se procedié a efectuar la
inspeccidon a 2 jurisdicciones de Totonicapan y Cabrican/Huitan; verificandose el
servicio en cinco centros de convergencia asi: Loma de Vixben, Loma Linda, Las
Ventanas y Huitancito en jurisdiccion de Cabrican/Huitan, y en Aldea los Tuices de
la Jurisdiccion de Totonicapan, comprobandose que la atencion es gratuita a los
pacientes vecinos de las localidades.

La Entidad emitié carta de representacion sin numero de fecha 25 de febrero de
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Contraloria General de Cuentas 6 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

2014; dando a conocer los hechos relevantes, que tienen repercusion en la
informacion financiera reportada, durante el periodo auditado; asimismo, se hace
constar que proporcionaron toda la informacién administrativa y financiera.

Se suscribié acta No. DAEE-21-0214 de fecha 27 de febrero de 2014 por medio de
la cual se hace constar la discusion de los resultados de la auditoria.

Conclusiones

Que la Entidad en lo relativo a los registros contables e informacion financiera de
los fondos recibidos del Estado, para la ejecucion de programas salud en cifras de
la ejecucion financiera, presentan razonablemente la situacion financiera, excepto
por las deficiencias de control interno y de cumplimiento detectadas durante el
proceso de auditoria.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
Hallazgos Relacionados con el Control Interno
Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiente operatoria de caja fiscal

Condicién

Se comprobd6 que las autoridades de la Asociacion, no describen con claridad la
informacion necesaria en la caja fiscal, relacionada con los documentos que
soportan los pagos efectuados a empresas proveedoras de bienes; como
naturaleza del gasto, numero de factura, fecha de la factura, numero de renglén
autorizado en los convenios, descripcidon del producto recibido y cantidad recibida.

Al examinar los recibos de ingresos varios, forma 63-A2, por los 15 aportes
recibidos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el 30 de agosto de
2013 por un valor total de Q2,310,890.50, depositados en la cuenta de depdsitos
monetarios No. 3-669-02039-6 a nombre de ADISS SIAS, en Banco de Desarrollo
Rural, S.A., se detect6é que dichos aportes no fueron registrados en la caja fiscal,
correspondiente al mes de agosto que se presentd a la Delegacién Departamental
de la Contraloria General de Cuentas de Quetzaltenango el 05 de septiembre de
2013.
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Contraloria General de Cuentas 7 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Asimismo se constatdé que la caja fiscal que se ha reportado a la Contraloria
General de Cuentas durante los meses de junio, julio y agosto de 2013, presentan
diferencia con el saldo real conciliado en las cuentas bancarias que se utilizan en
las distintas jurisdicciones que administran programas de salud.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por el
acuerdo interno 09-03, de fecha 08 de julio de 2003, modificadas por el acuerdo
interno A-57 2006, de fecha 8 de junio de 2006, de la Contraloria General de
Cuentas, Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General, numeral
2.4 “Autorizacidon y Registro de Operaciones” indica: Cada entidad publica debe
establecer por escrito, los procedimientos de autorizacion, registro, custodia y
control oportuno de todas las operaciones.”

“Los procedimientos de registro, autorizacion y custodia son aplicables a todos los
niveles de organizacion, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor publico
cuente con la definicion de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo”.

Causa

Inobservancia por parte de las autoridades de la Asociacion, a las regulaciones
aplicables, a la revelacion suficiente y competente de las operaciones financieras y
contables.

Efecto

Provoca que la Entidad fiscalizada, no disponga de la informacion financiera
confiable y oportuna.

Recomendacion

Que la Presidente y Representante Legal de ADISS, gire instrucciones al
coordinador financiero encargado de realizar los registros en caja fiscal, a efecto
que al momento de registrar las operaciones, se tenga el debido cuidado de
describir la informaciéon necesaria relacionada con los documentos que soportan
las operaciones de gasto, de una forma clara y descriptiva; asimismo, velar porque
los ingresos recibidos por aportes del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, sean registrados en la caja fiscal en el mes correspondiente y el saldo que
presenta esté debidamente conciliado con las cifras bancarias.
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Contraloria General de Cuentas 8 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Comentarios de los Responsables

Segun oficio No. 010-2014 de fecha 27 de febrero de 2014, las autoridades de la
Entidad manifiestan: " No. 1 Deficiente operatoria de caja fiscal, Desvanecimiento:
a) Se estandarizo la forma y el formato de ingresar los gastos a la caja fiscal ya
que con anterioridad no se tenia. (Anexo 1 Memorando 09-2014); b) Las formas
63 A: No. 8946855 por Q 201,267.37; No.846857 por Q.116,895.82; N0.846859
por Q.122,472.95; No0.846861 por Q.150,471.33; No.846862 por Q.168,843.80;
No0.846863 por 184,645.39; No0.846864 por Q.107,111.18; No. 846865 por
Q.159,699.35; No0.846866 por Q. 160,750.08 No0.846868 por Q.185,933.87;
No.846869 por Q.120,540.63; No0.846870 por Q.127,935.91; No. 846871
Q.128,070.03;N0.846872 por Q.222,721.25. No se registraron en el mes de agosto
2013 porque se tenia el conocimiento de que se le daba ingreso en caja fiscal
cuando ya estaban depositados en la cuenta de cada convenio por tal razén fue
asi como se ingreso a la caja fiscal en el mes de septiembre 2013. (Anexo 2 nota
de justificacidon); c) se adjunta la copia de los documentos de respaldo de los
ajustes realizados en el mes de Octubre 2013."

Comentario de la Auditoria

Analizados los argumentos y pruebas aportadas por los responsables de la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma, debido a que en su comentario
acepta que es importante complementar la informacion de los gastos en las cajas
fiscales.

Acciones Legales y Administrativas

Sancion econdmica de conformidad con la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, Decreto 31-2002, articulo 39, Numeral 18, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTA Y REPRESENTANTE LEGAL BIANA JUDITH CALDERON FERNANDEZ 5,000.00
TESORERA ARELY SOLEDAD HERNANDEZ LOPEZ 5,000.00
Total Q. 10,000.00
Hallazgo No. 2

Deficiencia en documentos de soporte
Condicion

Al revisar las formas oficiales 1-H constancias de ingreso a almacén y a
inventarios, se constaté que no cuentan con la identificacion del nombre y sello de

oy

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS" Quetzaltenango
Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
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las personas responsables, unicamente firmas ilegibles que no permiten identificar
a quien corresponde; asimismo, el control interno denominado balance, requisicion
y envio de suministros, carecen de las firmas de las personas que elaboran los
formularios, solicitan, autorizan y dan visto bueno.

Criterio

El Acuerdo Interno 09-03 de fecha 08 de julio de 2003, que aprueba las Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, unificadas por el Acuerdo Interno
A-57-2006, de fecha 8 de junio de 2006, de la Contraloria General de Cuentas en
el numeral 2.6 Documentos de Respaldo, indica: “La documentacién de respaldo
promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los
requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto
contendra la informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para
identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su
analisis”.

Causa

Inobservancia por parte de las autoridades de ADISS, en establecer un sistema de
control interno que permita identificar claramente a las personas responsables que
intervienen en el proceso de ingreso y salidas de productos de bodega central.

Efecto

Riesgo que se realicen operaciones inadecuadas sin poder determinar a la
persona responsable.

Recomendacion

Que la Presidente y Representante Legal gire instrucciones a los Contadores
encargados de bodegas de medicamentos, a los médicos ambulatorios vy
coordinador técnico de la Entidad, para que se registre claramente toda operacion
de entrada y salida de producto de las bodegas de los centros de convergencia, y
se consigne la identificacion completa de cada una de las personas que
intervienen en proceso mencionado.

Comentarios de los Responsables

Segun oficio No. 010-2014 de fecha 27 de febrero de 2014, las autoridades de la
Entidad manifiestan: "Hallazgo No. 2 Deficiencia en documentos de soporte,
desvanecimiento: Se empezé con el proceso de las firmas correspondientes de
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todos los H1 adjunto fotocopia de los H1.(anexo5), b) Las formas H1 que cuentan
con las tres firmas son todos del renglon 3; ¢) Las formas H1 que solo cuentan con
dos firmas son del reglon 2; d) En los demas convenios se esta realizando el
proceso de que todos las formas H1 tengan las firmas correspondientes."

Comentario de la Auditoria

Analizados los argumentos y medios de prueba aportados por los responsables de
la Entidad auditada, se concluye que el hallazgo se confirma, debido a que
aceptan y afirman que dieron inicio a realizar las correcciones correspondientes.

Acciones Legales y Administrativas

Sancion econdmica de conformidad con la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, Decreto 31-2002, articulo 39, Numeral 18, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTA 'Y REPRESENTANTE LEGAL BIANA JUDITH CALDERON FERNANDEZ 5,000.00
TESORERA ARELY SOLEDAD HERNANDEZ LOPEZ 5,000.00
Total Q. 10,000.00
Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Informacioén incorrecta registrada en el Sistema Guatecompras
Condicion

De la muestra seleccionada, de los eventos adjudicados en el afo 2013 y
publicados en el sistema de Guatecompras, se comprobd que las bases de
cotizacidén carecen de nombre, firma y sello de los responsables de su emision; asi
mismo a los cuadros de analisis de cotizaciones de los proveedores, les falta la
ponderacién, nombres y firmas de las personas que intervinieron en la
elaboracion, autorizacion y adjudicacion.

Criterio

La Resolucion No. 11-2010 de fecha 22 de abril del afio 2010, del Ministerio de
Finanzas Publicas, establece las normas para el uso del Sistema de Informacién
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado —Guatecompras-, en el articulo 11
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de la misma indica “Procedimiento, tipo de informacién y momento en que debe
publicarse.

Causa

Incumplimiento a normas relacionadas con la publicacion de documentos e
informacion en el sistema de Guatecompras, de los eventos adjudicados.

Efecto

La falta de requisitos de los documentos publicados en Guatecompras, no
garantiza confiabilidad en los procesos de adjudicacion de los eventos, y evita que
se pueda validar y transparentar el gasto.

Recomendacion

Que la Presidente y Representante Legal gire instrucciones al Coordinador
Financiero para que toda la documentacién e informacion relacionada con los
diferentes eventos publicados en el portal de Guatecompras cumplan con los
requisitos legales.

Comentarios de los Responsables

Segun oficio No. 010-2014 de fecha 27 de febrero de 2014 las autoridades de la
Entidad manifiestan lo siguiente: "Hallazgo No. 1 Informacion incorrecta registrada
en el sistema Guatecompras; desvanecimiento: a) En la publicacién del proceso
realizado en Guatecompras en algunos NOG no se colocé la ponderacion en el
cuadro de oferentes debido a que se tenia que esperar la autorizacién de las
areas de salud b) Se adjunta los eventos de Guatecompras con las firmas de las
personas que intervinieron en la elaboracién de autorizacion y adjudicacion.”

Comentario de la Auditoria

Analizados los argumentos y medios de pruebas aportados por los responsables
de la Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma debido a que tanto en la
documentaciéon publicada en el sistema de Guatecompras, como la contenida en
los expedientes carecen de las firmas legales que en cada caso corresponde.
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Acciones Legales y Administrativas

Sancién econdémica de conformidad con la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, Decreto 31-2002, articulo 39, Numeral 18, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTA Y REPRESENTANTE LEGAL BIANA JUDITH CALDERON FERNANDEZ 5,000.00
TESORERA ARELY SOLEDAD HERNANDEZ LOPEZ 5,000.00
Total Q. 10,000.00

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los directivos y empleados responsables de las deficiencias encontradas, se
incluye en el desarrollo de cada hallazgo contenido en el presente informe.

No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 BIANA JUDITH CALDERON FERNANDEZ PRESIDENTA Y REPRESENTANTE LEGAL 01/01/2013 - 31/12/2013
2 ARELY SOLEDAD HERNANDEZ LOPEZ TESORERA 01/01/2013 - 31/12/2013
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8. COMISION DE AUDITORIA

AREA FINANCIERA
Lic. ERVIN JUAN ARRIVILLAGA PEREZ Lic. JUAN JOSE LOPEZ Y LOPEZ
Coordinador Independiente Supervisor Gubernamental

INFORME CONOCIDO POR:

RAZON:

De conformidad con lo establecido en el Decreto No. 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son responsables del contenido y efectos
legales del presente informe, el director y subdirector unicamente firman en
constancia de haber conocido el contenido del mismo.
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ANEXOS

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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ANEXO 1

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO

RESUMEN DE INGRESOS Y EGRESOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Cifras Expresadas en Quetzales)

PERIODO INGRESOS EGRESOS SALDO
CONTABLE

Enero 0 0 0
Febrero 0 0 0
Marzo 6,758,931.20 3,582,495.78 3,176,435.42
Abril 0 1,761,566.08 1,414,869.34
Mayo 2,366,414.40 2,130,106.67 1,651,177.07
Junio 0 1,048,284.95 602,892.12
Julio 0 371,523.31 231,368.81
Agosto 0 69,364.43 162,004.38
Septiembre 2,310,891.13 2,440,495.24 32,400.27
Octubre 0 30,974.80 1,425.47
Noviembre 0 1,382.41 43.06
Diciembre 2,914,951.02 2,914,994.08 0.00

TOTALES 14,351,187.75 14,351,187.75

Fuente: Libro de Bancos de la Asociacion, recibos oficiales, caja fiscal, facturas.

Comentarios:

El presente anexo refleja que el 100% de los fondos recibidos del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, fueron ejecutados en diferentes comunidades
de los departamentos de: San Marcos, Totonicapan, Quetzaltenango,
Suchitepéquez, y San Juan Sacatepéquez, en el programa de extension de
cobertura de salud.

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS" Quetzaltenango
Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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ANEXO 2

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
INTEGRACION DE CUENTAS BANCARIAS Y OTROS VALORES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras expresadas en Quetzales)

NO. DE CUENTA BANCO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO
3-669-02039-6 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss SIAS 0.00
3-556-00789-4 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Andrés 15,874.50
3-556-00788-0 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss Cabrican 594.00
3-556-00794-5 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss las Veredas 54,350.00
3-556-00793-1 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss las Minas 90,968.79
3-669-02169-8 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Antonio Suchitepéquez 3,750.00
3-669-02168-4 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss san Francisco Zapotitlan 0.00
3-669-02170-3 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Miguel Panam 900.00
3-669-02171-7 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San José el idolo 0.00
3-669-01990-5 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Juan | 18,367.74
3-669-01991-9 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Juan Il 6,258.24
3-669-01992-3 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss San Juan Il 7,562.45
3-556-00792-7 | Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss Laberintos 55,711.25
3-556-00791-3 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss Celajes 43,047.19
3-556-00798-1 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss el Pedregal 39,600.15
3-556-00797-7 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Adiss las Marias 46,044.50

TOTALES 383,028.81

(-) Cheques en circulacion 383,028.81

Diferencia 0.00

Fuente: Libro de bancos, conciliaciones bancarias y estados de cuenta bancarios

Comentarios:

El presente cuadro refleja la integracion de las cuentas bancarias existentes y vigentes de la

entidad al 31 de diciembre de 2013. En la cuenta numero 3-669-02039-6 se reciben los aportes

del Ministerio de Salud y Asistencia Social, los cuales se distribuyen en cada una de las cuentas

monetarias de cada jurisdiccion.

||

Asociacion de Desarrollo Integral Sostenible para la Salud "ADISS" Quetzaltenango
Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento

Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013



Contraloria General de Cuentas 17 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

ANEXO 3

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
COMPARACION DEL SALDO CONTABLE DE CAJA FISCAL CON BANCOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras expresadas en Quetzales)

DESCRIPCION VALOR PARCIAL | VALOR TOTAL SALDO
Saldo inicial 0.00
Ingresos percibidos del 01/01/2013 al 31/12/2013 14,351,187.75 14,351,187.75
( -) Egresos ejecutados del 01/01/2013 al 31/12/2013 14,351,187.75 14,351.187.75 0.00
( =) Saldo de caja fiscal al 31 de diciembre de 2013 0.00
(-) Saldo de bancos 0.00
Diferencia 0.00

Fuente: Caja fiscal, libro de bancos, conciliaciones bancarias y estado de cuenta bancario.
Comentario:

El presente anexo, refleja el 100% de los fondos recibidos y ejecutados, en
programas de salud, en las diferentes jurisdicciones de los departamentos de San
Marcos, Suchitepéquez, San Juan Sacatepéquez y Totonicapan.
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ANEXO 4

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
INTEGRACION DE INGRESOS POR ENTIDAD PROVEEDORA DE RECURSOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras expresadas en Quetzales)

NOMBRE DE ENTIDAD PROVEEDORA DE ANO 2013 TOTAL
RECURSOS

Ministerio de Salud Publica y Asistencia 14,351,187.75 14,351,187.75

Social

Fuente: Formas oficiales 63-A2, cajas fiscales y convenios

Comentario:

El presente cuadro muestra los ingresos transferidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, a la Entidad auditada.
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ANEXO 5

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
INTEGRACION DE CONVENIOS ADJUDICADOS EJECUTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras expresadas en Quetzales)

No. NOMBRE DEL CONVENIO ENTIDAD PROVEEDORA No. TRANSFERENCIAS VALOR SALDO % STATUS
CONVENIO | RECIBIDAS EJECUTADO FINANCIERO
1 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 138-2013 1,393,426.57 1,393,426.57 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
2 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 158-2013 975,008.22 975,008.22 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
3 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 284-2013 329,068.35 329,068.35 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
4 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 285-2013 838,952.16 838,952.16 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
5 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 286-2013 997,469.41 997,469.41 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
6 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 287-2013 1,072,389.93 1,072,389.93 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
7 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 288-2013 1,198,703.49 1,198,703.49 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
8 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 289-2013 1,178,433.52 1,178,433.52 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
9 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 381-2013 960,684.69 960,684.69 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
10 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 382-2013 985,972.62 985,972.62 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
1 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 383-2013 1,106,165.68 1,106,165.68 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
12 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 388-2013 666,822.76 666,822.76 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
13 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 389-2013 706,111.94 706,111.94 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
14 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 390-2013 695,659.13 695,659.13 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
15 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 391-2013 1,246,319.28 1,246,319.28 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
Total integracién de Convenios 14,351,187.11 14,351,187.75

FUENTE:Convenios suscritos,formas oficiales 63-A2

Comentario:

Se suscribieron 15 convenios por valor de Q22,813,364.00, de los cuales
recibieron aportes de Q 14,351,187.75, por lo consiguiente quedd pendiente de
percibir Q8,464,176.25.

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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ANEXO 6

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
MUESTRA DE CONVENIOS O PROGRAMAS ADJUDICADOS EJECUTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Cifras expresadas en Quetzales)

No. NOMBRE DEL CONVENIO ENTIDAD PROVEEDORA No. TRANSFERENCIAS VALOR SALDO % STATUS
CONVENIO | RECIBIDAS EJECUTADO FINANCIERO
1 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 138-2013 1,393,426.57 1,393,426.57 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
2 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 158-2013 975,008.22 975,008.22 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
3 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 284-2013 329,068.35 329,068.35 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
4 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 285-2013 838,952.16 838,952.16 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
5 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 286-2013 997,469.41 997,469.41 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
6 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 287-2013 1,072,389.93 1,072,389.93 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
7 Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 288-2013 1,198,703.49 1,198,703.49 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
8 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 289-2013 1,178,433.52 1,178,433.52 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
9 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 381-2013 960,684.69 960,684.69 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
10 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 382-2013 985,972.62 985,972.62 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
1 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 383-2013 1,106,165.68 1,106,165.68 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
12 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 388-2013 666,822.76 666,822.76 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
13 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 389-2013 706,111.94 706,111.94 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
14 | Programa de extensién de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 390-2013 695,659.13 695,659.13 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencién en salud. Asistencia Social
15 Programa de extension de cobertura del | Ministerio de Salud Publica y 391-2013 1,246,319.28 1,246,319.28 0.00 100% Finalizado
sistema integral de atencion en salud. Asistencia Social
Subtotal 14,351,187.75 | 14,351,187.75
Total de la muestra seleccionada 8,610,712.65
Cifras relativas a la muestra seleccionada 60%

Fuente: Convenios suscritos, Cajas fiscales, formas oficiales 63-A2
Comentario:
La muestra fue seleccionada en los 15 convenios suscritos con el Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social, considerando al azar los montos de gastos significativos,
equivalentes al 60%.

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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ANEXO 7

ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD
“ADISS” QUETZALTENANGO
DEPURACION DE FORMAS OFICIALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

FORMA ENVIO FISCAL AUTORIZADAS ULTIMA UTILIZADAS PERIODO AUDITADO EXISTENCIAS
UTILIZADA
No. FECHA DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL
CORTE DE
FORMAS
AUDITORIA
ANTERIOR
200-A3 38047 07/12/2012 20901 20950 50 20,917 20918 20950 33 0 0 0
200-A3 38100 21/03/2013 55101 55150 50 0 55101 55142 42 55143 55150 8
200-A3 40099 04/09/2013 81951 82050 100 0 0 0 0 81951 82050 100
63-A2 27909 10/04/2012 479651 479700 50 479,686 479687 479700 14 0 0 0
63-A2 38100 21/03/2013 846851 846900 50 0 846851 846872 22 846873 846900 28
1-H 40022 18/04/2013 216051 217500 1,450 0 216051 217400 1,350 217401 217500 100
1-H 40022 18/04/2013 349201 349250 50 0 349201 349250 50 0 0 0

Fuente: Envios fiscales, y formas oficiales

Comentarios:

El presente anexo muestra las formas oficiales que han sido autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas a la Entidad, para el control y registro de los recursos financieros del Estado, en la ejecucion de
convenios de programas de extension de cobertura del sistema integral de atencion en salud determinandose

el uso adecuado de las mismas.

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Nombramiento
1.1

DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES

NCMERAMIENTO DE AUDITORIA

¥ BAEE-0205-2013
Guatemala, 23 de julio de 2013

Auditones) Gubernamemnaties}:
L2, ERVIN JUAN ARRIVILLAGA PEREZ

De conformidad con los aniculos 2 y 7 del Decreto numero 351-2002, Ley Crydnica de la Contraloria
Ganeral de Cuentas y el articulo 4 del Acuerdo Gubemativo rimera 318-2003, Reglamentade (2 Ley
Chgdnica de la Contraloria General de Cuentas, esta Direccion le (5) designa para practicar Audioria
nue ncluys 13 evaluaciin de aspectns financieros y de complimiento 5 la ASOCIACION DE
CESARROLLD INTEGRAL SOSTENIBLE PARA LA SALUD"ADISS  QUETZALTENANGO CON LA
CUEMNTAMo DCG-A4-01-9-013-80 UBICADAENELDEPARTAMENTODEQUETZALTENANG D, con
esutados de la suditeria hasta el 31 de diciembre de 2013, esta actividad serd siipanisada por elila
LIC. JuAM JOSE LOFEZ ¥ LOPEZ,

Comno alcance ge la Audhoria antes indicada y gue Se deniven de lransterencias o traslado de fondos
publicos. st es necesane podrédn) solicttar informacion, & todas aquellas inslituciones contemplades
en &l articulo 2, del Decreto Me. 31-2002, Ley Omgdnica de fa Contraloria General de Cusntas,
comespondienda a 100as lns responsables de dichas instituciones. proparcicnar toda clase de datos
& informacion necesana, dentro de |os plazos que s jes fije de confopmidad con fa fey.

Para & cumplirments de lo antedor, deberajn) observar las Normas internacionales de Audhoria,
Mormas de Auditoria Gubemamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad
auditady

Los resuliados de sy actuacian. bos hard {n) conslar en informe. actas circunstanciadas que suscriba

in; v papeles de tabajo que clabore (n) para o efecto, tomanda v diclanda fas medidas de orden

Itcnics, contable y lenal que procedan, formetando (as obSEnvaciones y recomendaniones perinentas

e infommande apbriunamante & esta Direccidn. B tiempo estimade para realizar la Auditana en

mencion es de 15 dfas, el cual podrd variar segln las cirmunstancias gue se presenten en el

desarolla del trabaje. La preserte audityia debe realizarse en dos etapas, debwamente coordinadas

aonel supenvisor asignado, hasta finalizas la misma, la primera comprendecs 4! 31de jullo, cuyo plaza

=ord fa 10 dias y la segunda &l 21 de dickemire ulilizando el fempo restante
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Contraloria G.energ.l de Cuentas
DIRECCION DE AUDITORIA'BE ENTIDADES ESPECIALES

NOMBRAMIENTO DE ASISTENTE DE AUDITORIA

DAEE-0015-2014
Guatemala, 04 de febraro de 2074

Asistente de Auditor Gubernamental
GELDER ALBERTO PRADC GIRON

Esta Direccion le designa para que se constituya en la ASQCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL
SOSTENIBLE PARA LA SALUD "ADISS" QUETZALTENANGO CON LA CUENTA No. DCa-A-01-8-
013-98. UBICADA EN EL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO, para que asista bajo la
COORDINACION del LICENCIADO ERVIN JUAN ARRIVILLAGA PEREZ, quien le asignard ias
funciones comespondientes durante el proceso de la referida auditoria.  El iempo estimado para
realizar la Auditoria en mencion es de 5 dias, el cual podrd variar segun las circunslancias que se
presenten en el desamollo del trabajo. Esta actividad serd supervisada por el LICENGIADO JUAN
JOSE LOPEZ ¥ LOPEZ.

Para el cumplimiento de lo anterior, deberé{n) observar las Normas Infernacionales de Auditoria,
Mormas de Auditorfa Gubemamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad
auditada.
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Forma unica de estadistica

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Formulario SR1

Auditoria gubernamental que incluy6 la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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