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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el articulo 49 del Decreto numero 114-97 Ley del Organismo
Ejecutivo, se emitid el Acuerdo Gubernativo numero 520-99 Reglamento Orgéanico
Interno del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, de fecha 17
de agosto de 1999, a través del cual se norma su organizacién y se definen sus
funciones.

Al Ministerio le corresponde formular las politicas y hacer cumplir el régimen
juridico aplicable al establecimiento, mantenimiento y desarrollo de los sistemas
de comunicaciones y transportes del pais, uso y aprovechamiento de las
frecuencias radioeléctricas, espacio aéreo, obra publica, los servicos de
informacién de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia y a las politicas
de viviendas y asentamientos humanos.

La Creacion de algunas unidades ejecutoras del Ministerio, se detallan a
continuacion.

Direccion General de Caminos, fue creada el 28 de mayo de 1920, mediante
Acuerdo Gubernativo emitido por Don Carlos Herrera, presidente de la Republica.

Direccién General de Transportes, fue creada por Acuerdo Gubernativo de fecha
18 de enero de 1965.

Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia
-INSIVUMEH-, fue creado el 04 de febrero de 1976, mediante Acuerdo
Gubernativo No. 49 de fecha 26 de marzo de 19786, e inicio operaciones el 01 de
enero de 1977,

Direccion General de Correos y Telégrafos DGCyT, el Decreto Numero catorce
guidn dos mil cuatro {14-2004), aprueba la Concesién de los Servicios Postales
del Correo Oficial de Guatemala; entre el Gobierno de Guatemala y la entidad
Correo de Guatemala Sociedad Andnima.

Superintendencia de Telecomunicaciones SIT, fue creada como ente
eminentemente técnico -a través de la Ley General de Telecomunicaciones,
Decreto 94-96 y sus Reformas, Decreto 115-97.

Unidad para el Desarrollo de Vivienda Popular UDEVIPO, fue creada mediante
Acuerdo Ministerial 1031-2002 de fecha 25 de junio de 2002. E| Decreto No.
25-2004 del Congreso de la Republica de fecha 25 de Agosto del 2004. Faculta a
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UDEVIPO para la administracion de recursos y bienes de la recuperacion de |a
cartera, para que pueda adjudicar, legalizar escriturar y vender fincas o fracciones
de fincas y demas derechos provenientes del extinto BANVI.

1.2 FUNCION

Formular politicas y hacer cumplir el régimen juridico aplicable al establecimiento,
mantenimiento y desarrollo de los sistemas de Comunicaciones y Transporte del
pais; al uso y aprovechamiento de las frecuencias radioeléctricas y del espacio
aereo; a la obra publica; a los servicios de informacion de meteorologia,
vulcanologia, sismologia e hidrologia; y a la politica de vivienda y asentamientos
humanos.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segln nombramiento No. DCGP-0199-2014 de fecha 30 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Eleusis Wendely Rios Azafion
(Coordinador) y Lic. Jorge Estuardo Garcia Cobos (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es la
Direccion General de Caminos del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda -MICIVI-, con Cuentadancia No. O1-2.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kilémetro 261
CA-1 Occidente Via la Semilla - Hospital Nacional Huehuetenango - U Landivar -
Puente la Vifia (Rehabilitacién)", con NOG 1480251, por un monto de
Q29,917,459.20, publicado en la modalidad de Excepcién y Otros Procedimientos,
el cual fue adjudicado a la empresa Construcciones Integrales Avanzadas,
Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
presupuesto de ingresos y egresocs del estado, asignados a Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda -MICIVI- Direccién General de
Caminos. Segun partida (s) presupuestaria (s) numero (s)
2011-11130013-202-97-01-001-000-001-331-1301-43-1204-0054.
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1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditorfa, el proceso de contratacidn objeto de la misma
se encontraba en la fase Pagos correspondiente a la etapa Liquidacién y Pagos.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, segln lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo niimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos nimeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditorfa, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Decreto Gubernativo Numero 14-2010 de fecha 27 de mayo de 2010, Decreto
Gubernativo Numero 15-2010 de fecha 29 de mayo de 2010, Decreto Gubernativo
Numero 16-2010 de fecha 25 de junio de 2010, Decreto Gubernativo Numero
17-2010 de fecha 22 de julio de 2010, Decreto Gubernativo Nimero 18-2010 de
fecha 23 de agosto de 2010, Decreto Gubernativo Nimero 19-2010 de fecha 23
de septiembre de 2010, Decreto Gubernativo Niomero 20-2010 de fecha 21 de
octubre de 2010, Decreto Gubrnativo Numero 21-2010 de fecha 24 de noviembre
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de 2010, Decreto Gubernativo Numero 22-2010 de fecha 17 de diciembre de
2010, Decreto Gubernativo Numero 2-2011 de fecha 19 de enero de 2011 y
Decreto Gubernativo Numero 3-2011 de fecha 17 de febrero de 2011, firmados por
el Organismo Ejecutivo en Consejo de Ministros.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimientoc a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Convocar la mayor cantidad de oferentes idéneos.

3. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

4. Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas.

5. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

6. Efectuar una liquidaciéon que permita cancelar obligaciones por lo realmente
recibido.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontrd el proceso "Mejoramiento
Carretera Bifurcacion Kildmetro 261 CA-1 Occidente Via la Semilla - Hospital
Nacional Huehuetenango - U Landivar - Puente la Vifia (Rehabilitacion)", que
corresponde al periodo auditado del 23 de febrero de 2011 al 13 de enero de
2012, el alcance del mismo contempld la evaluacién de las fases descritas a
continuacion, correspondientes de la etapa Liquidacién y Pagos.

1. Segregacion de Funciones.
2. Liguidacion.
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3. Aprobacion de la Liquidacion.
4. Pagos.

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones, no se evaluarén
aspectos técnicos de infraestructura.

El cumplimiento de los hallazgos, contenidos en este informe de Auditoria a
Contrataciones , seran sujetos de seguimiento por parte de una auditoria posterior,
la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de ser discutidos
con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las acciones legales y
administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contraloria General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formuloé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestidn publica.

El evento "Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kilémetro 261 CA-1 Occidente Via
la Semilla - Hospital Nacional Huehuetenango - U Landivar - Puente la Vifia
(Rehabilitacién), se encuentra ubicado dentro del renglén presupuestario 311
construcciones de bienes nacionales de uso comun, en su fuente de
financiamiento 11 ingresos corrientes.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

Se realizé Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del evento
"Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kilémetro 261 CA-1 Occidente Via la Semilla
- Hospital Nacional Huehuetenango - U Landivar - Puente la Vifia (Rehabilitacion)",
el cual se encuentra regulade bajo la modalidad de Excepcién y Otros
Procedimientos.

Este proyecto fue contratado como parte del Programa de Reconstruccion por
Emergencia, generado por el paso de la Tormenta Agatha, por lo que la presente
contratacion se realizd al.amparo de los Decretos Gubernativos NUmeros: 14-2010
de fecha 27 de mayo de 2010, 15-2010 de fecha 29 de mayo de 2010, 16-2010 de

Im ﬁ%ﬁgﬁﬁl MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA -MICIVI-
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fecha 25 de junio de 2010, 17-2010 de fecha 22 de julio de 2010, 18-2010 de
fecha 23 de agosto de 2010, 19-2010 de fecha 23 de septiembre de 2010,
20-2010 de fecha 21 de octubre de 2010, 21-2010 de fecha 24 de noviembre de
2010, 22-2010 de fecha 17 de diciembre de 2010, 2-2011 de fecha 19 de enero de
2011 y 3-2011 de fecha 17 de febrero de 2011, emitidos por el Presidente de la
Republica en Consejo de Ministros, mediante los cuales se declara el Estado de
Calamidad Publica y Emergencia, razén por la cual se origind la presente
adquisicion.

A la fecha, el proyecto ya se encuentra totalmente terminado y en proceso de
liquidacidn, segun Actas de la Comisién Receptora y Liquidadora Nos. 004-2013 y
010-2013, de fecha 08 de enero y 15 de mayo de 2013, suscritas por la Comision
receptora y Liquidadora de Proyectos CORELIP, de la Direccion General de
Caminos.

Finalmente de acuerdo a la importancia del Examen Especial de Auditoria a
Contrataciones se determiné un aspecto importante que merece ser mencionado,
el cual se relaciona con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables
detallandose en el numeral 6 del presente informe.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kilémetro 261
CA-1 Occidente Via la Semilla - Hospital Nacional Huehuetenango - U Landivar -
Puente la Vifia (Rehabilitacion)’, con NOG 1480251, se encontraba en |a fase
Pagos correspondiente a la etapa Liquidacion y Pagos, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales
de Control Interno, excepto por los resultados que se presentan en este informe .

L.a Comision de Auditoria presenta el resultado del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda -MICIVI-.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los}) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de

Im ﬁ%ﬁﬁg@l ' MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA -MICIVI-
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acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciéon auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
"Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kildmetro 261 CA-1 Occidente Via la Semilla
- Hospital Nacional Huehuetenango - U Landivar - Puente la Vifia (Rehabilitacién)”;
por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las autoridades de el
(la) Ministerio de Comunicaciones, infraestructura y Vivienda -MICIVI-,
implementaciéon que contribuira a mejorar el control interno del area de
contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiencia en la suscripcion de contrato
Condicién

Al revisar el expediente del evento auditado, se determiné que el Contrato ndmero
cuarenta y tres guion dos mil once, de fecha diecisiete de marzo de dos mil once,
para la ejecucion del proceso "Mejoramiento Carretera Bifurcacion Kilémetro 261
CA-1 Occidente Via la Semilla — Hospital Nacional Huehuetenango — U Landivar-
Puente la Vifia (Rehabilitacién)”, no incluyé la Clausula Relativa al COHECHO,
como lo establece las Normas de Transparencia en los Procedimientos de Compra
o Contratacién Publica del Ministerio de Finanzas Publicas.

Criterio

El Acuerdo Ministerial nimero 24-2010, del Ministerio de Finanzas Publicas,
Normas de Transparencia en los Procedimientos de Compra o Contratacién
Publica, Articulo 3. Clausulas Especiales del Proyecto de Contrato, establece: “La
entidad contratante o compradora debe incluir en las bases y en el contrato que
suscriba con el oferente adjudicado la clausula siguiente: “CLAUSULA RELATIVA
AL COHECHO: Yo el Contratista, manifiesto que conozco las penas relativas al
delito de cohecho asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo IIl del
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Titulo Xl del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, Cdodigo Penal.
Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior
de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que pudieren
corresponderme, incluyendo la inhabilitacién en el Sistema GUATECOMPRAS”

Causa

Falta de supervision por parte de la persona encargada de realizar el contrato, al
no incluir la clausula relativa al Cohecho.

Efecto

Al no incluir la clausula respectiva, provoca que las contrataciones que se realicen,
no se efectien con la transparencia que corresponda y no aplicar sanciones
administrativas por parte de la entidad contratante.

Recomendacion

Que el Director General de Caminos, gire instrucciones a los funcionarios
responsables de la elaboracién de los documentos relacionados con las
adquisiciones publicas, los cuales deben incluir los requisitos establecidos en El
Acuerdo Ministerial numero 24-2010, Normas de Transparencia en los
Procedimientos de Compra o Contratacion Publica.

Comentario de los Responsables

En Oficio Numero AJ-527-2014-ERVL/IEM de fecha 16 de octubre de 2014,
emitido por la Asesora Juridica de la Direccién General de Caminos manifiesta lo
siguiente: "... 1) El Acuerdo Ministerial nimero 24-2010 de fecha 22 de abril de
2010, Normas de Transparencia en los Procedimientos de Compra o Contratacion
Publica, en el Articulo 3 regula efectivamente que debera incluirse dentro de las

bases y en el contrato que se suscriba con el oferente, la clausula relativa al
Cohecho.

2) EL Contrato nimero CUARENTA Y TRES GUION DOS MIL ONCE GUION
DGC GUION AGATHA GUION CONSTRUCCION (43-2011-DGC-AGATHA-
CONSTRUCCION), que se indica es deficiente segun el hallazgo relacionado, es
un contrato que se suscribié derivado del Estado de Calamidad y de Emergencia
en la Republica de Guatemala, por la Erupciéon del Volcan de Pacaya vy la
Tormenta Agatha.

3) La base legal para elaborar los contratos de emergencia y especificamente el
Contrate nimero CUARENTA Y TRES GUION DOS MIL ONCE GUION DGC
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GUION AGATHA GUION CONTRUCCION  (43-2011-DGC-AGATHA-
CONSTRUCCION), es el articulo 44 numeral 1, subnumeral 1.2 de la Ley de
Contrataciones del Estado, asi como los Decretos que se indican a contiuacién:
Decretos Gubernativos emitidos por el Presidente de la Republica de Guatemala
que declaran el Estado de Calamidad Publica y la Emergencia: a) Decreto
Gubernativo No.14-2010 de fecha 27 de mayo de 2010, b) Decreto Gubernativo
No. 15-2010 de fecha 29 de mayo de 2010, c) Decreto Gubernativo No. 16-2010
de fecha 25 de junio de 2010, d) Decreto Gubernativo No. 17-2010 de fecha 22 de
julio de 2010, e) Decreto Gubernativo No. 18-2010 de fecha 23 de agosto de 2010,
f) Decreto Gubernativo No. 19-2010 de fecha 23 de septiembre de 2010, g)
Decreto Gubernativo No. 20-2010 de fecha 21 de octubre de 2010, h) Decreto
Gubernativo No. 21-2010 de fecha 24 de noviembre de 2010, i) Decreto
Gubernativo No. 22-2010 de fecha 17 de diciembre de 2010, j) Decreto
Gubernativo No. 2-2011 de fecha 19 de enero de 2011, k) Decreto Gubernativo
No. 3-2011 de fecha 17 de febrero de 2011.

Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala:

a) Decreto numero 23-2010 de fecha 14 de junio de 2010 que ratifica los Decretos
Gubernativos niimeros 14-2010 y 15-2010 de fecha 29 de mayo de 2010.

b) Decreto nimero 24-2010 de fecha 14 de julio de 2010, que ratifica el Decreto
Gubernativo 16-2010 de fecha 25 de junio de 2010.

4) En vista de lo anterior y por tratarse de una emergencia al tenor de lo
establecido en el Articulo 44 numeral 1, subnumral 1.2 de la Ley de
Contrataciones del Estado, asi como los Decretos relacionados anteriormente, no
se realizé un proceso de licitacion, razén por la cual no se elaboraron bases de
licitacion.,

9) La norma citada establece: articulo 44 Casos de excepcion. "Se establecen los
siguientes casos de excepcion: 1. No sera obligatoria la licitacién ni la cotizacion
en las contrataciones en las dependencias y entidades publicas, conforme el
procedimiento que se establezca en el reglamento de esta ley y en los casos
siguientes: .., 1.2 La compra y contratacion de bienes, suministros, obras y
servicios indispensables para solucionar situaciones derivadas de los estados de
excepcion declarados conforme a la Ley Constitucional de Orden Plblico que
hayan ocacionado la suspension de servicios publicos o que sea inminente tal
suspension...".

6) En el presente caso, el contrato relacionado no se deriva de un proceso de

licitacién y en consecuencia no existen bases de contratacion y las Normas de

Transparencia en los Procedimientos de Compra o Contratacién Publica, Acuerdo

Ministerial nimero 24-2010 de fecha 22 de abril de 2010, en el Articulo 3,
‘ MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA -MICIM-
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Clausulas especiales del proyecto de contrato, establece: "La entidad contratante
o compradora debe incluir dentro de las bases y en el contrato que se suscriba
con el oferente adjudicado la clausula siguiente: "CLAUSULA RELATIVA AL
COHECHO...". Se infiere entonces que la tenor literal de lo expuesto en la norma,
la clausula referida debe figurar inicialmente en las bases y luego en el contrato
que se suscriba con el oferente adjudicado. (Subrayado propio).

En el presente caso no se dan los presupuestos incluidos en la norma citada, que
son:

a) La existencia de bases para incluirse en la misma la clausula referida.

b) El contrato no se derivé de un proceso de licitacion y de bases de contratacion.

No cbstante lo anterior, es preciso mencionar:

Que el delitc de COHECHO tipificado en el Capitulo Il del Titulo XHI del Decreto
17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Penal, esta dentro de
un cuerpo legal, de aplicacién publica, en consecuencia, aunque no figure en el
Contrato, debe aplicar cuando se den los presupuestos establecidos en dicha
norma.

Al respesto la Ley del Organismo Judicial, Decreto nimero 2-89 del Congresc de
la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 2 Fuentes del derecho, que la
ley es la fuente del ordenamiento juridico y el Articulo 3 del mismo cuerpo legal, lo
relacionado con la Primacia de la ley.

8) Actualmente en los contratos administrativos de diversa indole, aun de aquellos
que no se deriven de bases de licitacién, se incluye la Clausula relacionada.

9) Asimismo, se hace la aclaracidén que el Coordinador que actualmente dirige la
Asesoria Juridica de la Direccion General de Caminos, no ejercia dicho cargo en
los afios 2010 y 2011 cuando se elaboraron los contratos derivados del Estado de
Calamidad y la Emergencia provocada por la Erupcién del Volcan de Pacaya y la
Tormenta Agatha en el afio (2010)...".

Comentario de Auditoria

Los argumentos presentados por las autoridades de la Direccién General de
Caminos, del Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda -MICIVI-, no
son evidencia suficiente, competente y pertinente para desvanecer el presente
hallazgo, derivado que el contrato No. 43-2011-DGC-AGATHA-CONSTRUCCION
de fecha diecisiete de marzo de 2011, se facciond sin incluir la clausula relativa al

e
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COHECHO, por lo que en su oportunidad se debié cumplir con todas las
formalidades para la suscripcién de dicho contrato, por lo que se confirma el

mismo.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO
t  MARCO TULIO CHACON MARTINEZ DIRECTOR GENERAL DE CAMINOS
2 ANA ELIZABETH CASTRO ELIAS DE SECRETARIA GENERAL
PELLECER
3 DELFINQ FILIBERTO MENDOZA COBON COORDINADOR DIVISION DE PLANIFICACION Y
ESTUDIOS
4 GUSTAVD ADOLFO MARTINEZ ' JEFE DE DEPARTAMENTC DE COMPRAS
5 NIRAY OMAR LOPEZ CHAY JEFE DE DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO
8 HARRY ERICK WAIGHT ZETINA COORDINADOR DIVISION FINANCIERA
7 DICKELIEZER VALDEZ GONZALEZ JEFE DEL DEPARTAMENTO TECKICGO DE INGENIERIA
8 JUAN MANUEL MONTERROSO DAVILA TECNICO DE COMPRAS

PERIOGO
23/02/2011 - 13/01/2012
23/02/2011 - 13/09/2012

23/02/2011 - 13/01/2012

23/02/2011 - 13/01/2012
23/02/2011 - 13/01/2012
23/02/2011 - 13/01/2012
23/02/2011 - 13/01/2012
23/02/2011 - 13/01/2012

e |
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el articulo 49 del Decreto 114-97 Ley del Organismo
Ejecutive, se emitid el Acuerde Gubernative numere 520-99, Reglamente Organico
Interno del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, de fecha 17
de agosto de 1999, a través del cual se norma su organizacién y se definen sus
funciones.

Al Ministerio le corresponde formular ias politicas y hacer cumpiir el régimen
juridico aplicable al establecimiento, mantenimiento y desarrollo de los sistemas
de comunicaciones y transportes del pais, uso y aprovechamiento de las
frecuencias radioeléctricas, espacio aéreo, obra publica, los servicios de
informacién de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia y a las politicas
de viviendas y asentamientos humanos.

El Ministerio para cumplir sus funciones, se respalda en un marco juridico y
politico, el primero estd basado en la Constitucidn Politica de la Republica de
Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo Decreto No. 114-97, Reglamento
Organico Internc del Ministeric Acuerdo Gubernativo No. 520-99, Ley de la
Vivienda Decreto No. 9-12, Ley Reguladora del Uso y Captacién de Senales Via
Satélite y su Distribucién por Cable Decreto 41-92, Ley General de
Telecomunicaciones Decreto 94-96 y sus Reformas Decreto 115-97, Ley de
Aviacién Civil Decreto 93-2000, Ley de Transportes Decreto 253 Modificaciones
Decreto 9-98, Cédigo Postal de la Republica de Guatemala Decreto 650 y Ley de
Acceso a la Informacidn Decreto 57-2008 y; el segundo se basa en la Agenda
Nacional del Cambio, Pacto Hambre Cero, Pacto Fiscal y Competitividad, y Pacto
Paz, Seguridad y Justicia, Plan Nacional de Desarrollo Vial 2008-2017, Proyecto
Mesoamérica, Plan Maestro Nacional de Transporte 1996-2015, Estrategia
Nacional de Caminos y Transporte en el Area Rural -ENCTAR- 2003, Plan
Nacional de Seguridad Vial 2004 y Plan Nacional de Transporte de Carga.

La Direccién General de Caminos fue creada el 28 de mayo de 1920, mediante
Acuerdo Gubernativo emitido por Don Carlos Herrera, Presidente de la Republica.

1.2 FUNCION

De conformidad con Articulo 8, del Acuerdo Gubernativo No. 520-99, de fecha 29
de junio de 1,999 y publicado en el Diario de Centro América el dia 16 de agosto
de 1,999; Reglamento Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, las funciones de la Direccion General de Caminos son:
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10.

. Realizar, mantener, actualizar y ejecutar planes regionales de construccion,

rehabilitacion, mejoramiento y mantenimiento de carreteras y obras conexas
de acuerdo a los programas correspondientes y politicas establecidas por el
ministerio del Ramo.

Evaluar las necesidades nacionales de la infraestructura de transporte por
carretera coordinadamente con las demas dependencias del estado que
tengan relacién con el sector transporte, aplicando criterios econémicos y
técnicos que le permitan establecer prioridades dentro de sus programas de
ejecucion.

Mantener las carreteras en éptimas condiciones de transitabilidad en toda
época del afio y proporcionar el mantenimiento adecuado a los puentes de la
red vial del pals que estén bajo su responsabilidad.

Estudiar, analizar y evaluar las solicitudes de proyectos de construccién,
rehabilitacion y mejoramiento de caminos, puentes y obras conexas para
considerar la posibilidad de su inclusién en programas de inversién social.
Ejecutar las obras de infraestructura vial, de interés colectivo, de acuerdo
con los planes que promuevan el desarrollo y el aprovechamiento racional de
los recursos del pais, para el bienestar de la poblacién.

Ejecutar en forma inmediata las actividades tendientes a subsanar los
problemas viales, ocasionados por emergencias y catastrofes nacionales.
Por delegacién del Ministerio del Ramo, suscribir contratos de supervision,
construccién, rehabilitacion y mejoramiento de obras de infraestructura vial,
asi como servicios, verificando que el contenido de los mismos favorezca al
Estado y que dichos instrumentos contractuales cumplan con los
requerimientos que para el efecto establecen las leyes.

. Realizar y aprobar cuando corresponda estudio de factibilidad técnico

economicos, ambientales y de ingenieria de detalle, de los proyectos
desarrollados por la Direccién General de Caminos, en especial, los que
seran presentados a organismos financieros internacionales para el
otorgamiento del financiamiento respectivo.

Formular el presupuesto de la institucién, velando porque la ejecucién del
mismo se realice de conformidad con las normas presupuestarias y la
legislacién vigente en materia fiscal.

Ejecutar el control de pesos y dimensiones de vehiculos automotores.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0167-2014 de fecha 25 de junio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contralorifa General de Cuentas; Ia

DIRECCION GENERAL DE CAMINOS -DGC-
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comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Sheyla Claudette Lopez
Orozco (Coordinador) y Lic. Pedro Esquivel Carrillo (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacidn objeto de la auditoria es la
Direccién General de Caminos -DGC- del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, con Cuentadancia No. O1-2.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION
DE RUTAS EN EL DEPARTAMENTO DE EL QUICHE Y ALTA VERAPAZ", con
NOG 2548585, por un monto de Q104,992,661.19, publicado en la modalidad de
Licitacion Publica, el cual fue adjudicado a CENTRAL CONSULTANT INC. con
Contrato en Participacion con oficina de Ingenieria Raul Meza Duarte y Alvarado &
Monzén Ingenieria Civil, Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2014, asignados a Direccién General de Caminos -DGC- Ministerio de
Comunicaciones, iInfraestructura y Vivienda. Segun partida (s) presupuestaria (s)
niamero (s) {as cuales se encuentran detalladas en el anexo adjunto a este
informe.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase Registro de Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccidon y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizd con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segln lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicaciéon del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacién.

A P, X MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
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El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Accesoy
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Replblica, Ley de Contrataciones de!
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditorla del Sector Gubernamental, de ia
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Acuerdo Gubernativo No. 520-99, “Reglamento Organico interno del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda", emitido el 29 de junio de 1999 y su
Reforma en Acuerdo Gubernativo No. 114-2007 de fecha 11 de abril de 2007.

Convenio de Préstamo No. GT-P6, para el Proyecto de Mejoramiento Carretera
ZONAPAZ (ll) entre la Agencia de Cooperacién Internacional Japonesa (JICA) y la
Republica de Guatemala de fecha 6 de noviembre de 2012.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:
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1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia del proceso.

3. Asegurar que el posible oferente a contratar, demuestre la capacidad
técnica, legal y financiera para cumplir con los requisitos establecidos.

4. Demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién a la que arribé
el Comité de Evaluacion.

3. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por el Comité y
reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacién.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "SERVICIOS DE
CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTC DE
MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION DE RUTAS EN EL DEPARTAMENTO DE
EL QUICHE Y ALTA VERAPAZ", que corresponde al periodo auditado del 05 de
marzo al 08 de agosto de 2014, el alcance del mismo contemplé la evaluacién de
las fases descritas a continuacion, correspondientes de la etapa Seleccion y
Contratacion.

Segregacion de Funciones,
Pubiicacién del Aviso.
Entrega de Documentos de Licitacién.
Aclaraciones y Modificaciones.
Junta Licitacién.
Presentacion y Recepcidn de plicas.
Apertura de Plicas.
Garantia de Sostenimiento de Ofertas.
9. Evaluacion de Plicas.
10. Precalificacién y Preseleccion o Registro de Precalificados.
11. Acta de Adjudicacion.
12. Aprobacién de la Adjudicacion.
13. Notificacién de Resultados.
14. Documentacion necesaria para contratar y cumplimiento de los requisitos.
15. Garantia de Cumplimiento de Contrato. -
16. Elaboracién de Contrato.
17. Suscripcidn y Aprobacion de Contrato.
18. Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas.

N>R WM

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado no se
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evaluaron aspectos técnicos de infraestructura.

En oficio DCGP-0167-2014-04 de fecha 28 de julio de 2014, se solicité al
Departamento de Auditorias Concurrentes el apoyo de un especialista para
evaluar los aspectos técnicos a este evento.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formul6é su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

Se verifico que el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda,
presentd a ia Contraloria General de Cuentas el 26 de marzo de 2014 el Plan
Operativo Anual 2014.

Asi mismo la documentacion presentada con el nombre de Matriz de Programa de
inversion presenta el detalle de los diferentes proyectos contemplados en el Plan
Operativo Anual, dentrc de ia lista de proyectos se encuentra el proceso y detaile
de la ubicacién del evento auditado identificado segin SNIP 72219 Mejoramiento
Tramo: Chicaman -E|l Shoch- La May- Lancetillo (Pavimentacion), SNIP 72220
Mejoramiento RD AV-6 tramo: Lanquin-Cahabén (Pavimentacién) y SNIP 1116528
Mejoramiento tramo: Ixcdn-San Juan Chactela-Santa Maria Semococh-Asencion
Copodn-Rio Copon (incluye Construccién Puente y Pavimentacion).

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

En la revision del expediente del evento “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO Y
PAVIMENTACION DE RUTAS EN EL DEPARTAMENTO DE EL QUICHE Y ALTA
VERAPAZ", con NOG 2548585, ejecutado por la Direccién General de Caminos
del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, se obtuvo la
siguiente informacién;

® EI Congreso de la Republica emitié Decreto Ndmero 17-2012, el 7 de agosto
de 2012, por medio del cual aprueba y autoriza al Organismo Ejecutivo para
que por intermedio del Ministerio de Finanzas Publicas, se suscriba el
contrato y se aprueban las negociaciones del Convenio de Préstamo No.
GT-P6 otorgado por el gobierno japonés a través de la Agencia de
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Cooperacion Internacional Japonesa (JICA), por un monto de ¥
9,839,000,000.00_ el cual tiene como propésito promover la estabilidad de la
economia y esfuerzos de desarrollo de la Republica de Guatemala, bajo las
condiciones financieras establecidas en el mismo.

® La Agencia de Cooperacién Internacional Japonesa (JICA) representada por
el representante residente Takeo Sasaki y la Republica de Guatemala
representada por el Ministro de Finanzas Publicas, licenciado Pavel Vinicio
Centeno Lopez firman Convenio de Préstamo No. GT-P6, para el Proyecto
de Mejoramiento Carretera ZONAPAZ (I1) de fecha 6 de noviembre de 2012,

® Asi mismo, el representante residente de la Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén oficina en Guatemala emitié la No Objecién a los
Términos de Referencia para el Proyecto de mejoramiento y pavimentacion
segun oficio Ref.No.: JICA (GU) 6-13001 de fecha 13 de junio de 2013.

® En Resolucién No. 140-2013, Ref.. 913-2013/AECDP/YESICA, Direccién
General de Caminos de fecha 24 de septiembre de 2013, el Director General
Ingeniero Jorge Rogelio Gélvez Cruz, resuelve aprobar los documentos de la
Solicitud de Propuestas SDP DGC-001-2013-SC del Programa de
Mejoramiento de Carreteras en Zonapaz IlI, Préstamo GT-P6
JICA, SERVICIOS DE CONSULTORIA DEL PROYECTO DE
CONSTRUCCION CARRETERA RD QUI-21 TRAMO 1: CHICAMAN - EL
SOCH - SECA; TRAMO II: SECA - LANCETILLO - SAQUIXPEC - EL
PARAISO; TRAMO III; EL PARAISO - RIO COPON - ASENCION COPON -
SAN JUAN CHACTELA; TRAMO IV: SAN JUAN CHATELA - PLAYA
GRANDE Y MEJORAMIENTO CARRETERA RDAV 06 TRAMO V: LANQUIN
- CAHABON.

®* EI 8 de octubre de 2013, se publica en el Diario de CENTRO AMERICA |a
carta de invitacién a los consultores, incluidos en la lista corta de 3 oferentes:

¢ KATAHIRA AND ENGINEERS INTERNATIONAL.
® NIPPON KOEI CQ., LTD.
® CENTRAL CONSULTANT INC.

® EI 15 de enero de 2014, en acta No. 001-2014, la comision nombrada para
conformar el Comité Evaluador de la solicitud de propuesta del concurso,
hace constar la recepcién de ofertas de los 3 oferentes de la lista corta, asi
mismo, la recepcién de oficio No. GTP6-001-2014 de fecha 15 de enero de
2014 por parte de la empresa KATAHIRA AND ENGINEERS
INTERNATIONAL, el cual sera revisado y analizado antes de la evaluacién
de las empresas.
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® El 14 de febrero de 2014, en acta No. 005-2014, la comisién nombrada para
conformar el Comité Evaluador de la solicitud de propuesta del concurso,
hace constar que por unanimidad resuelve denegar lo solicitado por parte de
la empresa KATAHIRA AND ENGINEERS INTERNATIONAL vy pasar a la
fase de evaluacion de las empresas participantes en el presente evento sin
excepcién alguna.

® EI 28 de febrero de 2014, en acta No. 009-2014, la comisién nombrada para
conformar el Comité Evaluador de la solicitud de propuesta del concurso,
remite lo actuado en la primera fase al Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, para que lo remita al banco para su revision y
aprobacion y obtener la NO OBJECION de la Agencia de Cooperacién
Internacional del Japén (JICA).

® El 28 de marzo de 2014 el representante residente Hideo Maeda de la
Agencia de Cooperacién Internacional del Japén oficina en Guatemala emitié
la No Objecién a los Términos de Referencia para el Proyecto de
mejoramiento y pavimentacion segln oficio Ref.No.: JICA (GU) 3-28001 de
fecha 28 de marzo de 2014; el 21 de abril de 2014, la comisién nombrada
para conformar el Comité Evaluador de la solicitud de propuesta del
concurso, ratifica el Acta No. 009-2014.

® EI 28 de abril de 2014, la comisién nombrada para conformar el Comité
Evaluador de la solicitud de propuesta del concurso, en acta de adjudicacion
No.014-2014 resolvié solicitar al Ministro de Comunicaciones Infraestructura
y Vivienda adjudicar el Concurso Internacional Restringido SDP
DGC-001-2013-8SC a la empresa CENTRAL CONSULTANT INC. con
Contrato en Participacion con oficina de Ingenieria Raul Meza Duarte y
Alvaro & Monzdén Ingenieria Civil, Sociedad Anénima por un monto de
Q104,992,661.19, con base a la calificacién siguiente:

OFERTA TECNICA

NOMBRE DE LA ENTIDAD PUNTEO SOBRE PUNTEO
100 SOBRE 90%
KATAHIRA & ENGINEERS 64 57.60
INTERNATIONAL
NIPPON KOEI CO., LTD. 80 81.00
CENTRAL CONSULTANT INC. 94 84.60
PROPUESTA FINANCIERA
OFERENTE PUNTAJE VALOR 10%
NIPPON KOEI CO., LTD. 100 10.00
CENTRAL CONSULTANT INC. 85.02 8.50
o st | T e T MINISTERIO DE COMUNICACIONES. INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
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¢ El 18 de junio de 2014, el Ministro de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, Alejandro Jorge Sinibaldi Aparicio, resuelve adjudicar a CENTRAL
CONSULTANT INC., Contrato en Participacion con OFICINA DE
INGENIERIA RAUL MEZA DUARTE Y ALVARO & MONZON INGENIERIA
CIVIL, SOCIEDA ANONIMA y delega al ingeniero Civil Jorge Rogelio Galvez
Cruz, Director General de Caminos para que suscriba el contrato respectivo;
sin embargo, el 3 de julio de 2014, resuelve rectificar el nombre de la
empresa adjudicada, derivado a un error en el nombre de la misma, siendo
lo correcto: CENTRAL CONSULTANT INC., contrato en participacién con
OFICINA DE INGENIERIA RAUL MEZA DUARTE Y ALVARADO &
MONZON INGENIERIA CIVIL, SOCIEDA ANONIMA.

® El plazo del contrato es de 52 meses divididos de la siguiente manera:

DESCRIPCION MESES
Disefio de Ingenieria de Detalle

Apoyo al proceso de precalificaciéon y licitacién de 12
contratista. (la etapa de Disefo de Ingenieria de
Detalle se realizara paralelamente con la etapa de
proceso de precalificacion y licitacion de contratista)

Supervision durante ia etapa de construccién. 36
Liquidacién de contratos. 4
TOTAL 52

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO Y PAVIMENTACION
DE RUTAS EN EL DEPARTAMENTO DE EL QUICHE Y ALTA VERAPAZ", con
NOG 2548585, se encontraba en la fase Registro de Contrato en la Contraloria
General de Cuentas correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacién, fue
realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de
Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Numero
1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique)
Acuerdo Gubernativo No. 520-99, Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, emitido el 29 de junio de 1999 y su
Reforma en Acuerdo Gubernativo No. 114-2007 de fecha 11 de abril de 2007,
Convenio de Préstamo No. GT-P8 para el Proyecto de Mejoramiento Carretera
ZONAPAZ (ll) entre la Agencia de Cooperacién Internacional Japonesa y la
Republica de Guatemaia y las Normas Generales de Control Interno .
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6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados en
este informe, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de
Auditoria Gubernamental e Infraestructura Publica, de la Contraloria General de
Cuentas, para que esta (s), de acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de
la evaluacién prusupuestaria, incluya (n) dentro de su muestra el proceso de
contrataciones auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice
(n) un examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero
A-006-2012 de la Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 ALEJANDRO JORGE  SINIBALDI MINISTRO DE CUMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y 05/03/2014 - 08/08/2014

APARICIO VIVIENDA
2 MIGUEL ANGEL CABRERA G VICEMINISTRD DE CUMUNICACIDNES, D5/03/2014 - D8/08/2014
- INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
3 RUBEN EDUARDO MEJiA LINARES VICEMNISITRO DE CUMUNICACIONES, 05/03/2014 - 08/08/2014
INFRAESTRUCTURA, ¥ VIVIENDA
4 JORGE ROGELIO GALVEZ CRUZ DIRECTOR GENERAL DE LA DIRECCION GENERAL DE 05/03/2014 - 08/08/2014
CAMINOS
5 DELFINO FILIBERTO MENDOZA DIVISION DE PLANIFICACION Y ESTUDIO DE LA 05/03/2014 - D8/08/2014
COBON DIRECCION GENERAL DE CAMINOS

] DICK ELIEZER VALDEZ GONZALEZ JEFE DEL DEPARTAMENTD TECNICO DE INGENIERIA 05/03/2014 - 08/0B8/2014

7 EDWIN ROLANDO VELASQUEZ LIMA  COORDINADOR DE ASESORIA JURIDICA DIRECCION 05/03/2014 - 08/08/2014
GENERAL DE CAMINOS

8 AURA CECILIA GALVEZ SILVA ASESORA JURIDICA DE DIRECCION GENERAL DE 05/03/2014 - 08/08/2014
CAMINDS

9 JAIME LEONEL MORALES GARCIA JEFE DE DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO 05/03/2014 - 0B/08/2014
DIRECCION GENERAL DE CAMINOS

10 PEDRO JOSE VALENZUELA CRESPO  JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS DIRECCION 05/03/2014 - DB/OB/2014
GENERAL DE CAMINOS

11 JOSE ALBERTO LEONARDQ CERON  COORDINADOR DE LA DIVISION FINANCIERA 05/03/2014 - 08/08/2014
DIRECCION GENERAL DE CAMINOS

12 JOSE VICENTE CARRANZA MUNOZ SUBDIRECTOR TECNICO DIRECCION GENERAL DE 05/03/2014 - DB/D8/2014
CAMINOS

COMITE DE EVALUACION

No. NOMBRE CARGO PERIODD

1 JAIME LUIS LAJ GONZALEZ AUXILIAR TECNICO LEGAL 05/03/2014 - D8/08/2014

2 EDGAR  AMILCAR  QUINONEZ JEFE DE VENTANILLA (NICA D5/03/2014 - 08/08/2014
BERGANZA

3 JULIO ERNESTO BETETA MARTINEZ  SUB-COORDINADOR DE LA DIVISION DE SUPERVISION 05/03/2014 - D8/08/2014
DE CONTRUCCIONES
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ENTIDAD
DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO,
MINISTERIO DE GOBERNACION

PERIODO AUDITADO
DEL 14 DE MARZO AL 01 DE AGOSTO DE 2014
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

Decreto Numero 114-97, Ley del Organismo Ejecutivo, articulo 36 y el Decreto
Numero 33-2006, Ley del Régimen Penitenciario.

1.2 FUNCION

El Sistema Penitenciario debe tender a la readaptacion social y a la reeducacion
de las personas privadas de libertad y cumplir con las normas que le asigna la
Constitucion Politica de la Republica, los convenios y tratados internacionales en
materia de Derechos Humanos de los que Guatemala sea parte, asi como lo
dispuesto en las demas leyes ordinarias.

Tiene la finalidad: a) Mantener la custodia y seguridad de las personas reclusas en
resguardado de la sociedad. B) Proporcionar a las personas reclusas las
condiciones favorables para su educacion y readaptacion a la sociedad, que les
permita alcanzar un desarrollo personal durante el cumplimiento de la pena y
posteriormente reintegrarse a la sociedad.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segln nombramiento No. DCGP-0212-2014 de fecha 30 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas: la
comision de auditoria estuvo conformada por Lic. Nelso Rudy Gonzalez Lopez
(Coordinador) y Lic. Juan Oswaldo Hernandez Chanax (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es la
Direccion General del Sistema Penitenciario, con Cuentadancia No. D2-1.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA
El objeto fue revisar el proceso "SUMINISTRO DE ALIMENTACION SERVIDA A

LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD, PERSONAL DE SEGURIDAD Y
ADMINISTRATIVO DE LA REGION OCCIDENTE", con NOG 3207374, por un

s 1 . DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO, MINISTERIO DE GDBERNACION
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monto de Q43,893,800.70, publicado en la modalidad de Licitacién Publica, el cual
fue adjudicado a las Empresas Sistemas Nutricionales. S. A.; Proveedora de
Alimentos las Estrellas y Proveedora de Alimentos el Rosario.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto del ejercicio fiscal 2014, del Ministerio de Gobernacién, asignados a
Direccion General del Sistema Penitenciario, Ministerio de Gobernacién. Segun
partida (s) presupuestaria (s) nimero (s) 2014-210-2512-00-000-003-000-211
-0401-21, 2014-210-29-12-00-000-003-000-211-1301-21 y 2014-210-29-12-00-000
-003-000-211-0801-21.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase Aprobacidn de la Adjudicacién correspondiente a la etapa
Seleccioén y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232,

El Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Orgénica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacién.

El Decreto nimero §7-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

B
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Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacicnadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.

2. Ampliar o complementar informacién sobre el proceso de adquisiciones a

través de Aclaraciones y Modificaciones.

Agilizar el proceso de compras en las diferentes entidades del Estado.

4. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de

adjudicacién a la que arrib6 la Junta.

Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas

6. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica vy
economica.

w

o

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "SUMINISTRO DE
ALIMENTACION SERVIDA A LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD,
PERSONAL DE SEGURIDAD Y ADMINISTRATIVO DE LA REGION
OCCIDENTE", que corresponde al periodo auditado del 14 de marzo al 01 de
agosto de 2014, el alcance del mismo contempld la evaluacion de las fases
descritas a continuacién, correspondientes de la etapa Seleccion y Contratacion.

1. Segregacion de Funciones

’ DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO, MINISTERIO DE GDBERNACION
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Publicacion del Aviso

Entrega de Documentos de Licitacién

Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacién y Recepcioén

Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de la Oferta
9. Evaluacion de Plicas

10. Precalificacién, Presentacién

11. Acta de Adjudicacion

12. Aprobacién de la Adjudicacion

O NOOOR WD

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos Técnicos de infraestructura.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operative Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

El Plan Operativo Anual se aprobo con la Resulucion No. 000347 del Ministerio de
Gobernacion, de fecha 21 de febrero de 2014 y dentro del Plan Operativo se
encuentra dentro del renglén 211, "Alimentacion para personas".

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

En Acta No. 25-2014, de fecha 26 de junio de 2014, la Junta de Licitacién
nombrada para el efecto, realizé la recepcion, en la cual se presentarén 06 ofertas.

Se realiz¢ la calificacion y adjudicacion por parte de la Junta de Licitacidn, segun
Acta No 36-2014, de fecha 15 de julio de 2014, en la cual se adjudicé seis de los
siete renglones establecidos en las bases, para el renglon No. 06 no se
presentaron ofertas y por consiguiente no hubo adjudicacion; haciendo un monto
total de Q.43,893,800.70; adjudicando a las empresas siguientes:

® Empres Sistemas Nutricionales S.A. renglones 1, 4 y 7, por un monto de
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Q.33,176,110.80

® Empresa Proveedora de Alimentos las Estrellas, renglones 2 y 5, por un
monto de Q.9,545,659.50

¢ Empresa Proveedora de Alimentos el Rosario, renglon 3, por un monto de
Q.1,172,030.40.

Con fecha 30 de julio de 2014, se emitié la Resolucion No.1392, por parte de la
Autoridad Administrativa Superior del Ministerio de Gobernacién, para la
aprobacion de la adjudicacion.

Se observd que las bases y el proceso, estuviera conforme lo establecido en la
Ley de Contrataciones del Estado.

Se observo la razonabilidad del proceso de recepcién, calificacion y adjudicacion
del evento, ya que a la fecha auditada, aun no se habia suscrito contrato con las
empresas adjudicadas.

En el Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, al proceso
auditado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados,
sin embargo Mediante Carta a la Gerencia No. 03-2014, de fecha 14 de octubre de
2014, se hizo del conocimiento de las autoridades de la Direccién General del
Sistema Penitenciario, del Ministerio de Gobernacion, un numero de tres (03)
Observaciones y Recomendaciones sobre el proceso “SUMINISTRO DE
ALIMENTACION SERVIDA A LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD,
PERSONAL DE SEGURIDAD Y ADMINISTRATIVO DE LA REGION
OCCIDENTE". (Ver anexo).

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "SUMINISTRO DE ALIMENTACION SERVIDA A LAS
PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD, PERSONAL DE SEGURIDAD Y
ADMINISTRATIVO DE LA REGION OCCIDENTE", con NOG 3207374, se
encontraba en la fase Aprobacién de la Adjudicacion correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto
Namero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo
Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales de Control Interno .

La Comision de Auditoria presenta las Observaciones y Recomendaciones del
trabajo realizado a efecto de garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto

e
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publico; sin embargo, todas las decisiones administrativas, técnicas y legales
respecto al proceso auditado son responsabilidad de las autoridades de la
Direccion General del Sistema Penitenciario, del Ministerio de Gobernacion.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no hay aspectos importantes que mencionar en el presente informe, se
traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciones auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo ntimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMERE CARGO PERIODO

1 EDGAR JOSUE GUSTAVO CAMARGO LIERE  DIRECTCR GENERAL DEL SISTEMA PENITENCLIARIO 14/03/2014 - 01/08/2014
2 LEONEL FRANCISCO BOROR GATICA SUBDIRECTCR TECNICO ADMINISTRATIVO 14/03/2014 - 01/08/2014
3 GLENDAELIZABETH CHAICN TACATIC JEFE DE EVENTCS, CDTIZACIDN Y LICITANCION 14/03/2014 - D1/08/2014
4 DIANA GABRIELA BARRIOS LUCERC SUPERVISCRA 14/03/2014 - 01/08/2014
5 ENEXTON EMIGDIO GOMEZ MELENDEZ SUBDIRECTCR EJECUTIVO 1410312014 - D1/08/2014

Miembros de la Junta de Licitacion

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 AUDRY LUCRECIA CHICHILLA MONTERRDSD ASESOR PROFECIDNAL 14/03/2014 - 01/08/2014
2 FERNANDO CLAVERIA ESTRADA ASESOR PROFECIONAL 14/03/2014 - 01/08/2014
3 LESTER CMAR CALDERON CASTELLANOS SUBDIRECTOR EJECUTIVO 14/03/2014 - 01/08/2014
4 JUAN PABLO DE LA CRUZ DE PAZ OFICINISTA | 14/03/2014 - 01/08/2014
5 BRENDA CAROLINA ANLEU GARCIA PROFECIONAL | 14/03/2014 - 01/08/2014

DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO, MINISTERIO DE GOBERNACION
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MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
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PERIODO AUDITADO
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el Decreto Numero 114-97, del Congreso de la Republica,
Ley Organica del Organismo Ejecutivo, articulo 31 al Ministerio le corresponde
atender lo relativo al regimen juridico aplicable a la conservacion y desarrollo de la
cultura guatemalteca, y el cuidado de la autenticidad de sus diversas
manifestaciones; la proteccion de los monumentos nacionales y de los edificios,
instituciones y areas de interés histérico o cultural y el impulso de la recreacion y
del deporte no federado ni escolar.

1.2 FUNCION

Al Ministerio de Cultura y Deportes, le corresponde atender lo relativo al régimen
juridico aplicable a la conservacién y desarrollo de la cultura guatemalteca y al
cuidado de la autenticidad de sus diversas manifestaciones. También le compete
la proteccion y administracién de los monumentos nacionales y de los edificios,
instituciones y areas de interés histérico o cultural y el impulso de la recreacion y
del deporte no federado ni escolar, asi como dar cumplimiento a lo establecido en
el Plan Nacional de Desarrollo Cultural a largo plazo, sus politicas culturales y
deportivas nacionales. Para ello, tiene a su cargo las siguientes funciones:

Formular, ejecutar y administrar en forma descentralizada la politica de fomento,
promocidn y extension cultural y artistica de conformidad con la ley.

Formular, ejecutar y administrar en forma descentralizada la politica de
preservacién, mantenimiento y administracion del patrimonio cultural de la nacién,
de conformidad con la Ley.

Administrar en forma descentralizada o contratar la operacién de los medios de
comunicacion oficiales de radio y television, para la divulgacion de asuntos que se
relacionan con el Ministerio.

Promover y difundir la identidad cultural y los valores civicos de la nacién en el
marco de caracter pluriétnico y multicultural que los caracteriza.

Crear y participar en la administracién de los mecanismos financieros adecuados
para el fomento, promocidn y extensién cultural y artistica. Propiciar la repatriacion
y la restitucién al Estado de los bienes culturales de la nacién, que hubiesen sido
sustraidos o exportados ilicitamente.

Impulsar de forma descentralizada la recreacién y el deporte no federado y no
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escolar.

Incorporar a todos sus planes, programas y proyectos, acciones tendientes a
propiciar la Cultura de Paz y el Desarrollo Humano Sostenible.

Incluir en sus programas y proyectos, los ambitos definidos en el Plan Nacional de
Desarrollo Cultural a Largo Plazo, que sean pertinentes a las actividades
sustantivas de dichos programas y proyectos, promoviendo también la
participacion interinstitucional e intrainstitucional y en su caso de la sociedad civil,
para el logro de sus objetivos.

Incluir en sus planes, programas y proyectos, componentes que tiendan a
consolidar las actitudes y valores construidos por la sociedad guatemalteca, a
través del reconocimiento de la multiculturalidad y de sus propias formas de
comprender la vida.

Proveer los elementos culturales y deportivos indispensables para incorporar la
dimension cultural al desarrollo y propiciar el desarrollo humano sostenible; estos
elementos seran propuestos a las instituciones publicas a través de la Direccion
de Planificacion y Modernizacion Institucional, del Ministerio, para que sean
incluidos en sus respectivos planes, programas y proyectos.

Organizar y realizar actividades culturales, artisticas, deportivas y recreativas,
tendientes a fortalecer la convivencia pacifica como premisa para la construccion
de la cultura de la paz, la multiculturalidad y la interculturalidad.

Planificar, programar y realizar acciones con el proposito de administrar las
funciones culturales, artisticas, deportivas y recreativas, a través de la utilizacion
de los recursos e infraestructura fisica del Ministerio y por medio de la
coordinacion interinstitucional con otros organismos estatales que contribuyan a
este proposito.

Facilitar el acceso de la poblacion a actividades culturales, artisticas, deportivas y
recreativas, con el fin de fortalecer las identidades, la cooperacion solidaria, la
equidad y la justicia social.

Fomentar, promocionar y realizar investigaciones socioculturales en coordinacion
con la Direccidon de Planificacion y Modernizacion Institucional.

Ejecutar eventos que propicien el conocimiento y difusion de la identidad nacional

y de sus valores multiculturales, en coordinacion con la Direccion de
Comunicacion y Difusion Cultural.
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1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0231-2014 de fecha 20 de agosto de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueéno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comision de auditoria estuvo conformada por Lic. Victor Estuardo Yax
Tzoc {Coordinador) y Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria
es Direccion General del Deporte y La Recreacion del Ministerio de Cultura Y
Deportes, con Cuentadancia No. O1-10.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "DC-L-03-2014 AMPLIACION DE
INSTALACIONES DEPCRTIVAS Y RECREATIVAS (CAMPO DE FUTBOL)
CABECERA MUNICIPAL ZARAGOZA, CHIMALTENANGO, A CARGQO DE LA
DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL V.D.R.", con
NOG 3330834, por un monto de Q8,758,849.30, publicado en la modalidad de
Licitacion Publica, el cual fue adjudicado a la empresa Constructura e
Instalaciones Morales Gonzales Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, ejercicio fiscal 2014,
asignados a Direccion General del Deporte y la Recreacion Ministerio de Cultura y
Deportes. Segun partida (s) presupuestaria (s) nimero (s) 2014 - 111 - 300 - 15 -
104-00-13-00- 001 - 000 - 001 - 332 - 0415 - 22.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

La Auditoria se realizd con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
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Articulo 232.

El Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segln lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién de! Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicién de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernative nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos nameros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Resolucién Minsterial Nomero 280-2014, del Ministerio de Cultura y Deportes.
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacidn publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempoe y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:
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Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

Lograr una adecuada segregacién de funciones incompatibles.

Contribuir a la transparencia del proceso.

Ampliar o complementar informacién sobre el proceso de adquisiciones a
través de Aclaracicnes y Modificaciones.

Otorgar transparencia al proceso de apertura y revision del contenido de
plicas.

Asegurar que el posible adjudicado, tenga la capacidad técnica, legal y
financiera para ejecutar adecuadamente el contrato.

Demostrar y justificar mediante documentacién oficial, la decisién a que
arribé la auteridad correspondiente.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "DC-L-03-2014
AMPLIACION DE INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS (CAMPO
DE FUTBOL) CABECERA MUNICIPAL ZARAGOZA, CHIMALTENANGO, A
CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL
V.D.R.", que corresponde al periode auditado del 21 de mayo al 12 de septiembre
de 2014, el alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a
continuacion, correspondientes de la etapa Seleccién y Contratacisn.

RS N V. .
N0 o

N AN

Segregacién de funciones.

Publicacién del Aviso.

Entrega de Documentos de Licitacién.

Aclaracicnes y Modificaciones.

Junta de Licitacidn.

Presentacion y recepcién de plicas.

Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de Oferta.

Evaluacién de plicas.

Precalificacion y Preseleccién o Registro de Precalificados.

. Acta de adjudicacion.

. Aprobacién de la adjudicacién.
. Notificacion de resultados.

14.
15.
186.
17.
18.

Documentacién necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos.
Garantia Cumplimiento de Contrato.

Elaberacién del contrato.

Suscripcién y aprebacién del Contrato.

Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas.
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4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos de infraestructura.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presento copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestiéon publica.

En la revisién del Plan Operativo Anual 2014 del Ministerio de Cultura y Deportes,
se verifico que el proyecto AMPLIACION DE INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS (CAMPO DE FUTBOL) CABECERA MUNICIPAL ZARAGOZA,
CHIMALTENANGO, A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y
LA RECREACION DEL V.D.R, se encontraba por el monto total de la adquisicién
en el renglén 332 Construcciones de bienes nacionales de uso no comdn.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

La Comision de Auditoria al Realizar el Examen Especial a Contrataciones del
Estado y de acuerdo a su importancia determiné: uno (1) resultado relacionado
con el Cumplimientos a Leyes y Regulaciones, correspondiente al area financiera,
la cual se detalla en el numeral 6. Del presente informe.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "DC-L-03-2014 AMPLIACION DE INSTALACIONES
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS (CAMPO DE FUTBOL) CABECERA MUNICIPAL
ZARAGOZA, CHIMALTENANGO, A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
DEPORTE Y LA RECREACION DEL V.D.R.", con NOG 3330834, se encontraba
en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas
correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Nimero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique), Resolucién Ministerial
Nimero 280-2014 del Ministerio de Cultura y Deportes y las Normas Generales de
Control Interno .

DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y LA RECREACION
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6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental y Direccién de Auditoria de Infraestructura Publica, de la
Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de acuerdo a sus funciones y
como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria, incluya (n) dentro de su
muestra el proceso de contratacion auditado por el Departamento de Auditorias
Concurrentes o realice (n) un examen especial del mismo, conforme lo regula el
Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contralcria General de Cuentas, emitido el 23
de enero de 2012,

A continuacién se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso
"DC-L-03-2014 AMPLIACION DE INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS (CAMPO DE FUTBOL) CABECERA MUNICIPAL ZARAGOZA,
CHIMALTENANGO, A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL DEPORTE Y
LA RECREACION DEL V.D.R."; por lo que, se sugieren las recomendaciones
respectivas a las autoridades de el (la) Direccion General del Deporte y la
Recreacion Ministerio de Cultura y Deportes, implementacion que contribuira a
mejorar el control interno del area de contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiencia en el nombramiento de la Junta de Licitacion o Cotizacién
Condicion

Al revisar el nombramiento de la Junta de Licitacion, a través de la Resolucién
Ministerial Nimero 280-2014 de fecha nueve de julio de 2014, se determino que la
integracion de la Junta de Licitacion se encuentra conformada por personal de
distintas unidades, excepto por un representante de la unidad administrativa,
siendo estos tres integrantes de la Direccion de Infraestructura Fisica, un

representante la unidad asesorfa juridica y un representante de la unidad
financiera, faltando un integrante del area administrativa.
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Criterio

El Acuerdo Ministerial No. 536-2012 del Ministerio de Cultura y Deportes en su
articulo 1 indica: “Aprobar el contenido de los siguientes Manuales: a) Manual de
Organizacion y Funciones’ y b} Manual de Normas y Procedimientos;” y el articulo
2 indica: “Los manuales a que se refiere el articulo 1 del presente acuerdo,
deberan socializarse a todas las dependencias que forman parte del Ministerio,
cuya observancia es obligatoria a partir de la fecha de su vigencia.”

Y el Procedimiento Solicitud de Compra por Régimen de Licitacion publica del
Manual de Normas y Procedimientos en el inciso 11 indica: “Del niimero de
integrantes de la Comisién Calificadora: Para el proceso de compras por Licitacion
Publica debe de integrarse una comisién de 5 miembros, especializados que
representen a las areas de: Financiero, Administracion, Juridico, Unidad técnica
Interesada y una persona delegada del Despacho Superior Ministerial.”

Causa

Incumplimiento al Acuerdo Ministerial vigente, establecido por el Ministerio de
Cultura y Deportes, al no tomar en cuenta a un representante del area
administrativa.

Efecto

No existe diversidad de personal de las diferentes areas, para integrar la Junta y
contar con la experiencia de cada uno y no obtener una adecuada adjudicacién.

Recomendacion

Que el sefior Ministro, gire instrucciones al encargado de seleccionar al personal
que integre las Juntas, se tomen en cuenta a las unidades, segln el Acuerdo
Ministerial, el cual tiene Jos lineamientos, para la integracién de las mismas.

Comentario de los Responsables

Segun oficio VDR-1446-2014 de fecha 07 de noviembre de 2014, el sefior
Francisco Ardon Quezada, manifiesta: “Consideraciones hallazgo formulado por la
Contraloria General de Cuentas en oficio No. DCGP-03-2014 "AMPLIACION de
instalaciones deportivas y recreativas (campo de Futbol) Cabecera municipal
Zaragoza, Chimaltenango, a cargo de la Direcciéon General del Deporte y la
recreacion del Viceministerio del Deporte y la Recreacién”.
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1.- Deficiencia en el nombramiento de la Junta de Licitacién o Cotizacién,

Con relacién a este hallazgo, se manifiesta que la designacién y nombramiento de
los integrantes de junta de licitacién de este evento de contratacién, de acuerdo al
articulo 9 de la ley de Contrataciones del Estado, corresponde a la autoridad
superior del Ministerio. Al analizar la conformacién de la junta, se observa que el
nombramiento cumple con las disposiciones dei articulo 11 de la Ley de
Contrataciones del Estado y lo normado en ei Manual de normas y procedimientos
ya que existe representacién de las unidades establecidas en el citado Manual,
incluyendo en area financiera-administrativa, con el nombramiento del sefor José
Alejandro Palomo Lépez, perteneciente a la Direccion Administrativa Financiera de
la Direccion General del Deporte y la Recreacién, como se indica en la Resolucién
Ministerial No. 280-2014 de fecha 9 julio de 2014 a través de la cual la autoridad
superior del MICUDE nombré a los miembros de esta junta de licitacion.

Es oportuno manifestar que de conformidad con la Estructura Interna del Ministerio
de Cultura y Deportes, aprobada a través del Acuerdo Ministerial No. 473-F-2009
de fecha 1 de julio de 2009, las areas administrativa-financiera de la Direccion
General del Deporte y la Recreacién se encuentran aglutinadas y a cargo de la
Direccion Administrativa Financiera (administracién y finanzas).

No obstante que ya se establecié con anterioridad que esta Direccion General dio
fiel cumplimiento a lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y al
Manual de Normas y Procedimientos, es de hacer mencién que este ultimo
constituye una herramienta complementaria a las normas estabiecidas en la Ley
de Contrataciones del Estado especificamente a casos concretos (procesos de
adquisicién) por lo que esas disposiciones nunca podra contravenir las
disposiciones de la Ley Unicamente complementarlas; en ese sentido el articulo 11
de la Ley de Contrataciones del Estado, establece claramente que al no contar
con personal idoneo se podra recurrir a otras instancias lo que deja ver claramente
que la autoridad superior no tiene la imperatividad de nombrar Unicamente a las
personas que se indican en el Manual, pues la misma normativa juridica le permite
designar a otras que tengan esa capacidad.”

Comentario de Auditoria

Los argumentos presentados por los responsables no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, en funcién que el Acuerdo Ministerial 536-2012, fortalece
la Ley de Contrataciones del Estado, y establece claramente quienes deben de
integrar las juntas, para tener diversidad de criterio, por lo tanto se confirma el
hallazgo.
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7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NDMBRE . CARGO PERIODO
1 CARLDS ENRIQUE BATZIN CHDJQJ - EXMINISTRD 21/05/2014 - 12/06/2014
2 FRANCISCD JAVIER ANTDNID ARDDN VICEMINISTRD DEL DEPORTE Y LA RECREACIDN 21/05/2014 - 12/09/2014
QUEZADA .
3 DDUGLAS LISANDRO CDBAR CONTRERAS DIRECTDR GENERAL DEL DEPDRTE ¥ LA 21/05/2014 - 12/09/2014
RECREACIDN
4 ERIKRAFAEL PEREZ SICAJAU JEFE DE COMPRAS : 21/05/2014 - 12/08/2014
5 BARBARA IVETTE GARCIA NUNEZ JEFE DE SECCION DE PRESUPUESTD 21/05/2014 - 12/08/2014

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION

No. NOMBRE CARGO PERIODQ
1 DANIEL RICARDO OLIVA RUAND ASISTENTE JURIDICD HI 21/D5/2014 — 12/06/2014
2 JOSE DANILO CAMPDS OLIVA PRDFESIONAL DE MEDIQ AMBIENTE 21/05/2014 — 12/08/2014
3 DEL! MILTON CUMES TUBIN ASISTENTE DE PLANIFICACION 21/05/2014 = 12/08/2014
4 OSCAR HENRY MAURICID SHUTUC ASESDR PROFESIONAL ESPECIALIZADO | 21/05/2014 — 12/08/2014
H RICARDO ERNESTO MONTENEGRO MENDEZ  ADMINISTRADOR 21/05/2014 - 12/09/20%4
]
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

La Direccion General de Inteligencia Civil -DIGICI-, creada segin Decreto Numero
71-2005, del Congreso de la Republica, como organismo responsable de asistir en
el ambito de competencia al Ministerio de Gobernacién, cumpliendo con lealtad,
oportunidad, profesionalismo y estricto apego a los Derechos Humanos, las
responsabilidades y tareas, que le permitan contribuir a mejorar las condiciones de
seguridad ciudadana y de estabilidad democratica.

1.2 FUNCION

Es la entidad especializada del Ministerio de Gobernacién, responsable de la
realizacion de actividades de inteligencia para |la formulacién de estrategias; con el
fin de apoyar en la prevencién y combate del crimen organizado transnacional y la
delincuencia comun que vulneren la Seguridad Ciudadana, con plena observancia
y respeto de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segln nombramiento No. DCGP-0244-2014 de fecha 29 de agosto de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Edith Romero
Junguer de Garrido (Coordinador) y Lic. Pedro Esquivel Carrillo (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de la auditoria
es Direccién General de Inteligencia Civil -DIGICI-, con Cuentadancia No. D2-110.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "COMPRA DE ARMAS DE FUEGO", con NOG
3187144, por un monto de Q2,830,000.00, publicado en la modalidad de Licitacion
Publica, el cual fue adjudicado a Tecnologia, Importaciones Latinos, Sociedad
Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, asighados a Direccion General de
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Inteligencia Civil -DIGICI- del Ministeric de Gobernacién. Segun partida (s)
presupuestaria (s) nimero (s} 2014 - 1113 - 0005 - 202 - 00 - 03 - 00 - 000 - 002 -
000 - 341 -0101.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditorfa, el proceso de contratacion objeto de la misma
se encontraba en la fase Elaboracion del Contrato correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizdé con base en:

La Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacién.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicién de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la RepUblica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Nermas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Ley de la Direccién General de Inteligencia Civil, Decreto Nimero 71-2005, del
Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha 12 de octubre de 2005.

Il“ @%ﬁ@%l DIRECCION GENERAL DE INTELIGENCIA CIVIL -DIGICI-
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3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

¢ Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes
Contribuir a la transparencia del proceso.
Ampliar o complementar informacion sobre el proceso de adquisiciones a
través de Aclaraciones y Modificaciones.

® Otorgar transparencia al proceso de apertura y revisién del contenido de
plicas.

® Asegurar que el posible adjudicado, tenga la capacidad técnica, legal y
financiera para ejecutar adecuadamente el contrato.

¢ Demostrar y justificar mediante documentacion oficial, la decision a que
arrib6 la autoridad correspondiente.

¢ Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Junta y
reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacion.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "COMPRA DE
ARMAS DE FUEGOQ", gue corresponde al periodo auditado del 24 de enero al 19
de septiembre de 2014, el alcance del mismo contemplé |a evaluacion de las fases
descritas a continuacién, correspondientes de la etapa Seleccién y Contratacion.

® Segregacion de funciones.

® Publicacion del Aviso.

¢ Entrega de documentos de licitacion.
® Aclaraciones y modificaciones.

B
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Junta de licitacion.

Presentacion y Recepcion de Plicas.

Apertura de plicas.

Garantia de Sostenimiento de Ofertas.

Evaluacién de plicas.

Precalificacion y preseleccion o Registro de Precalificados.
Acta de Adjudicacion.

Aprobacion de la Adjudicacién.

Notificacién de Resultados.

Elaboracién de Contrato.

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen de Fiscalizacién a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos.

LIMITACIONES AL ALCANCE

La Direccion General de Inteligencia Civil -DIGICI- es una Unidad que se
considera de Seguridad Nacional, segln lo establece el articulo 6 del Decreto
71-2005 del Congreso de la Republica, "Ley de la Direccion General de
Inteligencia Civil", que literalmente indica: "Las actividades de la Direccién General
de Inteligencia Civil, asi como su organizacién, medio, procedimientos, personal,
instalaciones, centro de datos, fuentes de informacion y la informacion que pueda
llevar conocimiento de lo anterior estaran considerados como asuntos de
seguridad nacional”, Asimismo, el articulo 3 del Acuerdo Gubernativo nimero
2003-2008, Reglamento de la Ley de la Direccion General de Inteligencia Civil,
indica: "...Las actividades y procedimientos de la DIGICI, son considerados como
asuntos de seguridad nacional, por lo que se debera cumplir con la
confidencialidad que ordena la ley"”.

En ese contexto, la Direccion General de Inteligencia Civil como cuerpo de
seguridad del Estado, atendiendo la naturaleza y caracteristicas propias que
atafien a |las actividades de inteligencia, debe realizar cualquier accién proclive a
la proteccion de las personas que conforman, su organizacion, datos y sus
instalaciones, estimando entonces reservar la informacién referida, que es una
accion de proteccion al desarrollo de las funciones que la Ley asigna a esta
Direccion.

Derivado de lo anterior, la Comisién de Auditoria limit6 el alcance del trabajo
realizado, a la revisién del expediente entregado por la Jefatura de la Direccion
General de Inteligencia Civil -DIGICI-.

Risisel
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PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

El Plan Operativo Anual -POA-, del Ministerio de Gobernacién para el Ejercicio
fiscal 2014, fue aprobado mediante Resolucién Ministerial Numero 000347, de
fecha 21 de febrero de 2014, de conformidad con el Dictamen No.
DIPLAN/27-2014/LP, el cual integra la informacién de programas y metas a
realizar durante el presente afio, incluyendo el techo presupuestario por fuente de
financiamiento de las unidades Ejecutoras que conforman el Ministerio de
Gobernacion.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

®* De conformidad con la Resolucién Ministerial nimero 001002, de fecha 26
de mayo de 2014, se nombro la Junta de Licitacion integrada por servidores
publicos de la Direccién General de Inteligencia Civil -DIGICI-, designados
para la recepcion, apertura y calificacion de las ofertas del presente evento.
Sin embargo derivado de la confidencialidad en las actividades que
desarrolla la Direccién General de Inteligencia Civil -DIGICI-, no se
presentan en este informe, los nombres de los miembrgs la Junta de
Licitacién, para el proceso de adquisicion EL-DIGICI-03-2014.

® En Acta 26-2014 de fecha 27 de junio de 2014, la Junta de Licitacién
designada para el evento, hace constar la recepcién de una sola oferta que
corresponde a la empresa Tecnologia, Importaciones Latinos, Sociedad
Anémima por un monto total de Q.2,830,000.00.

® Segun Resolucién Numero 001233 de fecha 08 de julio de 2014, emitida por
el senor Ministro de Gobernacion, autoriza a la Junta de Licitacién, la
prorroga del plazo para la calificacién de la oferta y adjudicacion del negocio,
por 10 dias habiles adicionales, seglin lo solicitado y de acuerdo a las
razones expuestas por |a junta.

®* En Acta 37-2014, de fecha 28 de julio de 2014, la Junta de Licitacién

s
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resuelve adjudicar el evento a la empresa TECNOLOGIA, IMPORTACIONES
LATINOS, SOCIEDAD ANONIMA, determinando la Junta de Licitacion que la
oferta presentada cumple a cabalidad con los requisitos y criterios de
calificacion especificados en las Bases de Licitacién,

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "COMPRA DE ARMAS DE FUEGOQO", con NOG
3187144, se encontraba en |a fase Elaboracién del Contrato correspondiente a la
etapa Seleccion y Contratacién, fue realizado razonablemente de acuerdo con el
Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas,
Acuerdo Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales de Control Interno .

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, , se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciones auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGOQ PERIODO
1 MANUEL ANTONIO ALVARADQ FRANCO DIRECTOR GENERAL 24/01/2014 - 15/09/2014
2 KARINA ANAITEE SANABRIA GUILLERMO SUBDIRECTORA GENERAL 24/01/2014 - 19/09/2014

n 1 X DIRECCION GENERAL DE INTELIGENCIA CIVIL -DIGICI-
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se
contempla lo relacionado a la Educacién, de la siguiente manera: articulo 71,
Derecho a la educacion, se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente. Es obligacién del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus
habitantes sin discriminacién alguna. Se declara de utilidad y necesidad publica la
fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y museos, articulo 72,
Fines de la educacion. La educacién tiene como fin primordial el desarrollo integral
de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y
universal. Se declara de interés nacional la educacion, la instruccion, formacion
social y la ensefianza sistematica de la Constitucion Politica de la Republica y de
los derechos humanos.

La Ley de Educacion Nacional, Decreto No. 12-91, articulo 1, Principios. La
educacion en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios: Es un
derecho inherente a la persona humana y una obligacion del estado. En el respeto
la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de los Derechos
Humanos. Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo. Esta
orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a través de un
proceso permanente, gradual y progresivo. En ser un instrumento que coadyuve a
la conformacion de una sociedad justa y democratica. Se define y se realiza en un
entorno multibilingle, multiétnico y pluricultural en funcidén de las comunidades que
la conforman. Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico y
transfocrmado.

La Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto No. 114-97, articulo 33, sefala que al
Ministerio de Educacion, le corresponde la aplicacion del régimen juridico de los
servicios escolares y extraescolares para la educacion de los guatemaltecos,
formular y administrar la politica educativa.

1.2 FUNCION

Entre sus funciones estan las de formular y administrar la politica educativa,
velando por la calidad y cobertura de la prestaciéon de los servicios educativos
publicos y privados, todo ello de conformidad con la ley, velar porque el sistema
educativo del Estado contribuya al desarrollo integral de la persona, con base en
los principios constitucionales de respeto a la vida, la libertad, la justicia, la
seguridad y la paz y al caracter multiétnico, pluricultural y multilingiie de
Guatemala. Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades
educativas del pais, para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema educativo

Iw %E&ﬁg@ T I MINISTERIO DE EDUCACION
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nacional, con adecuados sistemas de alfabetizacidén, planificacién educativa,
investigacion, evaluacion, capacitacion de docentes y personal magisterial y
educacién intercultural, para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema
educativo nacional.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0255-2014 de fecha 29 de agosto de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada por Lic. Salvador Iban
Castro Pefiate (Coordinador} y Lic. Jorge Estuardo Garcia Cobos (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de |la auditoria es el
Ministerio de Educacién, con Cuentadancia No. O1-4.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "ADQUISICION DE MOBILIARIO ESCOLAR PARA
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION,
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL LPI-BNS-BIRF-7430-GU-01-2014", con
NOG 3362663, por un monto de Q 9,723,405.00, publicado en la modalidad de
Transparencia en el uso de fondos publicos y otros contratos (Art. 54), el cual fue
adjudicado a la Empresa IMVERSA, Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, ejercicio fiscal 2014, con Fondos
del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), asignados a
Ministerio de Educacién. Segln partida (s) presupuestaria (s) numero (s)
2014-1113-0008-124-13-00-000-003-324-0101-52-0403-0036.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA
A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de fa misma

se encontraba en la fase Suscripcion y Aprobacion del Contrato correspondiente a
la etapa Seleccion y Contratacién.

i
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2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizo con base en;

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de Ia Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segln lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicién de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos nimeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacidn de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Las Normas para Adquisiciones de Bienes, Obras y Servicios distintos a los de
Consultoria con préstamos del BIRF, Créditos de la AIF y Donaciones por
Prestatarios del Banco Mundial.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con |la contratacién piblica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

MINISTERIO DE EDUCACION
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3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones plblicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia del proceso.

3. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

4. Asegurarse que las Empresas cuentan con la capacidad técnica vy
economica.

5. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de
adjudicacién a la que arribé la Junta.

4, ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso "ADQUISICION
DE MOBILIARIO ESCOLAR PARA ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DEL
MINISTERIO DE EDUCACION, LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
LPI-BNS-BIRF-7430-GU-01-2014", que corresponde al periodo auditado del 13 de
mayo al 23 de septiembre de 2014, el alcance del mismo contemplé la evaluacidn
de las fases descritas a continuacion, correspondientes de la etapa Seleccion y
Contratacion.

Segregacion de Funciones.

Publicacidn del Aviso.

Entrega de Documentos de Licitacion.

Aclaraciones y Maodificaciones.

Junta de Licitacién.

Presentacion y Recepcion de Formularios de Licitacién.
Apertura de Formularios de Licitacion.

Garantia de Sostenimiento de Oferta.

Evaluacién de Plicas.

Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados.
Acta de Adjudicacion.

Aprobacién de la Adjudicacién.

Suscripcidn y aprobacién de Contrato.

o i . MINISTERIO DE EDUCACION
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4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

El Ministerio de Educacién en lo relacionado al envic del Plan Operativo Anual
(POA), a la Contraloria General de Cuentas, no lo realizan debido a que las
Normas del Banco Mundial, no establece que ellos estén obligados a enviarlo.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

En la realizacién del presente evento, se publicaron las invitaciones a ofertar en un
Diario de circulacion en el pais y Development Business, con fecha 10 de junio de
2014 habiéndose recibido dos ofertas, correspondientes a la Empresa IMVERSA,
Sociedad Andnima por Q. 9,723,405.00 y la Empresa SMART OFFICE, Sociedad
Andnima por Q. 6,234,385.00

Segun Oficio FE-BO-252-2014 de fecha 21 de mayo de 2014 dirigide a los
Co-Gerentes del Proyecto BIRF-7430-GU del Banco Mundial, solicitando la
revision de las Bases de Licitacion y otorgar la NO OBJECION para continuar con
las gestiones correspondientes.

Nota S/N de fecha 08 de junio de 2014, dirigida a |la sefiora Ministra de Educacién,
emitida por los Co-Gerentes del Proyecto BIRF-7430-GU del Banco Mundial,
donde le informan de |a emision de la NO OBJECION, para el proyecto, y que se
puede continuar con el proceso.

Con fecha 23 de julic de 2014, se facciona el Acta de Apertura de las Ofertas, del
Proyecto BIRF-GU,, Licitaciébn Publica Internacional LPI BNS BIRF
7430-GU-01-2014, “"Adquisicion de Mobiliario Escolar para Establecimientos
Educativos del MINEDUC".

et |
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En Resolucién No. 1681 del Ministerio de Educacion, de feha 23 de septiembre de
2014, firmada por la Viceministra de Educacién, Licda. Olga Evelyn Amado de
Segura, resuelve Aprobar el informe de Comité de Apertura, Evaluacion y
Propuesta de Adjudicacion no OBJETADO, por el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento - BIRF- y en consecuencia adjudicar el Lote 1 y el Lote
2 a la Empresa IMVERSA, SOCIEDAD ANONIMA, por un monto de Q.
9,723,405.00 de acuerdo a las Bases de Licitaciéon del Proceso
LPI-BNS-BIRF-7430-GU-01-2014, "Adquisicion de Mobiliario Escolar para
Establecimientos Educativos del Ministerio de Educacion".

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "ADQUISICION DE MOBILIARIO ESCOLAR PARA
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION,
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL LPI-BNS-BIRF-7430-GU-01-2014", con
NOG 3362663, se encontraba en la fase Suscripcion y Aprobacidon del Contrato
correspondiente a la etapa Seleccibn y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Namero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique), Normas de
Adquisiciones de Bienes, Obras y Servicios Distintos a los de Consultoria con
Préstamos del BIRF, Créditos de la AlF y Donaciones por Prestatarios del Banco
Mundial y las Normas Generales de Control Interno .

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado en lo que
respecta a aspectos de caracter administrativo y financiero; a efecto de garantizar
la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las decisiones
administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Educacion.

Al efectuar la revision documental correspondiente al expediente del proyecto, no
se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencicnados en el presente
informe de Auditoria.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados en
el presente informe de Auditoria, se traslada copia del presente informe a la (s)
Direccion (es) de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas,
para que esta (s), de acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la
evaluacion presupuestaria, incluya (n) dentro de su muestra el proceso de
contrataciones auditado por el Departamento de Auditorfas Concurrentes o realice
1 MINISTERIO DE EDUCACION
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{n) un examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero
A-006-2012 de la Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMERE CARGO PERIODO

1 CINTHYA CARCLINA DEL MINISTRA DE EDUCACION 13/05/2014 - 23/09/2014
AGUILA

2  OLGA EVELYN AMADO DE VICEMINISTRA DE EDUCACION 13/05/2014 - 23/09/2014
SEGURA

3 CARLOS ENRIQUE LOPEZ ESPECIALISTAEN ADQUISICIONES 13/05/2014 - 23/09/2014

4 BYRON LOPEZ PROFESICNAL Il 13/05/2014 - 23/09/2014

§  MARCEL ANTONIC ROMERO ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO It 13/05/2014 - 23/05/2014

MIEMBROS DE LA COMISION DE APERTURA, EVALUACION Y PROPUESTA DE ADJUGICACIGN

NO. NOMBERE CARGO PERICDC

1 ALEXIS MORALES DUARTE ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO I 13/05/2014 - 23/05/2014

2 MYRA LUCRECIA ZAMCRA PROFESIONAL JEFE NI 13/05/2014 - 23/05/2014
SUM

3 ADA MILDRED ALEGRIA PROFESIONAL 1 13/056/2014 - 23/05/2014
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se
contempla lo relacionado a la Educacion, de la siguiente manera: articulo 71.
Derecho a la educacion, se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus
habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad publica la
fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y museos, articulo 72.
Fines de la educacién. La educacién tiene como fin primordial el desarrollo integral
de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y
universal. Se declara de interés nacional la educacién, la instruccién, formacion
social y la ensefianza sistematica de la Constitucion de la Republica y de los
derechos humanos.

La Ley de Educacion Nacional, Decreto No. 12-91, articulo 1. Principios. La
educacion en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios: Es un
derecho inherente a la persona humana y una obligacion del estado. En el respeto
a la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de los Derechos
Humanos. Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo. Esta
orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a través de un
proceso permanente, gradual y progresivo. En ser un instrumento que coadyuve a
la conformacién de una sociedad justa y democratica. Se define y se realiza en un
entorno multibilingte, multiétnico y pluricultural en funcidén de las comunidades que
la conforman. Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico y
transformado.

La Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto No. 114-97, articulo 33. sefiala que al
Ministerioc de Educacién, le corresponde la aplicaciéon del régimen juridico de los
servicios escolares y extraescolares para la educacién de los guatemaltecos,
formular y administrar la politica educativa.

1.2 FUNCION

Entre sus funciones estan las de formular y administrar la politica educativa,
velando por la calidad y cobertura de la prestacion de los servicios educativos
publicos y privados, todo ello de conformidad con la ley, velar porgue el sistema
educativo del Estado contribuya al desarrollo integral de la persona, con base en
los principios constitucionales de respeto a la vida, la libertad, la justicia, la
sequridad y la paz y al caracter multiétnico, pluricultural y multilingie de
Guatemala. Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades ducativas
del pais, para lograr el mejoramiento cualitativoe del sistema educativo nacional,

|W ﬁf&ﬁg 0 MINISTERIO DE EDUCACION
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con adecuados sistemas de alfabetizacién, planificacién educativa, investigacion,
evaluacién, capacitacion de docentes y personal magisterial.

Tiene a su cargo la rectoria del Sector de Educacién, asi como |la administracion
de los recursos financieros que el Estado asigna para brindar la atencion de la
educacion a la poblacion aplicando para el efecto los principios de eficiencia,
eficacia, solidaridad y subsidiaridad.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0264-2014 de fecha 29 de agosto de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Nydia Lissette
Tejeda Poma, Licda. Martha Elizabeth Estrada Carrillo (Coordinador) y Licda.
Rubidia Emelina Lopez Tobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de la auditoria es el
Ministerio de Educacion, con Cuentadancia No. O1-4.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL Y
PISTA DE ATLETISMO, EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD Y EL DEPORTE, A
SOLICITUD DE DIGEF", con NOG 3269469, por un monto de Q5,799,933.59,
publicado en la modalidad de Licitacién Publica, el cual fue adjudicado a la
Empresa Metro Construcciones, Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Ejercicio Fiscal 2014, asignados a
Ministerio de Educaciéon. Segun partida (s) presupuestaria (s) numero (s)
11130008- 10- 00- 001- 000- 001- 332- 0101- 22- 0000- 0000, el costo total de la
obra sera de Q5,799,933.59, de los cuales se realizaran Q4,000.000.00 en el afio
2014y Q1,799,933.59 en el afo 2015.

e P K MINISTERIO DE EDUCACION
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1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma
se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizo con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segin lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y
Adgquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando apligue).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones

|W ﬁ%ﬁg X MINISTERIO DE EDUCACION
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Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

Cumplir adecuadamente las normativas y disposiciones legales vigentes.

Contribuir con la transparencia del proceso.

Lograr una adecuada segregacion de funciones.

Dar a conocer lo que se desea adquirir asi como las condiciones del proceso.

Facilitar el acceso a los documentos de adquisicién.

Ampliar o complementar informacion sobre el proceso de adquisiciones a través

de aclaraciones y modificaciones.

Que se convoque la mayor cantidad de oferentes idoneos.

Que se adjudique de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y

favorable a |os intereses del Estado.

® Asegurarse de que la empresa cuenta con la capacidad técnica y economica.
Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacidn a la que arribo la junta.

® Dar forma legal al contrato a suscribirse.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso
"CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL Y PISTA DE ATLETISMO, EN LAS
INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DEL INSTITUTO DE LA
JUVENTUD Y EL DEPORTE, A SOLICITUD DE DIGEF", que corresponde al
periodo auditado del 12 de septiembre de 2013 al 14 de octubre de 2014, el
alcance del mismo contempld la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes de |la etapa Seleccidn y Contratacién.

Publicacién de aviso

Bases de Licitacién

Aclaraciones y modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacion y Recepcidn de ofertas
Apertura de Plicas

e P X MINISTERIC DE EDUCACION
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Seguro de Caucién de sostenimiento de ofertas

Evailuacion de ofertas

Acta de Adjudicacion

Notificacion de Resultados

Aprobacion de la Adjudicacion;

Seguro de Cauciéon de Cumplimiento

Elaboracién de Contrato

Suscripcion y Aprobacion de Contrato

Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos de infraestructura.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

En el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, se
determind que dentro de! Plan Operativo anual del Ministerio de Educacion, se
encuentra contemplado el proceso: “CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL
Y PISTA DE ATLETISMO, EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD Y DEL DEPORTE, A
SOLICITUD DE DIGEF", en el folio nimero 13.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

La Comision de Auditoria, en el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a
Contrataciones del Estado al proceso: "CONSTRUCCION DE CANCHA DE
FUTBOL Y PISTA DE ATLETISMO, EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD Y EL DEPORTE, A
SOLICITUD DE DIGEF”, con NOG 3269469; no se detectaron aspectos
importantes que merezcan ser mencionados en este informe.

La Direccion General de Educacion Fisica -DIGEF-, es la encargada de impulsar
la construccion de campos e instalaciones para la practica de la Educacién Fisica,

N
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la recreacion fisica y el deporte en todo el territorio nacional y el fomento de
habitos para su buen uso y conservacion, estableciendo la desconcentracién, por
lo que requirié llevar a cabo la Licitaciéon de Obra, programada para el afio 2014.

Para el presente evento, participaron tres (3) Empresas oferentes, las que a
continuacién se detallan: 1) Constructora e Instalaciones Morales Gonzalez,
Sociedad Anénima; Metro Construcciones, Sociedad Andénima; y Carreteras
Internacionales, Sociedad Andnima; como consta en acta de apertura de plicas
numero 055-2014, de fecha 11 de junio de 2014.

La calificacion y Adjudicacion de ofertas, quedé indicado en el Acta de
Adjudicacion nimero 066-2014, de fecha 25 de junio de 2014, la que se adjudicé a
la Empresa Metro Construcciones, Sociedad Anénima, para llevar a cabo el
evento: “CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL Y PISTA DE ATLETISMO,
EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS DEL INSTITUTO DE
LA JUVENTUD Y EL DEPORTE, A SOLICITUD DE DIGEF".

Se verificod la Patente de Comercio de Sociedad, y la Patente de Comercio de
Empresa del oferente adjudicado: Metro Construcciones, Sociedad Anénima, las
cuales fueron emitidas el 2 de febrero de 2011 y 4 de abril de 2011,
respectivamente.

Los plazos establecidos para la publicacién de la documentacién para este evento,
fueron cumplidos.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "CONSTRUCCION DE CANCHA DE FUTBOL Y PISTA
DE ATLETISMO, EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS
DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD Y EL DEPORTE, A SOLICITUD DE DIGEF”,
con NOG 3269469, se encontraba en la fase Registro del Contrato en la
Contraloria General de Cuentas correspondiente a la etapa Seleccion y
Contratacién, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero
57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando
Aplique), y las Normas Generales de Control Interno .

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto a los procesos auditados
son responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Educacion.
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6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados,
se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditorfa
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciones auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012,

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes: :

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 Licda, Cyrthia Carolina del Aguila Mendizabal Ministra de Educacion 12/08/2013 - 14/10/2014
2 Licda. Olga Evelyn Amado Jacobo de Segura Viceministra de Educacién 12/09/2013 - 14/10/2014
3 Lic. Juan Francisco Flores Judrer Asesor Juridica 12/08/2013 - 14/10/2014
4 Lic. Luis Felipe Leiva Alva Asasor Juridico 12/08/2013 - 14/10/2014
5  Lic. German Giovanni Argueta Cabrera Subdirector de Planificacidn de [nfraestructura  17/03/2014 - 14/10/2014
6  Licda, Ericka Verena Hernandez Méndez Diractora de Planificacién Educativa 12/09/2013 - 1410/2014

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 Lic. Eduardo Antonio de la Trinidad Martin Gonziiez Coordinador de Infraestructura Educativa 12/09/2013 - 14/10/2014
2 Lic, Erick Leone! Rivas Avila Asesor Profesional Especializado 1if 12/09/2013 - 14/10/2014
3 Lic. Carlos Alfonso Lépez Alonso Jefe Nivel Medic, Ciclo Basico 12/09/2013 - 14/10/2014
4 Licda. Xiomara Alejandra Callén Vaides Asesor Profesional Especializado [V 12/08/2013 - 14/13/2014
5  Lie, Byron Omar Veia Flores Agesor Profesional Especializado | 12/09/2013 - 14/10/2014
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 BASE LEGAL

Decreto No. 114-97 "Ley del Organismo Ejecutivo", articulo 30; y Acuerdo
Gubernativo No. 520-99 "Reglamento Orgéanico Intermo del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda".

Decreto 93-2000 "Ley de Aviacién Civil", a rticulo 138.

1.2 FUNCION

Dentro de las funciones del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda -MICIVI-, establecidas en el articulo 30 de la Ley del Organismo
Ejecutivo, se encuentran las siguientes:

Hisied

Administrar en forma descentralizada y subsidiaria o contratar |la provisidn de
los servicios de disefio, construccion, rehabilitacidon, mantenimiento vy
supervision de las obras publicas e infraestructura a su cargo.

Proponer al Organismo Ejecutivo las normas técnicas relativas a las obras
publicas, para lo cual debera coordinarse con los otros Ministerios
correspondientes.

Financiar subsidiariamente el disefio, construccion rehabilitacion y
mantenimiento de las obras publicas.

Crear y participar en la administracion o contratacion de los mecanismos
financieros para la construccién, rehabilitacién y mantenimiento de las obras
publicas.

Proponer para su aprobacion y ejecutar los instrumentos normativos de los
sistemas de transporte terrestre, fluvial, maritimo y aéreo, asi como de las
frecuencias radiales y televisivas, de telecomunicaciones, correos y
telégrafos, velando por su pronta, estricta y eficiente aplicacion.

Administrar descentralizadamente l|o relativo al aprovechamiento y
explotacién del espectro radicelectrénico.

Velar por que se presten en forma descentralizada los servicios de
informacién de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia.
Administrar la contratacion, concesién y otras formas descentralizadas de
prestacion de los servicios publicos a su cargo y supervisar su gjecucion.
Ejercer la autoridad portuaria y aeroportuaria nacional.

Ejercer la rectoria del sector publico a cargo de la ejecucion del régimen
juridico relativo a la vivienda y asentamientos humanos, y administrar en
forma descentralizada los mecanismos financieros del sector publico para
propiciar el desarrollo habitacional del pais.

ClviL
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® Formular la politica nacional de vivienda y asentamientos humanos y evaluar
y supervisar su ejecucion dentro del marco de las leyes aplicables.

® Coordinar las acciones de las instituciones publicas que desarrollen
programas y proyectos de vivienda y asentamientos humanos.

UNIDAD EJECUTORA
Actividades

Desde el punto de vista estrictamente funcional, la Ley le asigna a la Direccién
General de Aerondutica Civil -DGAC-, funciones de caracter técnico, econémico y
administrativo.

Técnico

Esta facultada para desarrollar sus actividades de acuerdo a la Ley de Aviacion
Civil, su Reglamento, a las normas y recomendaciones de la OACI, regulaciones
de aviacioén civil y a los convenios, acuerdos y tratados aprobados y ratificados por
el Gobierno de la Reptblica.

La DGAC esta encargada de supervisar la construccion y operacion de
aerodromos, la prestacion de servicios de navegacion y de control de trafico
aéreo, y la prestacion de los servicios de transporte, de acuerdo a requisitos,
estandares y normas internacionales que garanticen la eficiencia, regularidad,
seguridad y proteccién al vuelo; asi mismo, le asigna la funcion de acreditacion y
fiscalizacion del personal aeronautico y entidades vinculadas al sector de aviacion
civil, y la investigacion de incidentes y accidentes ocurridos en el territorio
nacional.

Economico

La Ley le asigna la funcién de otorgar las autorizaciones para la explotaciéon de
servicios aeronauticos (derechos de trafico); la adjudicacion a terceros, mediante
licitacién publica, de los servicios aeroportuarics, de navegacion aérea, equipos e
infraestructura aeronautica; como asi mismo, la supervision del funcionamiento de
los servicios que hayan sido concesionados a terceros; y admitir las controversias,
entre usuarios; y dirimir las controversias, entre usuarios y concesionarios, que se
deriven del régimen de cargos y tarifas por la prestacion de servicios
aeroportuarios de navegacion aérea.

Administrativo

Esta facultada para administrar un presupuesto y llevar los registros
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correspondientes; administrar el Registro Aeronautico Nacional;, aplicar las
sanciones contempladas en la Ley de Aviacién Civil; coordinar las actividades de
busqueda y salvamento de aeronaves accidentadas en el territorio nacional y otras
de caracter de supervision de Acuerdos y Convenios Internacionales en materia
de aviacién civil.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0326-2014 de fecha 13 de noviembre de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Puablico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Lourdes Velez
Villegas (Coordinador) y Lic. Pedro Esquivel Carrillo {(Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es el
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda -MICIVI-, a través de la
Direccion General de Aeronautica Civil, con Cuentadancia No. O1-2.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "MANIFESTACION DE INTERES No. 004-2014
DENOMINADO "PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE INFORMACION
DE VUELOS PARA PASAJEROS DEL AEREOPUERTO INTERNACIONAL LA
AURORA", con NOG 3558827, por un monto de Q5,599,999.80, publicado en la
modalidad de Casos de Excepcién: Bienes y Servicios de Proveedor Unico (Art. 44
# 1.10), el cual fue adjudicado a la empresa Indra Panama, S.A..

Los recursos considerados para el proceso de Contratacion, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
2014, asignados a Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
-MICIVi-, Direccion General de Aeronautica Civil. Segun partida (s) presupuestaria
(s) numero (s) 1113 -0013-205-00-13-00- 000 - 001- 000 - 186 - 0101 - 31 -
0000 - 0000y 1113-0013-205-00-13-00-000-001-000-186-0101-32-
0000 - 0000.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA
A |a fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma

se encontraba en la fase Suscripcidn y Aprobacion del Contrato correspondiente a
la etapa Seleccion y Contratacién.
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2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizd con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de |la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicién de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacién.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacidén de las Normas
Generales de Control interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-20086
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de |a Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones vy

Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Reglamento Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, Acuerdo Gubernativo No. 114-2007.

Reglamento de la Ley de Aviacion, Acuerdo Gubernativo No. 384-2001.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
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y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia dei proceso.

3. Asegurar que el posible oferente a contratar, demuestre la capacidad
técnica, legal y financiera para cumplir con los requisitos establecidos.

4. Demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién a la que arribé
la autoridad correspondiente.

5. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Junta y
reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacién.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso
"MANIFESTACION DE INTERES No. 004-2014 DENOMINADO "PRESTACION
DE SERVICIOS TECNICOS DE INFORMACION DE VUELOS PARA
PASAJEROS DEL AEREOPUERTO INTERNACIONAL LA AURORA" que
corresponde al periodo auditado del 26 de septiembre al 13 de octubre de 2014, el
alcance del mismo contempld la evaluacién de las fases descritas a continuacion,
correspondientes de ia etapa Seieccidon y Contratacion.

Segregacién de Funciones.
Publicacién del Aviso.

Entrega de Documentos de Licitacion.
Aclaraciones y Modificaciones.

Junta de Recepcién.

Presentacion y Recepcién de Plicas.
Apertura de Plicas.

Garantia de Sostenimiento de Oferta.
Evaluacién de Plicas.

Precalificacién y Preseleccién o Registro de Precalificados.
. Acta de Adjudicacion.

. Aprobacién de la Adjudicacion.

13. Notificacion de Resultados.
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14. Documentacion Necesaria para Contratar y Cumplimiento de Requisitos.
15. Elaboracién del Contrato.

16. Garantia de Cumplimiento.

17. Suscripcidon y Aprobacién del Contrato.

4.2 AREA TECNICA

En el presente informe de Examen Especial de Auditoria de Contrataciones, no se
evaluaron aspectos técnicos.

El cumplimiento de los resultados contenidos en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones, seran sujetos de seguimiento por parte de una
auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después
de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

En el Dictamen Presupuestario No. 015-2014 de fecha 23 de octubre del 2014, se
hace constar que teniendo a la vista la Estructura Programatica del Presupuesto
de Ingresos y Egresos de la Institucién para el Ejercicio Fiscal 2014 para la
Direccion General de Aeronautica Civil, en la cual aparece el renglén 186
"Servicios de Informatica y Sistemas Computarizados”. Tomando en cuenta que
las erogaciones para dicha contratacion dependeran de el flujo de ingresos con
que cuente la Institucion, se seguira conservando el renglén 186 "Servicios de
informatica y sistemas computarizados" como la codificaciéon correcta del gasto.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

La Comision de Auditoria realizd el examen Especial de Auditoria a
Contrataciones del Estado hasta la fase de Suscripcion y Aprobacion del Contrato
corresponde a la etapa Seleccion y Contratacién, comprobando que en el Acta de
Recepcion de Plicas No. 021-2014, de fecha 2 de octubre del 2014, se hace
constar que la entidad denominada INDRA PANAMA, SOCIEDAD ANONIMA, fué
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la Unica que presentd su propuesta para la Manifiestacién de Interés, por lo que se
declara como "Proveedor Unico”, y que por ser de esta modalidad, los miembros
de la Comision Receptora conformada por tres miembros, recepcionaron la plica
verificando que incluyeran todos los documentos solicitados en los Terminos de
Referencia, mas no se encuentran facultados para calificarla, segin la Ley de
Contratacicnes del Estado.

En la Justificacion realizada por la Gerencia de Informatica, de fecha 5 de
septiembre del 2014, en donde hicieron una revisién del sistema de despliegue de
vuelos del Aeropuerto Internacional 1a Aurora adquirido afios atras, determinaron
que el aplicativo no tiene conexién directa con la base de datos, o que hace que la
informacién no se pueda desplegar en las pantallas, no se cuenta con soporte o
contrato de mantenimiento, el cédige fuente de este aplicativo lo posee la empresa
que desarrollo este software, la cual ya no tiene presencia en Guatemala; Se
realizaron diferentes pruebas por parte del personal de informatica de la DGAC, al
no tener solucién se requirid la evaluacién de expertos en bases de datos y
desarrollo de aplicac'iones, los cuales tampoco lograron la solucién para la
comunicacién entre la base de datos y el aplicativo.

Por lo que se concluyd que es necesario un sistema dinamico, y que logre
transmitir la informacién completa a todas las pantallas y en el tiempo que se
requiere, para que todos los pasajeros estén informados de las llegadas y salidas
de sus vuelos.

En el transcurso del examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado,
no se detectaron aspectos importantes que reportar en este informe.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "MANIFESTACION DE INTERES No. 004-2014
DENOMINADO "PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE INFORMACION
DE VUELOS PARA PASAJEROS DEL AEREOPUERTO INTERNACIONAL LA
AURORA", con NOG 3558827, se encontraba en la fase Suscripcién y Aprobacion
del Contrato correspondiente a la etapa Seleccién y Contratacion, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique), Reglamento Organico
Internc del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Acuerdo
Gubernativo No. 114-2007; Reglamento de la Ley de Aviacién, Acuerdo
Gubernativo No. 382-2001, y las Normas Generales de Control Interno .
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6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia del evento examinado, se traslada copia del
presente informe a la (s) Direcciéon (es) de de Auditorfa Gubernamental, de la
Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de acuerdo a sus funciones y
como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria, incluya (n) dentro de su
muestra el proceso de contrataciones auditado por el Departamento de Auditorias
Concurrentes o realice (n) un examen especial del mismo, conforme lo regula el
Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria General de Cuentas, emitido el 23
de enero de 2012,

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No, NOMERE CARGO PERIODO

1 VICTOR ENRIQUE CORADO VALDEZ ~ MINISTRO 13/08/2014 - 3112/2014

2 JAIR ALBERTO SAMAYOA GUTIERREZ  INTERVENTOR DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA 26/00/2014 - 1310/2014

cvIL

3 JUAN CARLDS VEGA VILLEDA TECNICO EN INFORMATICA 26/08/2014 - 13/10/2014
HECTDR VINIGIO CALDERON TECNICO EN INFORMATICA 26/08/2014 - 13/10/2014
GONZALEZ

5 CARLOS ANTDNIO MEZA LOPEZ COORDINADOR DE PRESUPUESTO 26/08/2014 - 13/10/2014

MIEMBROS DE LA COMISION RECEPTORA

NO. NOMBRE CARGO PERiODO

1 GUNTHER MOISES LUCERC RAMIREZ JEFE DE LICENGIAS AERDNAUTICAS 26/09/2014 — 13110/2014

2 JUAN JOSE PACACH FLORES ASISTENTE UNIDAD SAR 26/09/2014 - 13/110/2044

3 MARIA DEL ROSARID SANDOVAL GERENTE DE RECURSQOS HUMANGS 26/09/2014 - 13/10/2014
RAMAZZIN|
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El Ministerio de Gobernacion es la maxima autoridad en materia migratoria y
ejercera las funciones que al respecto le correspondan a través de la Direccion
General de Migracion, la cual depende de dicho Ministerio.

La Direccion General de Migracién tiene como fundamento legal el Decreto
Nimero 95-98 Ley de Migracion y tiene por objeto garantizar un eficaz
ordenamiento migratorio, regulando la entrada y salida de nacionales y exiranjeros
del territorio nacional, asi como |a permanencia de estos ultimos dentro del mismo.

1.2 FUNCION

Corresponden a la Direccion General de Migracion, las funciones siguientes:

® Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la presente ley y de su
reglamento, asi como de las demds que se emitan en materia migratoria;
Diseriar e implementar las politicas migratorias del pais;
Garantizar que |a entrada, permanencia y salida del territorio guatemalteco,
de nacionales y extranjeros, se realice de acuerdo con lo preceptuado en la
presente ley y su reglamento;

¢ Garantizar y mantener con la mayor eficiencia técnica, los registros
necesarios para un efectivo control del movimiento migratorio de nacionales
y extranjeros;

® Sugerir al Ministerio de Gobernacidn la creacion de los puestos de control
migratorio necesarios en el interior del territorio nacional, en los lugares
apropiados para la entrada y salida dei pais, de nacionales y extranjeros vy,
en caso de ser procedente, sugerir la supresion o reubicacién de tales
puestos;
Integrar el Consejo Nacional de Migracion;
Aplicar ias sanciones correspondientes a quienes infrinjan las disposiciones
de la presente ley, su reglamento y demas disposiciones en materia
migratoria;

® Denunciar ante las autoridades competentes las infracciones a la presente
ley o su reglamento que puedan constituir delito;

® Adoptar todas las medidas que considere convenientes para la mejor
aplicacion de la presente iey y de su reglamento;

® Expedir los documentos de identidad, de viaje y de residencia a los
refugiados, asilados o apatridas que se encuentren en el territorio nacional,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley y su
reglamento;
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® Autorizar y controlar la expedicién de pasaportes nacionales;
® Conceder las visas de ingreso en los casos previstos en esta ley; y
® Las demas que le sefialen las leyes y reglamentos.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0170-2014 de fecha 25 de junio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Lic. Elfego Odair Castafion Gonzalez
(Coordinador) y Licda. Rubidia Emelina Lopez Tobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es la
Direccién General de Migracion del Ministerio de Gobernacion, con Cuentadancia
No. O1-5.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "EVENTO DE LICITACION PUBLICA NUMERO
DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS PARA PASAPORTES", con NOG
3158934, por un monto de Q30,090,000.00, publicado en la modalidad de
Licitacion Publica, el cual fue adjudicado a la Empresa INTELIDENT SOCIEDAD
ANONIMA.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto de ingresos y Egresos del Estado de Guatemala ejercicio fiscal 2014,
asignados a Direccion General de Migracion del Ministerio de Gobernacion. Segan
partida (s) presupuestaria (s) numero (s)
2014-11130005-211-00-13-00-000-002-000-122-0101-32.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma
se encontraba en la fase Aprobaciéon del Contrato correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacién.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

La Auditoria se realiz6é con base en:
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La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segtn lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion,

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacién.

El Decreto niimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:
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® Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
Contribuir a la transparencia del proceso.

® Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

® Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica vy
econdmica.

® Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacion a la que arrib6 la Junta.

® Comunicar a todos los oferentes los resultados de la evaluacion de plicas
(acta de adjudicacion) en tiempo y forma.

® Establecer el marco legal acordado que regira las relaciones, derechos y
obligaciones entre las partes.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontr el proceso "EVENTO DE
LICITACION PUBLICA NUMERQO DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS
PARA PASAPORTES", que corresponde al periodo auditado del 14 de julio al 10
de septiembre de 2014, el alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases
descritas a continuacion, correspondientes de la etapa Seleccion y Contratacion.

Segregacion de funciones
Publicacion del Aviso
Entrega de Documentos de Licitacion
Aclaraciones y Modificaciones
Junta de Licitacion
Presentacion y recepcion de plicas
Apertura de plicas
Garantia de sostenimiento de Oferta
9. Evaluacion de plicas
10. Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados
11. Acta de adjudicacion
12. Aprobacién de la adjudicacion
13. Notificacidn de resultados
14. Documentacidn necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos
156. Garantia Cumplimiento de Contrato
16. Elaboracion del contrato
17. Suscripcion y aprobacion del Contrato

N A LN

Hikrve ; DIRECCION GENERAL DE MIGRACION DEL MINISTERIO DE GOBERNACION
, INFORME DE! EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
. A DEL 14 DE JULIO AL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2014



Coniralaria General de Cuentas 5§ Par una Guatemala Honesta y Transparente

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Fiscalizacién Preventiva no se evaluaron
aspectos técnicos

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la gestidn publica.

En la revision del Plan Operative Anual 2014 de la Direccién General de Migracion
aprobado segun Resolucién DGM-020-2014 de fecha 10 de marzo de 2014 por el
Interventor de dicha entidad, se verificé que el proyecto de ADQUISICION DE
LIBRETAS PARA PASAPORTES, se encontraba incluido por el monto total de la
adquisicién en el renglén 122 Impresién, Encuadernacién y Reproduccién.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

En la revision del expediente del "EVENTO DE LICITACION PUBLICA NUMERO
DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS PARA PASAPORTES", se
establecieron los siguientes aspectos;

Por medio de Acta No. UC-010-2014 de fecha 19 de mayo de 2014, se recibieron
las siguientes ofertas: 1) Entidad CETIS SOCIEDAD ANONIMA (SUCURSAL
GUATEMALA) por Q24,550,400.00), 2) INTELIDENT SOCIEDAD ANONIMA por
Q30,090,000.00, 3) PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA)
SOCIEDAD ANONIMA por Q29,400,000.00 y 4) POLSKA WYTWORNIA
PAPIEROW WARTOSCIOWICH SOCIEDAD ANONIMA por un valor de
Q21,750,000.00.

En Acta No. UC-011-2014 de fecha 02 de junio de 2014, se adjudicé a
INTELIDENT SOCIEDAD ANONIMA por el montc de Q30,090,000.00:
descalificando a CETIS SOCIEDAD ANONIMA (SUCURSAL GUATEMALA) por no
acompanar constancias de confratos y/o finiquitos con las legalizaciones por parte
del Ministeric de Relaciones Exteriores, a POLSKA WYTWORNIA PAPIEROW
WARTOSCIOWICH SOCIEDAD ANONIMA por nho presentar inscripcion vy
habilitacién en el Registro de Proveedores del Sistema Guatecompras, definido
como Requisito Fundamental en las Bases de Licitacion y a PRODUCTIVE
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BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA) SOCIEDAD ANONIMA, por no
presentar constancias de contratos y/o finiquitos con las legalizaciones por parte
del Ministerio de Relaciones Exteriores como lo solicitaban las Bases de
Licitacion.

Segln Resolucion Nimero 1099 de fecha 17 de junio del 2014 del Ministro de
Gobernacion, se aprob6 lo actuado por la Junta de Licitacién.

E! 08 de julio de 2014, se suscribid el Contrato Administrativo GAF-003-2014 entre
la Direccién General de Migracion del Ministerio de Gobernacién y la Empresa
INTELIDENT, S.A., por un monto de Q30,090,000.00 con el objeto de la
Adquisicién de 10,000 Libretas para Pasaportes tipo Oficial, 10,000 Libretas tipo
Diplomatico y 500 Libretas para Pasaportes de Especimenes, con las
caracteristicas establecidas en las Bases de Licitacion DGM-001-2014.

Es importante mencionar que el Consorcio "G&D/INTELIDENT" al cual le fue
adjudicado el evento se encuentra conformado por las Empresas Giesecke &
Devrient GmbH e Intelident S.A., por medio de! Contrato Privado de Consorcio de
fecha 12 de mayo de 2014, el cual en la CLAUSULA QUINTA: indica: "Las partes
acuerdan que el lider del Consorcio sera la Empresa INTELIDENT, SOCIEDAD
ANONIMA, razén por la cual acuerdan que las funciones del lider comprenden
enunciativa y no limitativamente", nameral 5: “"Para que sea la representante del
Consorcio y por ende esta autorizada para contraer obligaciones y recibir
instrucciones para y en nombre de todos y cada uno de los miembros del
Consorcio"; numeral 6 "Para que sea la responsable de la totalidad del contrato
-de ser adjudicado- y de efectuar y recibir los cobros y pagos -respectivamente-
derivados del mismo. Para cumplir con lo anterior las partes acuerdan que la
Empresa Giesecke & Devrient GmbH otorgara Poder Especial y Representacion a
favor de INTELIDENT SOCIEDAD ANONIMA u ofro documento similar.", en Acta
de Protocolizacion del 6 de mayo de 2014, ante la Notaria Suzel Obiols Diaz se
hace constar el Mandato Especial con Representaciéon otorgado por la
entidad Giesecke & Devrient GmbH a favor de la entidad INTELIDENT, S.A.

Segun el Formulario de Experiencia del Evento de Licitacion DGM-001-2014, la
Empresa Giesecke & Devrient GmbH parte del Consorcio "G&D/INTELIDENT"
acreditd la experiencia a traveés de los Contratos de suministro de Pasaportes con
la Empresa Corporacién Inmobiliara La Luz S.A., quién fue contratista de la
Direccién General de Migracion, del afic 1999 al 2011.

Como resultado del examen realizado se detectaron aspectos importantes que
merecen ser mencionados en este informe, los cuales se clasifican de la siguiente
forma: Dos (2) relacionados con el Control Interno, mismos que fueron notificados
a los responsables de la Direccion General de Migracion a través de oficios
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OF-03-DCGP-0170-2014, OF-04-DCGP-0170-2014 y OF-05-DCGP-0170-2014 de
fecha 04 de septiembre de 2014.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "EVENTO DE LICITACION PUBLICA NUMERO
DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS PARA PASAPORTES", con NOG
3158934, se encontraba en la fase Aprobacién del Contrato correspondiente a la
etapa Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el
Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas,
Acuerdo Gubernativo Nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales de Control Interno .

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto del proceso auditado, son
responsabilidad de las autoridades de la Direccion General de Migracion del
Ministerio de Gobernacién.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciéon auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial de!
mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012,

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
"EVENTO DE LICITACION PUBLICA NUMERO DGM-001-2014 ADQUISICION
DE LIBRETAS PARA PASAPORTES"; por lo que, se sugieren las
recomendaciones respectivas a las autoridades de el (la) Direccién General de
Migracion del Ministerio de Gobernacién, implementacién que contribuira a
mejorar el control interno del area de confrataciones:
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RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiencias en la elaboracion de bases de cotizacion y/o licitacion
Condicion

Al revisar las Bases de Licitacién del “EVENTO DE LICITACION PUBLICA
NUMERO DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS PARA PASAPORTES’,
con NOG 3158934, se verificd que en el numeral 10, inciso i), descripcién de la
informacién solicitada, se leen las palabras “con acredite’, en lugar de “que
acredite”, aspecto que demuestra deficiencia en la explicacién de los documentos
a presentar y tiende a crear confusién.

Criterio

El Acuerdo 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, establece: “Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES, Es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior.”

Causa

Falta de control previo, concurrente y posterior en la elaboracién de las Bases de
Licitacion.

Efecto

Riesgo de confusion para los usuarios de las Bases de Licitacion en cuanto a los
documentos y la forma en que los deben de presentar.

Recomendacion

Que el sefior Interventor de la Direccidon General de Migracién gire instrucciones a
donde corresponda, para que previo a la autorizacion de las Bases de Licitacion
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se verifique que no contengan errores.
Comentario de los Responsables

El hallazgo se notificdé por medio del oficio nimero OF-03-DCGP-0170-2014 de
fecha 04 de septiembre de 2014, sin embargo, vencido el plazo para la
presentacion de los comentarios y documentos de descargo no se pronunciaron al
respecto.

Comentario de Auditoria

En virtud que los responsables no se pronunciaron al respecto ni presentaron
documentos para su desvanecimiento se confirma el hallazgo.

Hallazgo No. 2
Deficiencias en documentos administrativos
Condicion

En la revision del expediente del proceso "EVENTO DE LICITACION PUBLICA
NUMERO DGM-001-2014 ADQUISICION DE LIBRETAS PARA PASAPORTES’,
con NOG 3158934, se verificd que en el Dictamen Técnico, emitido por la
Subdireccién de Documentos de ldentificacién Internacional, en su parte
introductoria se incluye un parrafo identificado como MOTIVOS DE HECHO, en el
cual textualmente se cita lo siguiente: “Por mas de una década se emiti6 la libreta
de pasaporte para los guatemaltecos que llenaban los requisitos de ley de parte
de la entdad CORPORACION INMOBILIARIA LA LUZ, S.A. al amparo del
contrato administrativo numero 3-99 y sus ampliaciones”. Asimismo, en la
conclusion indica lo siguiente: “El pasaporte es un documento confiable y seguro,
pues hasta el momento no se ha comprobado que exista falsificacién o clonacion
del mismo, existiendo algunos casos aislados de alteraciéon del documento”.
Haciendo énfasis en la calidad del producto adquirido en el dltimo contrato, lo cual
es incorrecto, debido a que la persona designada para emitir el dictamen técnico
se debe pronunciar Unicamente a las especificaciones técnicas del bien a adquirir,
sin hacer mencién de la empresa que con anterioridad suministro el bien o
servicio.

Criterio

El Acuerdo 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES, establece: "Es
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responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Contro! Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior.” y la Norma 2.6 DOCUMENTOS DE
RESPALDO, indica: "Toda operacién que realicen las entidades publicas,
cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria y
suficiente que la respalde. La documentacién de respaldo promueve la
transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales,
administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto contendra la
informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para identificar la
naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su analisis.”

Causa

Falta de control interno al no detectar que en el Dictamen Técnico se menciond la
empresa que con anterioridad suministrd el producto a adquirir, asi como la
calidad del producto que actualmente es suministrado por otra empresa.

Efecto

Riesgo que la junta de licitacién considere lo indicado en el Dictamen Técnico al
momento de adjudicar y se incline por determinada empresa, afectando la
transparencia del proceso de adquisicion.

Recomendacion

Que el sefor Interventor de la Direccién General de Migracion, gire instrucciones a
la Subdireccién de Documentos de Identificacion Internacional, a efecto que en los
dictamenes técnicos que emitan, contengan Unicamente el analisis y revision de
especificaciones técnicas del bien o servicio a adquirir.

Comentario de los Responsables

En Oficio sin nimero de fecha 10 de septiembre de 2014, |la Subdirectora de
Documentos de Identificacion Internacional de la Direccién General de Migracién,
manifiesta lo siguiente:

‘A partir del dieciocho de febrero del afio dos mil catorce, me encuentro
desempeiiando el cargo de SUBDIRECTORA TECNICO II, de la Subdireccién de
Documentos de ldentificacién Internacional de la Direccién General de Migracién.
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DE LA NOTIFICACION: Fui notificado para comparecer ante la honorable
comisién de Auditoria con fecha diez de septiembre del afio dos mil catorce, en ia
Direccion de Calidad de Gasto Publico, ubicada en el segundo nivel de la
Contraloria General de Cuentas, 72. Avenida 7-32, zona 13 con el objeto de de
desvanecer los cuestionamientos que como Auditores Gubernamentales
consideran como hallazgo.

DEL HALLAZGO: En la notificacion correspondiente identificada como
OF-04-DCGP-0170-2014, con fecha 04 de septiembre de 2014, en esencia se
indica: “para emitir el dictamen técnico se debe pronunciar Unicamente a las
especificaciones técnicas del bien a adquirir, sin hacer mencién a la empresa que
con anterioridad suministro el bien o servicio.

DE LOS ARGUMENTOS QUE DESVANECEN EL POSIBLE HALLAZGO Y SU
FUNDAMENTO LEGAL:

a) Antecedentes: Esta Subdireccion de Documentos de ldentificacion
Internacional, en base al articulo 21 de la Ley, en relacion con el articulo 6 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Decreto No. 57-92), se
concreto a emitir el dictamen técnico que indica Ia Ley, al emitirlo se realizé en la
parte introductoria una resefia histarica.

b) La palabra MOTIVOS DE HECHO es exclusivamente para hacer una breve
resefia de como la Direccién General de Migracion ha brindado el servicio al
usuario sobre la libreta de pasaporte, asi como indicar la base en la que se
sustenta el dictamen técnico.

Se hace la aclaracién que en el dictamen técnico se menciona la CORPORACION
INMOBILIARIA LA LUZ, S.A., debido a que era la entidad que al amparo del
contrato administrativo nimero 3-99 y sus ampliaciones, se encargaba del
enrolamiento de datos para la “EMISION" de la libreta de pasaporte (Impresion de
datos generales del Usuario en las libretas de pasaporte), funciéon que se concluia
cuando dicha entidad entregaba al usuario su respectiva libreta de pasaporte. El
giro comercial de la CORPORACION INMOBILIARIA LA LUZ, S A, no era la de
elaborar libretas de pasaportes, por lo que no llenaban requisitos para participar
en el evento de Licitacioén Publica Nimero DGM-001-2014, para la “adquisicion de
libretas de pasaportes”.

En la Direccion General de Migracién se han realizado dos eventos para
adquisicion de libretas de pasaportes, siendo las siguientes:

1. NOG 2174731, adjudicado a GIESECKE & DEVRIENT GESELLSCHFT MIT
BESCHANKTER HFTUNG, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA,
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(Giesecke&DevrientGmbH)}. Resolucién Ministerial de aprobacién de Contrato No.
000729 de fecha 30 de julio de 2012 (se adjunta fotocopia simple).

2. NOG 2737248, adjudicado a GIESECKE & DEVRIENT GESELLSCHFT MIT
BESCHANKTER HFTUNG, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA, (Giesecke&DevrientGmbH). Resoluciéon Ministerial de aprobacién de
Contrato 00861 de fecha 07 de junio de 2013 (Se adjunta fotocopia simple).

Como se podra observar a la CORPORACION INMOBILIARIA LA LUZ, S.A., no
se le ha adjudicado ninguna compra de libretas de pasaportes. Se informa que en
ningln evento ha participado como oferente la CORPORACION INMOBILIARIA
LA LUZ, S.A., y en el presente evento no fue la excepcion.

En el dictamen técnico se indicé: “El pasaporte es un documento confiable y
seguro, pues hasta el momento no se ha comprobado que exista falsificacion o
clonacién del mismo, existiendo algunos casos aislados de alteracion del
documento”. En virtud, que las especificaciones técnicas detalladas en los
términos de referencia cumpien con todas las medidas de seguridad con que
cuentan las libretas de pasaporte actuales y no es recomendable hacer
modificaciones.

c) Existe una prohibicion taxativa para tomar como resolucién los dictamenes que
emitan los érganos de asesoria técnica o legal, como lo preceptua el articuio 3. De
la Ley de lo Contencioso Administrativo; FORMA: "Es prohibido tornar como
resolucion los dictamenes que haya emitido un érgano de asesoria técnica o
legal”.

En dicho dictamen técnico, solamente se hizo una referencia de manera como
trabaja la Direccién General de Migracién en ainos anteriores con CORPORACION
iINMOBILIARIA LA LUZ, S. A, pero no como se indica en oficio
OF-04-DCGP-170-2014 de la Contraloria General de Cuentas, en numeral 1.1
DEFICIENCIAS EN LA ELABORACION DE DICTAMEN TECNICO: Efecto: Riesgo
que la junta de licitacion considera lo indicado en el Dictamen Técnico al momento
de adjudicar y se incline por determinada empresa, afectando ia transparencia del
proceso de adquisicion”.

En el dictamen lo que se realiz6é fue una resefia histérica y cronoldgica, lacénica
del pasaporte y su proceso de extension, sin que dicho extremo prejuzgue sobre |a
posibilidad de inclinar, inducir a error o favoritismo a la Junta de Licitacion, sin que
dicho extremo prejuzgue sobre la posibilidad de inclinar o resaltar de importancia
superlativa, que en todo caso el dictamen es una simple opinion sobre lo requerido
y por imperativo legal contenido en la Ley de lo Contencioso Administrativo
Decreto Numero 119-96, que indica que los dictamenes no son vinculantes y es

el

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADC
DEL 14 DE JULIO AL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2014

“ DIRECCION GENERAL DE MIGRACION DEL MINISTERIO DE GOBERNACION



Contraloria Genreral de Cuentas 3 Por una Guatemala Honesta y Transparanie

prohibido tomar una decision basada en un dictamen. (Articulo 3 de la Ley de lo
Contencioso Administrativo).

Por lo tanto es un simpie requisito que las bases de licitacién impusieron como
parte del proceso y su contenido es irrelevante, por lo que no obliga a los
miembros de la Junta de Licitacion a tomarlo en cuenta, o a inclinarse a
determinada empresa, en especial que en ningin momento aparece como
oferente Corporacién Inmobiliaria la Luz, S.A.

PRUEBAS:

Se ofrecen las siguientes pruebas de descargo.

1. Como se puede observar en la “invitacién a participar en el evento’, no va
dirigido a persona individual 0 juridica, especifica.

2. Acta de nombramiento de de la Junta de Licitacion para el evento
(DGM-001-2014).

3. Se adjuntan Criterios de Calificacion de Ofertas, ia Junta adjudicadora no se
baso en la emisién de ningun dictamen técnico, ya que las propias bases
contienen los criterios de calificacion que debe seguir la Junta.

4. Acta de recepcion de Plicas de Oferentes. En la que se puede observar que no
se encuentra como oferente Corporacion Inmobiliaria La Luz, S.A

5. Listado de Oferentes, al realizar un examen minucioso del listado no aparece
como oferente Corporacion Inmobiliaria La Luz, S.A.

6. Acta de recepcion de Ofertas, se advierte que en el Acta de recepcion de
oferentes continua la ausencia de la Corporacion la Luz, S.A.

7. Acta de Adjudicacion el evento de Licitacién DGM- 001-2014., comprendidas del
folio No. 01124, 01125, 011286, 01127, 01128, 01129, 01130y 01131.

8. Resolucion No. 001099 de adjudicacion, observandose la ausencia de
Corporacion Inmobiliaria La Luz, S.A.

CONCLUSION: Se considera que no existe ningun incumplimiento en el Acuerdo
09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas Generales de
Control Interno de la Contraloria General de Cuentas, por las razones ya
invocadas.

En el dictamen lo que se hizo fue una resefia histérica y cronolégica, laconica del
pasaportes y su proceso de extension, sin que dicho extremo prejuzgue sobre la
posibilidad de inclinar, o resaltar de importancia superlativa, inducir a error o
favoritismo a la Junta de Licitacion, en todo caso el dictamen es una simple
opinioén sobre lo requerido y por imperativo legal contenido en la Ley de lo
Contencioso Administrativo Decreto Numero 119-96, y como requisito establecido
que las bases de licitacién impusieron como parte del proceso y su contenido es
irrelevante, por lo que no obliga a los miembros de la Junta a tomarlo en cuenta.
En consecuencia el dictamen por si solo se puede decir que es un hecho
administrativo. Por tal razén se considera desvanecido el posible hallazgo a que

et |
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se hace referencia y se solicita respetuosamente a la Comisiéon de Auditoria, se
archive el expediente. " [sic]

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que los comentarios y documentos presentados
no lo desvanecen, debido a que en los mismos se indica que Corporacién
Inmobiliaria La Luz, S.A., no se encuentra como oferente; sin embargo, el
consorcio al cual fue adjudicado el presente evento se encuentra formado por las
empresas: Intelident Sociedad Anonima y Giesecke & Devrient GmbH,. Empresa
Alemana que ha participado en conjunto con Corporacién Innmobiliaria La Luz,
S.A. como contratista en la emision de pasaportes en la Direccién General de
Migracién del afio 1999 al 2011 como se evidencia en el formulario de experiencia
y los documentos suministrados por el consorcio antes mencionado.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 MANUEL VICENTE ROCA MENENDEZ INTERVENTOR 14/07/2014 - 10/09/2014
2 VILMA NOEMI SINAY FUENTES GERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 14/07/2014 - 10/09/2014

JUNTA DE LICITACION

No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 ARTURO GARCIA SANDOVAL SUBGERENTE 14/07/2014 - 10/09/2014
2 JOSE FRANCISCO PELAEZ CORDON SUBDIRECTOR DE DPERACIONES DE  14/07/2014 - 10/09/2014
EXTRANJERIA
3 JOHNY  WALTHER PERUSSINA  COMISIONADO 14/07/2014 - 10/09/2014
MALDONADRO
4 JOSE ALBERTO ROJAS DiAZ AUXILIAR 14/07/2014 - 10/09/2014
5  JOSE ANTONIO ZALDARO HERNANDEZ JEFE DE DIVISION DE OPERATIVOS 14/07/2014 - 10/09/2014

e [ 4 DIRECCION GENERAL DE MIGRACION DEL MINISTERIO DE GOBERNAGION
: INFORME DEL EXAMEN £SPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica, Ley
del Organismo Ejecutivo, articulo 29, al Ministerio "le corresponde atender los
asuntos concernientes al régimen juridico que rige la produccion agricola, pecuaria
e hidrobiologica, esta ultima en lo que le ataiia, asi como aquellas que tienen por
objeto mejorar las condiciones alimenticias de la poblacién, |la sanidad
agropecuaria y el desarrollo productivo nacional."

1.2 FUNCION

El Decreto Numero 114-87 del Congreso de la Republica, Ley del Organismo
Ejecutivo, articulo 29 establece que el Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion, tiene a su cargo |as siguientes funciones:

® Formular y ejecutar participativamente la politica de desarrollo agropecuario,
de los recursos hidrobiolégicos, estos ultimos en lo que le atafa, y en
coordinacion con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales disefiar
la politica para el manejo del recurso pesquero del pais, de conformidad con
la ley.

® Proponer y velar por la aplicacion de normas claras y estables en materia de
actividades agricolas, pecuarias y fitozoosanitarias, y de los recursos
hidrobiolégicos, estos ultimos en lo que le corresponda, buscando la
eficiencia y competitividad en los mercados y teniendo en cuenta la
conservacion y proteccion del medio ambiente.

¢ Definir en conjunto con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales la
politica de ordenamiento territorial y de utilizacion de ias tierras nacionales y
promover la administracion descentralizada en la ejecucion de esta politica;
debera velar por la instauracién y aplicacion de un sistema de normas
juridicas que definan con claridad los derechos y responsabilidades
vinculadas a la posesion, uso, usufructo y, en general, la utilizacién de
dichos bienes, mientras permanezcan bajo el dominio del Estado.

® Formular l|a politica de servicios plblicos agricolas, pecuarios,
fitozoosanitarios y de los recursos hidrobiologicos, estos ultimos en lo que le
atafa, y administrar descentralizadamente su ejecucién.

® En coordinacion con el Ministerio de Educacion, formular la politica de
educacion agropecuaria ambientalmente compatible, promoviendo Ia
participacion comunitaria.

¢ Disefar, en coordinacion con el Ministerio de Economia, las politicas de
comercio exterior de productos agropecuarios y de los recursos
hidrobioldgicos, estos ultimos en lo que |e atafia.

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
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® Impuisar el desarrollo empresarial de las organizaciones agropecuarias,
pecuarias e hidrobiol6gicas, estas Ultimas en lo que le atafa, para fomentar
el desarrollo productivo y competitivo del pais.

® Desarrollar mecanismos y procedimientos que contribuyan a la seguridad
alimentaria de la poblacién, velando por la calidad de los productos. Ampliar
y fortalecer los procedimientos de disponibilidad y acceso a la informacion
estratégica a productores, comercializadores y consumidores.

® Ejercer control, supervision y vigilancia en la calidad y seguridad de la
produccion, importacién, exportacion, transporte, registro, disposicién y uso
de productos plaguicidas y fertilizantes, rigiéndose por estandares
internacionalmente aceptados.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0181-2014 de fecha 01 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Martha Elizabeth Estrada
Carrillo (Coordinador) y Licda. Mirta Gloria Quelex Etec (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESOQ DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, con Cuentadancia No. O1-1.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "ADQUISICION DE FILTROS PURIFICADORES
DE AGUA", con NOG 3205401, por un monto de Q1,963,900.00, publicado en la
modalidad de Licitacion Publica, el cual fue adjudicado a la Empresa Bombas de
Guatemala, Sociedad Anonima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacion, provienen del
Presupuesto General de ingresos y Egresos, Ejercicio Fiscal 2014, asignados a
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién. Segun partida (s)
presupuestaria (s) ndmero (s) contenidas en las Constancias de Disponibilidad
Presupuestaria CDP. No. 21993167,

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma

Im @%ﬁ%ﬁl MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
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se encontraba en la fase Aprobacion de la Adjudicacién correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizo con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicién de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo niimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando apligue).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adgquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lieve a cabo para

satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.
MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

= 11
Im @E&ﬁ%@l INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
§ )

DEL 06 DE MARZO AL 08 DE JULIQ DE 2014




Contraloria General de Cuentas 4 Por una Guatemala Honesta y Transparente

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

Contribuir con la transparencia del proceso..

Lograr una adecuada segregacion de funciones.

Otorgar transparencia al proceso de apertura y revisién del contenido de

plicas.

5. Asegurarse que las empresas cuenten con la capacidad técnica y
econémica.

6. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de

adjudicacion a la que arribé la Junta.

o .

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "ADQUISICION
DE FILTROS PURIFICADORES DE AGUA", que corresponde al periodo auditado
del 06 de marzo al 09 de julio de 2014, el alcance del mismo contemplé la
evaluacion de las fases descritas a continuacion, correspondientes de la etapa
Seleccion y Contratacion.

Segregacion de Funciones
Publicacion del Aviso

Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacion y Recepcion de Plicas
Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de Ofertas
Evaluacién de Plicas

Acta de Adjudicacion

Aprobacién de la adjudicacion

CO®X®NOOAWN=

—_—

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos.

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
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PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

En el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, se
determiné que dentro del Plan Operativo Anual -POA-2014, del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, se encuentra contemplado el proceso:
“ADQUISICION DE FILTROS PURIFICADORES DE AGUA”, el cual se ubica en el
Renglon 11: APOYO PARA EL CONSUMO ADECUADO DE ALIMENTOS,
numeral 9. Agricultura Familiar para el Fortalecimiento de la Economia
Campesina.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

La Comision de Auditoria, en el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a
Contrataciones del Estado al proceso: “ADQUISICION DE FILTROS
PURIFICADORES DE AGUA", con NOG 3205401, no detectaron aspectos
importantes que merezcan ser mencionados en este informe.

Dentro del Examen Especial se verificaron los siguientes aspectos:. a) que las
bases de licitacion llenaran los requisitos que establece la Ley de Contrataciones
del Estado, que contara con las especificaciones generales, especificaciones
técnicas y proyecto de contrato; b) que la documentacion presentada por las
Empresas oferentes: Ecofiltro, Sociedad Anénima y Bombas de Guatemala,
Sociedad Anénima, cumplieran con los requisitos solicitados en las bases; c) que
contara con el Dictamen Financiero donde establece la partida presupuestaria; d)
el nombramiento de la Junta de Licitacién efectuada por el Ministerio; e) que las
actas de recepcion y apertura de plicas numero MAGA-VIDER-L034-2014, de
fecha 19 de mayo de 2014; y de adjudicacién numero 080-2014, de fecha 21 de
mayo de 2014, cumplieran los requisitos establecidos para su suscripcion; f) que la
Adjudicacién fuera debidamente aprobada segun Resolucion ndmero
AG-205-2014, de fecha 30 de mayo de 2014; g) que el evento estuviera
contemplado dentro del Plan Operativo Anual -POA-; j) establecer si cuenta con
manuales de procedimientos de compra y de funciones.

n ). 3 MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
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5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "ADQUISICION DE FILTROS PURIFICADORES DE
AGUA", con NOG 3205401, se encontraba en la fase Aprobacion de la
Adjudicacion correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacién, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales
de Control Interno .

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados en
este informe, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de
Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s),
de acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion
presupuestaria, incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contrataciones
auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen
especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la
Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No, NOMBRE CARGO PERIODO

1 ING. AGR. ELMER ALBERTO LOPEZ RODRIGUEZ MINISTRO 06/03/2014 - D9/07/2014

2 ING. AGR. CARLOS ALFONSQO ANZUETD DEL VALLE VICEMINISTRO DESARROLLO ECONOMICO  06/03/2014 - D9/07/2014
RURAL

D o bW

-~

ING. AGR. MARCOQ VINICIO CAHUEQUE ACOSTA

LIC. ROMEQ CASTANEDA
ING. AGR. JOSE RODOLFO SILVA
SR. HENRY DAVID CARDONA FIGUER OA

SR. ERWIN ESTUARDO GUTIERREZ DAVILA
LICDA. ANA FABIOLA CATALAN GONZALEZ

SR. OLWER ESTUARDO RODRIGUEZ RODRIGUEZ

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION

DIRECTOR RECONVERSION PRODUCTIVA
JEFE DEPTQ. DESARROLLO COMUNITARIO
JEFE DEPARTAMENTQO INSUMOS

AUXILAR DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES

ENCARGADQ CONTABILIDAD

ENCARGADA ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES

ENCARGADQ DE PRESUPUESTO

06/03/2014 - 09/07/2014
06/D3/2014 - DB/OT/2014
06/03/2014 - 09/07/2014
06/03/2014 - D9/07/2014

06/03/2014 - 09/07/2014
06/03/2014 - 09/07/2014

06/03/2014 - DS/0T7/2014

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 SR.JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS JEFE SOPORTE TECNICO 06/03/2014 - 08/07/2014
2  ING. AGR. CARLOS ENRIQUE FERNANDEZ CARRERA  SUPERVISOR DE EXTENSION 06/03/2014 - 05/07/2014
3 SRITA. AURA VIRGINIA LOPEZ PEREZ AUXILIAR DE TESORERIA 06/03/2014 - 05/07/2014
4 SR. JERONIMO AGUILAR FUENTES AUXILIAR DE INVENTARIOS 06/03/2014 - 09/07/2014
5  LICDA. PAOLA LUCRECIA GODINEZ GARCIA ENCARGADA DE ALMACEN 06/03/2014 - 09/07/2014

e
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el Decreto Numero 114-97 del Congreso de la RepuUbilica, Ley
del Organismo Ejecutivo, articulo 29, al Ministerio "le corresponde atender los
asuntos concernientes al régimen juridico que rige la produccion agricola, pecuaria
e hidrobiolégica, esta ultima en lo que le atafia, asi como aquellas que tienen por
objeto mejorar las condiciones alimenticias de la poblacién, fa sanidad
agropecuaria y el desarrollo productivo nacional "

1.2 FUNCION

El Decreto Numero 114-97 dei Congreso de la Replblica, Ley del Organismo
Ejecutivo, articulo 29 establece que el Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion, tiene a su cargo las siguientes funciones:

® Formular y ejecutar participativamente la politica de desarrollo agropecuario,
de los recursos hidrobiolégicos, estos Ultimos en lo que le atafa, y en
coordinacién con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales disefiar
la politica para el manejo del recurso pesquero del pais, de conformidad con
fa ley.

® Proponer y velar por la aplicaciéon de normas claras y estables en materia de
actividades agricolas, pecuarias y fitozoosanitarias, y de los recursos
hidrobiolégicos, estos Gltimos en lo que le corresponda, buscando la
eficiencia y competitividad en los mercados y teniendo en cuenta la
conservacion y protecciéon del medio ambiente.

® Definir en conjunto con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales la
politica de ordenamiento territorial y de utilizacion de las tierras nacionales y
promover ia administracion descentralizada en la ejecucién de esta politica;
debera velar por la instauracion y aplicacién de un sistema de normas
juridicas que definan con claridad los derechos y responsabilidades
vinculadas a ia posesion, uso, usufructo y, en general, fa utilizacion de
dichos bienes, mientras permanezcan bajo el dominio dei Estado.

® Formular la politica de servicios publicos agricolas, pecuarios,
fitozoosanitarios y de los recursos hidrobioldgicos, estos uitimos en lo que le
atafia, y administrar descentralizadamente su ejecucion.

® En coordinacion con el Ministerio de Educacion, formular la politica de
educacion agropecuaria ambientalmente compatible, promoviendo |Ia
participacién comunitaria. .

® Disenar, en coordinacién con el Ministerio de Economia, las politicas de
comercio exterior de productos agropecuarios y de los recursos
hidrobiol6gicos, estos ultimos en lo que le ataria.

R I x MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION -MAGA-
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®* Impulsar el desarrollo empresarial de las organizaciones agropecuarias,
pecuarias e hidrobiologicas, para fomentar el desarrollo productivo y
competitivo del pais.

® Desarroliar mecanismaos y procedimientos que contribuyan a la seguridad
alimentaria de la poblacion, velando por la calidad de los productos.

* Ampliar y fortalecer los procedimientos de disponibilidad y acceso a la
informacion estratégica a productores, comercializadores y consumidores.

® Ejercer control, supervision y vigilancia en la calidad y seguridad de la
produccion, importacion, exportacion, transporte, registro, disposicion y uso
de productos plaguicidas y fertilizantes, rigiéndose por estandares
internacionalmente aceptados.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0182-2014 de fecha 01 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Péerez Lopez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Eleusis Wendely Rios Azafion
(Coordinador) y Licda. Mirta Gloria Quelex Etec (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es la
Unidad Desconcentrada de Administracién Financiera -UDDAF-, Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacién, con Cuentadancia No. O1-1.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "Adquisicion de Semillas de Hortalizas para Cultivo
Bajo Cobertura y a Campo Abierto", con NOG 3205576, por un monto de
Q1,261,200.00, publicado en la modalidad de Licitacion Publica, el cual fue
adjudicado a la empresa Corporacion el Arado, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, asignados a Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA-. Segun partida (s) presupuestaria
(s) numero (s) 2014-1113-0012-205-11-00-000-008-215-UBG-11.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma
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se encontraba en la fase Aprobacion de la Adjudicacion correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de Ia Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segln lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicidon de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Orgénica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Replblica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobaciéon de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando apligue).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que |la motivaron.
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3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica la oferta mas

conveniente y favorable a los intereses del Estado.

Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas.

4. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Junta y
reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacion.

5. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el registro, control y
fiscalizacion de los Contratos, mediante la remision integra y oportuna de los
mismos.

w

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso "Adquisicion de
Semillas de Hortalizas para Cultivo Bajo Cobertura y a Campo Abierto", que
corresponde al periodo auditado del 27 de febrero al 10 de junio de 2014, el
alcance del mismo contemplo6 la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes de la etapa Seleccion y Contratacion.

Segregacion de funciones,

Publicacion del aviso (PDA).

Entrega de documentos de licitacion (EdDL).
Aclaraciones y modificaciones (AyM).

Junta de licitacion.

Presentacion y recepcion de plicas.
Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de oferta (GSO).
9. Evaluacion de plicas.

10. Precalificacion y preseleccion o registro de precalificados.
11.Acta de adjudicacion.

12. Aprobacion de la Adjudicacion.

©NOOA LN~

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones no se evaluaron
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aspectos técnicos de infraestructura.

El cumplimiento de los resultados contenidos en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones, seran sujetos de seguimiento por parte de una
auditoria posterior, la gue de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después
de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna estabiecida por la Contraloria General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de |a calidad del gasto y su impacto en la gestién ptblica.

El evento "Adquisicién de Semillas de Hortalizas para Cultivo Bajo Cobertura y a
Campo Abierto”, se encuentra ubicado en el Plan Operativo Anual, dentro del
Programa 11 Apoyo para el Consumo Adecuado de Alimentos, en su actividad de
Agricuitura Familiar para el Fortalecimiento de la Economia Campesina.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

La Comiston de Auditoria, al realizar el Examen Especial de Auditoria a
Contrataciones del evento "Adquisicion de Semillas de Hortalizas para Cultivo Bajo
Cobertura y a Campo Abierto con NOG 3205576 y de acuerdo a su importancia,
determind aspectos importantes gque merecen ser mencionados: dos (02)
Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables,
los cuales fueron comunicados por esta comisidén, seglin Oficios Nos.
DCGP-DAC-FP-01-0182-2014, DCGP-DAC-FP-02-0182-2014 y DCGP-DAC-FP-
03-0182-2014, de fecha 07 de agosto de 2014, a las autoridades
correspondientes.

5.2 CONCLUSION

E! proceso de contratacion "Adquisicién de Semillas de Hortalizas para Cultivo
Bajo Cobertura y a Campo Abierto”, con NOG 3205576, se encontraba en |a fase
Aprobacion de la Adjudicacién correspondiente a la etapa Selecciéon vy
Contratacién, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto Namero
57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
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Nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando
Apligue) y las Normas Generales de Control Interno, excepto por los resultados
gue se presentan en este informe .

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsabie (s) de la evaluacién de la ejecucién
presupuestaria, incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacion
auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen
especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la
Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
"Adquisicion de Semillas de Hortalizas para Cultivo Bajo Cobertura y a Campo
Abierto”; por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las
autoridades de el (la) Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA-,

implementacion que contribuirda a mejorar el control interno del area de
contrataciones:;

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera
Hallazgo No. 1

!
Bases de licitacién publica no establecen fecha y hora de recepcion de
ofertas y apertura de plicas

Condicion

Al verificar las Bases de Licitacion No. MAGA-VIDER-L032-2014, se pudo
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comprobar que dichas bases, no establecen especificamente la fecha y la hora en
que se llevara a cabo el acto de Recepcion de Ofertas y Apertura de Plicas.

Criterio

Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 19. Requisitos de las
bases de Licitacidn el cual establece: “...Las bases de licitacion, segun el caso,
deberan contener como minimo lo siguiente: ...9. fecha y hora en que se efectuara
la diligencia de presentacién, recepcion y apertura de plicas...”.
Bases de Licitacion MAGA-VIDER-L032-2014, Titulo Il Recepcion, Calificacion de
Ofertas y Adjudicacion del Negocio, Inciso 4. Recepcion de Ofertas y Apertura de
Plicas, Sub inciso 4.1 Recepcion de Ofertas. Establece: “...La oferta Econdmica,
Oferta Técnica y demas documentos deberan entregarse directamente a la Junta
de Licitacion, en las Oficinas de la Unidad Desconcentrada de Administracion
Financiera del Vice ministerio de Desarrollo Econdmico Rural, UDDAF-VIDER, 72
Avenida 6-80 zona 13, Ciudad de Guatemala, en la fecha y hora que para el efecto
se publique en el Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, GUATECOMPRAS.

Causa

Falta de conocimiento de las personas encargadas de elaborar las Bases de
licitacion, por no incluir dentro de las mismas, la fecha y hora para la Recepcion de
Ofertas y Apertura de Plicas.

Efecto

Riesgo que los oferentes no presenten sus ofertas en la fecha y en el tiempo que
corresponda.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
gire instrucciones a quien corresponda, para que en el contenido de las Bases de
Licitacion se establezca |a fecha y hora, en que se llevaré a cabo el acto de
Recepcion de Ofertas y Apertura de Plicas de acuerdo a lo que establece la Ley
de Contrataciones del Estado articulo 19 inciso 9 de todo evento a realizar.

Comentario de los Responsables

El resultado del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones, contenido en el
presente informe fue comunicado por la comisién de Auditoria, al sefior Ministro y
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Viceministro de Desarrollo Econdmico Rural del Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion, quienes en Oficios Nos. MAGA-DM-1156-14/ab de
fecha 18 de agosto de 2014 y 412-2014 mlon de fecha 14 de agosto de 2014
manifiestan lo siguiente:

"...Las bases de Licitacion MAGA-VIDER-L032-2014, en el Titulo || Recepcion,
Calificacion de Ofertas y Adjudicacion del Negocio, Inciso 4. Recepcion de Ofertas
y Apertura de Plicas, sub inciso 4.1 Recepcion de Ofertas Establece: "La Oferta
Economica, Oferta Técnica y demas documentos deberan entregarse
directamente a la Junta de Licitacion, en las oficinas de la Unidad Desconcentrada
de Administracion Financiera del Viceministerio de Desarrollo Economico Rural,
UDAF-VIDER, 7a. Avenida 6-80 zona 13, Ciudad de Guatemala, en la fecha y
hora que para el efecto se publique en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Guatecompras.

Se adjunta copia simple de la publicacion del NOG 3205576, en el cual establece
ciaramente la fecha de presentacion de ofertas "21. mayo 2014 Hora 10:30 a.m".

Lo descrito en los dos péarrafos anteriores indica claramente el cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado, articulo 19
numeral 9, y lo que establece el articulo 23. Publicaciones "...Las convocatorias a
licitar se deben publicar en el Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS, y una vez en el diario
oficial, acto cumplido segun consta en la publicaciéon del Diario de Centroamérica
del dia Lunes 14 de abril de 2014 pagina 23, en donde en el parrafo tercero de
dicha publicacion se indica el dia 21 de mayo del 2014 a las 10:00 horas (hora
limite 10:30). Articulo 8 del reglamento de la ley de contrataciones del estado
"..los anuncios o convocatorias y toda la informacion relacionada con la compra,
venta y contrataciones de bienes, suministros, obras y servicios que requiera;
dicha informacién serd de caracter publico a través de la direccidon de internet
www.guatecompras.gt. El ministerio de finanzas publicas, a través de la Direccién
de Normatividad de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establecera las
fechas, normas, procedimiento y aspecto técnico, de seguridad y responsabilidad
que regulan el inciso y uso del Sistema de Informacioén sobre Contrataciones y
Adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS. como podra
comprobarse en ningln momento existe desconocimiento de las normas que
regulan el presente proceso tal como lo establecen las leyes citadas con
anterioridad y la resolucion del ministerio de finanzas publicas No. 11-2010 de
fecha 22 de abril de 2010, que en su articulo 11. Procedimiento, tipo de
informacién y momento en que deben publicarse...".
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+

Comentario de Auditoria

Los comentarios y la documentacion presentada por los responsables, no son
evidencia suficiente para desvanecer el presente resultado, derivado que uno de
los requisitos que deben contener las bases de licitacion es indicar la fecha y la
hora en que se llevara a cabo el Acto de Recepcion de Ofertas y Apertura de
Plicas, lo cual no fue asi y, tomando en cuenta que las Bases de Licitacion, se
encuentran debidamente aprobadas, mediante Resolucion No. AG-64-2014, de
fecha uno de marzo de dos mil catorce, se confirma el resultado de auditoria
planteado.

Hallazgo No. 2

Incumplimiento del plazo establecido para la publicacion de la resolucién
Condicién

Al verificar el expedienie del proceso de “Adquisicion de Semillas de Hortalizas
para Cultivo Bajo Cobertura y a Campo Abierto”, con NOG 3205576, se pudo
comprobar que la Resolucién de Aprobacién de la Adjudicaciéon No. AG-226-2014,
de fecha diez de junio de dos mil catorce fue publicada extemporaneamente en el
Sistema de Informaciéon de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-Guatecompras-, existiendo cinco dias de atraso en la publicacion respectiva,
dicha publicacion fue realizada el 19 de junio de 2014.

Criterio

Resolucion No. 11-2010, Normas para el uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-. Articulo 11
Procedimiento, Tipo de informacién y momento en que debe publicarse. “Los
usuarios deben publicar en el sistema GUATECOMPRAS, las operaciones,
documentos y comunicaciones de cada concurso, en la forma y oportunidad que
se describe en el cuadro siguiente:...| Resolucién de aprobacion, improbacion o de
prescindir...Las notificaciones por publicacién de las literales...l) en el Sistema
GUATECOMPRAS deberan hacerse dentro de los dos dias habiles siguientes a la
fecha de emisién del acto o resolucién que corresponda.

Causa

Por falta de intuicion no se realizé correctamente la publicacion de la Resolucién
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de aprobacion de Adjudicacion, como lo establece la Resolucion No. 11-2010,
Normas para el uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado -GUATECOMPRAS-.

Efecto

No cumplir con el plazo legalmente establecido para la publicacién respectiva,
provocando deficiencia en la misma.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
gire instrucciones a quien corresponda para que exista la adecuada supervision al
efectuar las publicaciones en el Sistema de informacion de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, garantizando que la informacion a
publicar se realice en el tiempo debidamente establecido.

Comentario de los Responsables

El Presente resultado del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones,
contenido en este informe fue comunicado por la comision de Auditoria, al Auxiliar
en Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion, quien segun Oficio sin nimero de fecha 08 de agosto de 2014
manifiesta lo siguiente:

"...Después de recibido el hallazgo se procedié a la revisién en el portal de
guatecompras del evento MAGA-VIDER-L032-2014 para la "ADQUISICION DE
SEMILLAS DE HORTALIZAS PARA CULTIVO BAJO COBERTURA Y A CAMPO
ABIERTO” Identificado con el NOG 3205576.

El 19 de junio de 2014, la Administracibn General traslada a la Unidad
Desconcentrada de Administracién Financiera UDDAF del Viceministerio de
Desarrollo Economico Rural -VIDER-; la Providencia No. AG-1210-2014 de fecha
dieciocho de junio de dos mil catorce (18/06/2014) donde trasiadan la
RESOLUCION No. AG-226-2014, para su publicacién en el portal de
Guatecompras.

La publicacién de la RESOLUCION No. AG-226-2014, se realizé el dia 19 de
Junio del 2014, habiendo ingresado a la Unidad Desconcentrada de
Administraciéon Financiera -UDDAF- del Viceministerio de Desarrollo Econdémico
Rural -VIDER- el mismo dia 19 de junio de 2014.

La fecha de recepcién se puede observar segun los sellos que aparecen en la
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Providencia No. AG-1210-2014 que se adjunta al presente documento.

Adlaracioén:

En el area de Adquisiciones y Contrataciones, de la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera -UDDAF- del Viceministerio de Desarrollo Econémico
Rural -VIDER- se realizé la publicacién el mismo dia que fueron recibidos los
documentos por parte de la Administracion General.

CONCLUSION:
Por lo anteriormente expuesto se concluye lo siguiente:

El area de Adquisiciones y contrataciones de la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera -UDDAF- del Viceministeric de Desarrollo Econémico
Rural -VIDER- realizé la publicacidén un dia posterior a que el Despacho Ministerial
autorizé la Resolucion de aprobacion de lo actuado por la junta. Segun consta en
la publicacidén de documentos sobre un concurso impresa, con fecha y hora
(19/06/2014 a las 15:47:12).

Desconociendo el motivo por el cual no fue trasladado al VIDER.

Comentario de Auditoria

Los comentarios y pruebas de descarge no son evidencia suficiente para
desvanecer el presente resultado, debido que la publicacién de la Resolucién de
Aprobacion de Adjudicacién fue realizada extemporaneamente, por lo que se
confirma el mismo.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE ' CARGO PERIODO

1 ELMER ALBERTO LOPEZ RODRIGUEZ MINISTRO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 27/02/2014 - 10/06/2014
2 CARLOS ALFONSO ANZUETO DEL VALLE VICEMINISTRO DE AGRICULTURA 27/0212014 - 10/06/2014
3 LUISALFREDO LOPEZ ARGUETA JEFE DE DEPARTAMENTO DE HORTICULTURA 27/02/2014 - 10/06/2014
4 HENRY DAVID CARDONA FIGUERQA AUXILIAR DE ADQUISICIONES 27/02/2014 - 10/06/2014
§ ERWNESTUARDO GUTIERREZ DAVILA  JEFE ADMINISTRATIVO FINANCIERO 27/02/2014 - 10/06/2014
6 ANAFABIOLA CATALAN GONZALEZ ENCARGADA DE ADQUISICIONES 27/02/2014 - 10/06/2014

MIEMEROS DE LA JUNTA DE LICITAGION

No. NOMERE CARGO PERIODO

1 ISIDRO SALVADOR FUENTES GODINEZ PROFESIONAL I 27/02/2014 - 10/06/2014
2 KAROL PAOLA BARRIOS CANO TRABAJADOR QOPERATIVO Il 27/02/2014 - 10/06/2014
3 JOSE RODOLFO SILVA MANSILLA ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV 27/02/2014 - 10/06/2014
4 MIRNA REGINA VALIENTE DIRECTOR EJECUTIVOIII 2710212014 - 10/06/2014
5 MARIANURY TORO ORREGO ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV 27/02/2014 - 10/06/2014
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El Acuerdo Gubernativo 394-2008, en el articulo 40, indica: "La Direccion
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, es |la dependencia del
Ministerio de Finanzas Publicas responsable de facultar los procesos de
contrataciones y adquisiciones del Sector Publico, velando por los intereses del
Estado; para tal efecto tiene a su cargo proponer la normativa pertinente para que
el proceso de contrataciones y adquisiciones se desarrolle en un marco de
transparencia, con reglas claras y estables que permitan obtener Ia confianza de
proveedores nacionales e internacionales, agilizar las compras, reducir riegos y
eliminar pérdidas en las operaciones que efectue el Estado."

1.2 FUNCION

Segun el Articulo 41 del Acuerdo Gubernativo 394-2009, son atribuciones de la
Direccién Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, las siguientes:

1. Actuar como érgano rector del Sistema de Contrataciones y Adquisiciones
del Sector Publico;

2. Normar, coordinar y administrar el Sistema de Informacién de Contrataciones
y Adquisiciones del Sector Publico;

3. Proponer politicas, normas y procedimientos para la adecuada aplicacion de
la legislacién en materia de las contrataciones y adquisiciones del sector
publico;

4. Administrar el Sistema de Contrato Abierto, para la adquisicién de bienes y
contratacion de servicios por parte del Sector Publico,

5. Proponer reformas a la legistacion en materia de contrataciones y
adquisiciones;

6. Asesorar a las entidades del sector publico en materia de procedimientos
para las contrataciones y adquisiciones, y participar activamente en las
juntas de cotizacién y licitacion que para el efecto se nombren,
particularmente en el Ministerio de Finanzas Publicas;

7. Requerir de todas la entidades del sector publico sus programas de
compras, para su optimizacién y elaboracién de estadisticas;

8. Desarrollar otras funciones que le asigne 1a Ley y el Despacho Ministerial.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0187-2014 de fecha 01 de julio de 2014, emitido
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por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Ldopez, Subcontralor de
Calidad del Gasto PUblico, ambos de la Contralorfa General de Cuentas; la
comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Jenny Esther Valenzuela
Perez, Lic. Juan Wilfredo Pu Tzul (Coordinador)} y Licda. Margarita Ury Monterroso
Escobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es de
acuerdo al articulo 1, las reguladas en la Ley de Contrataciones del Estado. Cada
unidad ejecutora puede comprar de acuerdo a sus necesidades, la Direccidon
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -DNCAE- actia como un
ente coordinador y administrador del evento en mencion, con Cuentadancia No.
D2-64.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO
AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO
ESTRUCTURADO", con NOG 2607913, por un monto de Q30,441,424.07,
publicado en la modalidad de Contrato Abierto, el cual fue adjudicado a
SERVICOMP DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA Q 19,020,919.65,
COMPUTOS Y COMUNICACIONES AVANZADOS, SOCIEDAD ANONIMA Q.
5,720,001.25, GBM DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA Q 2,216,446.50,
PROYECTOS DE NEGOCIOS VISIONARIOS, SOCIEDAD ANONIMA Q
1,241,461.67, CANELLA, SOCIEDAD ANONIMA Q 658,685.00 Y DATAFLEX,
SOCIEDAD ANONIMA Q 574,700.00.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2014, asignados a Ministerio de Finanzas Publicas, Direccion Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado. Derivado de la Modalidad de
adquisicion -Contrato Abierto-, se hace la aclaracion que la Direccion Normativa
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -DNCAE-, es solamente la entidad
que sirve de enlace para la realizacion de este tipo de eventos, por lo que ios
recursos son erogados por las instituciones requirientes de los bienes, para este
caso el Ministerio Publico -MP-, Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-, Instituto Guatemalteco de
Segurdad Social -|IGSS- y Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-,
cada uno con sus propias partidas presupuestarias.
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1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contrataciéon objeto de la misma
se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segin lo establece el
Articulo 232.

El Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacidn.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Accesoy
Disposicion de Informacién; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacién.

El Decreto niumero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo niumero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones

“ i . : ‘ MINISTERIQ DE FINANZAS PUBLICAS
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Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

- 3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones puiblicas, tales como:

Cumplir adecuadarmente las disposiciones legales vigentes.
Contribuir a la transparencia del proceso.

® Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

® Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y
economica.

® Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision de
adjudicacion a la que arribd la Junta Calificadora.

® Otorgar certeza juridica a la contratacion.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcion del estado de avance en que se encontré el proceso "DNCAE No.
02-2013 EQUIPO DE COMPUTO AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES
PARA CABLEADO ESTRUCTURADO", que corresponde al periodo auditado del
05 de junio de 2012 al 16 de junio de 2014, el alcance del mismo contempld la
evaluacion de las fases descritas a continuacion, correspondientes de la etapa
Seleccion y Contratacion.

Segregacion de funciones.
Publicacion del aviso.

Entrega de documentos.
Aclaraciones y maodificaciones.
Junta Calificadora.

Presentacion y recepcién de plicas.
Apertura de plicas.

Garantia de sostenimiento de oferta.
Evaluacion de plicas.

10. Precalificacion y presentacion o registro de precalificados.
11. Acta de adjudicacion.

12. Aprobacién de la adjudicacion.

s fd. 4 : MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
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13. Documentaciéon necesaria para contratar y cumplimiento de requisitos.
14. Elaboracién de contrato.
15. Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas.

4.2 AREA TECNICA
En el Examen Especial de Auditoria, no se evaluaron aspectos técnicos.

El cumplimiento de los hallazgos contenido en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones del Estado, seran sujetos de seguimiento por parte
de una auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y
después de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra
aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de
conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestidn publica.

Por ser un evento realizado en la modalidad de Contrato Abierto, la Direccion
Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas, es la entidad coordinadora del mismo, por lo que cada
institucion interesada tiene su Programa Operativo Anual.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

Del examen Especial de Auditoria de Contrataciones del Estado realizado al
proceso "DNAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO, AUDIOVISUAL,
IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO ESTRUCTURADO”, se
presentan unicamente los resultados relacionados a aspectos administrativos y
financieros, siendo los siguientes: uno (1) relacionado con el Control Interno, dos
(2) relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y tres (3)
Observaciones, los cyales fueron comunicados por la comision de Auditoria segun
oficios numeros DCGP-0187-2014-04 y DCGP-0187-05, ambos de fecha 12 de
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agosto de 2014, a las autoridades responsables de la entidad durante el proceso
auditado, concediendo un plazo de siete dias habiles para la presentacion de las
pruebas de desvanecimiento.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO
AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO
ESTRUCTURADO", con NOG 2607913, se encontraba en la fase Registro del
Contrato en la Contraloria General de Cuentas correspondiente a la etapa
Seleccién y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto
Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo
Gubernativo Nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado (Cuando Aplique), y las Normas Generales de Control Interno .

La comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de la Direccién Normativa de Contrataciones del Estado.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacion auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012,

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revisidn del proceso
"DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO AUDIOVISUAL, IMPRESION Y
MATERIALES PARA CABLEADO ESTRUCTURADOQ"; por lo que, se sugieren las
recomendaciones respectivas a las autoridades de el (la) Ministerio de Finanzas
Publicas, implementacion que contribuira a mejorar el control interno del area de
contrataciones:
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RELACIONADOS CCN EL CONTROL INTERNO

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiencia en la redaccién de documento de respaldo
Condicién

Al revisar el expediente del proceso "DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE
COMPUTO, AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO
ESTRUCTURADOQ", se determind que la auténtica del documento presentada por
el oferente GBM de Guatemala, S.A., en la literal a) consigna incorrectamente en
jetras el nimero de Finiquito del Contrato Administrativo DIDECO-07-102-2012-C,
anotando en letras DIDECO guién cero siete guién ciento doce guidén dos mil doce
guién C.

Criterio

El Acuerdo nimero 09-03 del Jefe de la contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental en el numeral 2.6 indica:
"Documentos de Respaldo. Toda operacién que realicen las entidades publicas,
cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria y
suficiente que la respalde. La documentacién de respaldo promueve la
transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales,
administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto contendra la
informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para identificar la
naturaleza, finalidad y resultados de cada operacién para facilitar su analisis”.

Causa

La Junta Calificadora no revis6 con detenimiento el documento presentado por el
oferente, lo cual originé que esta no detectara el error cometido en el Finiquito.

Efecto

Calificacion favorable para el oferente, por parte de la Junta de Calificacién, lo cual
no revela claridad en el proceso de adquisicion.
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Recomendacion

Que la Direccidn Normativa de Contrataciones y Adquisiciones de! Estado, gire
instrucciones a los integrantes de la Junta de Calificacién, para que al evaluar los
documentos presentados por los oferentes sean analizados y verificados en forma
correcta para evitar que los mismos contengan errores.

Comentario de los Responsables

Los integrantes de la Junta Calificadora, Ofertas por medio del oficio sin numero
de fecha 21 de agosto de 2014 indican: "Las Bases del Concurso Nacional de
Ofertas “DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO, AUDIOVISUAL,
IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO ESTRUCTURADO" en el
numeral 3.1.1 Literal L solicita “El Oferente debera de demostrar su historial como
proveedor del estado, presentando como minimo, copia de cinco (5) finiquitos de
los Gltimos procesos similares (Cotizacion y/o Licitacién) realizados en un lapso no
mayor a cinco (5) afios anteriores al proceso actual.

La Junta de Calificacién al leer la literal L de las bases del concurso arriba
mencionado determiné que los documentos solicitados se debian presentar en
copia simple. Lo cual GBM de Guatemala Sociedad Anénima, los present6
correctamente y adicionalmente presentd también los documentos solicitados
autenticados por el Lic. Suizei Obiols Diaz lo cual no era necesario, por lo que la
Junta de Calificacion no tomé en consideracién examinar la auténtica presentada
ya que esta no modifica el contenido de los documentos presentados ni lo hace
invalido para la literal L. Asimismo, La Junta de Calificacion no tiene competencia
para evaluar la funcién notarial; Unicamente para asegurarse que las ofertas
cumplan los requerimientos de las bases y en este caso, hay evidencia de ello, por
lo que la existencia de un error en el acta de legalizacion de los documentos no los
invalida ni hace presumir su falsedad; sobre todo porque justamente solo era
necesario la copia simple del documento referido.”

La Directora de la Direccién Normativa de Contrataciones del Estado y
Adquisiciones del Estado -DNCAE- en el oficio sin numero de fecha 25 de agosto
manifiesta lo siguiente: "Al respecto ia Junta de Calificacién de acuerdo al articulo
10 de la Ley de Contrataciones del Estado, es el tnico érgano competente para
recibir, calificar ofertas y adjudicar el negocio, por lo tanto es la Unica responsable
de recibir, analizar, calificar el contenido de cada uno de los requisitos y
documentos que forman parte de las ofertas. Dentro de la competencia de la
Junta, tiene la facuitad de aplicar los principios del derecho administrativo,
particularmente e! de no formalista, para evaluar y calificar las ofertas, siempre
asegurandose no se incurra en falta que afecte los intereses del estado y de
acuerdo a las leyes aplicables en cada caso.
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Esta Direccion como ente coordinador y administrador del contrato abierto, no
participa ni interviene en el proceso de recepcion, calificacién y adjudicacion del
evento, sino es hasta el momento en que ia Junta de Calificacién hace entrega del
Acta de Adjudicacion para que el Ministerio de Finanzas Publicas apruebe dicha
adjudicacion.

Comentario de Auditoria

Lo manifestado por los integrantes de la Junta Calificadora de Ofertas, no
desvanecen el hallazgo, debido a que dentro de las atribuciones estan las de
recibir, analizar y calificar toda la documentacién que presentan los oferentes ya
sea de aspectos legales o bien en su intepretacion, con la finalidad de verificar que
las mismas llenen todos los requisitos exigidos tanto técnicos como legales, por lo
que se confirma el hallazgo.

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Falta de presentacion de finiquito
Condicion

Al revisar el expediente del proceso "DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE
COMPUTO, AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO
ESTRUCTURADQ", se verificod que varios oferentes no presentaron finiquitos para
comprobar el historial como proveedores del estado en eventos similares,
Unicamente presentaron copia de contratos administrativos, y/o constancias de
recepcion y otros que adolecen de la palabra finiquito.

Criterio

Las Bases del Concurso Nacional de Ofertas de Precios DNCAE 02-2013 en el
numeral 3.1.1 inciso | indica: "Documentos, Requisitos y Condiciones exigidas a
los Oferentes..."Ei OFERENTE debera demostrar su historial como proveedor del
estado, presentando como minimo, copia de cinco () finiquitos de los ultimos
procesos similares (cotizacion y/o licitacion) realizados en un iapso no mayor a
cinco (5) afos anteriores al proceso actual y, en el numeral 5.1 indica: ...La
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JUNTA, al evaluar las ofertas, no aceptara ni considerara ia presentacion de
alternativas, ni condiciones que modifiquen o tergiversen los DOCUMENTOS de
este CONCURSO".

El Acuerdo Gubernativo 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en el articulo 72. Finiquitos. Indica: Aprobada la liquidacion como lo
establece el articulo 57 de la Ley se otorgara el finiquito reciproco entre las partes,
que los libera de sus obligaciones, salvo lo dispuesto en el articulo 67 de la misma
ley.”

Causa

La Junta Calificadora no verificd a detalle ia documentacién presentada por los
oferentes solicitada en las bases, las cuales indican que debe presentar finiquitos.

Recomendacion

Que la Directora de la Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
gire instrucciones a los integrantes de la Junta Calificadora para que cumplan con
lo establecido en las leyes y reglamentos que regulan las contrataciones de
contrato abierto.

Comentario de los Responsables

Los integrantes de la Junta Calificadora por medio del oficio sin numero de fecha
21 de agosto de 2014 indican: "Las Bases del Concurso Nacional de Ofertas
“DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE COMPUTO, AUDIOVISUAL, IMPRESION Y
MATERIALES PARA CABLEADO ESTRUCTURADOQ" en el numeral 3.1.1 Literal L
solicita “El Oferente debera de demostrar su historial como proveedor del estado,
presentando como minimo, copia de cinco (5) finiquitos de los Ultimos procesos
similares (Cotizacion y/o Licitacién) realizados en un lapso no mayor a cinco (5)
anos anteriores al proceso actual.

La Junta de Calificacién al analizar la literal L del numeral 3.1.1, al momento de
calificar las ofertas en el tiempo estipulado para ello, llegd a un consenso de forma
unanime, que no se solicitd en las bases del concurso un formato especifico para
presentar un finiquito y el contenido de el, por lo cual se tomé la determinacién de
verificar la definicion de finiquito, basados en el articuio 11 de la Ley del
Organismo Judicial el cual indica que: “Idioma de la ley. El idioma oficial es el
espafol. Las palabras de la ley se entenderan de acuerdo con el Diccionario de la
Real Academia Espariola, en la acepcion correspondiente, salvo que el legislador
las haya definido expresamente,”. Segun la Real Academia Espariola, un finiquito

se define como: “Remate de las cuentas, o certificacion que se da para constancia
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de que estan ajustadas y satisfecho el alcance que resulta de ellas’, de igual
manera define la palabra Certificacion como: “Documento en que se asegura la
verdad de un hecho".”

Ademas de estos conceptos, la Junta de Calificacion basados en la Ley de
Contrataciones del Estado, Decreto 57-92 del Congreso de la Republica, en el
articulo 10, el cual indica que “La Junta de Licitacion y/o Junta de Cotizacion, son
el Unico organo competente, respectivamente, para recibir, calificar ofertas y
adjudicar el negocio”, por eso se determind que el objetivo principal de la literal L
del numeral 3.1.1, de las Bases del Concurso, era demostrar a la Junta de
Calificacion, que el oferente tuviera experiencia y capacidad en realizar negocios
con el estado, pudiendo proveer los bienes adjudicados en el tiempo adecuado a
precios competitivos dentro del mercado.

Derivado de estas definiciones y conceptos, la Junta procedid a buscar en las
plicas gque cumplieran con los requisitos fundamentales, documentos provenientes
de entidades gubernamentales donde constaran entera satisfaccion de la
actuacion de los oferentes en concursos similares (Cotizacion y/o Licitacion),
pudiendo estar o no en el documento |la palabra “finiquito” pero que expresaran
abiertamente su satisfaccion con el proceder del oferente y con esto satisfacer
para la junta la literal L del numeral 3.1.1.

Ademas de esto la Junta verificé en el portal de Guatecompras el historial de los
oferentes como proveedor del Estado asegurandose asi, la experiencia solicitada
en las bases del concurso. La Junta de Caiificacion mas que la verificacion formal
de un documento que se denominase “Finiquito® el aspecto que se evalud y
verificd es que los oferentes no tuvieran pendientes o incumplimientos con el
Estado que pudieran afectar la calidad de sus ofertas, eficacia y puntualidad para
cumplir las obligaciones adquiridas con el Estado. Por Gltimo se adjunta el historial
de Guatecompras del afio 2010 al 2013 donde se evidencia los concursos donde
han sido adjudicados cada uno de los oferentes, asi como Finiquitos, Cartas de
Satisfaccion, Constancias, Contratos Administrativos, etc. Incluidos en el
expediente”.

La Directora de la Direccién Normativa de Contrataciones del Estado y
Adquisiciones del Estado -DNCAE- en el oficio sin numero de fecha 25 de agosto
manifiesta lo siguiente: "Al respecto la Junta de Calificacion de acuerdo al articulo
10 de la Ley de Contrataciones del Estado, es el Unico érgano competente para
recibir, calificar ofertas y adjudicar el negocio, por lo tanto es |a Unica responsable
de recibir, analizar, calificar el contenido de cada uno de los requisitos y
documentos que forman parte de las ofertas. Dentro de la competencia de la
Junta, tiene la facultad de aplicar los principios del derecho administrativo,
particularmente el de no formalista, para evaluar y calificar las ofertas, siempre

P
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asegurandose no se incurra en falta que afecte los intereses del estado y de
acuerdo a las leyes aplicables en cada caso. Esta Direccidon como ente
coordinador y administrador del contrato abierto, no participa ni interviene en el
proceso de recepcion, calificacion y adjudicacion del evento, sino es hasta el
momento en que la Junta de Calificacion hace entrega del Acta de Adjudicacion
para que el Ministerio de Finanzas Publicas apruebe dicha adjudicacién.”

Comentario de Auditoria

Los argumentos presentados por los integrantes de la Junta Calificadora no son
convincentes, debido a que los finiquitos deben de ajustarse a lo normado por el
articulo 57 del decreto 52-92 Ley de Contrataciones del Estado, por lo que se
confirma el hallazgo.

Hallazgo No. 2
Falta de documentacion de respaldo
Condicion

Al revisar el expediente del proceso "DNCAE No. 02-2013 EQUIPO DE
COMPUTO, AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA CABLEADO
ESTRUCTURADO", no se encontraron solicitudes para iniciar el proceso de
adquisicién de equipo de cédmputo de las instituciones requirentes siguientes:
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, Ministerio Plblico -MP- y
Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-.

Criterio

El Articulo * 46 bis del Decreto 57-2008, Ley de Contrataciones del Estado indica:
“...a. Convocatoria: El proceso de contrato abierto se iniciara con la solicitud por
escrito, a la Direccién Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
que efectuen dos o mas instituciones de las reguladas en el articulo 1 de la
presente Ley".

Causa

La Junta Calificadora no evidencié que las instituciones presentaran por escrito la
solicitud a la Direccién Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
del bien a adquirir, para iniciar el proceso.
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Efecto

Sin la solicitud del bien a adquirir, como lo estipula el articulo 46 bis del Decreto
57-92 Ley de Contrataciones del Estado, puede cometerse el error de que las
instituciones involucradas en el proceso obtengan otra clase de productos.

Recomendacion

Que la Directora de |z Direccién Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, gire instrucciones a las Juntas Calificadoras para que toda documentacion
presentada por los oferentes, se ajuste a lo determinado en las bases.

Comentario de los Responsables

Los integrantes de la Junta Calificadora por medio del oficio sin numero de fecha
21 de agosto de 2014 indican: "En Base al Articulo 10, indica que la “Junta de
Licitacion yfo Junta de Cotizacién, son el (nico o6rgano competente,
respectivamente, para recibir, calificar ofertas y adjudicar el negocio”. Por lo
anterior, la Junta de Calificacion inicia su actuacién en el proceso desde la
Recepcion de Plicas, siguiendo por la calificacién y por Gltimo {a adjudicacién a los
oferentes que calificaron en el proceso. Por tal motivo la Junta en ningin momento
tuvo acceso al tramite administrativo del expediente del evento “DNCAE 02-2013
del EQUIPO DE COMPUTO, AUDIOVISUAL, IMPRESION Y MATERIALES PARA
CABLEADO ESTRUCTURADO” previo a la recepcion y apertura de plicas. Por lo
tanto no podemos dar respuesta alguna sobre la existencia o no de dichos
documentos.

Observacién: Se hace constar que Herbert Leonardo Sarcefio Pacheco, al
momento de elaboracién de este documento ya no es trabajador del Registro
Nacional de las Personas, sin embargo registra su firma en este documento en
Representacion de esa Entidad ya que formé parte de la Junta Calificadora en el
momento que ocurrio el acto de recepcion, calificacién y adjudicacion de ofertas.

La Directora de la Direccion Normativa de Contrataciones del Estado y
Adquisiciones del Estado -DNCAE- en el oficio sin numero de fecha 25 de agosto
manifiesta lo siguiente: "En el afio 2011, la Superintendencia de Administracién
Tributaria, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el Ministerio Publico
iniciaron un evento denominado "Equipo de Cémputo, Audiovisual y Suministros
de Impresion”. Durante el 2012, se adhirieron al proceso el Registro Nacional de
las Personas —RENAP- y [a Comisién Nacional de Alfabetizacién —CONALFA-;
al finalizar el consolidado de productos que tendria el evento, y de acuerdo al
volumen de renglones y por la diversidad de los mismos, la Comisién Técnica y
esta Direccién considerdé necesario dividirlo en dos eventos: "Equipo de computo,
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audiovisual y materiales para cableado estructurado” y "Suministros de Equipo de
Impresién”, razén por la cual las solicitudes iniciales (Superintendencia de
Administracion Tributaria, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el
Ministerio Publico) incluyen los dos eventos, por lo que para evitar confusiones,
dichas solicitudes por contener ambos eventos fueron consideradas documentos
de la gestion del proceso, por lo que se archivaron en forma separada, por no
especificar Unicamente el evento de "Equipo de cdmputo, audiovisual y materiales
para cableado estructurado”. Se adjuntan las mismas como evidencia que en
efecto fueron enviadas por dichas entidades.

Al contar con dos eventos, esta Direccién solicité que las entidades que iniciaron
el proceso, enviaran de nuevo el requerimiento especificando el evento en el cual
serian entidad requirente, razén por la cual en el expediente de mérito, se
encuentran estas respuestas que especifican el evento en mencion.

En cuanto al efecto indicado en el informe: "...puede cometerse el error de que las
instituciones involucradas en el proceso obtengan otra clase de productos.”, esta
Direccidn no lo comparte, en virtud que el proceso de contrato abierto implica
dictamenes técnicos y anuencias emitidas por los representantes de las entidades
solicitantes que respaldan los productos a solicitar en el contrato abierto, ya que la
solicitud inicial no contiene el listado de especificaciones técnicas a solicitar sino
Unicamente inicia el proceso para que se creen las bases y se definan los
productos a adquirir .

Por todo lo anteriormente expuesto esta Direccién no comparte el criterio de los
hallazgos de la Contraloria General de Cuentas toda vez que los mismos fueron
desvanecidos con argumentos legales y en algunos casos con copia de
documentos de soporte que respaldan las acciones de cada hallazgo. Para el
efecto se adjunta expediente de los antecedentes contenido en 19 folios
incluyendo los presentes oficios."

Comentario de Auditoria

Los argumentos presentados por la Directora de la Direccion Normativa de
Contrataciones del Estado, no son convincentes debido a que independientemente
de que el evento se dividiera en dos fases, las solicitudes iniciales deben formar
parte del expediente, por lo anterior se confirma el hallazgo.
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7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 LICDA. MARIA MINISTRA DE FINANZAS PUBLICAS 09/01/2014  18/082014
CONCEPCION CASTRO
MAZARIEGOS

2 LIC, PAVEL VINICIO MINISTRO DE FINANZAS PUBLICAS 05/08/2012 180812014
CENTENO LOPEZ

3 ANA GABRIELA CRUZ DIRECTORA DE LA DIRECCION NACIONAL DE 05/08/2012 18/08/2014
LEAL DE SALGUERO CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO -DNCAE-

INTEGRANTES DE LA JUNTA DE CALIFICACION

NOMERE CARGO PERIODO
1 SRA. WENDY JUDITH ‘DELEGADA DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD 24/08/2013  16/08/2014
LOPEZ CORDON SOCIAL 1GSS-
2 SR. LUIS FERNANDO DELEGADO DEL COMITE NACIONAL DE ALFABETIZACION 24/09/2013  18/08/2014
_LOPEZ RAMIREZ ~CONALFA- ‘ .
3 S5R. BDRIS ‘MAURICIO DELEGADO OEL MINISTERIO DE EDUCACION 24/09/2013  16/08/2014

MENDEZ MERIDA
4 SR, OTTO ADOLFO DELEGADO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS 24/09/2013  18/6/2014

MARROQUIN ALVAREZ ~ -RENAP- ]
§ DR. ALEX NEFTALI DELEGADO DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION 24/08/2013  18/08/2014

BLANCO GALINDO TRIBUTARIA -SAT- :
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala Ley del
Organismo Ejecutivo, articulo 36, Decreto Numero 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de la Policia Nacional Civil, Decreto Nimero
33-2006, Ley del Régimen Penitenciario, Decreto Nimero 95-98 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley de Migracidn, Acuerdo Gubernativo No. 663-2007
"Creacion de Direccion General del Diario de Centro América y Tipografia
Nacional", Decreto Numero 71-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala.
Ley de la Direccién General de Inteligencia Civil y Decreto NUmero 90-2005 Ley
del Registro Nacional de las Personas, que en su articulo 102 se refiere al
Registro de Personas Juridicas a cargo del Ministerio de Gobernacién.

1.2 FUNCION

Las funciones encomendadas al Ministerio de Gobernacién de conformidad con la
Ley, estan orientadas a formular politicas, cumpiir y hacer cumplir el régimen
juridico relativo al mantenimiento de la paz, el orden publico, la seguridad de las
personas y de sus bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucion de 6rdenes y
resoluciones judiciales, el régimen migratorio, asi como de compilar y publicar los
cadigos, leyes y reglamentos de la Replblica.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0191-2014 de fecha 01 de julic de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraioria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Lourdes Velez Villegas
(Coordinador) y Licda. Rubidia Emelina Lopez Tobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de la auditoria es la
Direccién de Servicios Administrativos y Financieros del Ministerio de Gobenacion,
con Cuentadancia No. O1-5.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el procesc "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA

[
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SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN EL DEPARTAMENTO DE
QUETZALTENANGO A CARGO DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION, DEL
MINISTERIO DE GOBERNACION”, con NOG 3252558, por un monto de
Q1,798,000.00, publicado en la modalidad de Casos de Excepcion, el cual fue
adjudicado a Preminenza, Sociedad Andnima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacion, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, asignados a Direccion de
Servicios Administrativos y Financieros del Ministerio de Gobernacion. Segun
partida (s) presupuestaria (s) nimero (s) 2014 - 11130005 - 201 - 01 - 00 - 000 -
004 - 000 - 188 - 0101 - 11 - 0000 - 0000; y 2014 - 111130005 - 201 - 01 - 00 - 000
- 004 - 000 - 184 - 0101 - 11 - 0000 - 000O.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase Aprobacion de la Adjudicacién correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizd con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentag y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de |la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubemamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de
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la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién plblica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que |a misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la trénsparencia del proceso.

3. Asegurar que el posible oferente a contratar, demuestre la capacidad
técnica, legal y financiera para cumplir con los requisitos establecidos.

4. Demostrar y justificar mediante documento oficial, la decision a la que arribé
la autoridad correspondiente.

5. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Comision
Receptora y Calificadora, reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacion.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "SERVICIOS DE
CONSULTORIA PARA LA SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN EL
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO A CARGO DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION", que corresponde al
periodo auditado del 01 de abril al 09 de julio de 2014, el alcance del mismo
contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacion, correspondientes
de la etapa Seleccion y Contratacion.
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Segregacién de Funciones.
Invitacion a Ofertar.

Entrega de Términos de Referencia.
Aclaraciones y Modificaciones.
Comisién Receptora y Calificadora.
Presentacion y Recepcién de Plicas.
Calificacion de Ofertas.

Garantia de Cumplimiento.
Precalificacién y Preseleccion o Registro de Precaiificados.
Acta de Adjudicacioén.

Aprobacion de la Adjudicacion.

SO0 ONS R WN >
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4.2 AREA TECNICA

En el presente informe de examen especial de Auditoria de Contrataciones, no se
evaluaron aspectos técnicos de infraestructura.

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial
de Auditoria de Contrataciones, seran sujetos de seguimiento por parte de una
auditoria posterior, ia que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después
de ser discutidos cor los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formuld su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.

En el presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2014, al renglén 184 no se le
asigndé monto, se realizé una modificacion presupuestaria de Q988,500.00; y el
renglén 188 se tenia asignado un monto de Q.3,000.00, en el cual se realizé una
modificacién presupuestaria de Q.4,392,000.00 dentro de los cuales se encuentra
el costo del evento auditado, verificando sus registros en el Sistema de
Contabilidad integrada Gubernamental -SICOIN-, reporte No. R00804489.rpt.
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

Derivado del terremoto el 7 de noviembre de 2012, el Presidente de la Republica
en Consejo de Ministros declaré el estado de Calamidad Puablica en los
departamentos de Retalhuleu, Suchitepéquez, Quetzaltenango, Solola, Quiché,
Totonicapan, San Marcos y Huehuetenango de la Republica de Guatemala,
mediante el Decreto Gubernativo nimero 3-2012 de fecha 7 de noviembre de
2012 y 4-2012 de fecha 9 de noviembre de 2012 ratificado y modificado por el
Decreto nimero 33-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 13
de noviembre de 2012 y sus prorrogas,; asi mismo se emitio el Acuerdo Ministerial
100-2013 dei Ministerio de Gobernacién mediante el cual se aprueba el
procedimiento para la contratacién de bienes, suministros, obras y servicios para
atender el Estado de Calamidad Publica, por lo que estara contratando a una
persona individual o juridica consultora para los servicios de consultoria para la
supervision técnica y auditoria, en el departamento de Quetzaltenango.

Se autorizaron los Términos de Referencia y Contratacion por Caso de Excepcion
No. TR-PC-CC-007-2014, Servicios de Consultoria para la Supervisién Técnica y
Auditoria, en el Departamento de Quetzaltenango (Reposicion de 1 Edificio de
Comisaria Regional, 1 Edificio de Comisaria Distrital y Edificio de Estacion Local
de la Policia Nacional Civil) a cargo de la Direccién de Planificacion, del Ministerio
de Gobernacion.

El acta de adjudicaciéon No. 036-2014 de fecha 19 de junio de 2014 la Comision
Receptora y Calificadora adjudicé por unanimidad a la Empresa Preminenza,
Sociedad Anénima, por un monto de Q. 1,798,000.00, rechazando la oferta de las
empresas Construcciones Viales e Infraestructura Civil -COVICO-, por incumplir
con presentar los siguientes documentos: la constancia de colegiado activo, el
curriculum vitae firmado y el formulario de resumen del curriculum vitae (el cual es
de caracter obligatorio) del Arquitecto Mynor Estuardo Rosales Cortéz (Gerente);
Copia legalizada de Titulo de Arquitecto Edgard Eli Hernandez Requena (Auxiliar);
y la constancia de Colegiado Activo del Arguitecto Carlos Jesus Chinchiila Dardén
(Auxiliar). Solicitado en oficio sin nimero de fecha 13 de junio 2014. Asimismo la
oferta de la empresa Constructora San Miguel, Sociedad Andnima, fue rechazada
por no cumplir con presentar la documentacion solicitada dentro del plazo
sefialado, en oficio sin nimero de fecha 13 de junio 2014,

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN EL DEPARTAMENTO DE
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QUETZALTENANGO A CARGO DE LA DIRECC!ON DE PLANIFICACION, DEL
MINISTERIO DE GOBERNACION", con NOG 3252558, se encontraba en la fase
Aprobaciéon de la Adjudicaciéon correspondiente a la etapa Seleccion vy
Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero
57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando
Aplique) y las Normas Generales de Control Interno, excepto por los hallazgos que
se presentan en este informe .

Comision de Auditorfa presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de la Direccién de Servicios Administrativos y Financieros del
Ministerio de Gobernacién.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de |la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacién auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012,

A continuacion se presentan |os resultados, respecto a la revision del proceso
"SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA SUPERVISION TECNICA Y
AUDITORIA, EN EL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO A CARGO DE
LA DIRECCION DE PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION';
por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las autoridades de el
(la) Direccion de Servicios Administrativos y Financieros del Ministeric de
Gobernacién, implementacion que contribuird a mejorar el control interno del drea
de contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

BEREe
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Empresas adjudicadas no presentaron Constancia de Precalificacion
Condicion

En la revisidn del expediente del evento, se verificé que en los Términos de
Referencia, se solicité la constancia de precalificados del Registro de Consultores
extendida por la Secretaria de Planificacidn y Programacién de la Presidencia
SEGEPLAN, y la empresa adjudicada Preminenza, S.A., presentd una constancia
con vigencia al 31 de diciembre de 2013 y una constancia en tramite de dicha
precalificacién.

Criterio

Términos de Referencia y Contratacién por caso de Excepcidén No.
TR-PC-CC-007-2014, en los Documentos que deben adjuntarse en la plica de la
propuesta técnica, en el numeral 22.2 inciso n), establece: “Constancia de
inscripcion en el Registro de Precalificados de Consultores de la Secretaria de
Planificacién y Programacién de la Presidencia (SEGEPLAN). BASE LEGAL:
Articulos 19, 72 y 76 de la Ley de Contrataciones del Estado.”

Causa

Falta de revisidon por parte de la de Comisiéon Receptora y Calificadora en la
calificacién de ofertas, al no verificar que todos los documentos incluidos en las
ofertas cumplan con los requisitos establecidos en los términos de referencia.

Efecto

Que se adjudique el negocio a una empresa que no haya cumplido con los
términos de referencia, lo cual no transparenta la administracién de los recursos.

Recomendacion

Que el Ministro de Gobernacién, gire instrucciones a donde corresponda, para que
los miembros la de Comisién Receptora y Calificadora en la evaluacion de ofertas
verifiquen que las ofertas cumplan con los requisitos establecidos en los Términos
de Referencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No.2-2014 DISAF de fecha 12 de agosto de 2014, Dalia Marlene
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Florian Pivaral, Jefe de Almacén, Coordinacién de Almacén e Inventarios; Jorge
Humberto de Ledn Castillo, Jefe de Registro y Tramite; y Jakelin Francis Contreras
Farfan Auxiliar, ambos de la Subdireccion Administrativa, manifiestaron lo
siguiente:

“En atencién al posible hallazgo relacionado le informo lo siguiente: la empresa
presentd constancia con vigencia al 31 de diciembre de 2013 y una constancia en
tramite.

Segun Ley de Contrataciones del Estado, Decreto NUmero 57-92 del Congreso de
la Republica de Guatemala, establece en el articulo 76 Requisito de
Precalificacidbn. Para que toda persona pueda participar en cotizaciones o
licitaciones publicas, deberd estar inscrita en el Registro de precalificados
correspondiente. La misma obligacién tienen quienes estuvieren comprendidos en
los casos de excepcién contemplados en esta Ley.

La Ley indica que el requisito para poder participar en un concurso de
cotizaciones, licitaciones o en caso de excepcién, debe estar inscrito y la empresa
legalmente se encuentra inscrita en el Registro de precalificados al presentar
constancia de inscripcion de fecha 31 de diciembre de 2013, por lo que la Ley no
indica que debe estar actualizada, sin embargo la empresa presentd constancia en
trdmite de actualizacién basado en el articulo 78 de la Ley de Contrataciones parte
final que indica: “los interesados podran solicitar su actualizacién en cualquier otra
fecha”. Asimismo en el articulo 18 del Reglamento del Registro de precalificados
de Consultores Acuerdo Gubernativo No. 28-99 indica que Toda Firma Consultora
o Consultor individual debera actualizar su inscripciéon en forma anual.

Se adjunta copia simple del Registro de Precalificados de Segeplan de la entidad
Soluciones en Construccion S.A. correspondiente al periodo 2014.”

Comentario de Auditoria

Las razones presentadas por la Comision Receptora y Evaluadora, no son
evidencia suficiente para desvanecer el resultado, por lo que se confirma el
mismo; debido a que la constancia de precalificados del Registro de Consultores
extendida por la Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia
SEGEPLAN, al momento de presentar la oferta debié estar actualizada.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

e
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No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 HECTOR MAURICIO LOPEZ BONILLA MINISTRO DE GOBERNACION 01/04/2014 - 09/07/2014
2 RAFAEL EDUARDO BRAN PAZ DIRECTOR DE PLANIFICACION 01/04/2014 - 08/07/2014
3 RAMON TIRSO MORALES MAZA DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS 01/04/2014 - 09/07/2014

MIEMBROS DE LA COMISION RECEPTORA Y CALIFICADORA PERMANENTE

NO. NOMBRE CARGO ' PERIODO

1 DALIA MARLENE FLORIAN COORDINACION DE ALMACEN E INVENTARIOS 01/04/2014 - 09/07/2014
PIVARAL

2  JORGE HUMBERTO DE LEON SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 01/04/2014 — 08/07/2014
CASTILLO

3 JAKELIN FRANCIS SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 01/04/2014 = 09/07/2014

CONTRERAS FARFAN
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

Decreto Numero 114-87 del Congreso de la Republica de Guatemala Ley del
Organismo Ejecutivo, articulo 36, Decreto Numero 11-87 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de la Policia Nacional Civil, Decreto Numero
33-2006, Ley del Régimen Penitenciario, Decreto Nimero 95-98 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley de Migracion, Acuerdo Gubernativo No. 663-2007
"Creacion de Direccion General del Diario de Centro América y Tipografia
Nacional", Decreto NUmero 71-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala.
Ley de la Direccion General de Inteligencia Civil y Decreto Numero 90-2005 Ley
del Registro Nacional de las Personas, que en su articulo 102 se refiere al
Registro de Personas Juridicas a cargo del Ministerio de Gobernacion.

1.2 FUNCION

Las funciones encomendadas al Ministerio de Gobernacion de conformidad con la
Ley, estan orientadas a formular politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico relativo al mantenimiento de la paz, el orden publico, la seguridad de las
personas y de sus bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucion de érdenes y
resoluciones judiciales, el régimen migratorio, asi como de compilar y publicar los
codigos, leyes y reglamentos de la Replblica.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No, DCGP-0192-2014 de fecha 01 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Lourdes Velez Villegas
(Coordinador) y Licda. Rubidia Emelina Lopez Tobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es la
Direccion de Servicios Administrativos y Financieros del Ministerio de
Gobernacién, con Cuentadancia No. O1-5.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
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SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN LOS DEPARTAMENTOS DE
SUCHITEPEQUEZ Y RETALHULEU, A CARGO DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION", con NOG 3252582,
por un monto de Q1,698,950.00, publicado en la modalidad de Casos de
Excepcion, el cual fue adjudicado a Soluciones en Construccion, Sociedad
Andénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, asignados a Direccién de
Servicios Administrativos y Financieros del Ministerio de Gobernacién. Segun
partida (s) presupuestaria (s) numero (s) 2014 - 11130005 - 201 - 01 - 00 - 000 -
004 - 000 - 188 - 0101 - 11 - 0000 - 0000 y 2014 - 11130005 - 201 - 01- 00 - 000 -
004 - 000 - 184 - 0101 - 11 - 0000 - 0000.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en |la fase Aprobacién de la Adjudicacién correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

Ei Decreto nimero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria Generai de Cuentas y
sus Reformas, segln lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Regiamento de la Ley Orgdnica de ia
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamenta! y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la

Im @E%@ 4 RECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVDS Y FINANCIEROS DEL MINISTERIO DE GOBERNACION
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Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control interno relacionado con la contratacion plblica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacién y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia del proceso.

3. Asegurar que el posible oferente a contratar, demuestre la capacidad
técnica, legal y financiera para cumplir con los requisitos establecidos.

4. Demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién a la que arrib6
la autoridad correspondiente.

5. Otorgar en tiempo y forma validez institucional a lo actuado por la Comisién
Receptora y Calificadora y reflejado en la respectiva Acta de Adjudicacion.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "SERVICIOS DE
CONSULTORIA PARA LA SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN LOS
DEPARTAMENTOS DE SUCHITEPEQUEZ Y RETALHULEU, A CARGO DE LA
DIRECCION DE PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION®, que
corresponde al periodo auditado del 01 de abril al 09 de julio de 2014, el alcance

e
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del mismo contempid la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes de la etapa Seleccién y Contratacion.

Segregacion de Funciones.
Invitacién a ofertar.

Entrega de Términos de Referencia.
Aclaraciones y Modificaciones.
Comisién Receptora y Calificadora.
Presentacién y Recepcion de Plicas.
Calificacion de Ofertas.

Garantia de Cumplimiento.
Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados.
Acta de Adjudicacién.

Aprobacién de la Adjudicacion.

SO0 ®NOOAOND =
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4.2 AREA TECNICA

En el presente informe de examen especial de Auditoria de Contrataciones, no se
evaluaron aspectos técnicos.

El cumplimiento de los resultados contenidos en el informe del Examen Especial
de Auditoria de Contrataciones, seran sujetos de seguimiento por parte de una
auditoria posterior, Ia que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después
de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra aplicar las
acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de conformidad con la
normativa interna establecida por la Contraloria General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presentd copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.

En el presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2014, al rengén 184 no se le
asigné monto, se realizé6 una modificacion presupuestaria de Q.988,500.00; y el
renglén 188 se tenia asignado un monto de Q.3,000.00, en e! cual se realizo una
modificacién presupuestaria de Q.4,392,000.00 dentro de los cuales se encuentra
el costo del evento auditado, verificando sus registros en el Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-, reporte No. R00804489.rpt.

esii
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5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

Derivado del terremoto el 7 de noviembre de 2012, el Presidente de la Republica
en Consejo de Ministros declaré el estado de Calamidad Publica en los
departamentos de Retalhuleu, Suchitepéquez, Quetzaltenango, Solola, Quiché,
Totonicapan, San Marcos y Huehuetenango de la Republica de Guatemala,
mediante el Decreto Gubernativo numero 3-2012 de fecha 7 de noviembre de
2012 y 4-2012 de fecha 9 de noviembre de 2012 ratificado y modificado por el
Decreto nimero 33-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 13
de noviembre de 2012 y sus prérrogas; asi mismo, se emitié el Acuerdo Ministerial
100-2013 del Ministerio de Gobernacién mediante el cual se aprueba el
procedimiento para la contratacién de bienes, suministros, obras y servicios para
atender el Estado de Calamidad Publica, por lo que estara contratando a una
persona individual o juridica consultora para los servicios de consultoria para la
supervision técnica y auditoria, en los departamentos de Suchitepéquez y
Retalhuleu.

Se autorizaron los Términos de Referencia y Contratacion por Caso de Excepci6n
No. TR-PC-CC-008-2014, Servicios de Consultoria para la Supervision Técnica y
Auditoria, en los Departamentos de Suchitepéquez y Retalhuleu (Reposicién de 1
Edificio de Comisaria Distrital y 3 Estaciones Locales de la Policia Nacionai Civil) a
cargo de la Direccion de Planificacién, del Ministerio de Gobernacién.

El acta de adjudicaciéon No. 037-2014 de fecha 19 de junio de 2014 la Comisién
Receptora y Calificadora adjudicé por unanimidad a la empresa Soluciones en
Construcciéon, Sociedad Andnima, por un monto de Q. 1,698,950.00, rechazando
la oferta de la empresa Construfer determinando que al revisar dicha
documentacién existen dudas con respecto a discrepancias dentro de los finiquitos
del personal propuesto. Asimismo la oferta de la empresa Estudios de
Planificacion, Construcciones y Rentas, Sociedad Anénima, presentd un oficio sin
numero, de fecha 8 de junio de 2014, que contiene una excusa por no participar
en el presente proceso.

Con Resolucién No. 001196 de fecha 2 de julio de 2014, el Ministro de
Gobernacién resuelve Improbar lo actuado por la Comisién Receptora vy
Calificadora, debido a que en el Acta de Adjudicacion No. 037-2014 se identificé
de forma errénea el nombre de la entidad adjudicada, siendo lo correcto
Soluciones en Construccién, Sociedad Anénima.

Por lo anterior se realiza el Acta No. 038-2014 de fecha 9 de julio de 2014, en
donde se resuelve confirmar el Acta de Adjudicacién, modificando el nombre de la
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entidad adjudicada, en virtud que se identifico en forma errénea el nombre.

Y con Resolucion 001241 de fecha 14 de julio de 2014, resuelven aprobar la
decision de la Comision Receptora y Calificadora.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN LOS DEPARTAMENTOS DE
SUCHITEPEQUEZ Y RETALHULEU, A CARGO DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION", con NOG 3252582, se
encontraba en la fase Aprobacion de la Adjudicacion correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto
Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo
Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales de Control Interno .

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de la Direccion de Servicios Administrativos y Financieros del
Ministerio de Gobernacion.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacion auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo ndmero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
"SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA SUPERVISION TECNICA Y
AUDITORIA, EN LOS DEPARTAMENTOS DE SUCHITEPEQUEZ Y
RETALHULEU, A CARGO DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION, DEL
MINISTERIO DE GOBERNACION"; por lo que, se sugieren las recomendaciones
respectivas a las autoridades de el (la) Direccion de Servicios Administrativos y
Financieros del Ministerio de Gobernacion, implementacion que contribuird a
mejorar el control interno del area de contrataciones:
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RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Empresas adjudicadas no presentaron Constancia de Precalificacién
Condicién

En la revision del expediente del proceso "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
LA SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN LOS DEPARTAMENTOS DE
SUCHITEPEQUEZ Y RETALHULEU, A CARGO DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION, DEL MINISTERIO DE GOBERNACION", se verificé que en los
Términos de Referencia, se solicitd la constancia de precalificados del Registro de
Consultores extendida por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia SEGEPLAN, y |la empresa adjudicada Soluciones en Construccion
S.A. (SOLCONSA), presentd una constancia con vigencia al 31 de diciembre de
2013 y una constancia en tramite de dicha precalificacion.

Criterio

En los Términos de Referencia y Contratacidon por caso de Excepcién No.
TR-PC-CC-008-2014, en los Documentos que deben adjuntarse en la plica de la
propuesta técnica, en el numeral 22.2 inciso n), establece: "Constancia de
inscripcion en el Registro de Precalificados de Consultores de la Secretaria de
Planificacién y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN). BASE LEGAL:
Articulos 19, numeral 1, 45, 72 y 76 de la Ley de Contrataciones del Estado.”

Causa

Incumplimiento por parte de la Comision Receptora y Calificadora en la calificacion
de ofertas, al no verificar que todos los documentos incluidos en las mismas
cumplan con los requisitos establecidos en los Términos de Referencia.

Efecto

Que se adjudique el negocio a una empresa que no haya cumplido con los
requerimientos de los términos de referencia, lo cual no transparenta la
administracién de los recursos.
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Recomendacion

Que el Ministro de Gobernacidén, gire instrucciones a donde corresponda, para que
los miembros la de Comisién Receptora y Calificadora en la evaluacién de ofertas
verifiquen que las ofertas cumplan con los requisitos establecidos en los Términos
de Referencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No.1-2014 DISAF de fecha 11 de agosto de 2014, Dalia Marlene
Florian Pivaral, Jefe de Almacén, Coordinacién de Almacén e Inventarios; Jorge
Humberto de Ledn Castillo, Jefe de Registro y Tramite de la Subdireccién
Administrativa; y Jakelin Francis Contreras Farfan Auxiliar de la Subdireccién
Administrativa, miembros de la Comisién Receptora y Calificadora manifiestan lo
siguiente:

‘En atencién al posible hallazgo relacionado le informo lo siguiente: la empresa
presentd constancia con vigencia al 31 de diciembre de 2013 y una constancia en
tramite.

Segun Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Numero 57-92 del Congreso de
la Republica de Guatemala, establece en el articulo 76 Requisito de
Precalificacion. Para que toda persona pueda participar en cotizaciones o
licitaciones publicas, debera estar inscrita en el Registro de precalificados
correspondiente. La misma obligacion tienen quienes estuvieren comprendidos en
los casos de excepcién contemplados en esta Ley.

La Ley indica que el requisito para poder participar en un concurso de
cotizaciones, licitaciones o en caso de excepcion, debe estar inscrito y la empresa
legalmente se encuentra inscrita en el Registro de precalificados al presentar
constancia de inscripcion de fecha 31 de diciembre de 2013, por lo que la Ley no
indica que debe estar actualizada, sin embargo la empresa presenté constancia en
tramite de actualizacion basado en el articulo 78 de la Ley de Contrataciones parte
final que indica: “los interesados podran solicitar su actualizacion en cualquier otra
fecha”. Asimismo en el articulo 18 del Reglamento del Registro de precalifcados
de Consultores Acuerdo Gubernativo No. 28-99 indica que Toda Firma Consultora
o Consultor individual debera actualizar su inscripcién en forma anual. Se adjunta
copia simple del Registro de Precalificados de Segeplan de la entidad Soluciones
en Construccién S.A. correspondiente al periodo 2014."

Comentario de Auditoria

Los comentarios de la Comisién Receptora y Evaluadora, no son evidencia
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suficiente para desvanecer el hallazgo, por lo que se confirma el mismo; debido a
que la constancia de precalificados del Registro de Consultores extendida por la
Secretaria de Planificacidén y Programacion de la Presidencia SEGEPLAN, al
momento de presentar la oferta debié estar actualizada.

Hallazgo No. 2
Incumplimiento a términos de referencia
Condicion

En la revisién al expediente del proceso “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
LA SUPERVISION TECNICA Y AUDITORIA, EN LOS DEPARTAMENTOS DE
SUCHITEPEQUEZ Y RETALHULEU A CARGO DE LA DIRECCION DE
PLANIFICACION DEL MINISTERIO DE GOBERNACION’, se observé que en el
Acta de Adjudicacion No. 037-2014 de fecha 19 de junio de 2014, en el punto
Tercero, Ia Junta manifiesta que la oferta técnica de la empresa Construfer, S.A,,
no fue evaluada debido a que existié duda con respecto a discrepancias dentro de
los finiquitos del personal propuesto por la mencionada empresa; e incumplimiento
de la documentacion que debe adjuntarse en la plica de la propuesta técnica, con
fundamento en el numeral 22 punto dos (22.2); en el cual se detallan los
documentos que debe adjuntarse a la plica de la propuesta técnica; sin embargo,
no se indicé cuales fueron las discrepancias detectadas ni la documentacion que
no fue presentada por el oferente, asimismo, no se evidencia que se hayan
solicitado los documentos ni las aclaraciones correspondientes.

Criterio

Términos de Referencia y Contratacién por caso de Excepcién No.
TR-PC-CC-008-2014, Requisitos no presentados satisfactoriamente, numeral 25,
establece: “La Comisién Receptora y Calificadora fijjara un plazo prudencial y
razonable, para que los requisitos que no se hubieren presentados con la
propuesta técnica sean presentados; similar determinacién tomara la respectiva
Comisién con relacion a los requisitos formales que a su juicio no hayan sido
presentados satisfactoriamente con la oferta, debiéndose notificar al oferente por
medio del portal de Guatecompras. Si el oferente no cumple con la presentacion
de los mismos en el plazo fijado, las ofertas seran rechazadas por la Comision
Receptora y Calificadora, sin responsabilidad de su parte. BASE LEGAL: Articulos
30 y 45 de la Ley de Contrataciones de] Estado.”, numeral 28, Competencia de la
Comision Receptora y Calificadora, subnumeral 28.2 Atribuciones de |a Comision
Receptora y Calificadora, literal f, establece: “Verificar la autenticidad de los
documentos presentados, asi como la veracidad de {a informacién que contengan.

De encontrar falsedad o engafio en los mismos, procedera a rechazar la oferta, sin
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perjuicio de las acciones penales, administrativas y civiles que correspondan e
inhabilitacién del oferente en el Registro de Precalificado de Consultores de
SEGEPLAN, debiéndose consignar en el acta respectiva el dia hora y lugar donde
se realizaron las consultas.”

+

Causa

Incumplimiento por parte de la Comisién Receptora y Calificadora a lo establecido
en los Términos de Referencia en la evaluacion de ofertas.

Efecto

Que la evaluacion de ofertas no se realice de conformidad con los procedimientos
establecidos en las los Términos de Referencia, lo cual no transparenta la
administracion de los recursos.

Recomendacion

Que el Ministro de Gobernacion, gire instrucciones a donde corresponda para que
la Comisién Receptora y Calificadora, cumplan con lo establecido en los Términos
de Referencia y la normativa legal aplicable, y en las actas de calificacién de
ofertas se indique claramente cuales fueron los incumplimientos de las ofertas
descalificadas.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No.1-2014 DISAF de fecha 11 de agosto de 2014, Dalia Marlene
Florian Pivaral, Jefe de Almacén, Coordinacién de Almacén e Inventarios; Jorge
Humberto de Ledén Castilio, Jefe de Registro y Tramite de la Subdireccién
Administrativa; y Jakelin Francis Contreras Farfan Auxiliar de ia Subdireccién
Administrativa, manifestan lo siguiente:

‘La Comisidén, al constatar que los documentos que obran dentro de la Oferta
Técnica que presentd la empresa Construfer, S.A; en o relacionado a los
documentos presentados del personal propuesto por la empresa, se determiné
que en los finiquitos presentados por el Ingeniero Luis Fernando Hernandez
Arango, existen discrepancias en relacion a las firmas, y en virtud que dicha
empresa no cumplian con los requisitos establecidos en los Términos de
Referencia y Contratacion por Caso de Excepcion No. TR-PC-CC-007-2014, y a
establecido en el numeral veintiuno punto dos (21.2) literal i) en la cual se
establece que la Comisién Receptora y Calificadora, podra si lo considera

i
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necesario verificar la autenticidad de los documentos presentados, asl como la
veracidad de la informacién que contenga la OFERTA. De encontrar falsedad o
engafio en los mismos, procedera a rechazar la OFERTA.

Se adjuntan copias de los documentos mencionados, para el respectivo
desvanecimiento a los posibies hallazgos indicados.”

Comentario de Auditoria

Los comentarios de la Comisibn Receptora y Evaluadora, no son evidencia
suficiente para desvanecer el hallazgo, por lo que se confirma el mismo; debido a
que dentro del Acta de Adjudicacion No. 037-2014, unicamente indican que existio
duda con respecto a los finlquitos, mas no indican cuales fueron esas
discrepancias que existieron; tampoco se evidencia que se hayan solicitado los
documentos ni las aciaraciones correspondientes a ia documentacion que no fue
presentada por el oferente, asimismo, en los Términos de Referencia numeral 22
punto dos (22.2) se indica que tienen derecho a unos dias para presentar dicha
documentacién.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empieados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 HECTOR MAURICIO LOPEZ BDNILLA MINISTRO DE GOBERNACION 01/04/2044 - 09/07/2014
2  RAFAEL EDUARDC BRAN PAZ DIRECTOR DE PLANIFICACION D1/04/2014 - DB/OT7/2014
3 RAMON TIRSO MORALES MAZA DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS D1/04/2044 - 09/07/2014

MIEMBROS DE LA COMISION RECEPTORA Y CALIFICADORA PERMANENTE

NO. NOMBRE CARGO PERIODO

1 DALIA MARLENE FLORIAN COORDINACION DE ALMACEN E INVENTARIOS 01/04/2014 = 09/07/2014
PIVARAL

2  JORGE HUMBERTO DE LEON SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 01/04/2014 - 09/0772014
CASTILLO

3 JAKELIN FRANGC!S SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA ) 01/04/2014 = 09/07/2D14
CONTRERAS FARFAN

N e
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su articulo 1°. establece
gue: “El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacion del bien comun.” y en el articulo 2°.
establece que: “Es deber del Estado garantizar a los habitantes de la Republica la
vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrolio integral de la
persona.”

Decreto 11-97: Creacidn de la Policia Nacional Civil y Ley de la Policia Nacional
Civil, la cual establece en su articulo 1°., que: “La seguridad publica es un servicio
esencial de competencia exclusiva del Estado y para ese fin se crea la Policia
Nacional Civil.”, en el articulo 2°., establece que: “L.a Policia Nacional Civil es una
institucion profesional armada ajena a toda actividad politica. Su organizacién es
de naturaleza jerarquica y su funcionamiento se rige por la mas estricta disciplina.
La Policia Nacional Civil ejerce sus funciones durante las 24 horas del dia en todo
el territorio de la Republica. Para efectos de su operatividad estara dividida en
distritos y numero y demarcacion seran fijados por su direccion general. Esta
iIntegrada por los miembros de la carrera policial y de la carrera administrativa.”

1.2 FUNCION

La Policia Nacional Civil, fue creada con el Decreto 11-97, con el objetivo de
proveer seguridad publica a la ciudadania, protegiendo la vida, la integridad fisica,
la seguridad de las personas y sus bienes, el libre ejercicio de los derechos y
libertades, asi como previniendo, investigando y combatiendo e} delito. Ademas,
surgio como resuitado del interés porque la policia cumpliera con su funcién de
seguridad publica dentro del marco de los Acuerdos de Paz y de los Derechos
Humanos.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0193-2014 de fecha 10 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto PUblico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas: la
comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Amanda del Rosario Alvarez
Ramos de Franco, Licda. Yoana Iveth Orozco Robledo (Coordinador) y Lic. Jorge
Estuardo Garcia Cobos (Supervisor).
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1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién cobjeto de la auditoria es la
Direccion General de la Policia Nacional Civil, con Cuentadancia No. O1-5.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "EL-SCPNC-45-2013, SERVICIO DE
INSTALACION DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA USO DE LA POLICIA
NACIONAL CIVIL", con NOG 2964309, por un monto de Q5,997,777.77, publicado
en la modalidad de Licitaciéon Publica, el cual fue adjudicado a E.CORP,
SOCIEDAD ANONIMA.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
2014, asignados a Direccién General de la Policia Nacional Civil del Ministerio de
Gobernacion. Segun partida (s) presupuestaria (s) ndmero (s)
2014-11130005-203-11-00-000-001-000-174-0101-21-0000-0000.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contrataciéon objeto de la misma
se encontraba en la fase Aprobacion de la Adjudicacién correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-32, Reglamento
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de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos nimeros '09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de |la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Decreto 11-97, Creacion de la Policia Nacional Civil y Ley de la Policia Nacional
Civil,

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién ptblica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia del proceso.

3. Otorgar transparencia al proceso de apertura y revision del contenido de
plicas.

4. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

5. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de
adjudicacién a la que arribo la Junta de Licitacion.
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4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso
"EL-SCPNC-45-2013, SERVICIO DE INSTALACION DE CABLEADO
ESTRUCTURADO PARA USO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL", que
corresponde al periodo auditado del 28 de febrero de 2013 al 18 de julio de 2014,
el alcance del mismo=contemplé la evaluacién de las fases descritas a
continuacién, correspondientes de la etapa Seleccidn y Contratacion.

Segregacion de funciones
Publicacion del Aviso

Entrega de Bases de Licitacion
Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacidn y Recepcién de Plicas
Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de ofertas
Evaluacién de Plicas

10. Precalificacidon y Preselecciéon o Registro de Precalificados
11. Acta de Adjudicacion

12. Aprobacion de la Adjudicacion

O N AN

©

4.2 AREA TECNICA

En el presente informe de Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se evaluaron aspectos técnicos.

En Oficio No. OF.DCGP-0193-2014-02 de fecha 28 de julio de 2014, la comisién
de auditoria nombrada solicité al departamento de Auditorias Concurrentes se
gestionara la intervencion de un especialista en Sistemas de Informatica y que
evaluara las Especificaciones Técnicas de las Bases de Licitacién.

El cumplimiento de los resultados contenidos en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones del Estado, seran sujetos de seguimiento por parte
de una auditorfa posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y
después de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra
aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de
conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.

i |
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PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo present6 copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de |a calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.

El evento auditado dentro del Plan Operativo Anual se encuentra ubicado en los
renglones 171 Mantenimiento y Reparacion de Edificios y 174 Mantenimiento y
reparacion de Instalaciones.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

Se realiz6 Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado al proceso
"EL-SCPNC-45-2013, SERVICIO DE INSTALACION DE CABLEADO ESTRUCTURADO
PARA USO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL"; con NOG 2964309 por un monto de
Q5,997,777.77.

En el proceso participaron 4 oferentes los cuales se mencionaron en el Acta de
Recepcion de Ofertas y Apertura de Plicas No. 16-2014, de fecha 3 de junio del
afo 2014, siendo los siguientes: 1) Tecnologia Avanzada en Redes, Sociedad
Anonima, precio total de Q4,739,182.08; 2) Sistems Enterprise, Sociedad
Anonima, precio total Q5,375,219.00; 3) Consorcio GBM de Guatemala, Sociedad
Anonima, precio total Q10,844,185.90; 4) E.CORP, S.A, precio total
Q5,897,777.77.

Segun Acta No. 18-2014 de fecha 14 de julio del afno 2014, |la Junta de Licitacion
adjudico al oferente E. CORP, S.A. quien subsand el requisito no fundamental de
presentar las Certificaciones de Cumplimiento de Estandares y Certificaciones ISO
requeridas, esta vez en la modalidad de documentos legalizados en el extranjero
por la Notaria guatemalteca Ada Redondo, calificando la junta de acuerdo a lo
establecido en el articulo 43 de la Ley del Organismo Judicial, que regula la
actuacion del notario guatemalteco en el extranjero.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contrataciéon "EL-SCPNC-45-2013, SERVICIO DE INSTALACION
DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA USO DE LA POLICIA NACIONAL
CIVIL", con NOG 28964309, se encontraba en la fase Aprobacion de la
Adjudicacion correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacién, fue realizado
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razonablemente de acuerdo con el Decreto Nuimero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique), Decreto 11-97 Creacidn
de la Policia Nacional Civil y Ley de la Policla Nacional Civil y las Normas
Generales de Control Interno .

La Comision de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades de la Direccion General de la Policia Nacional
Civil y del Ministerio de Gobernacion.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivadec de la importancia de el (los) hallazge (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacion auditado por el
Departamento de Auditerias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo numerc A-006-2012 de la Coentraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revision del proceso
"EL-SCPNC-45-2013, SERVICIO DE INSTALACION DE CABLEADO
ESTRUCTURADO PARA USQ DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL" por lo que, se
sugieren las recomendaciones respectivas a las autoridades de el (la) Direccion
General de la Policla Nacional Civil del Ministerio de Gobernacién, implementacion
que contribuira a mejorar el control internc del area de contrataciones:
RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiente Plan Operativo Anual

Condicion

Al revisar |la documentacion presentada, se determind que en oficio No. 16-2014,

|
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Ref. SGALT/HFRH/Dir, de fecha 24 de Septiembre de 2014, se indica que dentro
del Plan Operativo Anual los renglones para el proceso auditado son los
siguientes: 171 Mantenimiento y Reparacién de Edificios por Q.3,280,789.02 y 174
Mantenimiento y Reparacién de Instalaciones por Q. 2,000,000.00 que asciende a
un total de Q.5,280,789.02. Por otra parte, en el Dictamen Financiero 027-2014 de
fecha 13/Agosto/2014, |la partida presupuestaria unicamente indica la afectacion
del renglén 174 por un total de Q.5,997,777.77.

Criterio

El Acuerdo No. 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, Norma 4.2, establece: PLAN
OPERATIVO ANUAL. “La maxima autoridad de cada ente publico, debe promover
la elaboracién técnica y objetiva de los planes operativos anuales.

El Plan Operativo anual, constituye la base técnica para una adecuada
formulacion presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de cada
entidad, deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus respectivos
planes operativos, reflejando los alcances y las metas segun su finalidad, a fin de
que en su anteproyecto de presupuesto sean contemplados los recursos
financieros que haran posible alcanzar las metas propuestas, por lo que debera
existir interrelacién entre ambos.

Copia de dicho plan debe ser enviado a la Contraloria General de Cuentas, una
semana después de haber sido aprobado su presupuesto, para efectos de la
evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.

Causa

Falta de control por parte del Jefe Seccién de Planificacién, Secretaria Técnica -
SGAL Policia Nacional Civil, en la elaboracién del Plan Operative Anual (POA),
por indicar la utilizacién de varios renglones.

Efecto

Riesgo de afectacidn incorrecta del renglén presupuestario.

Recomendaciéon

Que el Subdirector General de Apoyo y Logistica de la PNC, gire instrucciones a
donde corresponda para que al momento de elaborar el Plan Operativo Anual se

especifique claramente el rengldn presupuestario que se afectara para cada
evento programado dentro del mismo.
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Comentario de los Responsables

En oficio No. 70-2014 SGAL-UPAF/COM/SIMH/Aby/ de fecha 03 de noviembre de
2014, enviado por el Jefe de Seccidon Planificacidn, Secretaria Técnica SGAL-PNC
y el Subdirector General de Apoyo y Logistica Ing. Hector Rodriguez Heredia
manifiestan:

En relacion a este hallazgo me permito indicar lo siguiente:

"Se estaran realizando las coordinaciones de forma inmediata con las instancias
financieras y de planificacién de la unidad ejecutora 203, con la finalidad de
realizar los movimientos presupuestarios necesarios dentro del grupo 100
"Servicios no Personales" y FORTALECER la partida presupuestaria 174
Mantenimiento y reparacién de instalaciones”, y dar cumplimiento al compromiso
de pago establecido en el evento Contrato administrativo SC-SGAL-PNC-30-
2014 con NOG No. 2964309 en donde se establece la cancelacion del 40%
equivalente a Q2,399,111.11 (dos millones trescientos noventa y nueve mil ciento
once con once centavos) para el presente afio fiscal. El 60% restante se estaran
realizando las gestiones financieras dentro del afio fiscal 2015",

Comentario de Auditoria

Los comentarios presentados por el Jefe de Seccidn Planificacién, Secretaria
Técnica SGAL-PNC y el Subdirector General de Apoyo y Logistica de la PNC, no
desvanece el hallazgo, debido a que dentro del Plan Operativo Anual existe mala
distribucién en los renglones presupuestarios a afectar y que indican que estaran
realizando los movimientos presupuestarios respectivos, por lo que se confimma el

mismo..

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

incongruencia en documentos presentados
Condicién

Al revisar la documentacién presentada para el evento auditado, se observé gue

ekt
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en oficio No. 16-2014, Ref. SGALT/HFRH/Dir, de fecha 24 de Septiembre de 2014,
se indica que “El pago se realizara mediante estimacién de avance, distribuidos en
cuarenta por ciento (40%) de avance de trabajo correspondera el 40% del monto
total a pagar y posteriormente el 60% del avance del trabajo, correspondera al
60% del monto total a pagar’. Por otra parte, en las Bases de Licitacion
especifican en numeral 34 FORMA DE PAGO: 34.1 Pago: "Se hara un (1) pago,

conforme el avance fisico del 100% de los trabajos de instalacién...” *...34.2 Pago
Final: Se efectuara un pago final del 40% al haber concluido la totalidad de los
trabajos...”.

Criterio

El Decreto Numero 57-92, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, Articulo 598. "ESTIMACIONES PARA PAGO. La
entidad contratante podra hacer pagos parciales al contratista contra estimaciones
periédicas de trabajo ejecutado y aceptado, las que podran efectuarse
mensualmente de acuerdo con las estipulaciones pactadas’.

Causa

incumplimiento del Jefe de la Unidad de Planificacidon Administrativa y Financiera,
Jefe de Seccién de Compras y SubDirector General de Apoyo y Logistica de la
Policia Nacional Civil, al no revisar debidamente las bases de licitacion en cuanto
a la forma de pago.

Efecto

Riesgo de efectuar pagos de manera inadecuada, provocandc menoscabo a los
intereses del Estado.

Recomendacion

Que el Subdirector General de Apoyo y Logistica de la PNC, gire instrucciones a
donde corresponda para que al momento de elaborar los documentos que forman
parte del evento de Licitacion sean congruentes con lo que se especifica en las
Bases de Licitacion y con lo que establece la Ley de Contrataciones del Estado.

Comentario de los Responsables
En oficio SGAL-UPAF/COM/SIMH/Aby/Oficic No. 3507-2014 de fecha 28 de

octubre de 2014, enviado por el Jefe de Secciéon de Compras Sandra Isabel
Monterroso Herrera y el subdirector General de Apoyo y Logistica Ing. Hector

e |
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Rodriguez Heredia manifiestan:

"En relacién a este hallazgo me permito indicar o siguiente:

® En el numeral 34, de las Bases de Licitacion establece que se hara un pago,
conforme al avance fisico del 100% de los trabajos de instalacion y en el
numeral 34.2 indica que se realiza un pago del 40% al haber concluido la
totalidad de los trabajos, por lo que en las Bases de Licitacion claramente se
puede cbservar una distribucién del 60/40 por ciento, misma distribucién que
se dejé plasmada en Contrato Administrativo SC-SGAL-PNC-30-2014,
clausula TERCERA "Monto del Contrato y forma de pago...", segundo
parrafo regula: "el pago se hara mediante estimaciones de avances fisicos,
distribuidos en 40% de avance de trabajo, el cual corresponde al mismo
porcentaje para hacer efectivo el pago y posteriormente el 60% del avance
del trabajo que corresponde el mismo porcentaje a pagar”. Por lo que en
ningiin momento se viclentaron las especificaciones techicas de las Bases
de Licitacién aungue cabe mencionar que es el Contrato el que da las pautas
finales de la negociacién ya que es la Ley principal que regula los derechos y
obligaciones de las partes, en consecuencia no hay incongruencia en la
documentacion presentada ya que tanto las Bases de Licitacién como el
Contrato hacen mencién de dicha distribucién y en ningiun momento se
pretende perjudicar los intereses del Estado a |a hora de efectuar los pagos”.

Comentario de Auditoria

Los comentarios presentados por el Jefe ‘Seccion de Compras y el Subdirector
General de Apoyo y Logistica de la PNC, no desvanece el hallazgo, debido a que
en las Bases de Licitacion no se hace mencién en ningun parrafo que la forma de
pago se realizara en un 60% y 40%, por lo que se confirma el mismo.
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7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

10

NOMBRE

HECTOR MAURICIO LOPEZ BONILLA

MANFREDO  VINICIO PACHECO
CONSUEGRA
TELEMACO PEREZ GARCIA

HECTOR FLORENTINO RODRIGUEZ

HEREDIA
VICELINO WALDEMAR LEONARDO
POLANCO
OLGA ARACELY LOPEZ HERNANDEZ
RODOLFO  MAXIMIND DE PAZ
ACEVEDC
SANDRA ISABEL MONTERROSC
HERRERA

FREDY EBERTO CARIAS GARCIA
OLGA BEATRIZ GONZALEZ FUENTES

CARGO PERIODO

MINISTRO DE GOBERNACION 28/02/2013 -18/07/2014

SEGUNDO VICEMINISTRO DE GOBERNACION 28/02/2013 -18/07/2014
DIRECTOR GEMERAL DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL 02/07/2013 -18/07/2014
SUBDIRECTOR GENERAL DE LA SUBDIRECCION 28/02/2013 -18/07/2014
GENERAL DE APOYO Y LOGISTICA

ASESDR DE LA SECCION DE COMPRAS 28/02/2012 -31112/2013

JEFE DE LA SECCION DE ASISTENCIA JURIDICA 28/02/2013 -18/07/2014

COORDINADOR POLICIAL EJE DE PLATAFORMA 28/02/2013 -18/07/2014
TECNDLOGICA, REFORMA POLICIAL

JEFE SECCION DE COMPRAS 04/03/2014 -18/07/2014

JEFE SECCION DE PRESUPUESTO 28/02/2013 -18/07/2014

JEFE DE LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y 28/02/2013-18/07/2014
ADMINISTRACION FINANCIERA

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION

NOMBRE

MIGUEL EDUARDO
ZACARIAS
KEVIN

ALVAREZ

ESTUARDO

GABRIELA ALEJANDRA GALVEZ TECNICO EN REDES Y TELECOMUNICACIONES

CASTRO
LUIS QUIEJ IXCOY

LUIS EDUARDO VALDEZ OLIVA

PAREDES TECNICO HARDWARE Y SOF TWARE

BARRERA TECNICD HARDWARE Y SOFTWARE

OPERATIVO
JEFE DE LA SECCION DE lNFORMAT"lCA

PERIODO
28/02/2013 -18/07/2014

CARGO

28/02/2013°-18/07/2014

28/02/2013 -18/07/2014

16/10/2013 -18/07/2014
28/02/2013 -18/07/2014
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El 6 de abril de 2005 se aprobd la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, Decreto 32-2005 del Congreso de la Republica, el cual
crea el Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SINASAN) asf
como el Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (CONASAN) v la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica (SESAN).

1.2 FUNCION

La Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica (SESAN), es el 6rgano de coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SINASAN), tiene la responsabilidad como
dicho organo de concertar la operacion interministerial del Plan Estratégico de
Seguridad Alimentaria y Nutricional {SAN). Asimismo, tiene que organizar aquellos
programas y proyectos que realizan otras instituciones gubernamentales en dicha
materia. La SESAN obedece y ejecuta las directrices y lineamientos trazados por
el Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (CONASAN), también
tiene la demanda de presentar las politicas concernientes a su materia a dicho
rector del SINASAN, para su aprobacion.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0194-2014 de fecha 23 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de Cuentas; la
comision de auditoria estuvo conformada por Lic. Elfego Odair Castafion Gonzalez
(Coordinador) y Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de la auditoria
es Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica, -SESAN-, con Cuentadancia No. $1-30.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TINTA Y

JiEe
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TONER PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA", con NOG 3215881,
por un monto de Q3,503,381.32, publicado en la modalidad de Licitacién Publica,
el cual fue adjudicado a las Empresas: DATAFLEX, SOCIEDAD ANONIMA por un
monto de Q2,438,820.00 y PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS
(GUATEMALA) SOCIEDAD ANONIMA por un monto de Q1,064,461.32.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacion, provienen del
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado ejercicio fiscal 2014, asignados a
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica, -SESAN-. Segun partida (s) presupuestaria (s) nlumero (s)
2014-1113-0016-235-00-54-00-000-003-000-267-0101-61-0409-0030.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase Acta de Recepcién Definitiva correspondiente a la etapa
Ejecucion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la RepuUblica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segln lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacién.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Internc, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2008
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de

]
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la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de 1a Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Contro! Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para e! proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

¢ Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes. Contribuir a la
transparencia del proceso.

® Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

® Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y
econoémica.

® Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de
adjudicacion a la que arrib6 la Junta.

® Comunicar a todos los oferentes los resultados de la evaluacién de plicas
(acta de adjudicacién) en tiempo y forma.

® Establecer el marco legal acordado que regira las relaciones, derechos y
obligaciones entre las partes.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA
En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "ADQUISICION

DE CARTUCHOS DE TINTA Y TONER PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”, que

EE
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corresponde al perfodo auditado del 02 de septiembre al 20 de octubre de 2014, el
alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacion,
correspondientes de la etapa Ejecucion.

Segregacion de Funciones

Publicacién del Aviso

Entrega de Documentos de Licitacion

Aclaraciones y Modificaciones

Junta de Licitacion

Presentacion y Recepcidn de Plicas

Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento de Oferta

Evaluacion de Plicas

Precaiificacion y Preseleccidon o Registro de Precalificados
. Acta de Adjudicacion

Aprobacion de la Adjudicacion

Notificacion de Resuitados

Documentacion Necesaria para Contratar y Cumplimiento de Requisitos
Garantia Cumplimiento de Contrato

Elaboracién del Contrato

Suscripcion y Aprobacién del Contrato

Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas
Segregacion de Funciones

. Garantia de Anticipo

. Comisidn Receptora y Liquidadora

. Acta de Recepcidn Definitiva
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4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado no se
evaluaron aspectos técnicos.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de |a evaluacion de ia calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.

En la revision del Pian Operativo Anual 2014 de la Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Repubiica -SESAN-, se verifico
que la Adguisicion de cartuchos de tinta y toner, se encontraba inciuido por el

itk
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monto total de la adquisicién en el renglén 267 Tintes, Pinturas y Colorantes.
5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

La comisién de auditoria realizé Examen Especial a Contrataciones del Estado,
hasta la fase Acta de Recepcion Definitiva, correspondiente a la etapa de
Ejecucion.

® Con Acta No. 556-2014 de fecha 19 de mayo de 2014, la Junta de Licitacién
recibié dos (2) ofertas, correspondientes a las empresas en el orden
siguiente: DATAFLEX, SOCIEDAD ANONIMA por un monto de
Q3,962,351.00 y PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA),
SOCIEDAD ANONIMA por valor de Q1,064,461.32.

®* La Junta de Licitacion suscribié el Acta de Adjudicacién No. 56-2014 de
fecha 21 de mayo de 2014, en la que consta las calificaciones, utilizando los
criterios de calidad y originalidad, mejor precio y tiempo de entrega.

® A la Empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA),
SOCIEDAD ANONIMA, la Junta de Licitacion le adjudicé parcialmente 1,779
Téner marca XEROX, de diferentes colores por un monto de Q1,064,461.32,
al menor precio.

® El complemento de los suministros requeridos la Junta de Licitacién se le
adjudico parcialmente a la empresa DATAFLEX, SOCIEDAD ANONIMA, por
la cantidad de 2,697 Cartuchos, Téners y Cabezales, marcas Hewlett
Packard y Lexmark por un monto de Q2,438,920.00.

® Las autoridades de la Secretaria Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica -SESAN-, formalizaron la contratacién de los
suministros adjudicados por medio de los Contratos Administrativos Numero
SESAN-08-2014 y SESAN-09-2014 de fecha 11 de julio de 2014, con las
Empresas PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA),
SOCIEDAD ANONIMA y DATAFLEX, SOCIEDAD ANONIMA
respectivamente.

® EIl 25 de julio de 2014, se suscribié el Acta No. 75-2014, entre la Empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA), SOCIEDAD
ANONIMA, la cual hace constar la entrega de los suministros, objeto del
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contrato; ia Empresa DATAFLEX, SOCIEDAD ANONIMA, también hizo
entrega total de los suministros con Acta No. 76-2014, suscrita con fecha 30
de julio de 2014.

En el transcurso del Examen Especial se detectaron aspectos importantes que
merecen ser reportados en este informe, los cuales se clasifican de la siguiente
forma: dos (2) relacionados con el Control Interno.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TINTA Y
TONER PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA", con NOG 3215881,
se encontraba en la fase Acta de Recepcién Definitiva correspondiente a la etapa
Ejecucion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero
57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo
Numero 1056-82, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando
Aplique) y las Normas Generales de Control interno .

La Comisién de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto del proceso auditado, son
responsabilidad de las autoridades de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional de la Presidencia de la Republica, -SESAN-.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacion presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacién auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo nimero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso
"ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TINTA Y TONER PARA LA SECRETARIA
DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA"; por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las
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autoridades de el (la) Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica, -SESAN-, implementacién que contribuird a mejorar
el control interno del area de contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
Area Financiera

Hallazgo No. 1

Deficiencia en documentos de respaldo
Condicion

Al revisar el expediente del evento “ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TINTA Y
TONER PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”, con NOG 3215881,
se verifico que el Comprobante Unico de Registro -CUR- numero 1930 de fecha
27 de agosto de 2014, contiene la frase “FACTURA CONFORME COMPRA
DIRECTA” siendo lo correcto “FACTURA CONFORME LICITACION".

Criterio

El Acuerdo 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES, establece: “Es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior.”

Causa

Falta de control previo, concurrente y posterior en la elaboracion y aprobacion de
documentos de registro y pago.

Efecto

Incertidumbre sobre la medalidad de compra utilizada por la entidad asi como la
falta de claridad sobre los controles administrativos y financieros implementados.
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Recomendacion

Que el Secretario de Seguridad Alimentaria y Nutricional de |la Presidencia de la
Republica -SESAN-, gire instrucciones a donde corresponda para que en la
elaboracién y aprobacion de documentos de registro y pago, se aplique un control
interno adecuado.

Comentario de los Responsables

En oficio SESAN-687-2014 de fecha 23 de octubre de 2014, las autoridades de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica, manifiestan lo siguiente:

"Despues de haber realizado la revision al expediente identificado con el CUR No.
1930 se determind que al momento de elaborar la orden de compra No. 849 se
consignd en la misma el NOG No. 3215881 y se identificé dentro del método de
compra como Licitacion. Posteriormente al generar el CUR de Devengado No.
1930 en la clase de documento nos refleja que es Compra Directa, sin embargo en
su oportunidad se habia consignado como Licitacién, tal y como lo refleja la Orden
de Compra No. 849,

Es oportuno indicar que dentro de los procesos Compromiso y Devengado se
pudo verificar que el NOG 3215881 corresponde al mismo evento.

Adicionalmente, al momento de generar los reportes del Sistema de Gestion
(SIGES) en el médulo de Ley de Acceso a la Informacidon Publica, nos aparece
como un evento de Licitacién.

Acciones preventivas gue se implementaran:

1. Profundizar en la revisién de gestiones administrativas y financieras (Ordenes
de compra y CUR de gasto), para confirmar que coincida en cada fase con el
NOG, tipo de compra y documento de respaldo, respectivamente.
2. Mejorar la revisién de los procesos relativos a eventos."

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que en los comentarios emitidos por las
autoridades de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica, se comprobd, que en efecto existio deficiencia en la
elaboracién de los registros contables y aceptan que implementaran medidas
preventivas para evitar este tipo de errores.
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Hallazgo No. 2
Deficiencias en la elaboracidn de bases de cotizacién y/o licitacién
Condiciéon

Al revisar las Bases de Licitacion del evento “ADQUISICION DE CARTUCHOS DE
TINTA Y TONER PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA’, con NOG 3215881,
se comprob6 que en el punto 8-FORMA DE PAGO se requieren algunos
documentos para el pago de los contratos, entre ellos el inciso e) Certificacion de
Ingreso a inventarios, mismo que no corresponde en virtud que los cartuchos y
toners son suministros y por lo tanto son bienes fungibles que no deben ingresarse
al inventario de activos fijos.

Criterio

El Acuerdo 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Contral Interno, Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES, establece: “Es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Control Interno Administrativo y Control interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior.”

Causa

Falta de control previo, concurrente y posterior en la elaboracién de las Bases de
Licitacion.

Efecto

Riesgo de confusion para los usuarios internos y externos al leer e interpretar las
Bases de Licitacion y que al finalizar el evento existan inconvenientes para la
liquidacion.

Recomendacion

Que el Secretario de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica -SESAN-, gire instrucciones a donde corresponda a efecto de que en
todos los eventos ya sea de cotizacion o licitacion se efectie un adecuado control
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previo, concurrente y posterior.
Comentario de los Responsables

En oficio SESAN-687-2014 de fecha 23 de octubre de 2014, las autoridades de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica, manifiestan lo siguiente:

"Por error involuntario se consigno en el punto 8.- FORMA DE PAGO dentro de los
documentos para el pago del contrato, el inciso e) referente a que debia
presentarse Certificacién de ingreso a inventarios, mismo que no corresponde en
virtud de que los cartuchos y toners son suministros y por lo tanto son bienes
fungibles que no deben ingresarse al inventario de activos fijos.

Lo anterior debe tenerse por no puesto y es nulo en virtud de que no aplica para el
presente caso, en virtud de que al suscribir el contrato respectivo en la clausula
cuarta que se refiere al valor del contrato y forma de pago, ya no se consigné
como requisito el documento citado, quedando la forma de pago para liguidacion
del contrato de la manera siguiente:

‘CUARTA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: A) VALOR TOTAL
DEL CONTRATO: EIl valor total del presente contrato administrativo por la
adquisicion de tinta y toner, descritos en la clausula segunda de este contrato
asciende a la cantidad de DOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO
MIL NOVECIENTOS VEINTE QUETZALES EXACTOS, (Q.2,438,920.00) cantidad
que incluye Impuesto al Valor Agregado (IVA) y demas impuestos aplicables; B)
FORMA DE PAGO: El valor total del contrato sera cubierto con cargo a las
partidas presupuestarias y de la forma que a continuacion se detalla: Un pago
unico de DOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS VEINTE QUETZALES EXACTQOS, (Q.2,438,920.00) mismo que
conforme a la Ley incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y demés impuestos
aplicables, con cargo al Cddigo Programatico del Presupuesto General de Egresos
de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional, para el ejercicio fiscal dos
mil catorce (2014), con cargo al reglén presupuestario de gasto doscientos
sesenta y siete (267) “Tintes, pinturas y colorantes”. El referido pago sera cubierto
a través de la Direccion Financiera de “LA SESAN" dicho pago se hara en moneda
nacional, con base a o en este contrato se establece, por medio de Comprobante
Unico de Registro (CUR) y acreditamiento bancario contra orden de compra,
debiendo adjuntar a la misma la factura respectiva y recibo de caja (caso factura
cambiaria), por parte de la Tesoreria Nacional del Ministerio de Finanzas Publicas
a la cuenta bancaria que “EL CONTRATISTA" indique y tenga registrada en la
Tesoreria Nacional".
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Como consecuencia, no existidé ningln inconveniente en la liquidacion dei contrato,
ya que éste no rige la negociaciéon y no contempla la presentacién de ese
documento por no ser aplicable en el caso antes mencionado.

Acciones preventivas gque se implementaran:

1. Profundizar en la revision a las bases de cotizacién y/o licitacion, previo a
aprobacién y publicacién.

2. Mejorar la revision de los procesos relativos a eventos."

Comentario de Auditoria

Se confirma el hailazgo, ya que las autoridades de la Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica -SESAN-, aceptan que
se cometieron errores en la elaboracion de las Bases de Licitacion y que
profundirazaran en la revision previo a la aprobacién y publicacion.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 GERMAN RAFAEL GONZALEZ DIAZ SECRETARIO 24/09/2014 - 20/10/2014

2 LUIS ENRIQUE MONTERROSO DE LEON EXSECRETARIO 02/09/2014 - 23/09/2014

3  MARVIN EDUARDO DE PAZ RAMIREZ SUBSECRETARIO ADMINISTRATIVO 02/09/2014 - 20/10/2014

4 RAFAEL SALINAS GALLARDO DHRECTOR DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 02/09/2014 - 20/10/2014

5 ERICA ANAELIZ VARGAS SALGUERO DE DIRECTORA ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS 02/09/2014 - 20/10/2014
S0TO HUMANOS

JUNTA DE LICITACION

No. NOMBRE CARGO PERIDDO
1 NILSA  MAYDELEYNE  SAMAYOA SUBDIRECTOR EJECUTIVO Il 02/09/2014 - 2D/10/2014
MORALES
2 EFRAIN ELEAZAR CIFUENTES JUAREZ SUBDIRECTOR EJECUTIVO Il 02/09/2014 - 20110/2014
3 SERGIO ESCORBAR MORALES SUBDIRECTOR EJECUTIVO lil 02/09/2014 - 20/10/2614
4 MARIO ROBERTO RUIZ GODGY SUBDIRECTOR EJECUTIVO IV 02/09/2014 - 20/110/2G14
5 ROLMAN JOSUE GAMARRO TECNICO PROFESIONAL EN INFORMATICA 02/09/2014 - 20/1G/2014

hs J1s- K TAR{A DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, -SESAN-
INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITCRIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
d
1l T} )

DEL 02 DE SEPTIEMBRE AL 20 DE OCTUBRE DE 2014




	1
	101
	11
	111
	121
	131
	141
	151
	161
	21
	31
	41
	51
	61
	71
	81
	91

