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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

De conformidad con el Decreto No. 80-2005 del Congreso de la Republica, se crea
el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, como una entidad auténoma, de
derecho publico, con responsabilidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad
para adquirir derechos y contraer obligaciones. La sede del RENAP, esta en la
capital de la Republica, sin embargo, para el cumplimiento de sus obligaciones,
debera establecer oficinas en todos los municipios de la Republica, podra
implementar unidades moéviles en cualquier lugar del territorio nacional y en el
extranjero, a través de las oficinas consulares.

1.2 FUNCION

Al RENAP le corresponde planear, coordinar, dirigir, centralizar y controlar
las actividades de registro del estado civil, capacidad civil e identificacién de
las personas naturales senaladas en la ley especifica y sus reglamentos.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0217-2014 de fecha 30 de julio de 2014, emitido
por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto Publico,
con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez, Subcontralor de
Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria Generai de Cuentas; la
comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Sheyla Claudette Lopez
Orozco (Coordinador) y Licda. Mirta Gloria Quelex Etec (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es el
Registro Nacional De Las Personas -RENAP-, con Cuentadancia No. R1-60.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "LICITACION PUBLICA RENAP LIC-01-2014
"ADQUISICION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA
INSTALACIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- A
NIVEL NACIONAL™, con NOG 3088075, por un monto de Q53,400,000.00,
publicado en la modalidad de Licitacién Publica, el cual fue adjudicado a la
empresa SUPER CONTROL 24, propiedad del sefior José Horacio Flnez Galvez.
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Los recursos considerados para el procesc de Contratacion, provienen del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2014, asignados a Registro Nacional De Las Personas -RENAP-. Segun partida
(s) presupuestaria (s) numero (s) 2014 - 11140066-01 - 00-000 - 005 - 000 - 197 -
0101 - 11 - 000 - 00, Servicios de Vigilancia.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacidén objeto de la misma
se encontraba en la fase Registro de Contrato en |la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto nimero 31-2002, Ley Orgénica de la Contraioria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacién.

El Acuerde Gubernativo No. 182-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 08-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).
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Decreto No. 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Registro Nacional de las Personas -RENAP-.

Acuerdo de Directorio Numero 56-2013, Manual de Normas y Procedimientos para
las Compras y Contrataciones del -RENAP-.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Intermno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Lograr una adecuada segregacion de funciones incompatibles.

3. Contribuir para que la adquisicion se realice de manera objetiva y técnica
velando por los intereses del Estado.

4. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

5. Asegurarse que las empresas cuentan con la capacidad técnica y
econdomica.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontrd el proceso "LICITACION
PUBLICA RENAP LIC-01-2014 "ADQUISICION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD
PRIVADA PARA INSTALACIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS -RENAP- A NIVEL NACIONAL"™, que corresponde al periodo
auditado del 20 de enero al 30 de julio de 2014, el alcance del mismo contempl? la
evaluacion de las fases descritas a continuacion, correspondientes de la etapa
Seleccion y Contratacion.

1. Segregacion de Funciones.
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Publicacién del Aviso.
Entrega de Documentos de Licitacién.
Aclaraciones y Modificaciones.
Junta Licitacién.
Presentacion y Recepcidn de plicas.
Apertura de Plicas.
Garantia de Sostenimiento de Ofertas.
9. Evaluacion de Plicas.
10. Precalificacion y Preseleccion o Registro de Precalificados.
11. Acta de Adjudicacion.
12. Aprobacion de la Adjudicacion.
13. Notificacidén de Resultados.
14. Documentacion necesaria para contratar y cumplimiento de los requisitos.
15. Garantia de Cumplimiento.
16. Elaboracién de Contrato.
17. Suscripcién y Aprobacion de Contrato.
18. Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas.

ONDO A WN

4.2 AREA TECNICA

En el presente del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado no
se evaluaron aspectos técnicos, debido a que el proceso corresponde a la
adquisicion de Servicios de Seguridad Privada.

El cumplimiento de los hallazgos contenidos en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones del Estado, seran sujetos de seguimiento por parte
de una auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y
después de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra
aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de
conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formuloé su Plan Operative Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

Se verifico que el Registro Nacional de las personas -RENAP- en Oficio
Ref.DE-178-2014 de fecha 23 de enero presenta el Plan Operativo Anual 2014 a
la Contraloria General de Cuentas el 27 de enero de 2014 y en Oficio Ref.
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De-1856-2014 de fecha 16 de julio de 2014, presenta el Plan Operativo Anual
primera modificacion, presentado a la Contraloria General de Cuentas el 22 de
julio de 2014.

Asi mismo la documentacion presentada con el nombre de matrices de planes
operativos de |la Direccion Administrativa, en pagina 57 se encuentra la actividad
de realizar Estudio de Seguridad sobre las instalaciones y ubicacién de las oficinas
a nivel nacional, afectando el renglén 197 y fuente 31, servicios de vigilancia con
un presupuesto de Q 528,000.00, a la vez en el Plan Operativo Anual primera
modificacion, en matrices de planes operativos de |la Direccion Administrativa, en
paginas 63 y 65 se encuentra la actividad de realizar Estudio de Seguridad sobre
las instalaciones y ubicacién de las oficinas a nivel nacional, afectando el renglon
197 y fuente 31, servicios de vigilancia con un presupuesto modificado de Q
1,961,700.00.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

En la Ejecucion de evaluacion y verificacion realizada al proceso “ADQUISICION
DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA INSTALACIONES DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- A NIVEL NACIONAL™,
con NOG 3099075, se determiné lo siguiente:

Descripcion de la Adquisicion

El Registro Nacional de Personas en fecha 20 de enero de 2014 realiza |a solicitud
de pedido de Seguridad Privada, dando inicio a las gestiones para el proceso de
Licitacion Publica, siendo aprobados todos los documentos en fecha 4 de febrero
2014 en Resolucién DE-021-2014, posteriormente la Direccion Ejecutiva realiza 3
modificaciones a las Bases de Licitacion para garantizar la calidad de los servicios
cometidos al presente evento, quedando fecha definitiva para la recepcion de
ofertas el 24 de abril 2014.

El Registro Nacional de las Personas -RENAP- y |a empresa SUPER CONTROL
24, propiedad del sefior José Horacio Flnez Galvez, suscribieron Contrato
Administrativo Numero 021-2014, de fecha 23 de junio de 2014, por un monto de
Q 53,400,000.00.

Prestacion de Servicio

La prestacion del servicio sera de 500 agentes de seguridad privada en cada

e
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region de las Oficinas del RENAP a nivel nacional, en turnos de 24 horas en las
oficinas que sea necesaria la vigilancia y 8 horas en oficinas que se encuentran en
Centro Comercial con vigilancia propia o bien en lugares que presenten
caracteristicas seguras.

Disponibilidad Presupuestaria

El Departamento de Presupuesto En oficio Ref. No. DEPTO-P-0467-2014 de fecha
26 de mayo de 2014, firmado por el Jefe del Departamento de Presupuesto, Lic.
Carlos Alfredo Pérez Magafa con el visto buenc del Director de Presupuesto, Lic.
Edgar Alfredo Mendoza Barquin informan que los pagos correspondientes al
ejercicio 2014  seran pagados con partida Presupuestaria
2014-11140066-01-00-000-005-000-197-0101-11-000-00, por Q13,950,000.00 vy
solicita que se agregue el parrafo siguiente: “...y/o cualquier otra partida
presupuestaria o fuente de financiamiento para mejor aplicacion del gasto que se
pueda afectar en el futuro conforme disponibilidad financiera y presupuesto de la
Institucion...”

Plazo del contrato

El contrato tendrd un plazo de 2 afios.

De acuerdo a la revision realizada al expediente se determind que la empresa
adjudicada se encuentra en un proceso de adecuacion legal en la Direccién
General de Servicios de Seguridad Privada -DIGESSP-; sus actuaciones se
encuentran contenidas en las siguientes regulaciones legales:

Acuerdo Ministerial Numero 2013-2003, de fecha 1 de diciembre de 2003, ...
Acuerda: Autorizar al sefior José Horacio Funez Galvez el funcionamiento de la
empresa de su propiedad, SUPER CONTROL 24, para que esta preste servicio
privado de seguridad la que regira su funcionamiento.."

Decreto Nimero 52-2010, Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada,
de fecha 9 de diciembre de 2010, “...Disposiciones Transitorias y Derogatorias...
Articulo 67. Adecuacion legal. Al entrar en vigencia la presente Ley, los
prestadores de servicios de seguridad privada, que prestan sus servicios
actualmente, con el objeto de adecuarse al régimen legal establecido en la
presente Ley...”

Acuerdo Gubernativo Numero 417-2013, Reglamento de la Ley que regula los
servicios de Seguridad Privada, de fecha 16 de octubre de 2013, “... Articulo
80. Aportacion de empresa. En el caso de las empresas de seguridad privada

e I X REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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propiedad de personas individuales autorizadas por medio de Acuerdo
Gubernativo o Ministerial, el propietario debera presentar solicitud con firma
legalizada de aportacion de la empresa a favor de la sociedad anénima a efecto
de continuar con el tramite del proceso de adecuacién legal...

... Articulo 82. Vigencia de los acuerdos gubernativos y ministeriales. Los
acuerdos gubernativos y acuerdo ministeriales emitidos a las personas
individuales o juridicas para la prestacién de los servicios de seguridad privada,
conservaran su vigencia, no obstante y de conformidad con lo regulado en la Ley,
deben solicitar la o las licencias de operacién, para seguir prestando dichos
servicios, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley y sus
reglamentos...”

La comision de auditoria comunico los hallazgos por medio de oficios:

® En requerimiento DCGP-0217-2014-13 de fecha 18 de septiembre de 2014
se comunicaron 2 hallazgos de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables para presentar sus comentarios el dia 25 de septiembre de 2014,

® En requerimiento DCGP-0217-2014-16 de fecha 29 de septiembre de 2014,
se comunicaron 1 hallazgo de Control Interno y 1 Hallazgo de Cumplimiento
a Leyes y Regulaciones Aplicables, que fueron recibidos por los
responsables en notificaciones DCGP-0217-2014-01, DCGP-0217-2014-02 y
DCGP-0217-2014-03, para presentar sus comentarios el dia miércoles 8 de
octubre de 2014.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "LICITACION PUBLICA RENAP LIC-01-2014
"ADQUISICION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA PARA
INSTALACIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- A
NIVEL NACIONAL™, con NOG 3098075, se encontraba en la fase Registro de
Contrato en la Contraloria General de Cuentas correspondiente a la etapa
Seleccion y Contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el Decreto
Nuamero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas, Acuerdo
Gubernativo Numero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado (Cuando Aplique), Decreto No. 80-2005 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Registro Nacional de las Personas -RENAP-. Acuerdo de
Directorio Numero 56-2013, Manual de Normas y Procedimientos para las
Compras y Contrataciones del -RENAP- y las Normas Generales de Control
Interno, excepto por los hallazgos que se presentan en este informe .

De acuerdo a la revisidn realizada al expediente se determind que la empresa
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adjudicada se encuentira en un proceso de adecuacidon legal en |la Direccién
General de Servicios de Seguridad Privada -DIGESSP-, por lo que actualmente la
empresa en mencidon se encuentra operando bajo Acuerdo Gubernativo
2013-2003 una vez concluya con el proceso de la adecuacion legal. Por lo que es
responsabilidad de la maxima autoridad del RENAP la contratacion y
aprobacion de la contratacion realizada bajo estas condiciones, asi como de
velar por que durante la prestacion de los servicios de seguridad, la empresa
cuente con los permisos y licencias de operacion que para el efecto establece la
Ley.

La comision de auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al procesc auditado son
responsabilidad de las autoridades del Registro Nacional de las Personas
-RENAP-.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el {los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de coniratacién auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-008-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacién se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso
"LICITACION PUBLICA RENAP LIC-01-2014 "ADQUISICION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD PRIVADA PARA INSTALACIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE
LAS PERSONAS -RENAP- A NIVEL NACIONAL"'; por lo que, se sugieren las
recomendaciones respectivas a las autoridades de el (la) Registro Nacional De
Las Personas -RENAP-, implementacién que contribuird a mejorar el control
interno del area de contrataciones:

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
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RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Area Financiera

Hallazgo No. 1

No presentaron estudio técnico que avale la contratacion
Condicién

Se solicitd a la Direccion Ejecutiva por medio de oficio No. DCGP-0217-2014-10
de fecha 9 de septiembre de 2014 los parametros que se utilizan para elaborar los
términos de referencia en las Bases de Licitacién para la contratacién del personal
de seguridad a nivel nacional, asi mismo que indicara el personal responsable
encargado de |la elaboracién de los mismos.

Cabe sefalar que por medio de oficio de la Direccion Ejecutiva Ref. DE-2349-2014
de fecha 11 de septiembre de 2014, indica que los parametros que se utilizaron
para elaborar las bases de licitacién fueron principalmente las necesidades de la
institucidon e indican que cumplieron con los requisitos.

Pero no adjuntaron documentacién del estudio técnico que explique y justifique la
necesidad de equiparar cada sede de RENAP, con un ndmero necesario y
especifico del personal que se encargue de cubrir el Servicio de Seguridad
Privada y las caracteristicas que debe reunir, atendiendo a las normativas que
regulan el servicio de seguridad privada.

Criterio

El acuerdo Numero 08-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
de Control Interno 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO. Toda operacion que
realicen las entidades publicas, cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la
documentacion necesaria y suficiente que la respalde. La documentacién de
respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los
requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto
contendra la informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para
identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su
analisis.

A PR k REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
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Causa
Falta de evaluacion inicial del evento a contratar.
Efecto

Se corre el riesgo de no contar con las medidas de seguridad adecuadas para
salvaguardar la informacion, asi como la infraestructura de las sedes.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo, gire instrucciones a donde corresponda para que todo
evento de contratacion de Bienes y Servicios cuente con documentacion necesaria
y suficiente que demuestre la necesidad de realizar un proceso de adquisicidn
tanto en cantidad como la calidad.

Comentario de los Responsables

En documentos recibidos en fecha 8 de octubre de 2014 fueron presentados los
comentarios de los sefiores Mynor Manrique Morales Guerra, Fernando Enrique
Calderon Gessenauer y Rudy Leonel Gallardo Rosales, en el cual manifiestan:

® Sr. Mynor Manrique Morales Guerra

“...En calidad de maxima autoridad administrativa del Registro Nacional de las
Personas, corresponde al Director Ejecutivo, dirigir y velar por el funcionamiento
normal e idoneo de la entidad, asi como cumplir y velar porque se cumpla con las
leyes y reglamentos para alcanzar sus objetivos, de tal cuenta que para la compra,
venta y contratacién de bienes, suministros, obras y servicios que requiere el
RENAP, este se sujeta a las disposiciones contenidas en la Ley de Contrataciones
del Estado y su reglamento, asi como en las normas de transparencia para las
contrataciones y adquisiciones del Estado, contenidas en Resoluciones vy
Acuerdos del Ministerio de Finanzas Publicas.

En virtud de lo anterior, el expediente de merito, se conformo aplicando la Ley de
Contrataciones del Estado, primordialmente y las demas leyes y reglamentos
afines; por lo que, de conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley de
Contrataciones del Estado, para Llevar a cabo la Licitacion Publica se requiere de
la presentacion de los documentos que se detallan a continuacion: 1. Bases de
licitacién; 2. Especificaciones generales; 3. Especificaciones técnicas; 4.
Disposiciones especiales; y, 5. Pianos de construccion, cuando se trate de obras;
no encontrandose dentro de dichos documentos el estudio técnico al cual hacen
referencia en el posible haliazgo. Por lo tanto, y no habiendo imperativo legal que

JiEa
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obligue a la presentacion del documento de merito, el mismo no se incorporé
dentro del expediente. No obstante lo anterior, las Especificaciones Técnicas que
corresponden al evento de Licitacion Publica No. RENAP LIC-01-2014,
denominado: "Adquisicién del Servicio de Seguridad Privada para Instalaciones
del Registro Nacional de las Personas -RENAP- a Nivel Nacional", contienen
extracto del referido analisis situacional para determinar el numero de agentes de
seguridad que se hecesitan por oficina; del tal cuenta que se cumplié con realizar
la evaluacion inicial que aunado a la necesidad institucional, dic origen al Evento
relacionado. (Anexo 1).

Por lo anterior, se considera que no existe ilegalidad en este asunto, ni falta de
control interno, toda vez que, |la Ley de Contrataciones del Estado en su articulo 4,
regula que las compras, suministros y contrataciones, deben programarse, lo cual
asi se realizd, ya que dicha contratacion se encuentra contemplada en la
Programacién de Compras, asi como en el Plan Operativo Anual; de igual manera,
previo a emitir la solicitud de bienes y servicios, se elaboré el documento que
contiene el Analisis situacional para determinar la cantidad de agentes que se
necesitan por oficina, entre otros aspectos relevantes...”

® Sr. Fernando Enrique Calderén Gessenauer

“...Dentro de algunas de las atribuciones que me fueron asignadas en mi calidad
de Supervisor de Seguridad del RENAP, estan la de conocer y establecer si los
términos consignados en el Contrato Administrativo de Servicios de Seguridad
Privada prestados al RENAP, cumplen con los térmings en los cuales se obligd al
contratista, para el efecto debo inspeccionar periédicamente el servicic que presta
la entidad tanto en las oficinas del RENAP Central, como en las oficinas a nivel
regional. Por otra parte, no estad demas indicar que mi Unica participacién dentro
del evento de Licitacion de mérito, fue emitir el Dictamen Técnico de fecha
veintisiete de enero de dos mil catorce, el cual me fue requerido por medio de
Oficio Ref. DA-0086-2014 de fecha 27 de enero del presente afio, suscrito por la
Directora Administrativa del RENAP (Anexo 1), mismo que después del analisis
técnico efectuado a las bases y especificaciones técnicas, se emitié en forma
favorable, por considerarse que cumplian con los requisitos exigidos en la Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento, asi como en las normas de
transparencia para las contrataciones y adquisiciones del Estado, contenidas en
Resoluciones y Acuerdos del Ministerio de Finanzas Publicas.

Por otra parte y de conformidad con lo establecido en el articulo 18 de {a Ley de
Contrataciones del Estado, para llevar a cabo la Licitacién Publica se requiere de
la presentacién de los documentos que se detallan a continuacién: 1. Bases de
licitacion; 2. Especificaciones Generales;, 3. Especificaciones Técnicas ; 4.
Disposiciones Especiales, y, 5. Planos de Construccién, cuando se trate de obras;
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no encontrandose dentro de dichos documentos el estudio técnico al cual hace
referencia en el posible hallazgo. Por lo tanto, y no habiendo imperativo legal que
obligue a la presentacion del documento de merito, el mismo no se incorporé
dentro del expediente. No obstante lo anterior, las Especificaciones Técnicas que
corresponden al evento de Licitacion Publica No. RENAP LIC-01-2014,
denominado; "Adquisicion del Servicio de Seguridad Privada para Instalaciones
del Registro Nacional de las personas —RENAP- a Nivel Nacional’, contienen la
informacion que la Contraloria General de Cuentas a través del estudio técnico
pretende se adjunte. (Anexo 2).

Por lo anterior, se considera que no existe ilegalidad en este asunto, ni falta de
control interno, toda vez que, la Ley de Contrataciones del Estado en su articulo 4,
regula que las compras, suministros, y contrataciones, deben programarse, lo cual
asi se realizd, ya que dicha contratacion se encuentra contemplada en el Plan de
Compras, asi como en el Plan Operativo Anual; y previo a emitir la solicitud de
bienes y servicios, se elabord el documento que contiene el analisis situacional
para determinar la cantidad de agentes que se necesitan por oficina, entre otros
aspectos relevantes...”

®* Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales:

"... En calidad de maxima autoridad administrativa del Registro Nacional de las
Personas, corresponde al Director Ejecutivo, dirigir y velar por el funcionamiento
normal e idoneo de la entidad, asi como cumplir y velar porque se cumpla con las
leyes y reglamentos para alcanzar sus objetivos, de tal cuenta que para la compra,
venta y contratacion de bienes, suministros, obras y servicios que requiere el
RENAP, este se sujeta a las disposiciones contenidas en la Ley de Contrataciones
del Estado y su reglamento, asi como en las normas de transparencia para las
contrataciones y adquisiciones del Estado, contenidas en Resoluciones y
Acuerdos del Ministerio de Finanzas Publicas.

En virtud de lo anterior, el expediente de mérito, se conformé aplicando la Ley de
Contrataciones del Estado, primordialmente y las demas leyes y reglamentos
afines; por lo que, de conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley de
Contrataciones del Estado, para llevar a cabo la Licitacion Pablica se requiere de
la presentacidon de los documentos que se detallan a continuacion: 1. Bases de
licitacion; 2. Especificaciones generales; 3. Especificaciones técnicas; 4.
Disposiciones especiales, y, 5. Planos de construccion, cuando se trate de obras;
no encontrandose dentro de dichos documentos el estudio técnico al cual hacen
referencia en el posible hallazgo. Por lo tanto, y no habiendo imperativo legal que
obligue a la presentacion del documento de mérito, el mismo no se incorporo
dentro del expediente. No obstante lo anterior, las Especificaciones Técnicas que
corresponden al evento de Licitacidon Publica No. RENAP LIC-01-2014,
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denominado: "Adquisicién del Servicic de Seguridad Privada para Instalaciones
del Registro Nacionai de las Personas -RENAP- a Nivel Nacional’, contienen
extracto del referido analisis situacional para determinar el nimero de agentes de
seguridad que se necesitan por oficina; del tal cuenta que se cumplid con realizar
la evaluacién inicial que aunado a la necesidad institucionali, dio origen al Evento
relacionado. .."

Comentario de Auditoria

La documentacién presentada por los sefiores Mynor Manrique Morales Guerra,
Fernando Enrique Calderon Gessenauer y Rudy Leonel Gallardo Rosales del
Registro Nacional de las Personas -RENAP-, no desvanece el resultado
planteado, considerando que el documento presentado se refiere a las
especificaciones técnicas de las Bases de Licitacion y a un analisis situacional
para determinar el numero de agentes de seguridad que se necesitan por oficinas.

Sin embargo, no presentan la documentacion que establezca e indique que
efectivamente se haya realizado un estudio técnico elaborado, firmado y sellado
por un profesional; y que en el mismo demuestre la evaluacion de ia necesidad de
contratar el servicio de seguridad privada, determinando el grado de riesgo por
zonas departamentales y la cantidad de personas necesarias en cada una de las
sedes del Registro Nacional de las Personas. Ademas es necesario velar por la
Calidad del Gasto Publico a través de procedimientos debidamente sustentados.

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Incumplimiento en plazos de Publicacion
Condicion

En la revision del expediente se establecio que existe incumplimiento en los plazos
de las publicaciones realizadas entre Guatecompras y el Diario Oficial; ya que la
convocatoria a licitar fue publicada en fecha 5 de febrero 2014 en Guatecompras y
en el Diario Oficial fue publicada en fecha 12 de febrero 2014, habiendo
transcurridos mas dias de los establecidos en la ley y en el Manual de Normas y
Procedimientos para las Compras y Contracciones del RENAP.
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Criterio

El Decreto No. 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, el “Articulo 23, establece:
‘Publicaciones. Las convocatorias a licitar se deben publicar en el Sistema de
Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado
GUATECOMPRAS, y una vez en el diario oficial. Entre ambas publicaciones debe
mediar un plazo no mayor de cinco (5) dias calendario...”

Acuerdo de Directorio Nimero 56-2013... Manual de Normas y Procedimientos
para las Compras y Contracciones del RENAP... 12. Descripcion del procedimiento
para la Compra y contratacién por medio de Modalidad del Régimen de Licitacion
Publica... 19. Remite la Solicitud al Diario de Centroamérica para la publicacién en
el Diario Oficial invitando a los interesados para participar en el proceso, entre la
publicacion en el Sistema GUATECOMPRAS vy la publicacion en el Diario Oficial
debe mediar un plazo no mayor de 5 dias calendarios.”

Causa

Falta de control de las personas nombradas en el Departamento de Compras y
Adquisiciones para realizar las publicaciones entre ambos medios.

Efecto

Que no se conozca oportunamente las actuaciones de la entidad en un proceso de
adquisicién para la participacion de varios oferentes.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo, girar instrucciones al Jefe del Departamento de
Compras y Adquisiciones, para que todos los documentos para la adquisicién de
Bienes y Servicios cumplan con los plazos establecidos en la Ley de
Contrataciones y en el Manual de Normas y Procedimientos para las Compras y
Contracciones del RENAP,

Comentario de los Responsables

En documentos recibidos en fecha 25 de septiembre de 2014, el sefior Homero
Avila Ligorria comparece en representacién del Licenciado Rudy Leonel Gallardo
Rosales segun carta poder de fecha 18 de septiembre de 2014, en el cual

manifiesta:

“... Con relacién al plazo entre la publicacién de la convocatoria en el sistema
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GUATECOMPRAS y el Diario Oficial, se informa que de conformidad con Oficio
No. DC-66-2014 de fecha 6 de febrero de 2014 firmado por el Jefe de Compras y
Adquisiciones en Funciones del RENAP (anexo 2), la solicitud de publicacion fue
hecha al Diario de Centro América el dia jueves 6 de febrero de 2014, solicitandole
que la invitacidén se publicara el dia viernes 7 de febrero de 2014, calzando dicho
oficioc el selio de revisado de parte de la Direccion General del Diario de Centro
Ameérica y Tipografia Nacional.

En este orden de ideas, el Registro Nacional de las Personas no puede interferir
en las funciones del Diario de Centro América, toda vez que realizar las
publicaciones en el Diario Oficial, es facultad expresa que corresponde al Diario de
Centro America y no a este Registro. En el oficio presentado, se estampd el sello
de REVISADO, el cual conlleva la aceptacién de parte de dicha entidad en
publicar la invitacién en la forma indicada en el mismo y en la fecha requerida y en
ningun momento se expreso negativa a publicar en la fecha solicitada.

Es por esto que si bien es cierto que la convocatoria fue publicada hasta el 12 de
febrero de 2014, debiendo haber sido publicada como Ultimo dia el 11 de febrero
de 2014, también es cierto que dicha situacién no es imputable al RENAP. Para el
efecto, la Ley de Contrataciones del Estado, en el articulo 23 establece que “las
convocatorias a licitar se deben publicar en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS, y una
vez en el diario oficial. Entre ambas publicaciones debe mediar un plazo no mayor
de cinco (5) dias calendario. Entre la publicacion en GUATECOMPRAS vy el dia
fijado para la presentacién y recepciéon de ofertas deben transcurrir por lo menos
cuarenta (40) dias calendario. {...).”

Como puede verse, no es atribucion del RENAP |a publicacion, sino cumplir con
solicitar que se haga en tiempo, por lo que el incumplimiento del Diario de Centrg
América no puede ser imputable a este Registro.

Asimismo, afirmar que existié incumplimiento de ley es interpretativo, toda vez que
la Ley del Organismo Judicial, en su articulo 45 inciso e) se establece que los
plazos que se computen por dias no se incluiran los dias inhabiles; por lo que en
el caso que nos ocupa, ho se excedio en el plazo contado en dias habiles.

Por otro lado, debe tomarse en consideracion que no se limitd ni se perjudico la
participacién de los interesados, toda vez que como consta en el proceso, se
presentaron varias ofertas el dia y hora sefialada para la recepcién de plicas...”

Comentario de Auditoria

La documentacion presentada por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-

[
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a través del Licenciado Homero Avila Ligorria, no desvanece el resultado
planteado, considerando que el documento presentado se refiere a la gestion
administrativa realizada por RENAP en fecha 6 de febrero de 2014, sin embargo la
convocatoria fue publicada hasta el 12 de febrero de 2014, debiendo haber sido
publicada como Ultimo dia el 11 de febrero de 2014, por lo que es funcién del
RENAP velar por el cumplimiento de la Ley y la estructura de controles
administrativos.

Hallazgo No. 2

Incumplimiento parcial en uno de los procedimientos de licitacion publica
del Manual de Normas y Procedimientos de RENAP

Condicion

Al revisar el expediente del evento, se determind que la direccién solicitante no
presentd la solicitud de bienes y servicios y el anexo al Departamento de
Presupuesto para la verificacidn de disponibilidad presupuestaria, derivado que no
consigna partida, rengldn presupuestario, estampa sello y firma en el Anexo a
Solicitud de Bienes y Servicio por el Departamento de Presupuesto en la
respectiva documentacion, asi como lo solicita el Manual de Normas y
Procedimientos para las Compras y Contrataciones del RENAP.

Criterio

Acuerdo de Directorio Nimero 56-2013..." Manual de Normas y Procedimientos
para las Compras y Contracciones del RENAP_.'

12. Descripcion del procedimiento para la Compra y contratacién por medio de
Modalidad del Régimen de Licitacién Puablica. ..

Direccidn solicitante

3. Presenta Solicitud de Bienes y Servicios y el Anexo a Solicitud de Bienes y
Servicios en el Departamento de Presupuesto para verificacién de disponibilidad
presupuestaria.

Departamento de Presupuesto

4. Recibe y verifica si éxiste disponibilidad presupuestaria.

4.1 Si existe disponibilidad presupuestaria, asigna partida, renglén presupuestario,

S Kol r REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADG
Ty i A DEL 20 DE ENERD AL 30 DE JULIOQ DE 2014




Lird

Il

Ll

il

Contraloria General de Cuentas i Por una Guatemala Honesta y Transparente

estampa sello y firma en el Anexo a Solicitud de Bienes y Servicio...

4.2 Si no existe disponibilidad presupuestaria, retiene Solicitud de Bienes y
Servicio para analisis de modificacion y/o trasferencia presupuestaria.

5. Realiza el tramite de modificacion presupuestaria; con la aprobacién de la
modificacién asigna partida, renglén presupuestario, estampa sello y firma en el
Anexo y traslada el expediente a |la Direccién Solicitante.

Causa

Falta de revision a la normativa interna, por parte del Departamento de
Presupuesto.

Efecto

Que no se cuente con la revisién oportuna de! departamento de Presupuesto para
la asignacion presupuestaria de bienes y /o servicios a contratar y se vea afectada
ta programacion presupuestaria.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo, girar instruccicnes al Jefe del Departamento
Administrativo, para que todos los documentos para la adquisicién de Bienes y
Servicios cumplan con todas las caracteristicas necesarias para continuar con
procedimientos de autorizacién correspondiente seguln lo estipula el reglamento
interno de la institucion.

Comentario de los Responsables

En documentos recibidos en fecha 25 de septiembre de 2014, el sefior Homero
Avila Ligorria comparece en representacion del Licenciado Rudy Leonel Gallardo
Rosales segun carta poder de fecha 18 de septiembre de 2014, en el cual
manifiesta:

“... En calidad de maxima autoridad administrativa del Registro Nacional de las
Personas, corresponde al Director Ejecutivo, dirigir y velar por el funcionamiento
normal e idéneo de la entidad, asf como cumplir y velar porque se cumpla con las
leyes y reglamentos para alcanzar sus objetivos, de tal cuenta que para la compra,
venta y contratacién de bienes, suministros, obras y servicios que requiere el
RENAP, este se sujeta a las disposiciones contenidas en |la Ley de Contrataciones
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del Estado y su reglamento, asi como en las normas de transparencia para las
contrataciones y adquisiciones del Estado, contenidas en Resoluciones vy
Acuerdos del Ministerio de Finanzas Publicas.

En tal virtud, se hace de su conocimiento que, tal y como se puede comprobar en
el Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
denominado GUATECOMPRAS, con el Numero de Operacién Guatecompras
(NOG) 3099075, esta institucion con el fin de contratar el servicio de seguridad
privada para las instalaciones del RENAP a nivel nacional, llevé a cabo un evento
de licitacién publica identificado con el numero RENAP LIC-01-2014 denominado
‘Adquisicién del Servicio de Seguridad Privada para Instalaciones del Registro
Nacional de las Personas -RENAP- a Nivel Nacional’, habiendo seguido el
procedimiento legal que para este régimen de contratacion exige la Ley de
Contrataciones del Estado, por lo tanto, de conformidad con lo que establece el
articulo 3 de la referida Ley, las entidades auténomas podran solicitar ofertas aun
si no se cuenta con las asignaciones presupuestarias que permitan cubrir los
pagos, ya que para |la adjudicacion definitiva y la firma del contrato, si se requiere
la existencia de partida y créditos presupuestarios que garanticen los recursos
necesarios para realizar los pagos correspondientes. En otras palabras, aunque
no se cuente con asignacién presupuestaria, si es viable legalmente solicitar
ofertas, tal como sucedié en el caso de analisis. Si bien es cierto en la Licitacion
Pablica RENAP LIC-01-2014, denominada "ADQUISICION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD PRIVADA PARA INSTALACIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE
LAS PERSONAS A NIVEL NACIONAL”, publicada en GUATECOMPRAS con el
Numero de Operacion Guatecompras -NOG- 3099075, no se consigna en el
Anexo de la Solicitud de Bienes y Servicios la partida presupuestaria que afectara
el respectivo gasto, en la Clausula OCTAVA del Contrato Administrativo numero
021-2014, de fecha 23 de junio de 2014 si se expresa literalmente la respectiva
partida presupuestaria previamente a la firma del referido contrato (anexo ntdimero
Lno).

Para el efecto, es necesario tomar en consideracion que de conformidad con lo
establecido en los articulos 2 y 9 de la Ley del Organismo Judicial, Ia ley es la
fuente del ordenamiento juridico, la cual prevalece sobre los reglamentos;
asimismo, regula el articulo 13 de la misma ley, que las disposiciones especiales
de las leyes prevalecen sobre las disposiciones generales de la misma o de otras
leyes, por lo que en el caso que nos ocupa, la Ley de Contrataciones del Estado
es |a ley especial, misma que prevalece sobre leyes de otra naturaleza y sobre los
reglamentos; de esa cuenta, la Auditoria realizada no tomo en consideracién la
jerarquia normativa, atribuyendo la existencia de hallazgo derivado de un supuesto
incumplimiento a una norma interna contenida en un Manual, la cual no es
superior a la ley, siendo entonces improcedente atribuir incumplimiento de ley, en
virtud que como ya se argumento, la ley de la materia faculta promover un evento
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de contratacion aun cuando no se cuente con las asignaciones presupuestarias,
debiéndose uUnicamente cumplir con esta condicion de asegurar que existe
disponibilidad, cuando sea la fase administrativa concerniente a la aprobacion de
la adjudicacién y posterior firma del contrato. En tal sentido, manifiesto que el
Manual de Normas y Procedimientos del RENAP, contiene directrices para que las
unidades administrativas realicen el procedimiento en forma ordenada
adaptandose a la ley, pero no tiene el caracter coercitivo de la ley, de tal forma
que debamos sujetarnos estrictamente a sus disposiciones, puesto que los
procesos tienen distintas caracteristicas, de acuerdo a la necesidad institucional.

Por lo anterior, conforme la dencminacion del hallazgo indicado en el oficio
relacionado, en el que se atribuye incumplimiento a leyes, el mismo resulta
improcedente, toda vez que se dio cumplimiento a la Ley de Contrataciones del
Estado, en lo que respecta al momento procedimental en que podria hacer constar
la partida presupuestaria que afectara el gasto, no habiendo ilegalidad aiguna en
este asunto y no es factible juridicamente imponer hallazgos sobre la base de
normativa interna, habida cuenta que la misma no es considerada ley como tal...”

Comentario de Auditoria

La documentacion presentada por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-
a través del Licenciado Homero Avila Ligorria, no desvanece el resultado
planteado, considerando que el documento presentado se refiere al Contrato
Administrativo 021-2014 de fecha 23 de junio de 2014, sin embargo el Manual de
Normas y Procedimientos para las Compras y Contrataciones del RENAP,
aprobado en Acuerde de Directorio Numero 56-2013, especifica que debera
retener la solicitud de Bienes y Servicios para analisis sino contard con
disponibilidad presupuestaria o de lo contraric si existe disponibilidad
presupuestaria, asigna partida, rengloén presupuestario, estampa sello y firma en el
Anexo a Solicitud de Bienes y Servicio, por lo que se incumplié parcialmente con
dicho procedimiento del manual autorizado.

Si bien es cierto, que de conformidad con lo establecido en los articulos 2y 9 de la
Ley del Organismo Judicial, la ley es la fuente del ordenamiento juridico, la cual
prevalece sobre los reglamentos; asimismo, regula el articulo 13 de la misma ley,
que las disposiciones especiales de las leyes prevalecen sobre las disposiciones
generales de la misma o de otras leyes, sin embargo la maxima autoridad debe
velar por el funcionamiento de todos los sistemas, el cual se enmarca en las leyes
generales y especificas.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y ofras personas vinculadas al proceso auditado, son

e
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los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 JULIQ RENE SOLORZANO BARRIOS ~ MAGISTRADO VOCAL | TRIBUNAL SUPREMO  20/01/2014 - 30/07/2014
ELECTORAL MIEMBRC TiTULAR Y PRESIDENTE DEL
DIRECTORIO

2 HECTOR MAURICIO LOPEZ BONILLA MINISTRO DE  GOBERNACION/MIEMBRO DEL 20/01/2014 - 30/07/2014
DIRECTCRIO

3 JULIO RAUL ALVARADO PORRES MIEMBRO TITULAR DEL DIRECTORIQ ELECTO POR EL 20/01/2014 — 30/07/2014
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

4 JORGE MARIO VALENZUELA biaz MAGISTRADO VOCAL i TRIiBUNAL SUPREMO 20/01/2014 - 30/07/2014

ELECTORIAL /MIEMBRO SUPLENTE DEL DIRECTCRIQ

5 MARIO ROLANDO SOSA VASQUEZ MiEMBRO SUPLENTE DEL DIRECTORIO ELECTO POR EL  2(/01/2014 — 30/07/2014
CONGRESQ DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

6 RUDY LEONEL GALLARDO ROSALES SECRETARIC DEL DIRECTORIO/ DIRECTOR EJECUTIVO  20/0172014 - 30/07/2014

7 GUILLERMO BRINCKER SOCORRQ DIRECTOR EN FUNCIONES 2040172014 - 30/07/2014

] TELMA  MIRELLA LORENZANA DIRECTORA ADMINISTRATIVA 20/01/2014 - 36/07/2014
NORIEGA

9 MYNOR  MANRIQUE MORALES JEFE DE COMPRAS 20/01/2014 - 30/07/2014
GUERRA

10 CELESTE GUADALUPE MARTINEZ JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS 20/01/2014 - 30/07/2014
FLORES

11 EDGAR ALFREDO MENDOZA DiRECTOR DE PRESUPUESTO 20/01/2014 — 30/07/2014
BARQUIN

12 PABLO GESAR CACEROS CRIZABAL  JEFE DE SEGURIDAD 20/01/2014 - 30/07/2014

13 FERNANDD ENRIQUE CALDERON SUPERVISOR DE SEGURIDAD 20/01/2014 - 30/07/2014
GESSENAUER

14 CONSUELC EDELMIRA VELASQUEZ ASESOR LEGAL il 20/01/2014 - 30/07/2014
REYES

15  HOMERO AViLA LIGORRIA DIRECTOR DE ASESORIA LEGAL 20/01/2014 - 30/07/2014

16 CARLOS ALFREDO PEREZ MAGANA  JEFE DE PRESUPUESTO 20/01/2014 - 30/07/2014

17 EDGAR  ALFREDO  MENDOZA DIRECTOR DEL PRESUPUESTO 20/01/2014 — 30/07/2014
BARQUIN

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION

No. NOMBRE CARGD PERIODO

1 ANA iSABEL PINEDA HERRERA DE ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO 20/01/2014 - 30/07/2014
CAMPOS iVICOORDINADORA DE COMPRAS MINGOB

2 NORMA  ARACELY BONILLA SUBDIRECTOR EJECUTIVO v/ SUBDIRECTORA DE  20/01/2014 - 30/07/2014
GONZALES DE JIMENEZ ASUNTOS JURIDICOS MINGOB

3 ELENA JUDITH LIMA VASQUEZ PROFESIONAL DE DIRECTORIO Il 20/01/2014 — 30/07/2014

4 GUSTAVQ  ADOLFO  ALDANA SUBDIRECTOR DE GESTION Y CONTROL INTERNO 20/01/2014 - 30/7/2014
BARBERENA

5 SARA  MARINA  SPENNEMANN DIiRECTOR DE VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO  20/01/2014 — 30/07/72014
GRAMAJO SOCIAL

INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO

e REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
K DEL 20 DE ENERO AL 30 DE JULIC DE 2014
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, fue creado mediante Decreto
Legislativo No. 1287 del Congreso de la Republica de Guatemala el 27 de mayo
de 1959, derogado por el Decreto Numero 64-94 y modificado por el Decreto
Numero 21-95. El Instituto Nacional de Electrificacion abreviara su nombre INDE y
se regira por su Ley Organica, por las disposiciones legales aplicables, por los
reglamentos internos y por los acuerdos que emita su Consejo Directivo.

El Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, es una entidad estatal, auténoma y
descentralizada, la cual goza de autonomia funcional, patrimonio propio,
personalidad juridica y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones en materia de su competencia. La duracion del INDE es indefinida, su
domicilio se establece en la capital de la Republica de Guatemala y puede
establecer dependencias en cualquier parte del territorio de la Republica.

1.2 FUNCION

De conformidad con su Ley QOrganica, su funcién es realizar todas las acciones
orientadas a dar solucidn pronta y eficaz de la escasez de energia eléctrica en el pais
y procurar que haya en todo momento energia disponible para satisfacer la demanda
normal, para impulsar el desarrollo de nuevas industrias y el uso de electricidad en las
regiones rurales, atendiendo las politicas que para ello defina el Estado.

Propiciar la utilizacién racional, eficiente y sustentable de los recursos naturales,
promoviendo el use productivo y domiciliar de la electricidad generada a partir de las
fuentes energéticas nativas.

Colabgorar con la conservacién de los recursos hidraulicos y del ambiente del pais que
se relacionan con las areas de sus plantas de generacion eléctrica y sus proyectos,
protegiendo sus cuencas, fuentes y causes de los rios y corrientes de agua a través
de la forestacion y reforestacién de las mismas.

Cooperar en el aprovechamiento multiple de los recursos hidraulicos, geotérmicos y
otras fuentes del pais para propésito de generar energia eléctrica, procurando la

preservacion del ambiente.

Determinar técnica, econdmica y juridicamente, el potencial hidroeléctrico, geotérmico
y de otras fuentes renovables, para que sus estudios puedan servir de base a nuevos

JeEei
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proyectos de generacion de electricidad y ponerlos a disposicion de los interesados,
conforme procedimientos que se establezcan para percibir ingresos por dicho
servicio. |

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0226-2014 de fecha 20 de agosto de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Pdblico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lépez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisién de auditoria estuvo conformada por Licda. Nydia Lissette
Tejeda Poma, Licda. Martha Elizabeth Estrada Carrillo (Coordinador) y Licda.
Margarita Ury Monterroso Escobar (Supervisor).

1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacion objeto de la auditoria es el
Instituto Nacional de Electrificacién -INDE-, con Cuentadancia No. 11-18.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "ENTE/DSGG/A74-2014-001 SUMINISTRO E
INSTALACION DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EN
LAS SUBESTACIONES DE SAN JULIAN, TACTIC, SHOROPIN, MOYUTA,
PANALUYA Y BODEGA DE CHIQUIMULA", con NOG 3212181, por un monto de
Q3,936,950.00, publicado en la modalidad de Transparencia en el uso de fondos
publicos y otros contratos (Art. 54), el cual fue adjudicado a Empresa Sistemas de
Proteccidon Automatizada, Sociedad Anénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacion, provienen del
Presupuesto de Ingresos y Egresos Ejercicio Fiscal comprendido del uno de enero
al treinta y uno de diciembre del afo dos mil catorce, asignados a iInstituto
Nacional de Electrificacion -INDE-. Segun partida (s) presupuestaria (s) nimero (s)
2014-21100080-105-01-01-000-005-000-0101-050306-1011.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA
A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma

se encontraba en la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de
Cuentas correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacion.

il X INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -INDE-
i INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADD
P, 4 DEL 08 DE NOVIEMBRE DE 2013 AL 11 DE SEPTIEMBRE DE 2014
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2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizo ¢on base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativoe No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segln lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacién del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de las Normas
Generales de Control Interno, de |la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacién de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Usoc del Sistema de Informacion de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Reglamento de Compras, Contrataciones y Enajenaciones del Instituto Nacional
de Electrificacion -INDE-

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa

y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

JeEei
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3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

Cumplir adecuadamente las normativas y disposiciones legales vigentes.

Contribuir con la transparencia del proceso.

Facilitar el acceso a los documentos de adquisicion.

Que se adjudique de manera objetiva y técnica, la oferta mas conveniente y

favorable a los intereses del Estado.

5. Plasmar, demostrar y justificar mediante documento oficial, la decisién de
adjudicacion a la que arribd la junta.

6. Garantizar que el bien o suministro contratado sea entregado de conformidad
con las condiciones pactadas.

7. Permitir por parte de la Contraloria General de Cuentas el registro, control y

fiscalizacion de los Contratos, mediante la remision integra y oportuna de los

mismos.

PN =

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré6 el proceso
"ENTE/DSGG/A74-2014-001 SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA
DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EN LAS SUBESTACIONES DE SAN
JULIAN, TACTIC, SHOROPIN, MOYUTA, PANALUYA Y BODEGA DE
CHIQUIMULA", que corresponde al periodo auditado del 08 de noviembre de 2013
al 11 de septiembre de 2014, el alcance del mismo contemplé la evaluacion de las
fases descritas a continuacién, correspondientes de la etapa Seleccién vy
Contratacién.

Segregacion de Funciones
Publicacion de aviso

Entrega de Términos de Referencia
Aclaraciones y modificaciones

Junta de Invitacion a ofertar
Presentacion y Recepcion de ofertas
Apertura de Plicas

Seguro de Caucion de sostenimiento de ofertas
Evaluacion de ofertas

Acta de Adjudicacion

Notificacion de Resultados

r INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -ENDE-
2 INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATACIONES DEL ESTADO
|
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12. Aprobactén de la Adjudicacién

13. Seguro de Caucién de Cumplimiento

14. Elaboracién de Contrato

15. Suscripcién y Aprobacion de Contrato

16. Registro del Contrato en |la Contraloria Generai de Cuentas

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluaron aspectos técnicos.

El cumplimiento del hailazgo contenido en este informe de Examen Especial de
Auditoria a Contrataciones del Estado, sera sujeto de seguimiento por parte de una
auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y después de
ser discutido con los responsables de la entidad auditada, podréa aplicar las acciones
legales y administrativas que el caso amerite, de conformidad con la normativa interna
establecida por la Contralorfa General de Cuentas.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formuld su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo present6 copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de |a calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

En el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, se
determiné que dentro del Plan Operativo anual de!l Instituto Nacional de
Electrificacion INDE, se encuentra contemplado el proceso:
““ENTE/DSGG/A74-2014-001 SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA
DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EN LAS SUBESTACIONES DE SAN
JULIAN, TACTIC, SHOROPIN, MOYUTA, PANALUYA Y BODEGA DE
CHIQUIMULA", con NOG 3212181", en el Presupuesto de Egresos de Inversion,
en Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, los renglones 328, 329 y 381, del
Acuerdo Gubernativo numero 500-2013, del Ministerio de Finanzas Publicas, de
fecha 13 de diciembre de 201 3.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

La Comisién de Auditoria, en el desarrollo del Examen Especial de Auditoria a
Contrataciones del Estado al proceso: “ENTE/DSGG/A74-2014-001

it

INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -INDE-
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SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION, EN LAS SUBESTACIONES DE SAN JULIAN, TACTIC, SHOROPIN,
MOYUTA, PANALUYA Y BODEGA DE CHIQUIMULA", con NOG 32121817, como
resultado del trabajo realizado detecté aspectos importantes que merecen ser
mencionados: uno (1) relacionado con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables; el cual fue dado a conocer a las Autoridades del institutc Nacional de
Electrificacion -INDE-, en Oficic No. DCGP-AC-INDE-08-2014, de fecha 21 de
octubre de 2014,

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "ENTE/DSGG/A74-2014-001 SUMINISTRO E
INSTALACION DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EN
LAS SUBESTACIONES DE SAN JULIAN, TACTIC, SHOROPIN, MOYUTA,
PANALUYA Y BODEGA DE CHIQUIMULA", con NOG 3212181, se encontraba en
la fase Registro del Contrato en la Contraloria General de Cuentas
correspondiente a la etapa Seleccion y Contratacién, fue realizado
razonablemente de acuerdo con el Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, Acuerdo Gubernativo NUmero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando Aplique), y las Normas Generales
de Control Interno, excepto por el resultado que se presenta en este informe .

La Comisiéon de Auditoria presenta los resultados del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto a los procesos auditados
son responsabilidad de las autoridades del Instituto Nacional de Electrificacion
-INDE-.

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacion auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme io regula el Acuerdo numero A-006-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012,

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso
"ENTE/DSGG/A74-2014-001 SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA
DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EN LAS SUBESTACIONES DE SAN

A i E INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -INDE-
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JULIAN, TACTIC, SHOROPIN, MOYUTA, PANALUYA Y BODEGA DE
CHIQUIMULA"; por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las
autoridades de el (la) Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, implementacién
que contribuira a mejorar el control interno del area de contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Aprobacion extemporanea de adjudicacidn
Condicidn

Al revisar la Resolucién numero GG-P-058-2014, de fecha 17 de junio de 2014,
que aprueba la Adjudicacion del proceso: “ENTE/DSGG/A74-2014-001
SUMINISTRO E INSTALACION DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION, EN LAS SUBESTACIONES DE SAN JULIAN, TACTIC, SHOROPIN,
MOYUTA, PANALUYA Y BODEGA DE CHIQUIMULA", se determiné que el acta
de Adjudicacion de la Negociacion fue suscrita el 13 de mayo de 2014, lo que
representa un atraso de 33 dias en su emision.

Criterio

El Articulo 27, del Reglamento de Compras, Contrataciones y Enajenaciones, del
Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, establece: "APROBACION O
IMPROBACION. La aprobacién o improbacion de toda adjudicacion realizada por
la Junta, correspondera en el siguiente orden: [...] 3. Cuando el monto exceda de
novecientos mil quetzales (Q900,000.00) y no sea mayor de cuatro millones de

quetzales (Q4,000,000.00), al Gerente General, dentro del plazo de cinco (5)
dias.”

Causa

El Gerente contravino el plazo para emitir la Resolucion de Aprobacion de la
Adjudicacion del evento, y dar cumplimiento a los plazos establecidos.

4 INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -INDE-
e INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A CONTRATAGIONES DEL ESTADO
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Efecto
Falta de transparencia en los procesos de contrataciones.
Recomendacion

Que el Gerente General del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, gire
instrucciones a las personas encargadas de los eventos de contratacion, al
Departamento Juridico Corporativo, para que cumplan con los tiempos
establecidos, en cada fase del proceso.

Comentario de los Responsables

En oficio nimero AJP-317-0023-2014 Referencia: DCGP-AC-INDE-08-2014, de
fecha veintisiete de octubre de dos mil catorce, no presentaron documentos y
comentarios para su analisis.

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo para el Gerente General del Instituto Nacional de
Electrificacién -INDE-, derivado a que no presenté documentos y comentarios para
su analisis por parte de la Comisién de Auditoria.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

L.os funcionarios, empleados y ofras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 Ing. Marinus Are Boer Johannssen Gerente General 01/01/2014 - 03/04/2014
2 Ing. Jorge José Stalling Sandoval Gerente General 04/04/2014 - 11/09/2014
3 Lic. Marco Vinicio Castille Mogollén Gerente Financiera 01/01/2014 - 11/08/2014
4 Sr. Oscar Ricardo Alejos Acasta Jefe Divisién de Seguridad Corporativa 01/01/2014 - 11/09/2014
5 Lic. Sergio Augusto Meneses Yunes Jefe Departamento Juridico Corporative 01/01/2014 - 11/08/2014
6 Licda. Angelita def Rosario de Ledn Santize Encargada Asuntos del Departamento Juridico  11/04/2014 - 11/09/2014

No.,

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACION
NOMERE

CARGO

PERIODO

1 Lic. Marvin Eduarde Carrera Martinez Coordinador de Junta Calificadora 01/01/2014 - 11/09/2014
2 Licda. Walda Vanessa Qrellana Arredando Profesional de Junta Calificadora 01/01/2014 - 11/09/2014
3 Lic. Nelsson Rolands Mancilla Ménda Profesional de Junta Calificadora 01/01/2014 - 11/09/2014
4 5r. Jorge Neftali Pérez Rodriguez Técnico 01/01/2014 - 14/09/2014
5 sr. Jorge Luis Coronade Ramirez Técnice 01/01/2014 - 11/09/2014

et |
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, fue creado mediante Decreto
Legislativo No. 1287 del Congreso de la Republica de Guatemala el 27 de mayo
de 1959, derogado por el Decreto Numero 21-95. El Instituto Nacional de
Electrificacién abreviara su nombre -INDE- y se regira por su Ley Organica, por las
disposiciones legales aplicables, por los reglamentos internos y por los acuerdos
que emita su Consejo Directivo. El Inde es una entidad estatal, auténoma y
descentralizada, la cual goza de autonomia funcional, patrimonio propio,
personalidad juridica y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones en materia de su competencia. La duracion del Inde es indefinida, su
domicilio se establece en la Capital de la Republica de Guatemala y puede
establecer dependencias en cualquier parte del territorio de la Repdblica.

1.2 FUNCION

De conformidad con su Ley Organica, su funcidn es realizar todas las acciones
orientadas a dar solucion pronta y eficaz de la escasez de energia eléctrica en el
pais y procurar que haya en todo momento energia disponible para satisfacer la
demanda normal, para impulsar el desarrollo de nuevas industrias y el uso de
electricidad en las regiones rurales, atendiendo las politicas que para ello defina el
Estado.

Propiciar la utilizacion racional, eficiente y sustentable de los recursos naturales,
promoviendo el uso productivo y domiciliar de la electricidad generada a partir de
las fuentes energéticas nativas.

Colaborar con la conservacion de los recursos hidraulicos y del ambiente del pais
gue se relacionan con las areas de sus plantas de generacion eléctrica y sus
proyectos, protegiendo sus cuencas, fuentes y causes de los rios y corrientes de
agua a traves de la forestacion y reforestacion de las mismas.

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0270-2014 de fecha 01 de octubre de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; |la comision de auditoria estuvo conformada por Licda. Eleusis Wendely
Rios Azafion (Coordinador) y Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar
(Supervisor).

e Pt x INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION -INDE-
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1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de la auditoria es la
Planta Hidroeléctrica Jurin Marinala, del Instituto Nacional de Electrificacion
-INDE- , con Cuentadancia No. 11-18.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "EGEE/C11-2013-0005 "SUMINISTRO Y PUESTA
EN OPERACION DE UN SISTEMA DE AUTOMATIZACION Y CONTROL DE LA
PLANTA HIDROELECTRICA JURUN MARINALA™ con NOG 3191214, por un
monto de Q15,864,875.55, publicado en la modalidad de Transparencia en el Uso
de Fondos Publicos y Otros Contratos (Articuio 54, de la Ley de Contrataciones
del Estado), el cual fue adjudicado a la entidad Schneider Electric Guatemala
Sociedad Andénima.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del recurso
propio, asignados a Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-. Segun partida (s)
presupuestaria (s) numero (s) 2014- 21100080- 101- 11- 02- 000- 003- 000- 0501-
050306- 1011.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de |la auditoria, el proceso de contratacion objeto de la misma
se encontraba en la fase Suscripcion y Aprobacion del Contrato correspondiente a
la etapa Seleccidn y Contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segln lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacion del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicién de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Acceso y
Disposicion de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacian.
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El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacién de las Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacién de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraloria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

Reglamento de Compras, Contrataciones y Enajenaciones del Instituto Nacional
de Electrificacién -INDE-, aprobado por el Consejo Directive en Punto SEGUNDO
del Acta numero 9-2013, de su sesién celebrada el cinco de marzo de 2013.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacion publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a adjudicar, de manera objetiva y técnica, la oferta mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

3. Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcién de plicas.

4. Adjudicar objetivamente al oferente calificado cuya oferta resulte mas
conveniente y favorable a los intereses del Estado.

5. Establecer el marco legal acordado que regira, derechos y obligaciones entre
las partes.
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4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso
"EGEE/C11-2013-0005 "SUMINISTRO Y PUESTA EN OPERACION DE UN
SISTEMA DE AUTOMATIZACION Y CONTROL DE LA PLANTA
HIDROELECTRICA JURUN MARINALA™, que corresponde al perfodo auditado
del 07 de febrero al 06 de octubre de 2014, el alcance del mismo contemplé la
evaluacion de las fases descritas a continuacién, correspondientes de la etapa
Seleccién y Contratacion.

Segregacion de funciones.

Publicacion de la invitacidén a ofertar.

Junta de invitacion a ofertar.

Atribuciones de la junta de invitacion a ofertar.
Competencia de la junta de invitacion a ofertar.
Términos de referencia.

Presentacion de ofertas.

Calificacion de ofertas.

Garantia de sostenimiento de oferta.

10. Plazo para adjudicar.

11. Aprobacién o improbacién de la adjudicacién.
12. Garantia de cumplimiento.

13. Suscripcion del contrato.

14. Aprobacion del Contrato.

N A LN

©

El cumplimiento de los resultados, contenidos en este informe de Examen
Especial de Auditoria a Contrataciones, seran sujetos de seguimiento por parte de
una auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y
después de ser discutidos con los responsables de |la entidad auditada, podrén
aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de
conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado, no se
evaluarén aspectos técnicos relacionados con la contratacion.

PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
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entidad formuld su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presenté copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién publica.

El evento "EGEE/C11-2013-0005 "Suministro y Puesta en Operacién de un
Sistema de Automatizacién y Control de la Planta Hidroeléctrica Jurin Marinala™,
se encuentra ubicado, bajo la fuente de financiamiento treinta y uno (31) y el
renglon presupuestario 326 equipo para comunicaciones.

5. COMENTARIO Y CONCLUSION

5.1 COMENTARIO

El Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado realizado al evento
“EGEE/C11-2013-0005 "Suministro y Puesta en Operacion de un Sistema de
Automatizacion y Control de la Planta Hidroeiéctrica Jurin Marinala™, fue
realizado aplicando el Regiamento de Compras Contrataciones y Enajenaciones
del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, dentro de los aspectos revisados:

® El evento fue publicado en el Sistema de Informacion de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, con fecha seis de marzo de
dos mil catorce.

® Mediante Acta nimero 049-2014, de fecha veintiséis de junio de dos mil
catorce, se procedid por parte de la Junta de invitacion a ofertar a la
recepcion de ofertas técnicas, de las entidades Schneider Electric
Guatemala, Sociedad Anonima, Siemens, Sociedad Anonima y L&S Electric,
Inc.

® La junta de invitacion a ofertar, después de la revisién y cumplimiento de las
disposiciones generales, técnicas y legales contempladas en los términos de
referencia, establece que las ofertas de las entidades Schneider Electric
Guatemala, Sociedad Andénima, y Siemens, Sociedad Anénima, cumplen con
todos los requisitos técnicos y legales solicitados, por lo que se procede a la
apertura de sus ofertas econémicas.

® |a oferta técnica presentada por la entidad L&S Electric, Inc no superé la
evaluacién técnica segun lo detallado en el informe técnico, obteniendo una
calificacion de cero {0) puntos, razén por la cual no fue abierto el sobre de la
oferta econdmica.

* Mediante Acta namero 051-2014, de fecha diez de julio de dos mil catorce,
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se deja constancia de la apertura de las ofertas econémicas de las entidades
Schneider Electric Guatemala, Sociedad Andénima y Siemens, Sociedad
Andnima.

® Mediante Acta numero cincuenta y dos guién dos mil catorce (052-2014), de
fecha once de julio de dos mil catorce, la junta de invitacién a ofertar con
fundamento a lo preceptuado en los articulos tres (3), diez (10}, once (11),
veinte (20), veintiuno (21) y veintidés (22) del Reglamento de Compras,
Contrataciones y Enajenaciones del -INDE-, y a las disposiciones generales
y especificas de los términos de referencia, luego de la revisién, analisis de
las ofertas Econdmicas, por decision unanime ADJUDICA, la invitacién a
ofertar nimero EGEE/C11-2013-0005), para el "Suministro y Puesta en
Operaciéon de un Sistema de Automatizacién y Control de la Planta
Hidroeléctrica Jurdn Marinala™, a la entidad Schneider Electric Guatemala,
Sociedad Anénima, por un precio total de Quince millones ochocientos
sesenta y cuatro mil ochocientos setenta y cinco quetzales, con cincuenta y
cinco centavos (Q15,864,875.55).

®* Con fecha seis de octubre de dos mil catorce, se suscribe el contrato
administrativo No. 332-2014, de fecha seis de octubre de dos mil catorce,
correspondiente a la presente adquisicién.

® Segun Oficio No. O-1000-451-2014, de fecha 24 de octubre de 2014, emitido
por el Gerente Interino de la Empresa de Generaciéon de Energia Eléctrica,
-EGEE- indica que no se ha efectuado erogacién de fondos para este
proceso.

® La Comisién de Auditoria a Contrataciones, determiné asuntos que se
consideran necesario atender por las Autoridades del Instituto Nacional de
Electrificacién -INDE-, por lo que se realizd Carta a la Gerencia segun Oficio
No. DCGP-0270-2014-05, de fecha 18 de noviembre de 2014
respectivamente.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacién "EGEE/C11-2013-0005 "SUMINISTRO Y PUESTA EN
OPERACION DE UN SISTEMA DE AUTOMATIZACION Y CONTROL DE LA
PLANTA HIDROELECTRICA JURUN MARINALA™, con NOG 3191214, se
encontraba en la fase Suscripcién y Aprobacion del Contrato correspondiente a la
etapa Seleccién y Contratacién, fue realizado razonablemente de acuerdo con el
Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas,
Acuerdo Gubernativo Nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado (Cuando Aplique), Reglamento de Compras Contrataciones y
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Enajenaciones del Instituto Nacional de Electrificacién -INDE- aprobado por €l
Consejo Directivo, en Punto SEGUNDO del Acta nimero 9-2013, de su sesién
celebrada el cinco de marzo de 2013 y las Normas Generales de Control Interno .

6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Como resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, no se detectaron aspectos importantes que merezcan ser mencionados en
el presente informe, excepto por los resultados que se detallan en el anexo de
carta a la gerencia, se traslada copia del presente informe a la (s) Direccion (es)
de Auditoria Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta
(s), de acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de |a evaluacién de la
ejecucién presupuestaria o técnica, incluya (n) dentro de su muestra el proceso de
contrataciones auditado por el Departamento de Auditorias Concurrentes o realice
(n) un examen especial del mismo, conforme lo regula el Acuerdo ndmero
A-006-2012 de la Contraloria General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No.

10
1

i |

NOMBRE

JDRGE JDSE STALLING SANDDVAL

EFRAIN RODAS (UNICO NOMEBRE
¥ APELLIDO
MARCO JUNIO MARTINEZ HER NANDEZ

MOISES LOPEZ XICOL (UNICO NDMBRE)

JORGE LUIS QUEME PAC

JULIO CESAR RODAS (UNICO APELLIDO)

CLAUDIA LORENA SOLARES SAMAYOA

ARNOLDD ROCAEL CARRILLO CASTRD
JORGE ARTURO SANTOS ROSALES

MARCO VINICIO CASTILLO MOGOLLON
JOSE MANUEL PEREZ ALFARG

ADELSO ENRIQUE AVILA PEDROZA

JORGE AUGUSTO MENENDOEZ BARAHONA
FLOR DE MARIA URZUA TIXTA

CARGO

GERENTE GENERAL

GERENTE EMPRE SA DE GENERACION DE
ENERGIA ELECTRICA

GERENTE INTERINO EMPRE SA DE
GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA
SUPERINTENDENTE INTERING DE OPERAGION
Y MANTENIMIENTO DE PLANTAS EGEE-INDE-

SUPERINTENDENTE INTERINC DE OPERACION Y

MANTENIMIENTG DE PLANTAS EGEE-INDE-
JEFE DIVISION CONTROL DE LA PRODUCCION
¥ AUTOMATIZACION DE LA -E.G.E.E.-

JEFE UNIDAD TERMINOS DE REFERENCIA
DE LA -E.GE.E-

JEFE DIVISION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
DE LA -E.GE.E-

JEFE SECCION DE PRESUPUESTO DE LA
OIVISION AOMINIST. FINANCIERA -E.G.E.E -
GERENTE FINANCIERO

JEFE DIVISION FINANCIERA -GERENCIA
FINANCIERA-

ENCARGADD DE CARTAS DE CREDITO

- GERENCIA FINANCIERA-

JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO -E.G.E.E.-
ENCARGADA DEPARTAMENTO JURIDICO

OE LA -E.G.E.E.-

PERIODO

07/02/2014-06/10/2014

07/02/2014-09/04/2014

07/02/2014-06/10/2014

07/02/2014-06/10/2014

07/02/2014-06/10/2014

D7/02/2014-06/10/2014

07/D02/2014-30/04/2014

07/02/2014-D6/10/2D14

07/02/2014-06/10/2014
07/02/2014-D6/10/2D14

07/02/2014-06/10/2014

07/02/2014-06/10/2014
07/02/2014-06/10/2014

D7/02/2014-06/10/2014
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MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITAGION

No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 ISAIAS SANCE CIRAGUA OPERADOR DE PUPRITRE E INTEGRANTE DE LA

JUNTA PERMANENTE DE CALIFICACION 07/02/2014-06/10/2014
2 JORGE LUIS QUEME PAC JEFE DE SECCION Il E INTEGRANTE DE LA

JUNTA PERMANENTE DE CALIFICACION 07/02/2014-06/10/2044
3 LUISAFERNANDA BARRIOS RODRIGUEZ JEFE DE DEPARTAMENTQ V E INTEGRANTE DE LA

JUNTA PERMANENTE DE CALIFICACION 07/02/2014-06/10/2014
4  CLAUDIA MARIA ROCASERMERD MONTENEGRO JEFE DE DEPARTAMENTO V E INTEGRANTE DE LA

JUNTA PERMANENTE DE CALIFICACION 07/02/2014-06/10/2014
5 NANCY SIBONEY RIVERA GULARTE JEFE DE DAPARTAMENTO Vt Y COORDINADORA

DE LA JUNTA PERMANENTE DE CALIFICACIDN D7/02/2014-06/10/2014

s % . .
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 BASE LEGAL

El Instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-, de conformidad con
su Ley Organica, contenida en el Decreto Numero 101-70, del Congreso de la
Replblica de Guatemala, es una entidad estatal descentralizada, auténoma
juridica, con patrimonio propio.

Es la institucion estatal responsable de promover las funciones y servicios de
mercadeo de la produccion agricola del pais. En consecuencia, le corresponde
aplicar las politicas de mercadeo, estabilizaciéon de precios y abastecimiento de
productos agricolas que determine el Gobierno de la Republica a través del
Ministerio de Agricultura.

1.2 FUNCION

Controlar, coordinar y supervisar el cumplimiento formal de las normas y politicas
institucionales en forma eficiente y eficaz.

Poner en practica las herramientas que permitan una ejecucién adecuada del
presupuesto, aplicando racionalidad, eficiencia y eficacia.

Orientar los recursos necesarios para una oportuna y eficiente logistica en el
manejo de los alimentos y el fortalecimiento de la gestion administrativa y
financiera del instituto, en forma sostenida y sustentable.

Mantener un liderazgo institucional a través de la profesionalizacion del personal,
dotandole de las herramientas necesarias para realizar su trabajo, asi como la
capacitacion constante para el uso efectivo de las mismas

1.3 EQUIPO DE AUDITORIA

Segun nombramiento No. DCGP-0305-2014 de fecha 01 de octubre de 2014,
emitido por el licenciado William Rubén Luna Rivas, Director de Calidad de Gasto
Publico, con Visto Bueno del licenciado Sergio Oswaldo Pérez Lopez,
Subcontralor de Calidad del Gasto Publico, ambos de la Contraloria General de
Cuentas; la comisiéon de auditoria estuvo conformada por Lic. Vinicio Abraham
Betancourt Barrios (Coordinador) y Licda. Margarita Ury Monterroso Escobar
(Supervisor).
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1.4 UNIDAD EJECUTORA DEL PROCESO DE CONTRATACION

La Unidad Ejecutora del proceso de Contratacién objeto de |a auditoria es Instituto
Nacional de Comercializacion Agricola -INDECA-, con Cuentadancia No. 11-34.

1.5 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA AUDITORIA

El objeto fue revisar el proceso "HABILITACION DE LOS SILOS DE
RETALHULEU PROPIEDAD DE LA INSTITUCION", con NOG 3240754, por un
monto de Q3,697,694.00, publicado en la modalidad de licitacion publica, el cual
fue adjudicado a la entidad Constructora R Y P, Limitada.

Los recursos considerados para el proceso de Contratacién, provienen del United
States Department of Agriculture -USDA- a traves de una donacién y el Convenio
de cooperacidn técnica No. 42-2013 entre el Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién -MAGA- y el Instituto Nacional de Comercializacion Agricola
-INDECA-, asignados a Instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-.
Segun partida (s) presupuestaria (s) namero (s) 12-00-000-002-000-169-0115-
61-0604-0002, 12-00-000-002-000-169-0115-61-0604-0003, 12-00-000-002-000-
169-0115-61-0604-0005, 12-00-000-002-000-171-0115-61-0604-0003, 12-00-000-
002-000-171-0115-61-0604-0005.

1.6 ESTADO DE AVANCE DE LA AUDITORIA

A la fecha de inicio de la auditoria, el proceso de contratacién objeto de la misma
se encontraba en la fase registro del contrato en la Controlaria General de
Cuentas correspondiente a la etapa seleccién y contratacion.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La Auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
Articulo 232.

El Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus Reformas, segun lo establecido en sus Articulos 2. Ambito de Competencia; 6.
Aplicacién del Control Gubernamental y 7. Acceso y Disposicion de Informacion.

El Acuerdo Gubernativo No. 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos 5. Accesoy
Disposicién de Informacion; 14. Control Externo Gubernamental; 15. Aplicacion del
Control Externo Gubernamental y 51. Acreditacion.
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El Decreto numerc 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones del
Estado y sus Reformas y el Acuerdo Gubernativo nimero 1056-92, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado (Cuando aplique).

Los Acuerdos numeros 09-03, articulo 1, literal a) Aprobacion de ias Normas
Generales de Control Interno, de la Contraloria General de Cuentas, A-57-2006
Aprobacion de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, de la
Subcontraioria de Probidad Encargada del Despacho y A-028-2012 Aprobacion de
la Estructura del Contenido de los Informes de Auditoria, de la Contraloria General
de Cuentas.

Las Resoluciones del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con las
Normas para el Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones vy
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- (Cuando aplique).

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
3.1 GENERAL

Evaluar de manera oportuna si el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables y el Control Interno relacionado con la contratacién publica, en la etapa
y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma, las necesidades que la motivaron.

3.2 ESPECIFICOS

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control, que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como
para otros procesos de contrataciones publicas, tales como:

1. Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

2. Contribuir a la transparencia del proceso.

3. Ampliar o complementar informacion sobre el proceso de adquisiciones a
través de Aclaraciones y Modificaciones.

4. Otorgar transparencia al proceso de apertura y revision del contenido de
plicas.

5. Otorgar transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas.

6. Demostrar y justificar mediante documentacién oficial, la decision a que
arribo la autoridad correspondiente.

7. Adjudicar objetivamente a los oferentes calificados cuyas ofertas resulten
mas conveniente y favorable a los intereses del Estado.
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4, ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 AREA FINANCIERA

En funcién del estado de avance en que se encontré el proceso "HABILITACION
DE LOS SILOS DE RETALHULEU PROPIEDAD DE LA INSTITUCION", que
corresponde al periodo auditado del 03 de abril al 08 de octubre de 2014, el
alcance del mismo contemplé la evaluacion de las fases descritas a continuacién,
correspondientes de la etapa seleccién y contratacion.

Segregacion de funciones.
Publicacién del aviso.
Entrega de documentos de licitacién.
Aclaraciones y modificaciones.
Junta de licitacién.
Presentacion y recepcion de plicas.
Apertura de plicas.
Garantia de Sostenimiento de Ofertas.
9. Evaluacion de Plicas.
10. Precalificacion y preselecciéon o Registro de Precalificados.
11. Acta de Adjudicacion.
12. Aprobacién de la Adjudicacion.
13. Notificacién de Resultados.
14. Documentacion Necesaria para Contratar y Cumplimiento de Requisitos.
15. Garantia de Cumplimiento.
16. Elaboracién de Contrato.
17. Suscripcion y Aprobacién del Contrato.
18. Registro del Contrato en la CGC.

O NG A LN

4.2 AREA TECNICA

En el presente Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del Estado no se
evaluaron aspectos técnicos de infraestructura.

El cumplimiento de los hallazgos contenidos en este informe de Examen Especial
de Auditoria a Contrataciones del Estado, seran sujetos de seguimiento por parte
de una auditoria posterior, la que de acuerdo con las leyes y normas vigentes y
después de ser discutidos con los responsables de la entidad auditada, podra
aplicar las acciones legales y administrativas que los casos ameriten, de
conformidad con la normativa interna establecida por la Contraloria General de
Cuentas.
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PLAN OPERATIVO ANUAL

En cumplimiento al numeral 4.2 de las Normas Generales de Control Interno, la
entidad formulé su Plan Operativo Anual, el cual contiene sus metas fisicas y
financieras. Asimismo presento copia del mismo una semana después de haber
sido aprobado su presupuesto a la Contraloria General de Cuentas, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestién pdblica.

Dentro del Plan Operativo esta proyectado el evento bajo el renglén de gasto No.
169 "Mantenimiento y reparacién de otras maquinarias y equipos” y el renglén No.
171 “Mantenimiento y reparacion de edificios”.

5, COMENTARIO Y CONCLUSION
5.1 COMENTARIO

Del Examen Especial' de Auditoria a Contrataciones del Estado realizado al
proceso “HABILITACION DE LOS SILOS DE RETALHULEU PROPIEDAD DE LA
INSTITUCION’, se presenta Gnicamente el hallazgo relacionado a aspectos
administrativos y financieros siendo el siguiente: uno (01) con el Cumplimiento a
Leyes y Regulaciones Aplicables, el cual fue comunicado por la Comisioén de
Auditoria segun oficio No. 004-2014/Ref. DCGP-0305-2014, de fecha 10 de
noviembre del 2014, a las autoridades responsables de la entidad durante el
proceso auditado.

5.2 CONCLUSION

El proceso de contratacion "HABILITACION DE LOS SILOS DE RETALHULEU
PROPIEDAD DE LA INSTITUCION", con NOG 3240754, se encontraba en la fase
registro del contrato en la Controlaria General de Cuentas correspondiente a la
etapa seleccién y contratacion, fue realizado razonablemente de acuerdo con el
Decreto Numero 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas,
Acuerdo Gubernativo Nimero 1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado (Cuando Aplique) y las Normas Generales de Control Interno, excepto
por el hallazgo que se presenta en este informe .

La Comisién de Auditoria presenta el resultado del trabajo realizado a efecto de
garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico; sin embargo, todas las
decisiones administrativas, técnicas y legales respecto al proceso auditado son
responsabilidad de las autoridades del Instituto Nacional de Comercializacion
Agricola -INDECA-.
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6. RESULTADO (S) DE LA AUDITORIA

Comeo resultado (s) del Examen Especial de Auditoria a Contrataciones del
Estado, y derivado de la importancia de el (los) hallazgo (s) determinado (s) en el
mismo, se traslada copia del presente informe a {a (s) Direccién (es) de Auditoria
Gubernamental, de la Contraloria General de Cuentas, para que esta (s), de
acuerdo a sus funciones y como responsable (s) de la evaluacién presupuestaria,
incluya (n) dentro de su muestra el proceso de contratacién auditado por el
Departamento de Auditorias Concurrentes o realice (n) un examen especial del
mismo, conforme lo regula el Acuerdo numero A-008-2012 de la Contraloria
General de Cuentas, emitido el 23 de enero de 2012.

A continuacion se presentan los resultados, respecto a la revisién del proceso
"HABILITACION DE LOS SILOS DE RETALHULEU PROPIEDAD DE LA
INSTITUCION"; por lo que, se sugieren las recomendaciones respectivas a las
autoridades de el (la) instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-,
implementacion que contribuirdA a mejorar el control interno del &rea de
contrataciones:

RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Publicacién extemporanea en el portal de GUATECOMPRAS

Condicién

En la revisién del expediente del evento “HABILITACION DE LOS SILOS DE
RETALHULEU PROPIEDAD DE LA INSTITUCION”, se verificé que el acta de
Junta Directiva 08-2014 de fecha 02 de octubre del 2014, aparece en su punto
tercero la Resolucién JP-25-2014 de aprobacién al Contrato Administrativo de
Habilitacion de los silos de Retalhuleu, propiedad del INDECA No. 24-2014, fue
publicada en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado de Guatemala: -GUATECOMPRAS-, el 27 de octubre de 2014, 11 dias
después del plazo establecido.

Criterio

Resolucion No. 11-2010, del Ministerio de Finanzas Publicas, NORMAS PARA EL
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USO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE CONTRATACIONES Y
ADQUISICIONES DEL ESTADO -GUATECOMPRAS- Articulo 11,
Procedimiento, tipo de informacion y momento en que debe publicarse. Los
usuarios deben publicar en el Sistema GUATECOMPRAS, las operaciones,
documentos y comunicaciones de cada concurso, en la forma y oportunidad que

se describe en el cuadro siguiente:

Informacién a publicar

n) Contrato. Es e! documento que
: contiene el pacto o convenio suscrito entre

Momento en que debe publicarse
La Unidad 'Ejec'u‘t'oré Compradora debe
asequrar que el contrato, con su respectiva
aprobacion, asf como el oficio que contiene la

. el adjudicatario y la entidad compradora.
' . remisién de éste al Registro de Contratos de

¢ la Contraloria General de Cuentas, se
¢ publique en el Sistema GUATECOMPRAS,
. como plazo méximo al dia habil siguiente de
* la remision al referido Registro.

Causa

La publicacion en el Portal de -GUATECOMPRAS- no se realizé en los plazos
establecidos.

Efecto

Que los interesados no cuenten con la informacién oportuna, afectando la
transparencia del proceso de adquisicion.

Recomendacion

Que el Gerente General del Instituto Nacional de Comercializacién Agricola
-INDECA-, gire instrucciones a donde corresponda, para que las publicaciones en
el Portal de GUATECOMPRAS, se realicen en los plazos establecidos

Comentario de los Responsables

El sefior José Sall Guerra Rodas, encargado de compras del Instituto Nacional de
Comercializacién Agricola -INDECA-, mediante el oficio DC-43-2014 de fecha 11
de noviembre de 2014 manifestd lo siguiente: “Con relacién al proceso en
GUATECOMPRAS denominado “Habilitaciéon de Los Silos de Retalhuleu,
Propiedad de la Institucién” con nimero de NOG 3240754 por un monto de
Q.3.697,694.00, me permito exponerle que por un error involuntaric a momento de
escanear el expediente no me percaté que no estaba incluida la Resolucién de
Aprobacién de dicho contrato, tinicamente estaba el contrato y la nota enviada que

[
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no estaba incluido, por lo que procedi a anexarlo para completar el proceso, sin
embargo se puede observar que sl se entregd a la Contraloria General de
Cuentas todos los documentos en tiempo.”

Comentario de Auditoria

Los comentarios presentados, no desvanecen el hallazgo debido a que en los
mismos se acepta la publicacién extemporanea de la aprobacion del Contrato, por
lo que se confirma el mismo.

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios, empleados y otras personas vinculadas al proceso auditado, son
los siguientes:

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 ELMER ALEERTO LOPEZ RODRIGUEZ MIEMBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA 03/04/2014 - DB/10/2014
2 JACOBO REY SIGFRIDO LEE LEIVA MIEMBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA 03/04/2014 - 08/10/2014
3 MARCO ANTONIO GUTIERREZ MONTUFAR  MIEMBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA 03/04/2014 - DB/10D/2014
4 JUAN ANTONIO CALDERON ROSALES GERENCIA GENERAL 03/04/2014 - DBMD/2014
5 JOSE LUIS JIMENEZ DIAZ DIRECTOR DE LOGISTICA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA  03/04/2014 - DB/ 0/2014
6 KEHILY ELVIRA ARRIOLA LOPEZ ASESOR JURIDICO 03/04/2014 - 08/10/2014
7 BERTA RAMIREZ PEREZ DIRECTORA FINANCIERA ADMINSTRATIVA 03/04/2014 - 08/10/2014
8 JOSE SAUL GUERRA RODAS ENCARGADD DE COMPRAS 03/04/2014 - 08/10/2014

MIEMBROS DE LA JUNTA DE LICITACIDN

No. NOMBRE CARGO PERIDDD

1 BLANCA ISABEL MARTINEZ CHUN ENCARGADA DE TESORERIA 03/04/2014 -0BM0D/2014
2 CARLOS ANTONIO RAMIREZ PERALTA ENCARGADO DE PRESUPUESTO 03/04/2014 -DBND/2014
3 FRANKEE EZEQUIE LOPEZ CHINCHILLA PROCURADOR JURIDICO 03/04/2014 -0BN 02014
4 MORIS JOSUE CAZALI YES SUPERVISOR DE BODEGAS 03/04/2014 -DBN0/2014
] CARLOS ENRIQUE CALDERON HERNANOEZ ENCARGAOO DE INTERNACIONES 03/04/2014 -0810/2014
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