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Guatemala, 11 de mayo de 2010
 
 
 
Señor
Rudy Maldonado Castillo
Presidente y Representante Legal
ASOCIACION DE EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS
 
Señor(a) Presidente y Representante Legal:
 
Hemos efectuado la auditoría, evaluando aspectos financieros, de control interno,
cumplimiento, operacionales y de gestión en el (la) ASOCIACION DE EMPRESAS
DE  AUTOBUSES  URBANOS  con  el  objetivo  de  emitir  opinion  sobre  la
razonabilidad de su gestión, administrativa, financiera y legal
 
Nuestro examen se basó en la revisión de las operaciones y registros financieros
de cumplimiento y de gestión, durante el período comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre 2009 y como resultado de nuestro trabajo hemos emitido opinión, la
cual se encuentra contenida en el respectivo Dictamen de Auditoría.
 
Asimismo,  elaboramos  los  Informes  relacionados  al  Control  Interno  y  de
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, que contiene (n) 2 y 2 hallazgo
(s) respectivamente, de conformidad con su clasificación y área correspondiente,
el (los) cual (es) se menciona (n) a continuación:
 
Hallazgos relacionados con el Control Interno
 
1 Deficiencia de control de servicios percibidos

2 Deficiencia en la suscripción de Contratos de Seguridad

Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
aplicables
 
1 Falta de publicación en Guatecompras



2 Saldo  de  caja  de  ejercicios  anteriores  no  trasladados  al  Fondo  Común
oportunamente

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente Informe de Auditoría, fue (fueron)
discutido (s) con las personas responsables.
 
Todos  los  comentarios  y  recomendaciones  que  hemos  determinado,  se
encuentran en detalle en el correspondiente Informe de Auditoría, para un mejor
entendimiento de este Resumen Gerencial.
 
Atentamente,
 
 
 
 
Ponente(s):
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ASOCIACION DE EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS

Informe de la Auditoría a la Ejecución del Presupuesto General de Ingresos y Egresos

Ejercicio Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre del 2009

1. INFORMACIÓN GENERAL
 
Base Legal
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, reconoce el derecho de
libre asociación, así como el propósito de financiar programas de desarrollo
económico, cultural y social del país, que se realizan por medio de las
organizaciones no lucrativas del sector privado reconocidas legalmente, debido a
lo anterior, se hizo necesario contar con un instrumento jurídico que permita
normar específicamente dichas asociaciones, para facilitar el cumplimiento de sus
fines y objetivos, razón por la cual el Decreto Legislativo 02-2003, Ley de 
Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo, en su artículo 1 
establece la constitución y funcionamiento de las mismas y en este caso en 
particular, la Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos -AEAU-, se
constituyó el 16 de junio de 1961, por medio de Escritura Pública número 84, 
autorizada por el Notario Félix Castillo Milla, inscrita en el libro 41 Registro de
Personas Jurídicas, según partida No. 21, folio 496 del sistema único del Registro
Electrónico de Personas Jurídicas, en Guatemala el 18 de julio de 2007. En la   
Contraloría General de Cuentas se encuentra registrada con Cuentadancia No.
A5-481.
 
Función
 
La Asociación tiene como función principal orientar y promover políticas para velar
por el desarrollo económico entre empresas de autobuses urbanos de la capital, la
integración y mantenimiento de un frente único, sólido y eficaz para la defensa de
los intereses que atañen a las empresas signatarias de este pacto, el
mantenimiento y fomento de relaciones de armonía y cooperación con la
Municipalidad Capitalina, a fin de resolver en la mejor forma posible todos los
problemas que atañen al servicio público de transporte urbano de personas.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORÍA
 
La auditoria se realizó con base en:
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en
sus artículos 232 y 241.
 
El Decreto Número 31-2002 Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas,
artículos 2 el ámbito de Competencia y 4 Atribuciones.
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Las Normas Internacionales de Auditoría, Normas de Auditoría del Sector
Gubernamental y las Normas Generales de Control Interno.
 
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
Generales
 
Comprobar si en la ejecución de los fondos públicos que administró la entidad
durante el período 2009, se cumplió con los términos de referencia del convenio
suscrito con el Ministerio de Finanzas Pública.
 
Específicos
 
Evaluar el sistema de control interno, para establecer si los procedimientos
adoptados por la entidad en todas las actividades financieras y administrativas,
relacionadas con el manejo de los fondos, son confiables y proporcionan
seguridad razonable para lograr sus objetivos.
 
Determinar si la entidad adquiere, protege y utiliza sus recursos de forma     
razonable.
 
Establecer si la entidad ha cumplido con la aplicación de leyes y reglamentos, de
acuerdo a su naturaleza, en la ejecución de las distintas actividades relacionadas
con la ejecución de los fondos recibidos.
 
Verificar que el gasto disponga de documentación suficiente y competente.
 
4. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área Financiera
 
La auditoría se practicó a los registros y operaciones contables, la evaluación de la
estructura de control interno y la documentación legal de respaldo presentada por
la Asociación, correspondiente al período del 01 de enero al 31 de diciembre de
2009, con énfasis en las cajas fiscales en las cuales se registraron las operaciones
de ingresos y egresos, con el objeto de confirmar su validez y autenticidad, se
realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a los procesos, registros de
operaciones y procedimientos que deben generar la información financiera.   
 
Del análisis legal y financiero a la documentación de soporte de los convenios
se seleccionó una muestra del 100% para el rubro de ingresos y de un 70% para
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egresos de los registros y operaciones contables del período del 01 de enero al 31
de diciembre de 2009, en los cuales se evaluaron aspectos financieros, de
cumplimiento y de gestión institucional, con el fin de establecer situaciones críticas
de tipo legal, financiero o técnico-administrativo, que incidieron en la probidad,
eficacia, eficiencia, transparencia, economía y equidad de dicha gestión, para
proponer las recomendaciones pertinentes para su mejoramiento.
 
Limitaciones al alcance
 
Durante el proceso de la auditoria, no se obtuvieron Estados Financieros que
mostraran el Estado de Ingresos y Egresos de los fondos relacionados a los
convenios suscritos entre el Ministerio de Finanzas Públicas, Ministerio de Trabajo
y Previsión Social y la Asociación.
 
5. INFORMACIÓN FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, TÉCNICA Y OTROS
ASPECTOS EVALUADOS
 
Información Financiera y Presupuestaria
 
Bancos
 
Para administrar los fondos producto de los convenios suscritos, la Asociación
aperturó en el Banco de Desarrollo Rural las cuentas de depósitos monetarios
siguientes: No. 3-033-68391-6 específicamente para el pago parcial del subsidio
de combustible; cuenta No. 3-445-05602-9 para utilizar los fondos provenientes
del Ministerio de Trabajo y Previsión Social; cuenta No. 3-445-05628-5 para
mejoras a las unidades de transporte, fondos provenientes del Ministerio de
Finanzas Públicas y en el Banco G & T Continental S.A. se aperturó la cuenta de
depósitos monetarios No. 06-0006815-5 específicamente para administrar los
fondos provenientes para la implementación del Sistema Prepago.
 
Estado de Resultados ó Estado de Ingresos y Egresos
 
Ingresos
 
Al efectuar las pruebas de auditoría se determinó un total de ingresos de   
TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y
SEIS MIL SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE QUETZALES CON NOVENTA Y
OCHO CENTAVOS (Q. 384,366,769.98), los cuales están debidamente
respaldados con los estado de cuenta bancarios y los recibos de ingresos 63-A2
registrados en la caja fiscal de ingresos.
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Egresos
 
La auditoría se practicó a los documentos de soporte legal registrados en las 
cajas fiscales del periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2009; la erogación  
de gastos se realizó por medio de facturas diversas y contratos administrativos, el
valor ascendió a TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS TRECE MIL OCHOCIENTOS SIETE QUETZALES CON
CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS (Q.384.313,807.55) por distribución del
subsidio de combustible, mejoramiento a unidades de transporte, seguridad y
transporte público gratuito a las personas de la tercera edad.
 
Otros aspectos
 
Convenios
 
La Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos suscribió con el Ministerio de
Finanzas Públicas, el Convenio de Aporte Económico No. 01-2009 de fecha 13 de
marzo 2009 y su modificación de fecha 3 de junio de 2009, por valor total de
DOSCIENTOS VEINTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS MIL QUETZALES
(Q. 225,400,000.00), el cual fue asignado para el pago parcial del costo del diesel
por valor de DIEZ Y OCHO MILLONES DE QUETZALES (Q.18.000,000.00)
mensuales; para servicio de seguridad por OCHO MILLONES DE QUETZALES
(Q.8.000,000.00) mensuales y para mejoras a las unidades de transporte por
SEISCIENTOS MIL QUETZALES (Q.600,000.00) mensuales.
 
Así mismo, la Asociación suscribió el Convenio de Aporte Económico No. 01-2009
de fecha 23 de abril de 2009, con el Ministerio de Trabajo y Previsión Social por
valor de VEINTINUEVE MILLONES DE QUETZALES (Q. 29,000,000.00),
desembolsos percibidos de enero a octubre de 2009 a razón de DOS MILLONES
CUATROCIENTOS MIL QUETZALES (Q. 2,400,000.00) mensuales, para
noviembre y diciembre DOS MILLONES QUINIENTOS MIL QUETZALES (Q.
2,500,000.00) mensuales.
 
Finalmente por Acuerdo Gubernativo No. 103-2009 de fecha 06 de abril de 2009,
el cual indica que: se faculta al Ministerio de Finanzas Públicas para que otorgue
aporte económico de inversión hasta por el valor en quetzales equivalentes a  
TREINTA Y CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE  
AMERICA ($. 35,000,000.00) a favor de la Asociación de Empresas de Autobuses
urbanos de la ciudad de Guatemala, cuyo destino específico será financiar el
proceso de implementación del Sistema Prepago en las unidades de transporte
urbano de la Ciudad de Guatemala. Este acuerdo indica en el artículo 2 que los  
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desembolsos de la inversión, se realizarán en el transcurso de los ejercicios
fiscales 2009, 2010 y 2011. Derivado de este Acuerdo Gubernativo, la Asociación
suscribió el Convenio No. 02-2009 de fecha 26 de octubre de 2009 con el
Ministerio de Finanzas Públicas por valor de OCHENTA MILLONES DE
QUETZALES (Q.80,000,000.00), el cual corresponde al desembolso para el
Sistema Prepago, correspondiente al año 2009.
 



6. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
DICTAMEN

DICTAMEN DE AUDITORIA

Señor 
Rudy Maldonado Castillo 
Presidente y Representante Legal 
Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos -AEAU-
 
Hemos auditado los estados financieros que se acompañan de la Asociación de
Empresas de Autobuses Urbanos, que corresponden; el Balance General y Estado
Resultados al 31 de diciembre de 2009, por el periodo que termino en esa fecha.
Estos estados financieros son responsabilidad de la administración de la entidad.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre estos estados financieros,
con base al examen realizado en nuestra auditoría.
 
Condujimos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria
y Normas de Auditoria Gubernamental. Dichas Normas requieren que planeemos
y practiquemos la auditoria para obtener una certeza razonable para establecer si
los estados financieros están libres de representación errónea de importancia
relativa. Una auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas, la evidencia
que sustenta los montos y revelaciones en los estados financieros. También
evaluar los principios contables usados y las estimaciones importantes hechas por
la administración, así como evaluar la presentación global del estado financiero.
Creemos que nuestra auditoria brinda una base razonable para nuestra opinión.
 
Limitación:
 
La entidad presentó el Balance General y el Estado de Resultado Consolidados,
los cuales no revelan cifras relacionadas a la ejecución de los Convenios No.
1-2009 de fecha 13 de marzo de 2009 suscritos con el Ministerio de Finanzas
Públicas; No. 1-2009 de fecha 23 de abril 2009, suscrito con el Ministerio de
Trabajo y Previsión Social, Convenio No. 02-2009 de fecha 26 de octubre de 2009
suscrito con el Ministerio de Finanzas Públicas derivado del Acuerdo Gubernativo
No. 103-2009 de fecha 06 de abril de 2009, en dicho Acuerdo no se contempla la
obligatoriedad de aplicar la Ley de Contrataciones del Estado. Dichos estados
financieros únicamente incluyen cifras que corresponden a fondos privativos,



situación que no permite analizar la situación financiera de la Asociación respecto
a los fondos públicos que administró durante el período auditado.
 
En nuestra opinión excepto por lo mencionado en el párrafo anterior y derivado de
la auditoría practicada, se considera que los fondos públicos administrados por la
entidad durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2009, fueron
ejecutados razonablemente en cumplimiento de los fines y objetivos trazados por
la entidad.

Guatemala, mayo de 2010     

Contralor General de Cuentas 
 



Estados Financieros
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 
 
 



 
 
 
 

 



 
INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

 
Señor
Rudy Maldonado Castillo
Presidente y Representante Legal
ASOCIACION DE EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS
Su Despacho
 
En la planeación y ejecución de nuestra auditoría del balance general a
ASOCIACION DE EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS al 31 de diciembre
de 2009, y los estados relacionados de resultados y ejecución del presupuesto de
ingresos y egresos, por el año que terminó en esa fecha, evaluamos la estructura
de control interno, para determinar nuestros procedimientos de auditoría con el
propósito de emitir una opinión sobre la razonabilidad de los estados financieros y
no para proporcionar seguridad del funcionamiento de la estructura de control
interno. Sin embargo, notamos ciertos asuntos en relación a su funcionamiento,  
que consideramos deben ser incluidos en este informe para estar de acuerdo con
las Normas Internacionales de Auditoría y Normas de Auditoría Gubernamental.  
 
Los asuntos que nos llaman la atención y que están relacionados con deficiencias
en el diseño y operación de la estructura de control interno, que podrían afectar
negativamente la capacidad de la entidad para registrar, procesar, resumir y
reportar información financiera uniforme con las aseveraciones de la
Administración en los estados financieros, son los siguientes:
 
1 Deficiencia de control de servicios percibidos
2 Deficiencia en la suscripción de Contratos de Seguridad
 
 
 
Guatemala, 11 de mayo de 2010
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Hallazgos relacionados con el Control Interno
 
Hallazgo No.1
 
Deficiencia de control de servicios percibidos
 
Condición
De conformidad con el convenio que otorga el subsidio al transporte urbano, la
Asociación contrató servicios de seguridad privada con la empresa Protección
Metropolitana, S. A., la cual proporciona dos mil agentes al servicio de
cada unidad de transporte, verificándose que la Asociación no dispone de ningún
control directo de supervisión que permita constatar que efectivamente la empresa
contratada preste el servicio en su totalidad. Así mismo no existe un control por
parte de la Asociación, que permita comprobar que todas las unidades a las
cuales se les paga subsidio, realmente presten el servicio, debido a que el pago se
realiza conforme a los informes mensuales de servicio que presenta cada una de
las empresas de autobuses.
 
Criterio
Las Normas de Control Interno Gubernamental, Acuerdo Interno No. 09-2003,   
modificado por medio del Acuerdo Interno número  de fecha 08 de junioA-57-2006
2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno Indica: “Es responsabilidad
de la máxima autoridad de cada entidad…. Una efectiva estructura de control
interno debe incluir criterios específicos relacionados con: a) controles generales;
b) controles específicos; c) controles preventivos; d) controles de detección; e)
controles prácticos; f) controles funcionales; g) controles de legalidad; y, h)
controles de oportunidad, aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de
tal manera que se alcance la simplificación administrativa y operativa, eliminando
o agregando controles, sin que se lesione la calidad del servicio".
 
Causa
Esta situación se debe fundamentalmente a la inobservancia de las normas de
control interno Gubernamental y normas jurídicas del país, por parte del
Presidente y Representante Legal, Vicepresidentes, Tesoreros y Secretarios de la
Asociación, para tener un efectivo control directo de buses en servicio y del
servicio de seguridad.
 
Efecto
Lo anterior afecta el desarrollo de la transparencia en la distribución del subsidio y
gastos para el mantenimiento y servicios que realiza la Asociación.
 
Recomendación
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Que Junta Directiva giré instrucciones al Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes, Tesoreros y Secretarios de la Asociación, para que se cumpla  
con los procedimientos de control interno y se observe lo estipulado en las leyes 
del país.
 
Comentario de los Responsables
Información. La asociación de empresas según sus normas de operación cuenta
con inspectores subcontratados por cada una de las cooperativas o empresas
asociadas para reportar el funcionamiento de las unidades o las que se
encuentran fuera de operación para que el reporte diario, sea fidedigno acorde los
reportes diarios presentados, en el cual muestra las unidades diarias por 
empresa, identificadas en su sector y placa respectivo, como también avaladas
por el representante legal de cada una de ellas para dar veracidad a la
información, y con el tema de controles de seguridad, cada una de las empresas
subcontratadas por protección metropolitana cuenta con un reporte diario de
servicio de agentes en cada cooperativa o empresa de transporte asociada a la
AEAU, y que al final de cada mes de operación le envía un informe integrado y
consolidado de la cantidad de agentes que prestó el servicio para efectuar el
control de pagos.
 
Comentario de Auditoría
La responsabilidad de la Asociación, es establecer e implantar con claridad, los
controles administrativos, el comentario de la administración no justifica con
pruebas contundentes para desvanecerlo, motivo por el cual se confirma el
hallazgo.
 
Acciones Legales y Administrativas
Se solicitó Sanción Económica de conformidad con el Decreto 31-2002 del
Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, artículo 39, numeral 20, para el Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes, Tesoreros y secretarios de la Asociación, a razón de OCHENTA  

MIL QUETZALES (Q80,000.00), para cada uno de los responsables, la sanción  
asciende a un total de QUINIENTOS SESENTA MIL QUETZALES (Q560,000.00).
 
Hallazgo No.2
 
Deficiencia en la suscripción de Contratos de Seguridad
 
Condición
La Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos, suscribió Contratos sin
número, de fecha 02 de febrero y 14 de marzo de 2009 con la Empresa Protección
Metropolitana S. A. con el objeto de prestar servicio de vigilancia y seguridad. La
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cláusula CUARTA de dichos contratos indica: “la entidad contratada, podrá
subcontratar a otras empresas de seguridad, a efecto de poder cubrir o llenar el
número de agentes requeridos y queda a discreción la elección de las mismas",
estableciéndose que en dichos contratos no se obliga a la empresa contratada a
exigir a las subcontratadas el cumplimiento de las leyes de observancia para
empresas de seguridad privada, en cuanto a autorización ante el Ministerio de
Gobernación y registro de armas a nivel de la Dirección General de Control de
Armas y Municiones.
 
Criterio
Las Normas de Control Interno Gubernamental, Acuerdo Interno No. 09-2003,   
modificado por medio del Acuerdo Interno número  de fecha 08 de junioA-57-2006
2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno Indica: “Es responsabilidad
de la máxima autoridad de cada entidad…. Una efectiva estructura de control
interno debe incluir criterios específicos relacionados con: a) controles generales;
b) controles específicos; c) controles preventivos; d) controles de detección; e)
controles prácticos; f) controles funcionales; g) controles de legalidad; y, h)
controles de oportunidad, aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de
tal manera que se alcance la simplificación administrativa y operativa, eliminando
o agregando controles, sin que se lesione la calidad del servicio".
 
Causa
Incumplimiento de las autoridades de la Asociación de aplicar la normativa legal
contenida en las normas de control interno Gubernamental y normas jurídicas del
país, que son de observancia general.
 
Efecto
Riesgo de subcontratar a empresas de seguridad que no cumplan con los
requisitos legales mínimos del país, para prestar el servicio de agentes de
seguridad a la Asociación.
 
Recomendación
Que la Junta Directiva giré instrucciones al Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes y Secretarios de la Asociación, para que se cumpla con los 
procedimientos de control interno y se observe lo estipulado en las leyes de
observancia general del país.
 
Comentario de los Responsables
Cabe realizar las siguientes observaciones: La asociación deInformación.  
empresas de autobuses urbanos de la ciudad de Guatemala como parte de la
ejecución del programa de seguridad privada al transporte urbano, contrato a la
Empresa Protección Metropolitana S.A., según contrato sin número de fecha 2 de
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febrero y 14 de marzo 2009, la cual brinda el servicio emergente y permanente de 
seguridad a través de empresas subcontratadas las cuales se muestra la
información de soporte adjunta de las empresas en mención del hallazgo que
incluye copias legalizadas de los documentos solicitados para la prestación de  
dicho servicio, a la vez, haciendo de su conocimiento que Patrulla Motorizada es
una subdivisión de agentes que operan bajo el registro de Protección
Metropolitana S.A.
 
Comentario de Auditoría
La responsabilidad de la Asociación, es establecer e implantar con claridad, los
controles administrativos, el comentario de la administración no justifica con
pruebas contundentes para desvanecerlo, motivo por el cual se confirma el
hallazgo.
 
Acciones Legales y Administrativas
Se solicitó Sanción Económica de conformidad con el Decreto 31-2002 del
Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, artículo 39, numeral 20, para el Presidente, Vicepresidentes y
Secretarios de la Asociación, a razón de OCHENTA MIL QUETZALES 
(Q.80,000.00) para cada uno de los responsables, sanciones que ascienden
a CUATROCIENTOS MIL QUETZALES (Q.400,000.00).
 



 
INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y

REGULACIONES APLICABLES
 
Señor
Rudy Maldonado Castillo
Presidente y Representante Legal
ASOCIACION DE EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS
Su Despacho
 
Como parte de la aplicación de nuestros procedimientos de auditoría, para obtener
seguridad razonable acerca de si el balance general de ASOCIACION DE
EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS al 31 de diciembre de 2009, y los
estados relacionados de resultados y ejecución del presupuesto de ingresos y
egresos, por el año terminado en esa fecha, están libres de representación
errónea de importancia, hemos hecho pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables.
 
El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la Administración. Evaluamos el cumplimiento por parte de  
dicha Entidad. Sin embargo, nuestro objetivo no fue el de expresar una opinión  
sobre el cumplimiento general con tales regulaciones. En consecuencia, no  
expresamos tal opinión.
 
Instancias materiales de incumplimiento son fallas en cumplir con los requisitos, o
violaciones a los términos de leyes y regulaciones aplicables, que nos llevan a
concluir que la acumulación de las distorsiones resultantes, es importante en
relación con los estados financieros. Los resultados de nuestras pruebas de  
cumplimiento revelaron las siguientes instancias de incumplimiento.
 
1 Falta de publicación en Guatecompras
2 Saldo de caja de ejercicios anteriores no trasladados al Fondo Común

oportunamente
 
Hemos considerado estas situaciones importantes de cumplimiento para
formarnos una opinión respecto a si los estados financieros de ASOCIACION DE



EMPRESAS DE AUTOBUSES URBANOS por el año terminado al 31 de diciembre
de 2009, se presentan razonablemente, respecto de todo lo importante, de
acuerdo con los términos de las leyes y regulaciones aplicables.
 
 
Guatemala, 11 de mayo de 2010
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Hallazgos relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables
 
Hallazgo No.1
 
Falta de publicación en Guatecompras
 
Condición
Con cargo a fondos del Convenio No. 01-2009 de fecha 13 de marzo 2009 suscrito
entre el Ministerio de Finanzas Públicas y la Asociación de Empresas de
Autobuses Urbanos, cláusula tercera, literal b), la Asociación contrato servicios de
seguridad privada por el período 2009, con la empresa Protección Metropolitana,
S. A., la cual proporcionó los servicios de dos mil agentes. Así mismo, según literal
c) de la misma cláusula, se adquirieron neumáticos para las unidades del
transporte urbano, comprobándose que dichas adquisiciones y servicios no se
publicaron en el Sistema de Compras y Adquisiciones GUATECOMPRAS.
 
Criterio
El Decreto Legislativo número 72-2008 de fecha 09 de diciembre 2008, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2009, en su articulo 55 Obligaciones de uso de Guatecompras; literalmente indica:
“Las Organizaciones no Gubernamentales, Asociaciones….., que reciban fondos  
públicos, deben publicar en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Sector Público denominado GUATECOMPRAS, las bases de
licitación y/o cotización, las especificaciones técnicas, los criterios de evaluación,
el listado de oferentes, las actas de adjudicación y los contratos de las
contrataciones y adquisiciones….”
 
Causa
Esta situación se debe fundamentalmente a la inobservancia por parte del
Presidente y Representante Legal, Vicepresidentes y Tesoreros de la Asociación,
de los convenios suscritos con las entidades financieras y normas jurídicas del
país, que regulan la ejecución financiera de convenios suscritos con él Estado.
 
Efecto
Se limitó a la Asociación de disponer de otros oferentes que permitieran
seleccionar la mejor opción en cuanto a calidad y precio de los productos y
servicios adquiridos.
 
Recomendación
Que la Junta Directiva giré instrucciones al Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes y Tesoreros de la Asociación, para que se efectúe supervisión   
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constante de los procedimientos de control interno y para que se cumpla con lo
estipulado en las leyes del país.
 
Comentario de los Responsables
La Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos las siguientes observaciones: 

Efectivamente la Asociación de Empresas de autobuses urbanos noInformación. 
publico en el portal de guatecompras la contratación de los bienes y servicios
referidos en el hallazgo 1 y el procedimiento que siguió para el desarrollo de la 
contratación de servicios de seguridad al transporte urbano y la adquisición de 
llantas para el programa de reparación y mejoramiento de unidades según
acuerdos plasmados en el plan de inversión y los convenios realizados entre el
Ministerio de Finanzas Publicas y la Asociación de Empresas de Autobuses
Urbanos, en la cual la asociación quedo como encargada a través de la Junta
Directiva de aprobación de las compras de los bienes y servicios para la ejecución
de los programas establecidos.
 
Comentario de Auditoría
La responsabilidad de la Asociación, es establecer e implantar con claridad, los
controles administrativos, el comentario de la administración no justifica con
pruebas contundentes para desvanecerlo, motivo por el cual se confirma el
hallazgo.
 
Acciones Legales y Administrativas
Se solicitó Sanción Económica de conformidad con el Decreto 31-2002 del
Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, artículo 39, numeral 18, para el Presidente, Vicepresidentes y
Tesoreros de la Asociación, a razón de OCHENTA MIL QUETZALES 
(Q.80,000.00) para cada uno de los responsables, sanciones que ascienden a
CUATROCIENTOS MIL QUETZALES (Q.400,000.00).
 
Hallazgo No.2
 
Saldo de caja de ejercicios anteriores no trasladados al Fondo Común
oportunamente
 
Condición
De los fondos en concepto de subsidio parcial al Transporte Urbano
correspondiente al período 2009, al 31 de diciembre del mismo ejercicio fiscal, la
Asociación disponía en la cuenta bancaria de depósitos monetarios número
3-033-68391-6 aperturada en BANRURAL, de un saldo no comprometido por valor
de DOSCIENTOS VEINTISEIS MIL DOSCIENTOS DOCE QUETZALES CON
QUINCE CENTAVOS (Q.226,212.15), comprobándose que dicho saldo no fue
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depositado oportunamente al Fondo Común del Gobierno de la República, sino
que hasta el día 30 de marzo de 2010.
 
Criterio
El Convenio No. 01-2009 de fecha 13 de marzo 2009 suscrito entre el Ministerio
de Finanzas Públicas y la Asociación de Empresas de Autobuses Urbanos,
cláusula CUARTA, indica que: II) Son obligaciones de la AEAU,… e) Reintegrar a
la cuenta de gobierno número ciento diez mil uno guión cinco (110001-5)
“Gobierno de la República Fondo Común”, en el Banco de Guatemala, dentro de
los primeros diez (10) días del siguiente ejercicio fiscal, los recursos que al treinta
y uno (31) de diciembre del año dos mil nueve (2009) no correspondan a gastos
devengados no pagados a esa fecha, debiendo trasladar fotocopia certificada de
la boleta del depósito monetario efectuado a la Dirección Financiera del MFP para
el registro correspondiente, en un plazo que no exceda de tres (3) días a partir de
la fecha en que se realice el depósito respectivo”.
 
Causa
Esta situación se debe fundamentalmente a la inobservancia por parte del
Presidente y Representante Legal, Vicepresidentes y Tesoreros de la Asociación,
de los convenios suscritos con las entidades financieras y normas jurídicas del
país, que regulan la ejecución financiera de convenios suscritos con él Estado.
 
Efecto
Lo anterior afecta el desarrollo de las actividades financieras de la
Asociación, puesto que la transparencia en la ejecución de los convenios, es un
factor determinante en el desarrollo del país.
 
Recomendación
Que la Junta Directiva giré instrucciones al Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes y Tesoreros de la Asociación, para que se efectúe supervisión 
constante de los procedimientos de control interno y para que se cumpla con lo
estipulado en los convenios suscritos y con las leyes vigentes del país.
 
Comentario de los Responsables
Cabe realizar las siguientes observaciones: información. Como parte de la
devolución de los fondos para la cuenta 110001-5 fondo común, estos fueron
devueltos de la forma y procedimiento siguiente: los intereses por un valor de Q.
23,199.64 fueron devueltos en los primeros 5 días siguientes según lineamientos
otorgados por los Ministerios que otorgan el Aporte y el diferencial de seguridad
que asciende a Q. 198,767.71 fue devuelto en la fecha 30 de marzo de 2010.
 
Comentario de Auditoría
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La responsabilidad de la Asociación, es aplicar los controles internos para
determinar los plazos de los convenios y contratos suscritos, el comentario de la 
administración no justifica el plazo contractual de término de la devolución de los
recursos no devueltos oportunamente al fondo común del Gobierno de la
República, son pruebas insuficientes que permitan desvanecer el hallazgo, motivo
por el cual se confirma el mismo.
 
Acciones Legales y Administrativas
Se solicitó Sanción Económica de conformidad con el Decreto 31-2002 del
Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, artículo 39, numeral 20, para el Presidente y Representante Legal,
Vicepresidentes y Tesoreros de la Asociación, a razón de OCHENTA MIL 
QUETZALES (Q.80,000.00), para cada uno de los responsables, sanciones
que ascienden a CUATROCIENTOS MIL QUETZALES (Q.400,000.00).
 
7. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA ANTERIOR
 
No existen recomendaciones derivadas de la Auditoría al período 2008 practicada
a la Asociación.
 
8. RESPONSABLES DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 

No. Nombre Cargo Del Al

1 RUDY LEONEL MALDONADO
CASTILLO

PRESIDENTE Y REPRESENTANTE
LEGAL

01/01/2008 31/12/2009

2 LUIS ALFONSO GOMEZ GONZALEZ VICEPRESIDENTE 01/01/2007 31/12/2009

3 MARIO ENRIQUE VARGAS SALAZAR TESORERO 01/01/2008 31/12/2009
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9. COMISIÓN DE AUDITORÍA
 
AREA FINANCIERA

MARCO TULIO CASTELLANOS GARCIA

Auditor Gubernamental

FELICIANO HERNANDEZ PIO

Coordinador de Comisión

RAFAEL ESTUARDO ORTIZ SIGUENZA

Supervisor Gubernamental
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10. INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
 
Visión
 
Alcanzar la excelencia en la prestación de servicios de transporte urbano en la
ciudad de Guatemala, promoviendo cambios en la estructura tradicional e
implementando tecnología de punta y vanguardista, que permita a sus asociados
brindar servicios de la más alta calidad, reconocidos a nivel mundial,
implementando programas de trabajo confiables, oportunos y modernos.
 
Misión
 
Brindar servicios de transporte urbano con tecnología de punta, que permita
alcanzar la modernización en esta área de servicio público a nivel nacional,
integrando los elementos tecnológicos y humanos necesarios que contribuyan al
logro de la visión, cobrando tarifas reales y alcanzando beneficios financieros
sostenibles para sus asociados, que contribuyan a lograr sus objetivos.
 
Estructura Orgánica
 
La Asociación, se encuentra integrada por dos órganos, la Asamblea General y la
Junta Directiva Coordinadora. La Asamblea General es la autoridad máxima. La 
Junta Directiva es el órgano ejecutivo y administrativo, se integra con los cargos
de Presidente, dos Vicepresidentes, un Secretario, Prosecretario, y dos 
Tesoreros.
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ANEXOS
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