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P '7 Guatemala, 17 de diciembre de 2010

Sefora o
Amelia Concepcion Rodriguez Lépez de Alvarez

Presidenta y Representante Legal
Fundacién para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-

Guatemala.

Sefiora Presidenta:

Hemos practicado auditoria gubernamental, evaluando aspectos financieros, de
cumplimiento, operacionales y de gestion, a la Fundaciéon para Mentores

Empresariales de Guatemala -FUMEG-, con el objeto de emitir opiniéon sobre la .

razonabilidad de su gestion administrativa y financiera.
Nuestro examen se basé en la revision de operaciones y registros financieros, de

cumplimiento y gestion, ocurridos durante el periodo comprendido del 11 de mayo de
2006 al 31 de diciembre de 2008; como resultado de nuestro trabajo hemos

detectado los siguientes aspectos importantes:

AREA ADMINISTRATIVA
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
1. Deficiencia en la conformacion de expedientes
2. Deficiencias en archivo de documentacion
3. Deficiencias en el registro y control de suministros
4. Deficiencias en la presentacion de Reportes
5. Falta de Creacion de la Unidad de Auditoria Interna

6. Falta de Segregacion de funciones
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HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

1. Deficiencias en publicaciéon de eventos

2. Omisién del proceso de publicacién de eventos en el sistema de
Guatecompras

3. Falta de autorizacién de Libros Contables y Auxiliares

4. Falta memoria anual de labores

AREA FINANCIERA
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
1. Deficiente operatoria en Caja Fiscal

2. Emisién de cheques a nombre de directivos y empleados para pago de
proveedores

3. Cheque pagado sin justificacion de gasto y sin documento de respaldo

4. Deficiencias en el uso de Cuentas Bancarias

. Gastos no avalados

6. Ingresos del Periodo no Registrados

7. Deficiencias en Recuperacion de Cartera Crediticia

8. Utilizacién de cuentas bancarias de otra entidad

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

1. Falta de descripcién en las facturas emitidas por el proveedor

2. Falta de Acceso, Disposicion de Informacion y deficiente archivo de
documentos del Consejo Directivo

3. No efectuar el pago de impuesto
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4. Deficiencias en el Registro de Formas Oficiales

5. Diferencias en Saldos de Préstamos
6. .Deficiencias en la conformacién de expedientes de créditos

7. Emision de cheques a nombre de directivos y personas que no se
relacionan con los sub-préstamos

8. Incumplimiento con la amortizacion del préstamo

9. Incumplimiento al otorgamiento de sub-préstamos del area geografica
.aprobada

Los hallazgos contenidos en el presente informe, fueron comunicados a las personas
responsables.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se encuentran
en detalle en el correspondiente informe de auditoria, para un mejor entendimiento

de este Resumen Gerencial.
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Guatemala, 26 de noviembre de 2010

Licenciado

Carlos Enrique Lopez Gutiérrez

Director de Auditoria de Entidades Especiales
Contraloria General de Cuentas

Presente

Licenciado Lopez:

En cumplimiento a los Nombramientos de Auditoria Nos. DAEE-0114-2009, de
fecha 07 de mayo de 2009 y DAEE-290-2009 de fecha 23 de septiembre de 2009,
emitido por la Direccion de Auditoria de Entidades Especiales de la Contraloria
General de Cuentas, fuimos designados, a efecto de practicar Auditoria
Gubernamental en la FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE
GUATEMALA —FUMEG- No. De Cuentadancia F1-92; que incluya la evaluacion de
aspectos financieros, de cumplimiento y gestion. El periodo que se auditdé esta
comprendido del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008.

Derivado de lo anterior, se presenta informe de auditoria, que contiene los
nombramientos originales; el cual fue realizado conforme al Decreto Nimero 31-2002
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo Gubernativo No. 318-
2003 Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo
Numero A-57-2006 y Acuerdo Numero A-132-2006, emitidos por la Contraloria
General de Cuentas: asi como leyes conexas aplicables a la entidad; se informa que
dicho informe fue presentado desde el 07 de julio de 2010 al Licenciado Juan José
Lopez Lopez, para su conocimiento y efectos consiguientes.

Atentamente,
w GENERy,
S
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& LODIOR

% GUBERNAMENTAL s
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Lic oledo Garclg, 5° Lic. Henry Giova 48antizo Santizo
- érnamental AMaLA. & Auditor Gupfernamental
Direccion de Audiforia de Entidades Especiales  Direccion de Auditoria de Entidades Especiales
Contralgria General de Cuentas Contraloria General de Cuentas

c.c. archivo
c.c. Lic. Hugo Waldemar Asencio Vargas, Subdirector de Auditoria de Entidades Especiales.
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NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0290-2009
Guatemala, 23 de septiembre de 2009

Auditor Gubernamental:
LIC. RONIEL HUMBERTO TOLEDO GARCIA

En base a los articulos 2 y 7 del Decreto namero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas y 4 del Acuerdo Gubernativo numero 318-2003, Reglamento de la Ley Orgénica de la
Contraloria General de Cuentas, esta Direccion le designa para que en representacion de la
Contraloria General de Cuentas, se constituya en la FUNDACION PARA MENTORES
EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-, CON REGISTRO DE CUENTADANCIA NUMERO
F1-92, UBICADA EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, para practicar Auditoria que incluya la
evaluacion de aspectos financieros, de cumplimiento y de gestion, con énfasis en los creditos y
fondos provenientes del fideicomiso denominado Fondo de Desarrollo de la Microempresa y Pequefia
Empresa, con resultados de la auditoria hasta el 31 de diciembre de 2008, esta actividad sera
supervisada por el LICENCIADO JUAN JOSE LOPEZ Y LOPEZ.

Como alcance de la Auditoria antes indicada y que se deriven de transferencias o traslado de fondos,
si es necesario debe(n) constituirse en las Organizaciones no Gubernamentales -ONG's-, Entidades
Fiduciarias, Unidades Ejecutoras y demas Instituciones Publicas o Privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con los programas
sujetos a fiscalizacion, correspondiendo a todos los funcionarios, empleados publicos y a toda
persona individual o juridica y a los representantes legales de las entidades privadas y no
gubernamentales, proporcionar toda clase de datos e informaciones necesarias, dentro de los

plazos que se les fije de conformidad con Ia ley.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera(n) observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas de Auditoria Gubernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad
auditada.

Los resultados de su actuacion, los hara constar en informe, actas circunstanciadas que suscriba y
papeles de trabajo que elabore para el efecto, tomando y dictando las medidas de orden técnico,
contable y legal que procedan, formulando las observaciones y recomendaciones pertinentes e
informando oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en
mencion es de 10 dias, el cual podra variar segun las circunstancias que se pre enten en el
desarrollo.del frabajo. 7 :
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NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0114-2009
Guatemala, 07 de mayo de 2009

Auditor Gubernamental:
LIC. HENRY GIOVANNI SANTIZO SANTIZO

En cumplimiento de los articulos 2 y 7 del Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y 47 del Acuerdo Gubernativo nimero 31 8-2003, Reglamento de la Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas, esta Direccion le designa para que en representacion de la
Contraloria General de Cuentas, se constituya en la FUNDACION PARA MENTORES
EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-, CON REGISTRO DE CUENTADANCIA NUMERO
F1-92, UBICADA EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, para practicar Auditoria
Gubernamental que incluya la evaluacion de aspectos financieros, de cumplimiento y de gestion, con
resultados de la auditoria hasta el 31 de diciembre de 2008, esta actividad sera supervisada por el

LICENCIADO JUAN JOSE LOPEZ Y LOPEZ.

Como alcance de la Auditoria antes indicada y que se deriven de transferencias y/o traslado de
fondos, debe constituirse en las Organizaciones no Gubernamentales -ONG's-, Entidades
Fiduciarias, Unidades Ejecutoras y demas Instituciones Publicas o Privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con los programas
sujetos a fiscalizacién, correspondiendo a todos los funcionarios, empleados publicos y a toda
persona individual o juridica y a los representantes legales de las entidades privadas y no
gubernamentales, proporcionar toda clase de datos e informaciones necesarias, dentro de los

plazos que se les fije.

Para el cumplimiento de lo anterior, deberan observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas de Auditoria Gubernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad

auditada.

JPOVANDO ELOESARROLL O GATENLA

Los resultados de su actuacién, los hara constar en informe, actas circunstanciadas que suscriba y
papeles de trabajo que elabore para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de orden técnico,
contable y legal que procedan, formulando las observaciones y recomendaciones pertinentes e
informando oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en
mencion es de 10 dias, el cual podfacwangrsegun las circunstancias_que se/pyesenten en el

desarrollio del trabajo. /8
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FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA
-FUMEG-

ANTECEDENTES
Creacién u Origen y Objetivos

La Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-, se
constituyé segln Escritura de Constitucion No.819 Y 86 Modificacion, de
fechas 10 de diciembre de 1979 y 29 de febrero de 2000 respectivamente,
inscrita en el Registro Civil de la Municipalidad de Guatemala del
departamento de Guatemala, segun libro de Personas Juridicas No. 47 folio
No. 323 y Acta 219 de fecha 28 de julio de 2000, y reconocida segun
Acuerdo Ministerial No. 099-2000 de fecha 27 de junio de 2000 del Ministerio
de Gobernacion e inscrita en la Contraloria General de Cuentas con
Cuentadancia numero F1-92 de fecha 22 de noviembre de 2004. Dentro de
sus objetivos se incluye, a) promover el desarrollo sostenido de la poblacion
economicamente activa de menores ingresos, en especial; la que no tiene
acceso al sistema financiero del pais, tanto del area urbana como rural, b)
para ello contribuir al desarrollo de Guatemala; debiendo por tanto crear,
ejecutar y desarrollar actividades, programas, proyectos y centros de
formacion y educaciéon empresarial y de atencion al publico, orientados a
brindar asistencia financiera, asesoria empresarial, capacitacion gerencial y
comunitaria; c) brindar cualquier otro apoyo o actividad licita esencial o
conveniente, en los diferentes sectores de la actividad econémica del pais; d)
cooperacion con instituciones que tuvieran fines similares y, desde luego,
siempre que asi lo ameriten las circunstancias del caso.

Funcioén o Gestion Principal

Es una entidad privada, inspirada en moviles de solidaridad humana que tiene
como gestiéon principal en la actualidad complementando sus objetivos, la
ejecucion y administracion de programas y/o proyectos de infraestructura
publica, dotaciones de mobiliario y equipo escolar y el otorgamiento de
créditos para empresarios de la micro, pequefia y mediana empresa.

Organizacion

La Fundacion, se encuentra integrada por dos érganos, la Junta General de
Fundadores y Benefactores, y el Consejo Directivo o Directorio. La Junta
General de Fundadores y Benefactores es la autoridad maxima de la
Fundacion, se encuentra integrada por miembros fundadores y benefactores y
le corresponde dictar las diferentes politicas administrativas y financieras de la
entidad. El Consejo Directivo es el érgano coordinador, director y ejecutor de
la Fundacion y se integra con los cargos siguientes: Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Vocal |, Vocal Il y Vocal lll.

Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
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1.4 Ejecucion de su Gestién Financiera

La Fundacion percibié Fondos Publicos por valor de VEINTICUATRO
MILLONES SEIS MIL CIENTO DIECINUEVE QUETZALES CON SESENTA Y
CUATRO CENTAVOS (Q24,006,119.64) provenientes del Fondo Nacional
para la Paz -FONAPAZ-, Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la
Presidencia —SCEP, Direccion General del Deporte y la Recreacion del
Ministerio de Cultura y Deportes, Municipalidad del Tejar e Intereses
Bancarios. En cuanto a la ejecucion del presupuesto, invirti6 en proyectos de
infraestructura publica, dotacion de mobiliario y equipo escolar, dotacion de
medicinas la cantidad de VEINTICUATRO MILLONES UN MIL
SETECIENTOS SETENTA Y CINCO QUETZALES CON OCHENTA Y CINCO
CENTAVOS (Q24,001,775.85) en los departamentos de Alta Verapaz, Baja
Verapaz, Petén, Zacapa, Chiquimula, Jutiapa, Jalapa, Guatemala,
Chimaltenango y Quiché, estableciéndose un remanente de CUATRO MIL
TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES QUETZALES CON SETENTA Y
NUEVE CENTAVOS (Q4,343.79), el cual, a través de Nota de Auditoria No.
DAEE-02-0114-2009, de fecha 19 de agosto de 2009, se le solicité a la
Fundacion, el reintegro al Fondo Nacional para la Paz y su Unidad Ejecutera -
FONAPAZ-, por concepto de fondos no ejecutados derivados de los
Convenios de Administracién de Recursos celebrados. (Ver Anexo No. 1y 2).

Ademas la Fundacion fiscalizada recibi¢ fondos publicos provenientes del
Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y Pequefia Empresa’,
Préstamos por Q5,000.000.00 y Q2,500,000.00 segun Escritura Publica
Numero 11 del 23 de febrero de 2004 y Numero 73 del 17 de abril de 2007
respectivamente, ambos con el Fiduciario Banco de los Trabajadores, S. A.;
con el fin de otorgar sub-préstamos a empresarios propietarios de micro,
pequefias y medianas empresas, dedicados a las actividades de industria,
agroindustria, comercio, artesanias y servicios; segun los reportes
presentados al 31 de diciembre de 2008, la cartera de créditos es por
Q3,822,626.19 y Q2,331,285.92 respectivamente. (Ver Anexo No. 5)

2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

2.1 General

Practicar auditoria gubernamental que incluya la evaluacion de asper.tos
financieros, de cumplimiento y de gestion, con resultados al 31 de diciembre

de 2008.

2.2 Especificos

2.2.1 Verificar que todos los recursos economicos y financieros administrados por
la Entidad, obtenidos de las distintas fuentes de financiamiento, sean
aplicados de forma adecuada y registrados oportunamente. —

Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-
Auditoria Gubernamental con Enfogue de Gestion
Perindn anditada del 11 de mavo de 2006 al 31 de diciembre 2008
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2.2.2 Verificar la proyeccion social que efectia la entidad, especialmente en la

2.2.3

224

ejecucion de los programas y proyectos comunitarios de desarrollo vy
determinar si son congruentes con las funciones y los objetivos planificados.

Evaluar el sistema de control interno, para establecer si los procedimientos
adoptados por la entidad en todas las actividades financieras y administrativas
son confiables y proporcionen seguridad razonable para lograr sus objetivos.

Verificar la aplicacion de preceptos legales, técnicos y administrativos
utilizados por las autoridades superiores y el personal de la Asociacion, en las
distintas actividades relacionadas con la ejecucion de los fondos recibidos.

ALCANCE

La auditoria se practico a los registros y operaciones de FUMEG,
correspondiente al periodo del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de
2008, evaluando aspectos financieros, de cumplimiento y de gestion, con el fin
de identificar areas criticas de tipo legal, financiero y técnico-administrativo,
que pudieran incidir en el desenvolvimiento de la gestion administrativa,
aplicando técnicas de andlisis y confirmacion para determinar la razonabilidad

de sus operaciones.

Se examinaron los documentos de soporte, con respecto a los ingresos
percibidos del 100% equivalentes a VEINTICUATRO MILLONES SEIS MIL
CIENTO DIECINUEVE QUETZALES CON SESENTA Y CUATRO

CENTAVOS (Q24.006,119.64) y en relacion a los egresos se considero una
muestra del 64% equivalentes a QUINCE MILLONES TRESCIENTOS

NOVENTA Y OCHO MIL CUARENTA Y NUEVE QUETZALES CON
SETENTA Y NUEVE CENTAVOS (Q15.398,049.79). Se examinaron 6
expedientes de proyectos entre los cuales se encuentran Dotacion De
Mobiliario Y Equipo Escolar, Mantenimiento Correctivo De Centros Escolares,
Dotacién De Medicamentos Y Equipo Quirurgico-Odontolégico, Construccion
De Parques Recreativos y Canchas Polideportivas y Construccion De Aulas,
Remozamiento y Equipamiento De Centros Educativos. (Ver Anexos Nos. 6y

7).

Se analizdé el uso del Sistema De Informacién de Contrataciones vy
Adquisiciones Del Estado —Guatecompras- de 4 Eventos de Cotizacion y/o
Licitacion  correspondientes a los NOG 560499 Dotacién de Mobiliario y
Equipo Escolar de Fray Bartolomé de las Casas, Alta Verapaz, NOG 560685
Dotacién .de Mobiliario y Equipo Escolar de Camotan, Chiquimula, NOG
560847 Dotacién de Mobiliario y Equipo Escolar de San Juan Ermita,
Chiquimula y NOG 575747 Dotacién de Mobiliario y Equipo Escolar de Chisec,

Alta Verapaz.
LIMITACIONES

Auditoria Gubernamenial con Enfoque de Gestion
Darinrn anditana dal 11 de maun da 20104 al 31 Aa cimemhre 200K
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La Administracién de la Fundacion, se encuentra centralizada en la Presidenta
y Vocal |, que a su vez estan nombrados como Representantes Legales de la
entidad, lo que limita la fiscalizacion, porque no existe segregacion de
funciones, derivado de ello no estan designadas especificamente las
atribuciones del Contador y no le da el seguimiento a los requerimientos, por
otra parte no informa oportunamente de los registros contables vy
administrativos de los fondos del Estado a la Comisién de Auditoria de la
Contraloria General de Cuentas; asimismo la Secretaria Recepcionista no
recibe los oficios de la correspondencia, hasta que la Presidenta y/o Vocal |
del Consejo Directivo de la Fundacién autorice; ademas no entregaron la
informacion relacionada con los datos completos e incongruencia de los
responsables del periodo auditado.

En relacién al requerimiento de informacion de los fondos recibidos a traves de
dos (2) préstamos con el Banco de los Trabajadores, provenientes del
Fideicomiso denominado “Fondo de Desarrollo de la Microempresa, Pequena
y Mediana Empresa” segun oficio DAEE-OF-No0.-12-114-2009 y Nota de
Auditoria DAEE-03-0114-2009 de fecha 30 de julio y 30 de septiembre de
2009 respectivamente, no presentaron lo requerido; el listado e informe de los
sub-prestamos en litigio, vencidos y en mora, no tiene integrado el valor del
capital, intereses y mora que se encuentran en litigio. No pusieron a la vista el
archivo, ni la cuenta corriente de cada prestamista, en donde se detalle
separadamente el otorgamiento del préstamo, los abonos, cobro de intereses,
mora y nuevos préstamos otorgados al mismo empresario (cuenta corriente
por empresario y por préstamo). Por otra parte los prestamos indicados no
fueron ingresados en las Cajas Fiscales, como parte de los fondos del Estado
administrados por la entidad fiscalizada, esta situacion es una limitacion al
alcance, que dificulté la fiscalizacion de los mismos.

COMENTARIOS DE LA AUDITORIA Y/O CONCLUSIONES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

La Fundacién para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG- es una
entidad privada que se dedico a la ejecucién de proyectos de infraestructura y
dotaciones de medicamentos, mobiliario y equipo escolar, ademas la
administracion de fondos originados del Fideicomiso denominado Fondo de
Desarrollo de la Microempresa y Pequeiia Empresa, durante el periodo de
auditoria del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008.

La Fundacion administro el Convenio de Administracion de Recursos CAR-13-
2008 para la realizacion de Mantenimientos Correctivos a Centros Escolares
de 39 escuelas publicas ubicadas en los municipios de Olopa, San Juan
Ermita, Camotan y Jocotan todos del departamento de Chiquimula,
encontrandose deficiencias importantes reveladas en el presente informe
como hallazgos, derivado a que la documentacién de soporte no detalla las
diferentes compras y pago de servicios imputados por cada proyecto,
estableciéndose pagos no contemplados en el convenio ni en los anexos
correspondientes que indican los renglones de trabajo.
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5.1

La Fundacion recibié fondos por la cantidad de SIETE MILLONES
QUINIENTOS MIL QUETZALES (Q7,500,000.00) por medio de 2 prestamos
otorgados por el Banco de los Trabajadores, el primero otorgado el 23 de
febrero de 2004 y el segundo otorgado con fecha 17 de abril de 2007, ambos
con fondos provenientes del Fideicomiso denominado “Fondo de Desarrollo de
la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa” del Programa Nacional para
el Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa adscrito al
Ministerio de Economia. = Ambos préstamos tienen como objeto el
otorgamiento de sub-préstamos a empresarios de la Microempresa, Pequena
y Mediana Empresa, los fondos fueron transferidos a la Fundacion en varios
desembolsos programados previo al cumplimiento de directrices estipuladas
en los Contratos de Préstamos.

En conclusion la gestién administrativa, se considera débil y dificil de fiscalizar,
porque se encontraron muchas deficiencias que demuestran el bajo
rendimiento en la ejecucién y administracion de fondos del Estado, se
encontraron deficiencias relacionadas con los expedientes de proyectos,
deficiencia y omisiones en publicaciones de eventos de contrataciones,
realizacion de gastos no avalados o personales, deficiencias en las
operaciones de la Caja Fiscal, ingresos de fondos de Fideicomiso con
participacién del Estado, no ingresados en la misma, deficiente recuperacion,
supervision y reportes de créditos otorgados, incumplimiento en amortizacion
de prestamos, etc.

AREAS EXAMINADAS
AREA ADMINISTRATIVA

Se realizaron pruebas sustantivas y analiticas que permitieron evaluar la
evidencia directa de la validez de los procesos, registros administrativos y
sistemas de archivo, inventario de formas oficiales, evaluacién del proceso de
compras para los proyectos que ejecutd la administracion de la Fundacion,
que son los mas relevantes y los préstamos de fondos provenientes del
Fideicomiso denominado “Fondo de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia
y Mediana Empresa” del Programa Nacional para el Desarrollo de la
Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa adscrito al Ministerio de

Economia.

Derivado de lo anterior se establecid que la mayoria de las actividades que
realizo6 en esta area, afectan el desarrollo de la entidad en aspectos de
efectividad, transparencia, eficiencia y equidad, lo que determino que la
gestién esté débil, obteniéndose los siguientes resultados:

AREA ADMINISTRATIVA
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1

Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestidon
Perindn auditado del 11 de mavo de 2006 al 31 de diciembre 2008

o

o L&
ST P SN Sy S S L S S s e — % G T
Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG- ’O B ¥
roddny b



strale

e aeneral de Luenlas

Deficiencia en la conformacién de expedientes
Condicién

Se establecio en la revision documental de los expedientes de los proyectos
que administré la Fundacion fiscalizada, no figuraban todos los informes de
supervision y/o estimaciones de pago aprobadas, nombramiento de la Junta
de Cotizacién y/o Licitacion, actas de inicio de obra, informes mensuales a las
entidades que otorgaron los fondos y la notificacion del dia que se fundian las
losas de las canchas polideportivas.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2008, en el numeral 1.11 Archivos, indica que es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, emitir, con
base en las regulaciones legales respectivas, las politicas administrativas para
que en todas las unidades administrativas de la organizacion, creen y
mantengan archivos ordenados en forma légica, definiendo su contenido, de
manera que sea facil localizar la informacion.

La documentacion de respaldo de las operaciones financieras y
administrativas que realice la entidad, debera estar archivada en las unidades
establecidas por los érganos rectores, siguiendo un orden logico, de facil
acceso y consulta, de tal manera que facilite la rendicion de cuentas.

Causa

Inobservancia de las Normas Generales de Control Interno en relacion a la
implementacion de controles administrativos y preventivos.

Efecto

Riesgo de pérdida de los fondos publicos en perjuicio del patrimonio del
Estado.

Recomendacion

Que la Presidenta de la Fundacién gire instrucciones al personal para que se
forme un expediente con toda la documentacion de soporte financiera,
administrativa, técnica e informes de supervision de cada proyecto estén
ordenados en forma légica y cronolégica, debidamente foliados.

Comentarios de Administracion
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Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero de fecha 19 de
febrero de 2009 indicando lo siguiente: “Estos informes se hacen de acuerdo a
los requerimientos de cada institucion ya que cada una tiene distintas
modalidades: “Ministerio de Cultura y Deportes. Esta no solicita informes de
supervision, el informe es la estimacion aprobada por el representante legal de
la empresa y del representante de la administradora de los fondos, se envia
como ejemplo una copia de estas estimaciones en el ANEXO 8. FONAPAZ.
Los proyectos que se ejecutaron con FONAPAZ, fueron de muy corta duracion
por lo que no fue necesario hacer informes de supervision, bastaron los
informes vertidos en la bitacora y una carta indicando que el proyecto fue
terminado., se adjunta una copia como ejemplo en el ANEXO 9.
SECRETARIA DE COORDINACION. Esta institucion, si solicita informes de
supervision y tiene sus propios formatos para hacerla, existen informes de
supervision y se adjuntan copias de los mismos ANEXO 10”.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, porque los archivos, deben incluir los indicados en la recomendacion
inclusive los informes de supervision, que son indispensables en este tipo de

archivos de proyectos.
Accion Correctiva

Sancion econémica para la Presidenta de la entidad fiscalizada, con base en
el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, por DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00).

Hallazgo No. 2

Deficiencias en archivo de documentacion
Condicion

Se verifico que los archivos de la documentacion de soporte de las
operaciones de la Caja Fiscal, no se encuentra archivada en forma logica y
cronolégica, de acuerdo al orden del registro de operaciones que se
encuentran en la Caja Fiscal, asimismo se encuentran los archivos de
ingresos y egresos de las cuentas bancarias utilizadas para la administracion
de los préstamos, derivados de los Contratos de préstamos con fondos
publicos del Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y Pequefia
Empresa’, los cuales estan archivados dentro de los Libros de Bancos, sin

ningun orden especifico.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por

Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por e
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Acuerdo numero A-57-2008, en la Norma 1.11 ARCHIVOS, es responsabilidad
de la maxima entidad, emitir, con base en las regulaciones legales
respectivas, las politicas administrativas para que en todas las unidades
administrativas de la organizacién, creen y mantengan archivos ordenados en
forma légica, definiendo su contenido, de manera que sea facil localizar la

informacion.

La Escritura Numero Ochocientos Diecinueve (819), en la clausula Vigésima
Séptima, indica las atribuciones del Secretario; y en el inciso g) indica: “Velar
por el correcto manejo del archivo de la Fundacion”; y el inciso h) indica: Las
demas que le sean asignadas por el Consejo Directivo”.

Causa

No se han elaborado politicas administrativas que permitan archivos
adecuados.

Efecto

Provoca que al buscar alguna documentacion en los archivos, no se
identifiquen en forma oportuna, ademas repercute en la toma de decisiones al
momento de aplicar los procedimientos. Ademas dificulta la fiscalizacion,
porque la administracion al no localizarlos documentos, solicita prorroga para
trasladarla 6 no la encuentra.

Recomendacion

Que el Consejo Directivo, gire instrucciones al Secretario del mismo, para que
emita las disposiciones correspondientes con el fin de crear las politicas
necesarias para mantener un archivo en forma légica y cronolégica conforme
al orden de las operaciones y registros de la Caja Fiscal; de igual forma se
debe aplicar a los ingresos y egresos de las cuentas bancarias utilizadas para
la administracion de préstamos con fondos publicos del Fideicomiso indicado.
Por otra parte los expedientes de eventos de cotizaciones y licitaciones deben
estar debidamente foliados conforme al mismo orden.

Comentario de la Administracion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada, envio oficio sin
numero, recibido en la Secretaria General, con fecha 17 de marzo de 2010,
argumenté lo siguiente: “La FUMEG tiene toda la documentacion de soporte
de la caja fiscal. Para los ingresos tiene un archivo correlativo de los recibos
63A2, clasificado por afio, y por mes, y esto contribuye al registro, control y
uso de formas. Para los egresos éstos estan archivados en un archivador,
que contiene el Libro de Banco, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas, este libro corresponde a una cuenta bancaria especifica para el
manejo de los fondos de un proyecto en particular, por lo que los
comprobantes de Egresos, son los cheques emitidos de esa cuenta, que son
amparados con las facturas, este archivo también contiene las conciliaciones
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bancarias. Si estos documentos fueran adjuntados a la caja fiscal, tendrian
que ser separados, por lo que dificil fiscalizar cada proyecto. Si existe otro
criterio mejor para tener organizados estos documentos favor de indicarlo.”

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la Administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo porque en Oficio de Audiencia -02-114-2009 emitido
por la Comision de Auditoria de la Contraloria General de Cuentas de fecha 16
de febrero de 2010, se les hizo del conocimiento los hallazgos detectados en
el periodo auditado, para realizar la discusién de los mismos el dia lunes 01 de
marzo de 2010 a las 9:00 Horas, con los responsables de la entidad
fiscalizada, pero las personas responsables de los hallazgos, no se
presentaron, suscribiendo el Acta No. DAEE-09-2010, con fecha uno de marzo
de 2010; pero con fecha 03 de marzo de 2010, solicitan prorroga de 10 dias
mas, para contestar el oficio de audiencia indicado, que representan 2 dias
posteriores en los que se debieron haberse presentado a la discusion de
hallazgos, la cual se concedi6 para el martes 16 de marzo de 2010, con el fin
de darles oportunidad del Derecho de Defensa, establecido en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, sin embargo nuevamente no se
presentaron a la discusion de hallazgos, suscribiendo Acta No. DAEE-10-
2010, con fecha diez y seis de marzo de dos mil diez; no obstante, los
documentos de soporte de los fondos del Estado deben estar ordenados de
acuerdo al orden de las operaciones registradas en la Caja Fiscal, en forma
légica y cronolégica, conforme a lo indicado en la recomendacion mencionada;

por tal razén se confirma el hallazgo.

Accion Correctiva

Sancién econémica para los Presidentes(a), Secretarios y Contadores(as) de
la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 22 del Decreto 31-
2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de DIEZ
MIL QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en
total son 6 personas y asciende a SESENTA MIL QUETZALES (Q60,000.00).

Hallazgo No. 3
Deficiencias en el registro y control de suministros

Se establecié que la Entidad Fiscalizada adquirid6 materiales de construccion,
pintura, combustible y suministros para oficina, los cuales no los registré con
formuiario de ingreso a almacén y despacho de los mismos, ni tampoco se
utilizé formulario de envié o traslado hacia el lugar de destino.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por

Acuerdo numero A-57-2006, en los numerales 2.4 Autorizacion y registro de :
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operaciones, indica: cada ente debe establecer por escrito, los procedimientos
de autorizacion, registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones.

Causa

La administracién considera que no amerita llevar control de almacen.

Efecto

Existe la posibilidad de utilizacion incorrecta, pérdida y desvio de suministros
o para uso personal.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacion, debe girar instrucciones
al Contador para que se elaboren las formas de Ingreso a Almacén por la
recepcion de bienes y servicios, suministros, etc., que se adquieran con
fondos del Estado, para la dotacién de bienes, ejecuciéon de obras y Proyectos;
en estos ultimos casos ademas debe utilizarse Nota de Envio para que quede
evidencia de su traslado a la obra y en esta elaborarse tarjetas kardex para
descargar los materiales de construccion o cualquier suministro conforme a las
cantidades en unidades de medida de cada uno, con el fin de establecer que

cantidades se han utilizado y la existencia de los mismos.

Comentario de la Administracion

“E] volumen de suministros no amerita llevar control de almacén, en el caso de
suministro para la oficina se compro un cartucho de tinta, el cual fue
inmediatamente colocado en la impresora, en cuanto, en cuanto al
combustible, esto no se almacena, sino que se coloca directamente a los
vehiculos, y los materiales de construccion y pintura, se compraron incluyendo

el flete para ser puestos en obra.”

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, dentro del control interno en la compra y
administracion de suministros (pintura, gasolina, aceite, cemento, arena,
piedrin, etc.) se debe dejar claro las cantidades que se compran de cada
producto y para que obra o proyecto pertenecen, lo cual se realiza por medio
del Formulario de Ingreso a Almacén 1-H, independientemente que lo vayan a
trasladar todo a la obra, o en forma directa del proveedor a la misma; porque
siempre debe haber una persona responsable del suministro, si se traslada,
debe elaborarse nota de envio pre numerada, para que el encargado de la
obra o bodega, lleve la tarjeta kardex correspondiente y se pueda establecer
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la cantidad consumida y existencia en la obra o proyecto, para que no exista
mala utilizacién del suministro.

Accion Correctiva

Sancién economica para la Presidenta y Contadora de la entidad fiscalizada,
con base en el articulo 39, numeral 21 del Decreto 31-2002 Ley Orgéanica de la
Contraloria General de Cuentas, a razéon de CINCO MIL QUETZALES
(Q5,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
asciende a DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00).

Hallazgo No. 4

Deficiencias en la presentacion de Reportes
Condicion

Se constaté que la entidad fiscalizada, no lleva reportes adecuados de los
valores separados de intereses y mora pagados al Banco de los Trabajadores,
S. A. por concepto de pago del Préstamos No.130402000777 por valor de
Q5,000,000.00, ni razones especificas del pago de la mora. Ademas no
entregaron reporte de los intereses y mora cobrados a cada prestamista
(empresario) con los datos indicados en el oficio No. DAEE-OF-No.-21-114-
2009 de fecha 30 de noviembre de 2009; ademas no existe control de
utilizacion de combustible. No elaboran reportes especificos de sub-préstamos
Cancelados, de Garantias y de sub-préstamos en Litigio de la cartera de
créditos, derivado de los Contratos de Préstamo con fondos del Fideicomiso
“Fondo de Desarrollo de la Microempresa y Pequefia Empresa”. Por otra parte
al realizar registros en Libros de Bancos y presentar formatos de reportes
administrativos y financieros utilizan terminologia inadecuada en idioma
distinto al oficial de la Republica de Guatemala; por ejemplo Recibos por
Donaciones ONG's No. 8120498, utilizado para la recuperacion de sub-
préstamos, Libro de Bancos de la Cuenta G&T Continental No. 66-0002895-1
mes de enero de 2008, utilizaron los términos “amount, split, memo, name,

date, type y payment”.
Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo numero A-57-2006, en la Norma 2.11 EMISION DE INFORMES,
indica: “Todo informe tanto interno como externo, debe formar parte del
sistema de informacion gerencial que ayude a la toma de decisiones
oportunas, y guarden relacion con las necesidades y los requerimientos de los
diferentes niveles ejecutivos institucionales y otras entidades.”; en el numeral
2.3 Sistemas de Informacién Gerencial, indica que se deben establecer y
mantener sistemas de informacion confiable y oportuna para la toma de
decisiones en las unidades administrativas y puestos, de acuerdo a los roles y - g
responsabilidades. El numeral 2.6 Documentos de respaldo, indica “... La . ——3 :
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documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos,, de registro y control
de la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada, por cualquier
medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de
cada operacion para facilitar su analisis.”

Causa

Utilizar Sistema Contable que genera reportes no adecuados a la informacion
necesaria relacionada con las integraciones de cada prestamistez o
empresario; ademas no darle importancia a la terminologia utilizada en los
Recibos de Ingresos, recuperacion de sub-prestamos, etc.

Efecto

Falta de confiabilidad de la informacién financiera, la cual dificulta la
fiscalizacion especifica de cada prestamista.

Recomendacion

La Presidenta de la Fundacion fiscalizada debe girar instrucciones al Contador
para que utilicen un sistema contable que se ajuste a las leyes de Guatemala,
elabore hojas electrénicas o bases de datos que permitan generar reportes
especificos, tanto de intereses y mora pagados y cobrados con datos e
integraciones especificas que incluyan en el titulo: el nombre del deudor y
nimero de subpréstamo y columnas como: Fecha, Numero de Recibo, Valor
Monetario de intereses y Mora (columnas separadas de cada uno). De Igual
forma se debe elaborar Reporte de los Vehiculos que utilizan combustible
comprado con fondos del estado, para efectuar viajes y diligencias
relacionadas con las obras que ejecuta la Fundacion fiscalizada, cor la
informacion de la persona que realiza la diligencia, que incluya las siguientes
columnas, Fecha, Tipo de Vehiculo, No. De Placa, lugar o direccion de salida,
lugar o direccién de llegada, kilometros recorridos, No. De Factura, galones,

valor y motivo de la diligencia, etc.
Comentario de la Administracion

“La FUMEG, si lleva informes por los valores separados, estos valores
separados se generan desde la emisién de comprobantes de ingresos,
emitidos por los depésitos de los empresarios y el Sistema Contable al emitir
los comprobantes de Ingresos, automaticamente alimenta las cuentas de
Ingresos o de Balance., En el auxiliar de Banco que la FUMEG elabora
mensualmente, estan especificados los valores que se reciben en concepto de
cuotas ordinarias y extraordinarias, y el capital,

El libro contiene la siguiente informacion: (estos libros se pusieron a la vista

durante la auditoria)

| Resumen: tiene el saldo anterior, cifras con el total de los ingresos por
cuentas, cifras con el total de los egresos por cuentas y saldos final.

Fundacién para Mentores Empresanales de Guatemala -FUMEG
Audiloria Gubernamental con Enfogue de Gestion
Perindn auditado del 11 de mava de 2006 al 31 de diciembre 2008

ber
b
ro
=

o
antr

R i
‘& . 5
AL RS .




E Un detalle con el movimiento general de | banco ordenado por fecha,
que tiene saldo inicial, No. de depdsito, Numero de comprobante extendido
por FUMEG, nombre del Empresario que realizo su pago, valor y saldo.

E Un detalle de los pagos ingresos clasificados por cuentas: capital,
cuotas ordinarias y extraordinarias (detalle de lo que esta en el resumen) que
contiene: Titulo de la cuenta que se detalla, fecha, nombre del empresario y

valor”.
Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos; el reporte que presentaron en oficio sin numero con fecha 11 de
diciembre de 2009, relacionado con el punto numero 3, presentan cuadro
titulado integracion de intereses y mora, préstamo No.1304020000777
01/01/2005-31/12/2008, con el valor unificado de cada mes, pero lo solicitado
es por separado los intereses y mora. Lo relacionado al punto nimero 4 del
oficio indicado, explican lo mismo que en el comentario de administracién, sin
embargo no presentan ningun documento de soporte, de todas formas, la
informacion que se requiere de acuerdo a lo que indican, no es lo que se
necesita para poder fiscalizar, los intereses y mora cobrados a cada
prestamista (empresario) en forma detallada, conforme a lo solicitado en oficio
DAEE-OF-N0.21-114-2009 de fecha 30 de noviembre de 2009; el cual debio
incluir: fecha, nimero de recibo, valor (separado de intereses y mora), nombre
completo del deudor y nimero de subprestamo; requerido con base al articulo
7 del Decreto Numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, que indica: Todos los funcionarios y empleados publicos y toda
persona natural o juridica, y los representantes legales de las empresas o
entidades privadas o no gubernamentales a que se refiere el articulo 2 de la
presente Ley, quedan sujetas a colaborar con la Contraloria General de
Cuentas, y estan obligados a proporcionar a requerimiento de ésta, toda
clase de datos e informaciones necesarias para la aplicacion de esta Ley,
de manera inmediata o en el plazo que se les fije. El incumplimiento de tal
requisito dara lugar a la aplicacion de las sanciones previstas por el articulo 39
de la presente Ley; por otra parte, no comentan nada relacionado con los
reportes de combustibles, formatos de reportes administrativos y financieros
utilizan terminologia inadecuada en idioma distinto al oficial; por tal razon se

confirma el hallazgo.
Accion Correctiva

Sancion econdémica para los Presidentes(as) y Contadores(as) de la entidad
fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley

Orgéanica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de DIEZ MIL .-
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QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en total
son 4 personas y asciende a CUARENTA MIL QUETZALES (Q40,000.00).

Hallazgo No. 5

Falta de Creacion de la Unidad de Auditoria Interna
Condicion

Se constaté que la entidad fiscalizada, carece de Unidad de Auditoria Interna
6 una persona que tenga la capacidad técnica de evaluar el control interno,
entre otras funciones revise la Caja Fiscal, documentos de soporte y verifique

el area de créditos.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo nlUmero A-57-2006, en su Norma 1.8 CREACION Y
FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA indica:
Las autoridades superiores son responsables de crear y mantener en optimo
funcionamiento las unidades de auditoria interna.

Causa

Confusién de las atribuciones de auditoria interna.

Efecto

Debilidad del Control Interno, incurrir en errores y no corregir, niveles de riesgo
de errores e irregularidades altos e incumplimiento a obligaciones de

Convenios y/o Contratos.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe crear la
Unidad de Auditoria Interna 6 en su defecto la contratacién permanente de
una persona, que tenga la capacidad técnica para evaluar el control interno,
revision de la Caja Fiscal, arqueos mensuales, revision de documentos de

soporte, area de creditos, etc.
Comentario de la Administracion

“La FUMEG tiene como practica tener una unidad de Auditoria Interna, con la
modalidad de autosourcing, y como una solicitud del Consejo Directivo se
cambia cada 3 afos.

Comentario de la Auditoria
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Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo; no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos, ni documentos de descargo; las unidades de Auditoria Interna, no
tienen modalidades; el trabajo de Auditoria Interna, debe estar a nivel staff, es
decir, debe pertenecer a la estructura organizacional de la entidad.

Accion Correctiva

Sancién econémica para los Presidentes(as), con base en el articulo 39,
numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, a razéon de CUATRO MIL QUETZALES (Q4,000.00) para cada uno
de los responsables, que en total son 2 personas y asciende a OCHO MIL

QUETZALES (Q8,000.00).
Hallazgo No. 6

Falta de Segregacion de funciones
Condicion

Se comprob6é que en la administracion de la entidad fiscalizada no se han
designado atribuciones del Contador y Secretaria Recepcionista, porque el
Contador no le da el seguimiento a los requerimientos ni tampoco informa
oportunamente sobre los registros contables y administrativos de los fondos
del Estado a la Comision de Auditoria de la Contraloria General de Cuentas;
asimismo la Secretaria Recepcionista no recibe los oficios de la
correspondencia, hasta que la Presidenta del Consejo Directivo de la
Fundacion de la autorizacion.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo numero A-57-2006, en la Norma 2.5 SEPARACION DE FUNCIONES
INCOMPATIBLES indica: Los procedimientos de registro, autorizacion y
custodia son aplicables a todos los niveles de organizacion,
independientemente de que las operaciones sean financieras, administrativas
y operativas, de tal forma que cada puesto de trabajo debe tener claramente

definido el campo de competencia.

Causa

No tener claras las atribuciones de los trabajadores de la entidad, conforme a
los cargos asignados.

Efecto
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No cumplir con las funciones de acuerdo a los puestos de trabajo establecidos
en la entidad, lo que crea atrasos para realizar la auditoria, asimismo dificulta
que la administracion realice toma de decisiones.

Recomendacion

Que la Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada defina por
escrito las funciones de cada trabajador, para que cumplan con darle
seguimiento a los requerimientos e informe oportunamente a las Comisiones
de Auditoria de la Contraloria General de Cuentas; asi mismo toda la
correspondencia que deba recibir la secretaria, al cerciorarse de que esta
dirigida a las autoridades de la Fundacion fiscalizada, debe firmarla y sellarla,

sin esperar una autorizacion previa.
Comentario de la Administracion

“El periodo auditado fue del afio 2006 al afio 2008 el contador actual no era el
mismo del periodo auditado por lo que hubiera sido posible que brindara la
informacion requerida por no estar familiarizado con la Fundacion, se decidio
que fuera ella quien atendiera a los auditores y ademas por que en otras
ocasiones hubo quejas de no ser bien atendidos, o que no se les dio la
informacién adecuada, sin embargo se les proporciono toda la ayuda que se
requirid, poniendo a la vista toda la documentacion solicitada segun consta en
el acta notarial de fecha 8 de octubre de dos mil nueve, levantada por el
Abogado y Notario Marco Antonio Dardon Castillo. Asi mismo se asigno a
personal de apoyo para sacar fotocopias, brindando un lugar agradable con

internet etc.”
Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos; los trabajadores de cada entidad fiscalizada deben darle
seguimiento a los requerimientos de la Contraloria General de Cuentas, segun
las atribuciones previamente establecidas, asi como recepcion y entrega de
correspondencia de acuerdo a los puestos de trabajo; por otra parte el acta
que indican que fue “levantada” por el Notario, en ningun momento fue
presentada copia certificada del acta a la comision de auditoria, ademas que
no tiene relevancia en el proceso de la auditoria, porque los mismos estan
debidamente establecidos en las Normas de Auditoria Gubernamental y Leyes
Gubernamentales, para aplicarlo en la fiscalizaciéon de los fondos del Estado;
el espacio asignado de ninguna manera fue agradable, porque estaba a la
intemperie, bajo las inclemencias del tiempo y muy poca colaboracién de parte

de las autoridades de la entidad fiscalizada. & f
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Accion Correctiva

Sancién economica para los Presidentes(as) de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Orgéanica de la
Contraloria General de Cuentas, a razéon de CINCO MIL QUETZALES
(Q5,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
asciende a DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00).

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Hallazgo No. 1

Deficiencias en publicacién de eventos
Condicion

Se verifico en el Sistema de Informacién de contrataciones y adquisiciones
del Estado -GUATECOMPRAS-, que la Fundacién fiscalizada, no publica el
documento que emite la Junta de Adjudicacion ni el Contrato respectivo
suscrito con la empresa adjudicada, unicamente adjuntan un listado del

nombre de la empresa adjudicada.

Criterio

Resolucion No. 100 Normas de Uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adjudicaciones del Estado -GUATECOMPRAS- emitido por
la Direccion de Normativa de Contrataciones y Adjudicaciones del Minisierio
de Finanzas Publicas, articulo 9, indica los documentos que se deben publicar,
dentro los cuales estan, el documento que emite la Junta de Adjudicacion y el
Contrato suscrito con la empresa adjudicada.

Causa

Inobservancia en la implementacion de uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adjudicaciones del Estado, en relacién a los documentos que
deben ser publicados en todo evento.

Efecto

Falta de credibilidad en los procedimientos administrativos y ante la sociedad
poca transparencia en la administracion de los mismos.

Recomendacion

Que la Presidenta y Representante Legal de la Fundacion cumpla con lo
normado en lo relacionado con el uso del Sistema de Informacion de
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Contrataciones y Adjudicaciones del Estado -GUATECOMPRAS-, para las
diferentes publicaciones de eventos de Cotizacion y/o Licitacion.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “Se ha publicado los
contratos y las actas de adjudicacion, como evidencia se muestra copias
publicadas en Guatecompras en el Anexo No. 13",

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, porque se corrobord el incumplimiento y con fechas posteriores a la
comunicacion del hallazgo se realizo la publicacion extemporaneamente.

Accion Correctiva

Sanciéon econémica para la Presidenta, de la entidad fiscalizada, con base en
el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, a razon de DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00).

Hallazgo No. 2

Omision del proceso de publicacion de eventos en el sistema de
Guatecompras

Condicion

Se establecié que la administracion de la Fundacion fiscalizada, no publico en
el Sistema de Informacion de contrataciones y adquisiciones del Estado -
GUATECOMPRAS-, la compra de materiales de construccion, mano de obra,
pintura, herreria y transporte, los cuales fueron utilizados para la ejecucion del
Convenio de Administracion de Recursos No0.13-2008 de fecha 12 de marzo
de 2008, suscrito con el Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ-, cuyo objeto
fue realizar 39 Mantenimientos Correctivos de Centros Escolares en el

Departamento de Chiquimula.

Criterio

Decreto Legislativo No. 70-2007 Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal dos mil ocho, articulo 48,
Transparencia en el Uso de los Fondos Publicos, indica que las
Organizaciones No Gubernamentales, asociaciones, fundaciones, patronzios,
cooperativas, comités, organismos regionales e internacionales, fideicomisos,
y toda entidad privada o mixta, nacional o extranjera que reciba y/o administre
fondos publicos, deben publicar en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Sector Publico denominado
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GUATECOMPRAS, las compras, contrataciones y adquisiciones superiores a
treinta mil quetzales (Q30,000.00) que efectien con dichos fondos. Dicha
publicaciéon se hara a ftravés de la direccion en internet

www.guatecompras.gob.gt.

El Ministerio de Finanzas Publicas, a través de la Direccion Normativa de
Contrataciones y Adjudicaciones del Estado, establecera las normas,
procedimientos y aspectos técnicos, de seguridad y responsabilidad que
regulan el uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adjudicaciones
del Sector Publico denominado GUATECOMPRAS.

. La Contraloria General de Cuentas velara por el cumplimiento de esta
disposicion e impondra las sanciones que correspondan.

Causa

Inobservancia de lo indicado en la Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Ocho, en relacion a la
transparencia en el uso de los Fondos Publicos.

Efecto

Se carece de trasparencia en la administracion de los fondos, ademas, no se
dio oportunidad a méas personas individuales o juridicas para proveer los
insumos adquiridos para la ejecucion de los proyectos y la posibilidad de
obtener mejores precios en beneficio de los intereses del Estado.

Recomendacion

Que la Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacioén, cumpla con lo
establecido en las leyes vigentes de Guatemala, que aplican parz la
administracion de fondos publicos y en especial con lo relacionado con la
publicacion de eventos de Cotizacion y/o Licitacion para las diferentes
contrataciones y compras, ya sean por Contrato o por Administracion.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “Solamente se publicaron los
proyectos mayores de Q30,000.00, sin embargo no se presentaron ofertas por
lo que se publicaron como Finalizado desierto. Se Adjunta copia de la
publicacién en Guatecompras ANEXO 23.”

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracién no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, no obstante los eventos que se declararon “desierto”, se debieron

unificar los articulos para publicarlos en un solo evento por ser del mismo tipo il
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de gasto para mantenimiento de los centros escolares; por consiguiente
superan’ los treinta mil quetzales, conforme a las facturas que amparan la

compra.
Accion Correctiva

Sancién economica para la Presidenta, de la entidad fiscalizada, con base en
el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, a razén de VEINTE MIL QUETZALES (Q20,000.00).

Hallazgo No. 3

Falta de autorizacion de Libros Contables y Auxiliares
Condicion

Se constaté que la administracion de la entidad fiscalizada, no autorizé los
libros de bancos de las cuentas bancarias utilizadas para la administracion de
los préstamos, derivados de los Contratos de préstamos con fondos publicos
del Fideicomiso “Fondo de Desarrollo de la Microempresa y Pequena
Empresa” y el libro de Cuenta Corriente de la Cartera de Creditos.

Criterio

En el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas, en el articulo 4, dentro de sus
atribuciones indica en el inciso k): “Autorizar y verificar la correcta utilizacion
de las hojas movibles, libros principales y auxiliares que se operen en forma
manual, electrénica o por otros medios legalmente autorizados de las

entidades sujetas a fiscalizacion.

Causa

No considerar que los fondos del Estado, derivados de Contratos de
préstamos de Fideicomiso se deban registrar en libros de bancos autorizados
por la Contraloria General de Cuentas.

Efecto

Que la Contraloria General de Cuentas no efectle la fiscalizacion al no tener
conocimiento de dichos fondos.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacion, debe girar instrucciones
al Contador para que agilice los tramites ante la Contraloria General de
Cuentas para la autorizacién de un libro de bancos por cada préstamo
administrado.
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Comentario de la Administracion

Debido a que los fondos mencionados fueron proporcionados por el bance de
Los trabajadores segun escritura No. 11 de fecha veintitrés de febrero de dos
mil cuatro y escritura No. 73 de fecha diecisiete de abril de 2007, en un
contrato privado, este contrato que rige la administracion de los fondos no
indica que deben ser autorizado libro de Banco por la Contraloria General de
Cuentas. Tampoco lo establece el reglamento del Programa Nacional de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa por lo expresado anteriormente no existe
requerimiento para el cumplimiento de este sefialamiento, ya que lo que rige la
relacion de la FUMEG y el BANTRAB esta establecido en el convenio privado
que se firmo entre esta y el Banco de los Trabajadores (BANTRAB). La
FUMEG como una entidad privada sin fines de lucro y de acuerdo con los
documentos anteriormente citados: lleva libros contables debidamente
autorizados por la SAT. Se adjunta autorizacion de libros contables por la

SAT en el ANEXO No. 2".

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, lo indicado fuera del plazo establecido, el
comentario no corresponde, porque dentro de la Escritura Publica Numero
Once, con fecha 23 de febrero de 2004, clausula primera, indica que la base
legal es el Contrato de Ampliacion, Modificacion y Unificacion del Contrato de
Fideicomiso Denominado “Fondo de Desarrollo de la Microempresa y
Pequefia Empresa’, el cual fue celebrado entre el Fiduciario “Banco de los
Trabajadores” y el Estado de Guatemala, dentro de los datos generales
establecidos en dicha escritura, de igual forma se da la Escritura Numero
Setenta y Tres; esto representa que los fondos de los préstamos mencionados
perteriecen al Estado de Guatemala, lo que determina que deben registrarse
en libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas, que es el ente
fiscalizador de dichos fondos; por otra parte el Reglamento del Programa
indicado por la administracion, en el articulo 11°. Expresa que existen
fiscalizaciones en leyes vigentes del pais, eso obviamente, cubre la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, articulo 232 y Ley de la
Contraloria General de Cuentas articulos 2 y 4, superiores a cualquier
documento privado y reglamento indicados; por tal razén se confirma el

hallazgo.
Accion Correctiva

Sanciéon econdmica para los Presidentes(as), Tesoreros y Contadores(as) de
la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-
2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de CINCO
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MIL QUETZALES (Q5,000.00) para cada uno de los responsables, que en

total son 6 personas y asciende a TREINTA MIL QUETZALES (Q30,000.00). - -

Hallazgo No. 4
Falta memoria anual de labores
Condicion

Se determindé que la entidad fiscalizada, no cumplié con presentar a la
Direccion Ejecutiva del Programa Nacional para el Desarrollo de la
Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa, las memorias anuales de
labores, de los aflos 2006 al 2008, de la administracion y ejecucion de los
fondos provenientes del Fideicomiso Fondo de Desarrollo de la Microempresa

y Pequefia Empresa.
Criterio

Escritura Publica de Contrato de Préstamo numero once de fecha 23 de
febrero de dos mil cuatro Clausula Tercera, Condiciones del préstamo, literal
Q) Informes subindice v) Memoria Anual de Labores y Escritura Publica de
Contrato de Préstamo numero setenta y tres de fecha diecisiete de abril del
dos mil siete, Clausula Tercera, Condiciones del préstamo, literal O) Informes,
subindice vi) Memoria Anual de Labores, suscrito entre los directivos de la
Fundacién para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG- con el
Banco de los Trabajadores, S. A.

Causa

No aplicar el concepto y lo que contienen las Memorias de Labores.

Efecto

Dificultad de determinar los resultados de la Gestion, no definir las politicas y
estrategias institucionales, incluyendo las fortalezas y debilidades en la
prestacion de los créditos a los microempresarios, asi como definir mejores
mecanismos de cobro de intereses y recuperacion del capital.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada, debe requerir al
Vicepresidente y Secretario, para que elaboren la Memorias Anual de Labores,
que contenga, la base legal, filosofia institucional, entre ellas la vision, mision y
principios, las politicas y estrategias institucionales; y algo muy importante, los
resultados de la gestién, fortalezas y debilidades en la prestacion de los
créditos a los microempresarios, asi como en su recuperacion; entre otros
aspectos litigios en proceso con valores monetarios, para la recuperacion de
créditos, pérdida de capital e intereses; resultados de la fiscalizacion de los
fondos publicos, datos estadisticos, etc.; la Memoria de Labores debe ser
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aprobada por el Consejo Directivo en Acta correspondiente, por ser un

“documento de gestién, relacionado con los fines y objetivos de la fundacion,

segun Clausula Quinta inciso a) de Escritura Numero 819, con fecha 10 de
diciembre de 1999.

Comentario de la Administracion

“La FUMEG ha enviado anualmente al Programa Nacional de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa, la informacion requerida en la memoria de
labores, en un formato digital con informacion para el boletin de microfinanzas,
y con un formato que le permite al Programa Nacional sistematizar la
informacion de todas las instituciones de microfinanzas, este informe tiene 6
hojas con informacién de clientes atendidos, nimero de clientes por genero y
auto identificacion étnica, clasificados por ubicacion geografica y por
metodologia crediticia, por sector econémico, por plazo y por cobertura
geografica. Como evidencia se envia una copia de respuesta automatica de
haber recibido por via electronica y la informacion enviada ver ANEXO No. 17,

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracién no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez, no obstante, ademas en la escritura publica
mencionada en el criterio del este hallazgo indica claramente presentar a la
Direccién Ejecutiva del Programa..., no indica trasladar por correo electronico,
debe de existir formalidad de entrega mediante oficio; ademas la hoja que
supuestamente es evidencia de respuesta automatica, no evidencia nada ya
que se pudo haber elaborado actualmente, la cual indica que es para Boletin
de Mentores Empresariales, no para la “Direccion Ejecutiva”; por otra parte la
informacién proporcionada en el Anexo No. 1, son algunos cuadros
estadisticos, muy escuetos, no denotan algin comentario o conclusiones de
gestion, no indican quien los elaboré, cual es la fuente, su objeto, resultado,
quien los aprobé, etc. no estan debidamente aprobados ni cubren lo indicado
en la recomendacion del presente hallazgo; por tal razén se confirma el

hallazgo.
Accion Correctiva

Sancion econémica para los Presidentes(as), Vicepresidentes y Secretarios de
la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-
2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razéon de DIEZ
MIL QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en
total son 7 personas y asciende a SETENTA MIL QUETZALES (Q70,000.00).

AREA FINANCIERA
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Se realizaron pruebas ‘de cumplimiento y sustantivas que permitieron evaluar
los procedimientos, controles, registros y sistemas de archivo del area
financiera. La informacién financiera de ingresos del Estado, se centraliza en
las cajas fiscales, que es el formulario oficial en donde se registran
periédicamente las operaciones tanto de ingresos como de egresos ocurridos
durante el periodo examinado; el saldo la Caja Fiscal de fondos al 31 de
diciembre de 2008 ascendi6 a CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y
CINCO QUETZALES CON SESENTA Y OCHO CENTAVOS (Q4,365.68); En
la Caja Fiscal se identificaron varias inconsistencias como deficiencia en la
operatoria, emision de cheques a nombre de directivos y empleados para
realizar pagos de proveedores, cheques pagados sin justificacion del gasto,
gastos no avalados; por otra parte se mencionan aspectos que merecen
revelarse para mejorar los procedimientos en esta area, como por ejemplo que
los mismos presentaban deficiencias en la operatoria derivado a que los
saldos inicial y final eran erroneos, no describen claramente de donde
provienen los fondos recibidos, ni describen completamente los egresos,
porque no consignan los datos del proveedor ni aclaran el concepto del gasto,
operan ingresos y egresos que no son fondos publicos, utilizacion de cuentas
bancarias de otra entidad, entre otros.

Dentro de las operaciones financieras, se encontraron deficiencias que
perjudican la gestion de los Directivos de la Fundacion, que por ser los que
administran los fondos del Estado, se revelan; por ejemplo, los SIETE
MILLONES QUINIENTOS MIL QUETZALES (Q7,500,000.00) por medio de 2
préstamos otorgados por el Banco de los Trabajadores, provenientes del
Fideicomiso denominado “Fondo de Desarrollo de la Microempresa, Pequefa
y Mediana Empresa” del Programa Nacional para el Desarrollo de la
Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa adscrito al Ministerio de
Economia; son fondos del Estado y como tales, se debieron ingresar en la
Caja Fiscal; los cuales tienen como fin, el otorgar sub-préstamos a
empresarios ya indicados en el presente informe; pero no se realiza una
recuperaciéon efectiva de dichos créditos y los reportes presentan varias
deficiencias, ademas existe incumplimiento en la amortizacion de préstamo al
Banco de los Trabajadores, diferencias en los saldos de los préstamos, entre

otras deficiencias.

Derivado de lo anterior, se estableci6 que algunas de las actividades que
realizd en esta area, no contribuyeron al buen desarrollo de la entidad en
aspectos de efectividad, eficiencia y equidad, lo que determind que la gestion
esté débil, obteniéndose los siguientes resultados:

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1

Deficiente operatoria en Caja Fiscal
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Condicion

En los registros de la Caja Fiscal de la Fundacién fiscalizada, se comprobaron
las siguientes deficiencias: no consignan el nombre de los proveedores, NIT,
concepto de pago, no consignan el nombre de la fuente de financiamiento de
donde reciben los fondos, duplicidad de registros en varios folios y el saldo
inicial consignado de caja fiscal del periodo de auditoria es erréneo.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 5.5 Registro de las Operaciones
Contables, indica que las autoridades superiores de cada entidad, deben velar
porque en el proceso de registro de las etapas de devengado, pagado y
consumido, en sus respectivos sistemas, corresponda Unicamente a aquellas
operaciones que previa verificacion de las fases anteriores, hayan cumplido
satisfactoriamente con todas las condiciones y cuenten con la documentacion
de soporte, para garantizar la generacién de informacion contable,
presupuestaria (fisica y financiera) y de tesoreria, confiable y oportuna; y que
todo registro contable que se realice y la documentacion de soporte, deben
permitir aplicar pruebas de cumplimiento y sustantivas.

Causa

Inobservancia de las Normas Generales de Control Interno en relacion a la
operatoria de caja fiscal.

Efecto

Se carece de informacién financiera-contable oportuna y confiable que
garantice razonabilidad en las cifras, para la toma de decisiones de Junta

Directiva.
Recomendacion

Que la Presidenta Representante Legal de la Fundacion gire sus instrucciones
al Contador, a efecto de registrar inicamente en caja fiscal las operaciones
contables de los fondos publicos, en forma detallada y precisa, que garanticen
razonabilidad en las cifras.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “.Se han revisado la
operatoria en la caja fiscal y en los egresos, se encontr6 que las personas
encargadas de operar la caja fiscal se han apegado a las instrucciones al

dorso de la Caja Fiscal y a lo que indica en el la columna 2, que dice “cuentas, -

Fundacion para Mentores Empresanales de Guatemala -FUMEG-
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Periodo auditada del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre 2008




0 L ueniEas { [Hrecoion ge Audiona de Enlidades Dspeciat

conceptos y nimero de comprobante” entendiendose que en el comprobante
al que se hace referencia en ésta columna esta el nombre del proveedor y el
NIT de los proveedores. Sin embargo derivado de las observaciones del
auditor, se han girado las instrucciones para que también se agregue el
nombre del proveedor y el nimero del NIT. Se ha revisado la operatoria de la
caja fiscal y se encontrd que si se encuentra registrada la fuente de
financiamiento, se adjuntan copias de la caja fiscal en donde aparece anotada
la fuente de financiamiento. ANEXO 1. Se revisaron todos los registros de
ingresos y egresos de la caja fiscal durante el periodo auditado, y se encontro
una factura que se anoté dos veces en el mismo folio No. 408038 de Egresos
del mes de junio de 2008, porque la misma factura ampara dos cheques,
ANEXO 2.1. Se encontré que en el folio No. 570254, se registro el Cheque
No. 28 de la cuenta de BANRURAL No. 3 118 01322 4 por un valor de
Q21,328.15, amparado con la factura No. 1035, lo cual es correcto; asi mismo
se encontro que en el folio No. 570256 se registro el cheque No. 28 de la
cuenta No. 3 118 01323 8 amparado con la factura No. 001035, por valor de
Q23,194.54, sin embargo el nimero correcto de la factura es el No. 001036.
Se adjunta copia de los dos cheques que se registraron en ambos folios y
copia de las facturas que amparan estos cheques en el ANEXO 2.2.
También se encontrdé que en el folio No. 570254 y 570263 se re registro la
factura No. 00070 por valor de Q 31,000.00 que ampara el cheque no. 22 de
la cuenta 3 118 01322 4 por un valor de Q 25,000.00 y el Cheque 027 de la
cuenta 3 118 01326 0 por un valor de Q.6,000.00. ANEXO 2.3. En la revision
del cheque No.5 de la cuenta No. 3118 01289 9 por un valor de Q. 14,574.14
se encontré que esta amparado con varias facturas, segun detalle entre las
cuales se encuentran las facturas No. 304 por un valor de Q.20,000.00 de los
cuales q.4,018.00 corresponden a este cheque y Q.15,982.00 al cheque No.
23, de la cuentas No. 3 1180135256 por valor de Q.15,982.50 y la factura No.
468 por un valor de Q.29,500.00 los que corresponden Q.4500.00 a este
cheqgue y Q25,000.00 al cheque No. 4 de la cuenta 311801324 2. Se adjuntan
copias de las facturas y de los cheques en el Anexo 2.4. En los otros folios no
se encontré duplicidad de registros como evidencia se adjuntan copias de las
cajas fiscales y un detalle de todos los comprobantes que integran un solo
cheque de todos los folios de las Cajas fiscales. En ANEXO 2.5. El Periodo
auditado corresponde al 10 de mayo de 2006 al 31 de Diciembre de 2008, Se
tomé como saldo inicial de la caja fiscal para la presente auditoria el saldo al
30 de abril 2006, siendo éste saldo por un valor de Q594.24. Se envia copia
del folio de la Caja fiscal en donde se refleja este saldo. ANEXO 3.1 Este
saldo reflejado en la caja fiscal no corresponde a los proyectos si no a fondos
de la FUMEG, que sirvieron para aperturar las cuentas bancarias y mantener
activas las cuentas, estos saldos no debieron reflejarse en la caja fiscal.
Tanto el saldo de los proyectos y de la cuenta bancaria que se estaba
manejando al inicio de la auditoria es “0” el saldo en la caja fiscal tambien
deberia ser “0”, por lo que el saldo de la caja fiscal se ha corregido en la caja
fiscal de julio de 2009. Se adjunta una copia de la conciliacion bancaria y el
saldo de la caja fiscal corregido en julio de 2009. ANEXO 3.2 También se
envia copia del informe de la auditoria en donde fueron auditados los fondos

al 10 de mayo de 2006 y que no muestra ninguna inconformidad en cuanto a .- “
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los saldos reflejados en fondos manejados de los proyectos al 10 de mayo de

"~ 2006. ANEXO 3.3"

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, porque en las Cajas Fiscales se detectaron las deficiencias descritas

en la Condicion del presente hallazgo.

Accion Correctiva

Sancién economica para los Presidentes(as), y Contadores(as) de la entidad
fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de CUATRO MIL
QUETZALES (Q4,000.00) para cada uno de los responsables, que en total
son 4 personas y asciende a DIEZ Y SEIS MIL QUETZALES (Q16,000.00).

Hallazgo No. 2

Emisién de cheques a nombre de directivos y empleados para pago de
proveedores

Condicidén

Se constaté que en la entidad fiscalizada, se emitieron cheques a nombre de
directivos, empleados y personas que no son los representantes legales de las
empresas para pago a proveedores, los cuales descargan y/o amparan con
facturas de varias fechas y conceptos/descripciones a nombre de FUMEG,
por lo cual, no se evidencian las operaciones individuales.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno,
indica que es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica,
disefar e implementar una estructura efectiva de control interno, que
promueva un ambiente Optimo de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios
especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos;
c) controles preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f)
controles funcionales; g) controles de legalidad; y h) controles de oportunidad,
aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se
alcance la simplificacién administrativa y operativa, eliminando o agregando
controles, sin que se lesione la calidad del servicio.

Causa
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Inobservancia de las Normas Generales de Control Interno en relaciéon a la
implementacion de controles preventivos.

Efecto
Riesgo de pérdida de los recursos del Estado.

Recomendacion

Que la Presidenta y Representante Legal de la Fundacion gire sus
instrucciones al Contador, para que los pagos a proveedores se emitan los
cheques exclusivamente a nombre de las empresas o propietarios de las
mismas.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin niumero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “.Se han revisado todos los
cheques emitidos que sirvieron para pago de los proyectos durante el periodo
auditado y no se encontraron cheques emitidos a empleados, como evidencia
se envia una lista de los nombres de empleados y copia de todos los cheques
emitidos y cobrados durante el periodo auditado, estos cheques van
acompanados por una lista que incluye, fecha de emisidon, nombre a gtien
fue emitido y valor; en esta lista los cheques se han agrupado por cuenta
bancaria, la que corresponde a cada proyecto. ANEXO 4. Asi mismo en
estas copias se puede verificar que los cheques se emitieron a nombre de las
empresas 0 sus representantes legales, exceptuando los proyectos de los
convenios de administracion de recursos No. CAR 13, 28, 29, 30, 31, 32, 33 y
46 suscritos con el FONAPAZ. Los proyectos de los convenios mencionados,
se administraron por compra directa por lo que los cheques en su mayoria
fueron emitidos a proveedores y empresas individuales quienes ejecutaron los
proyectos, debido al monto de cada proyecto que se trabajo por compra
directa. Por la modalidad mencionada solamente los proyectos de los
convenios de administracion de recursos No. CAR 13, 28, 29, 30, 31,32, 33 y
46 suscritos con EL FONAPAZ. se emitieron cheques a nombre de un
directivo, quien es representante legal de la FUMEG, y estaba autorizado para
recibir y administrar los fondos para el pago de proveedores y empresas
contratadas, para estos proyectos, esto se debid a que en donde se
ejecutaron los proyectos como en el caso del CAR 13 por ejemplo no hay
agencia bancaria de la cuenta en donde se manejo el proyecto y se hizo
necesario hacer pagos en efectivo por las compras o contrataciones de las
empresas. Estos cheques estan amparados con facturas. La condicion de
los convenios mencionados y la escritura de constitucion de la FUMEG, le
permite convertirse cuando sea conveniente para la ejecucion de los
proyectos, en ejecutora de los mismos y velar por su buena ejecucion. Se
adjunta copia de los convenios y de la escritura de constitucion de FUMEG en
los cuales se ampara FUMEG, para ser la administradora directa de estos
proyectos. ANEXO 5. Los cheques emitidos a nombre FUMEG, fueron por
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reintegros porque la FUMEG financié parte del valor de los proyectos, esto
se debid a que los proyectos eran de corta duracion y debian ejecutarse en un
corto plazo, y no fue posible esperar a que FONAPAZ transfiriera los fondos”.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo; porque la administracion acepta que emiti6 cheques a nombre de un
Directivo de la Fundacion, contraviniendo el control interno de la entidad;
ademas como ejemplo estan como prueba de la condicion del presente
hallazgo, los cheques Nos. 99400148, 99400153, 96672055 por Q24,590.00,
Q75,000.00, 49,165.00, de la cuenta No. 66-0007294-2, a nombre de Jorge
Elfido Garcia, Alvaro Mancilla Choque y “FUMEG", ya que no existe
transparencia en la ejecucion de fondos.

Accion Correctiva

Sancion economica para la Presidenta y Vocal |, de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razon de DIEZ MIL QUETZALES
(Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas
y asciende a VEINTE MIL QUETZALES (Q20,000.00).

Hallazgo No. 3

Cheque pagado sin justificacion de gasto y sin documento de respaldo
Condicidn

Se determind que la Fundacion fiscalizada; emitio el cheque No. 20 de fecha
16 de julio de 2008 cuenta bancaria No.3-118-01287-1 Banco de Desarrollo
Rural, S.A. por la cantidad de Q24,990.00, no obstante, en las operaciones
contables aparece anulado, sin embargo, se establecid que el cheque
mencionado por la cantidad antes descrita aparece pagado por el banco el dia
22 de julio de 2008, el pago no tiene documentacion de respaldo.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno,
indica que es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica,
disefiar e implementar una estructura efectiva de control interno, que
promueva un ambiente Optimo de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios
especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos;

c) controles preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f) -
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controles funcionales; g) controles de legalidad; y h) controles de oportunidad,
aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se
alcance la simplificacion administrativa y operativa, eliminando o agregando
controles, sin que se lesione la calidad del servicio.

Causa

Inobservancia de las Normas Generales de Control Interno en relacion a la
implementacion de controles administrativos y preventivos.

Efecto

Riesgo de pérdida de los fondos publicos en perjuicio del patrimonio del
Estado.

Recomendacioén

Que la Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacion, al emitir y pagar
cheques debe adjuntar los documentos de soporte; si se anula la emisién de
los cheques debe razonarse porque se anul6; ademas no deben hacerse
transferencias entre cuentas de la entidad para ejecucion de otro programa o
proyecto, ni a fondos propios, ya que la cuenta bancaria se apertura para cada

programa y/o proyecto.
Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “El cheque se emitid por
error de esta cuenta a nombre de FUMEG, y se coloco el sello de anulado por
error, sin embargo aparece registrado en el libro de banco y se transfirié a una
cuenta de FUMEG, por esa razéon la documentacion de respaldo es un
deposito hecho a las cuentas de FUMEG, existe un deposito para regularizar
esta operacion hecho a la misma cuenta. Cabe mencionar que esta cuenta
bancaria no pertenece a ningln proyecto en particular, y que los fondos del
cheque emitido asi como el reintegro a la cuenta no son fondos que
pertenezcan a ningln proyecto. Se adjunta copia del cheque cobrado y tna
copia de los depositos. ANEXO 77,

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, no obstante que reintegraron el dinero en el mes de agosto de 2008,
fue el mes siguiente de la operaciéon registrada, los fondos indicados
corresponden a saldos de varios proyectos de Dotacion de Mobiliario y Equipo
Escolar, financiados por el Fondo Nacional Para La Paz; adicionalmente si se
anula un cheque por error, debieron razonarlo; por otra parte todas las cuentas

bancarias que manejan las ONG'S, debe ser exclusivamente para cada,
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programa y/o proyecto que realicen a traves de Convenios suscritos con
entidades del Estado, sin realizar transferencias entre las mismas.

Accion Correctiva

Sancién econémica para la Presidenta y Vocal |, de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de CUATRO MIL QUETZALES
(Q4,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
asciende a OCHO MIL QUETZALES (Q8,000.00).

Hallazgo No. 4
Deficiencias en el uso de Cuentas Bancarias
Condicion

Se determiné uso excesivo de cuentas bancarias en el periodo auditado,
relacionado con el nimero de préstamos adquiridos de los fondos publicos
provenientes del Fideicomiso “Fondo de Desarrollo de la Microempresa y
Pequefia Empresa’, que son Uunicamente dos, por Q5,000.000.00 vy
Q2,500,000.00 ambos con el Fiduciario Banco de los Trabajadores, S. A.; y las
cuentas bancarias utilizadas son cinco.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo numero A-57-2006, en la Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES indica:
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con
los sistemas administrativos y financieros.

Causa

Apertura de cuentas bancarias sin observar las condiciones de la entrega de
los fondos y aspectos especificos de administracion y control interno.

Efecto
Ocasiona que haya dificultad para la funcion administrativa y financiera para el

control de las cuentas bancarias; por consecuencia no permite realizar la
fiscalizacion oportuna por la diversidad de las mismas.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacion, debe girar instrucciones

al Contador, de que en cada préstamo que adquiera la entidad fiscalizada, con - '
fondos publicos del Estado, contenidos en cualquier figura financiera debe
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aperturar una sola cuenta bancaria, para su administracién y control; con
relacion a los préstamos existentes de Q5.000,000.00 y Q2.500,000.00, deben
corregir la deficiencia y tener Unicamente una sola cuenta por cada préestamo,
adicional a estas dos, deben tener la cuenta principal o matriz que es la que
recibe los fondos de los préstamos que le entrega el Banco de los
Trabajadores para el aprovisionamiento de capital y amortizar el préstamo a
dicho banco. Si se dieren otros fondos por parte del mismo Banco, unicamente
se ird aperturando una cuenta por cada grupo de subpréstamos.

Comentario de la Administracion

Existe una loégica de mercado que hemos seguido, como se pudo constatar en
la auditoria realizada, los empresarios que obtienen prestamos de la
Fundacién Para Mentores Empresariales de Guatemala (FUMEG),
reembolsan los préstamos otorgados con depésitos realizados en los bancos y
no en todos los sectores donde se encuentran ubicados los empresarios hay
agencias y no en todos los sectores donde se encuentran ubicados los
empresarios hay agencias del mismo banco, ellos (los Empresarios) nos han
manifestado el temor de ir a lugares que les queda muy distante por temor de
ser asaltados (tema conocido por todos en Guatemala), por otro lado la
escritura firmada en el Banco de los Trabajadores y la FUMEG indica que hay
gue tener cuentas separadas por cada préstamo.

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la Administracion en oficio sin numero de
fecha 17 de marzo de 2010; no son suficientes para desvanecer el hallazgo,
porgue no se presentaron a la discusion de hallazgos para los dias 01 y 1£ de
marzo de 2010 , dejando constancia en la suscripcion de Actas Nos. DAEE-
09-2010, con fecha uno de marzo de 2010 y DAEE-10-2010, con fecha diez y
seis de marzo de dos mil diez; sin embargo, el comentario posterior al plazo
establecido en los Oficios No. 02-114-2009 y DAEE-OF-01-114-2010, con
fechas 16 de febrero de 2010 y 03 de marzo de 2010, no son aceptados
porque para seguridad y manejo de los fondos deben ser por medio de
emision de cheques, con la nota no negociable, que disminuye altamente los
riesgos de asaltos generalizados en toda Guatemala, 6 por medio de
transferencias bancarias; las Escrituras NUMEROS ONCE (11) y SETENTA
Y TRES (73), con fechas 23 de febrero de 2004 y 17 de abril de 2007; en sus
clausula TERCERA, inciso D) indica claramente:..."a) Para recibir los
desembolsos, “LA FUNDACION" procedera a la apertura de una cuenta de
depdsitos monetarios a nombre de “LA FUNDACION”..., por tal razén se
confirma el hallazgo.

Accion Correctiva

Sancion econdémica para los Presidentes(as) y Tesoreros de la entidad
fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de CINCO MIL
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QUETZALES (Q5,000.00) para cada uno de los responsables, que en total
son 4 personas y asciende a VEINTE MIL QUETZALES (Q20,000.00).

Hallazgo No. 5

Gastos no avalados
Condicidon

Se determiné que la Presidenta y Vicepresidente de la entidad fiscalizada,
aprobaron pagos de gastos no avalados en varios convenios de
administracion de recursos de la siguiente forma: a) Realizaron pagos por
concepto de compras de alimentos, hospedaje, combustible, tarjetas
telefénicas, suministros y servicios de oficina y computo, llantas usadas, disco
de clutch para vehiculo, fotocopias, pago de alquiler de bodega y local,
viaticos, tramites administrativos y pago de parqueos, considerados como
gastos personales, los cuales no se encuentran en los renglones
presupuestarios indicados en los convenios, anexos, presupuestos especificos
y documentacion adjunta, suscritos con el Fondo Nacional para la Paz -
FONAPAZ-, identificados con numero 46-2008, 28-2008, 29-2008, 30-2008,
31-2008, 32-2008, 33-2008 y 13-2008, por un monto que asciende a
Q88,773.32 y b). Se determind que derivado del Convenio de Administracion
de Recursos N0.13-2008 de fecha 12 de marzo de 2008, suscrito con el
Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ-, cuyo objeto fue realizar 39
Mantenimientos Correctivos de Centros Escolares en el Departamento de
Chiquimula, incluyo facturas de gastos realizados con fecha anterior a la
suscripcion del Convenio, los cuales no se encuentran en los renglones
presupuestarios indicados en el convenio, anexos, presupuestos especificos y
documentacién adjunta, como documentacion de soporte por la cantidad de
Q4,703.79, gastos personales que corresponden a compras de alimentos y
combustible. Por lo anterior, la cantidad total de gastos no avalados asciende
a NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE
QUETZALES CON ONCE CENTAVOS (Q93,477.11).

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 2.6 Documentos de Respaldo indica
que toda operacion que realicen las entidades publicas, cualesquiera sea su
naturaleza, debe contar con la documentacion necesaria y suficiente que la
respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe
demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de
registro y control de la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada,
por cualquier medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y
resultados de cada operacion, para facilitar su analisis.

Convenio de Administracion de Recursos CAR-13-2008 de fecha 12 de marzo - i
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de 2008 suscrito entre FUMEG y FONAPAZ, en la clausula tercera, establece
que los recursos financieros se destinaran para la ejecuciéon de los anexos
adjuntos al convenio.

Causa

Inobservancia de las Normas Generales de Control Interno en relacién a la
implementacion de controles administrativos y preventivos.

Efecto

Riesgo de pérdida o despilfarro de los fondos publicos en perjuicio del
patrimonio del Estado, evidenciando falta de transparencia en la ejecuciér. de
los mismos.

Recomendacion

Que la Presidenta y Representante Legal de la Fundacién utilice los fondos
publicos exclusivamente para la ejecucion de programas y proyectos
derivados de la suscripcion de Convenios, para garantizar la transparencia en
la administracion y ejecucion de los recursos financieros.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin numero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “Los convenios de de
administracion de recursos 13, 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 46-2009 no estipulan
que FUMEG recibira pagos por concepto de gastos de administracion. Por lo
tanto estas facturas que forman parte de la liquidacion de estos proyectos no
son cobros que FUMEG esta haciendo por la administracion de los recursos,
son valores que integran los costos unitarios de los renglones ejecutados.
Para amparar este concepto se hizo una consulta al departamento de
planificacion de FONAPAZ vy la opinién al respecto se adjunta en el ANEZXO
19. Esta respuesta confirma que estos valores son parte integral del costo
unitario. Tambien se adjunta el dictamen del asesor legal de LA FUMEG, en
el mismo anexo 18. Los gastos mencionados por el auditor en la literal b) son
los gastos de reconocimiento de area, para las 39 escuelas, dispersas en 39
comunidades de los municipios de Olopa, Jocotan, Camotan y San Juan
Ermita con distancias fisicas de entre 4 a 12 km de las cabeceras municipales
y en tiempo entre 2 a 4 horas de ida y un tiempo igual de regreso, y este valor
representa solamente Q120.00 por escuela incluyendo gasolina, depreciacion
de vehiculo y alimentacion, y también son parte de los gastos indirectos”.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, no obstante, mencionan que los fondos fueron gastados en la ..
ejecucion de los proyectos, se evidencia falta de control interno en la ejecucién .. e
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de los mismos; por otra parte la Fundacion fiscalizada debe apegarse a utilizar
los renglones a ejecutar indicados en los Convenios y los correspodientes
anexos.

Accion Correctiva

Sancién econémica para la Presidenta y Vocal | de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de CUARENTA Y CINCO MIL
QUETZALES (Q45,000.00) para cada uno de los responsables, que en total
son 2 personas y asciende a NOVENTA MIL QUETZALES (Q90,000.00).

Hallazgo No. 6
Ingresos del Periodo no Registrados
Condicion

Se constato que los Fondos de dos préstamos, derivados de los Contratos de
fondos del Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y Pequefa
Empresa”, que pertenecen al Estado, para entregar créditos a empresarios del
Sector de la Micro, Pequeiia y Mediana empresa, no fueron ingresados en las
Cajas Fiscales, como parte de la fondos del Estado administrados por la
entidad fiscalizada, por valor monetario de SIETE MILLONES QUINIENTOS
MIL QUETZALES (Q7.500,000.00).

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo numero A-57-2006, en la Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO
DE OPERACIONES. Los procedimientos de registro, autorizacion y custodia
son aplicables a todos los niveles de organizacion, independientemente de
que las operaciones sean financieras, administrativas u operativas, de tal
forma que cada servidor publico cuente con la definicion de su campo de
competencia y el soporte necesario para rendir cuenta de las
responsabilidades inherentes a su cargo.

El acuerdo Numero A-28-06 emitido por la Contraloria General de Cuentas
con fecha 30 de marzo de 2006, en el articulo 1, indica que el ambito de
aplicacion de sus disposiciones son obligatorias, en las cuales incluyen en el
inciso d)las personas individuales o colectivas que reciban, administren fondos
del Estado o en cuyo capital tenga éste participacion, cualquiera que sea su
denominacion. El articulo 2 del mismo acuerdo indica: Registro y Control de
Operaciones. Indica: “Todas las entidades indicadas, sin ninguna excepcion
estan obligadas a registrar sus operaciones y rendir cuentas de las misi.ias,
Unicamente en los formularios, talonarios y reportes autorizados por la
Contraloria General de Cuentas.,,”
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Causa

La administracion considera que los fondos del Fideicomiso “Fondo de
Desarrollo de la Microempresa y Pequefia Empresa’, el cual fue celebrado
entre el Fiduciario “Banco de los Trabajadores” y el Estado de Guatemala, no
son fondos del Estado porque se emitié segun la entidad fiscalizada en un
documento privado.

Efecto

Que la administracién de fondos del Estado, constituidos en créditos de
Contratos de préstamos del Fideicomiso “Fondo de Desarrollo de la
Microempresa y Pequefia Empresa” no se auditen por la Contraloria General
de Cuentas, porque la informacion contable esta fuera de su alcance al no
registrarlos en formularios oficiales, debidamente autorizados.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador para que todos los fondos que pertenecen al Estado
sean registrados en la Caja Fiscal debidamente autorizada,
independientemente de que hayan elaborado contrato, escritura publica o
cualquier otro documento que aduzcan que es privado.

Comentario de la Administracion

“El documento que se firmo con el Banco de los Trabajadores es una escritura
privada textualmente dice: Clausula “TERCERA: O) REGISTROS
AUXILIARES: “La FUNDACION” POR MEDIO DEL PRESIDENTE DEL
Consejo Directivo y Representante Legal, debera llevar registros
contables lauxiliares, de los fondos obtenidos a través de préstamos
provenientes de los fondos de “EL PROGRAMA”, los cuales deberan ser
consolidades con la informacioén contable”, no se establece que se debe
ingresar la informacion de los créditos en las Cajas Fiscales. Por lo que estos
se registran en libros Aprobados Por la SAT. Se Anexo Copia del texto citado
en el ANEXO No. 3",

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, lo indicado fuera del plazo establecido, el
comentario no corresponde. Definitivamente todos los fondos del Estado que

estén administrados por las personas individuales o colectivas, o en cuyo .:

capital tenga éste participacion, cualquiera que sea su denominacion, sm_ s

Fundacion para Men%ores Empresarlales de (;.uatemala FUMLG
Auditoria Gubernamental con Enfogue de Gestion




oo ALY

Direccion de Auditoria de Enbdades Especialés

ninguna excepcion, estan obligadas a registrar sus operaciones y rendir
cuentas de las mismas, Unicamente en los formularios, talonarios y reportes
autorizados por la Contraloria General de Cuentas; la Ley de la Contraloria
General de Cuentas en su articulo 4, incisos: i, k, también identifica esta
obligatoriedad y especificamente el acuerdo indicado en el criterio del
presente hallazgo y la fiscalizacion de esos fondos se realiza con base al
articulo 232 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Accién Correctiva

Sancion econémica para los Presidentes(as), Tesoreros y Contadores(as) de
la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-
2002 Ley Orgéanica de la Contraloria General de Cuentas, a razén de
CINCUENTA MIL QUETZALES (Q50,000.00) para cada uno de los
responsables, que en total son 6 personas y asciende a TRESCIENTOS MIL
QUETZALES (Q300,000.00).

Hallazgo No. 7
Deficiencias en Recuperacion de Cartera Crediticia
Condicion

Se constatd que la entidad fiscalizada, ha efectuado una deficiente
recuperacion de los sub-préstamos otorgados derivados de los Contratos de
préstamos con fondos del Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la
Microempresa y Pequefia Empresa”’, que pertenecen al Estado, para entregar
créditos a empresarios del Sector de la Micro, Pequefia y Mediana empresa,
ya que existen treinta casos de demandas ejecutivas en litigio al 31 de
diciembre de 2008, sin identificar con exactitud el capital adeudado, intereses
y mora pendientes de cobro, ni se tiene control de los expedientes en litigio.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo nimero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por
Acuerdo numero A-57-2006, en la Norma 1.6 TIPOS DE CONTROLES indica:
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con
los sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control
Interno Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que
se refiere a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y
dentro de estos, el control previo, concurrente y posterior.

Causa

Existe probabilidad que la entrega de los sub-préstamos a los empresarios, no

hayan cumplido con los requisitos, por no estar debidamente definidos y .
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aprobados. Por otra parte, no tener control de los expedientes del litigio y-
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copia de los mismos, ni listado formal que contenga datos especificos del
capital, intereses y mora.

Efecto

Pérdida del Capital entregado como sub-préstamos, de los Contratos de
préstamos con fondos del Fideicomiso y no cobrar los intereses y mora
pendientes; lo que provoca menoscabo a los fondos del Estado.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador para elaborar Listado formal anual (al cierre del
gjercicio) de sub-préstamos, que incluya fecha del préstamo, fecha
vencimiento, numero de préstamo, plazo, tiempo de atraso, capital entregado,
capital cobrado, tasa de interés, valor intereses pendientes de cobro, valor
mora pendiente de cobro; el cual debera tener nombre, cargo, firma de
autoridad competente de la Fundacioén fiscalizada.

Listado formal anual (al cierre del ejercicio fiscal) de las demandas ejecutivas
que se encuentran en litigio que incluya fecha del préstamo, fecha vencimiento
préstamo, nimero de sub-préstamo, nombre del prestamista, plazo, capital
entregado, capital adeudado, valor intereses pendientes de cobro, valor mora
pendiente de cobro, juzgado, No. De juicio, Nombre completo Licenciado, en
que proceso del juicio se encuentra, personas demandadas, situacién actual;
el cual debera tener nombre, cargo, firma de autoridad competente dz la
Fundacion fiscalizada.

Ademas la Presidenta indicada, debe dar instrucciones al Secretario del
Consejo Directivo, para que obtenga copia legalizada completa de los
expedientes de cada litigio, archivado en las oficinas de la Fundacion.

Comentario de la Administracion

“La mayor parte de los préstamos que no se han podido recuperados fueron
producto de la baja en ventas y en algunos casos por perdidas durante la
tormenta Stan, y actualmente por los acontecimientos a nivel mundial
conocidos por todos.

Los empresarios afectados (que son en su mayoria) han solicitado ampliacion
de tiempo para pagar, la FUMEG no puede darles mas tiempo por lo tanto
realizo una solicitud de prérroga y ampliacion de tiempo para poder pagar,
hasta la fecha no hemos tenido una respuesta positiva.

Sin embargo la FUMEG ha estado pagando los intereses, la mora y parte del
capital y a la medida de sus posibilidades ha estado absorbiendo los créditos a
los que se les puede extender el tiempo con sus propios recursos”.

Comentario de la Auditoria
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Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos; dentro de las condiciones de los sub-préstamos deben estar
contempladas las contingencias y ampliaciones del plazo o prérroga por casos
de fuerza mayor, y por Ultimo hacer valer la garantia estipulada, aparte de que
se debe establecer que el pago de capital, intereses y mora, no deben causar
menoscabo a los fondos del Estado; por otra parte la Fundacion fiscalizada
debe tener el control y emitir reportes especificos que contengan informacion
exacta del capital adeudado, intereses y mora pendientes de cobro; asi como
listados de informacion de demandas ejecutivas en litigio con sus copias
legalizadas de los expedientes de las mismas demandas.

Accion Correctiva

Sancion econdmica para los Presidentes(as) y Secretarios(as) del Consejo
Directivo de la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del
Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon
de DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los responsables,
que en total son 4 personas y asciende a CUARENTA MIL QUETZALES
(Q40,000.00).

Hallazgo No. 8

Utilizacién de cuentas bancarias de otra entidad
Condicioén

Se determiné que la entidad fiscalizada, utilizd para la administracion y
ejecucion de los fondos recibidos del Fideicomiso Fondo de Desarrollo de la
Microempresa y Pequefia Empresa, las cuentas bancarias nimeros 80-10365-
13 y 80-10364-20 ambas del Banco Reformador, S. A., a nombre de la
Fundacién Mentores para el Desarrollo Integral -FUMEDI-.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por

Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por

Acuerdo numero A-57-2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno,

indica que es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad

publica, disefar e implementar una estructura efectiva de control interno,

que promueva un ambiente Optimo de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios

especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos;

c) controles preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f) R
controles funcionales; g) controles de legalidad; y h) controles de oportunidad, .~ <
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aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se
alcance la simplificacion administrativa y operativa, eliminando o agregando
controles, sin que se lesione la calidad del servicio.

Causa

No identificar que la administracion de la Fundaciéon debe ser unilateral con
funciones independientes.

Efecto

Capital en riesgo al estar siendo administrados los fondos del Estado en
cuentas ajenas a la entidad.

Recomendacion

La Presidenta de la Fundacion fiscalizada debe realizar las gestiones
necesarias para que cuentas ajenas a la misma no sean utilizadas bajo
ninguna circunstancia para la administracion de los Fondos del Estado, sea
este para ejecucion de obras, sub-préstamos, etc.

Comentario de la Administracion

“La razéon de uso de esta institucion fue para velar por la mejora en la
recuperacion de la cartera especificamente de los préstamos otorgados del
préstamo del Stan, con lo cual se ha logrado mantener una buena
recuperacion, la que se mantuvo en el periodo auditado en promedio de 98%.
Se adjunta copia del contrato que se hizo con la institucion en el ANEXO No.
5.

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusién de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez; no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos, la responsabilidad de la administracion de los fondos del Estado,
para el otorgamiento de los préstamos y sub-préstamos es de las autoridades
de la Fundacién fiscalizada, por tal razén las cuentas que se aperturen y
utilicen tanto para la ejecucion de obras y proyecto como para los créditos
deben estar a nombre de la entidad fiscalizada.

Accion Correctiva

Sancion econdmica para los Presidentes(as) y Tesoreros, con base en el .~ ",

articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Orgénica de la Contraloria ... oen
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General de Cuentas, a razon de CINCO MIL QUETZALES (Q5,000.00) para
cada uno de los responsables, que en total son 4 personas y asciende a
VEINTE MIL QUETZALES (Q20,000.00).

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Hallazgo No. 1

Falta de descripcion en las facturas emitidas por el proveedor
Condicién

Se determindé que dentro de la documentacion de soporte que ampara los
gastos del Convenio de Administracion de Recursos No.13-2008 de fecha 12
de marzo de 2008, suscrito con el Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ-,
cuyo objeto fue realizar 39 Mantenimientos Correctivos de Centros Escolares
en el Departamento de Chiquimula, algunas facturas carecen de descripcion
especifica de la compra de materiales de construccion, mano de obra, pintura,
herreria y transporte, por lo consiguiente no se puede establecer la integracion
de las cantidades por cada Mantenimiento Correctivo.

Criterio

Acuerdo Gubernativo N0.426-2006, Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, Articulo 32 numeral 10, que indica que el contenido minimo
con que deben cumplir las facturas, notas de debito y notas de credito, entre
otros, incluir el detalle de la venta y de sus respectivos valores.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 2.6 Documentos de Respaldo, indica
que toda operacion que realicen las entidades publicas, cualesquiera sea su
naturaleza, debe contar con la documentaciéon necesaria y suficiente que la
respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe
demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de
registro y control de la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada,
por cualquier medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y
resultados de cada operacion para facilitar su analisis.

Causa

Inobservancia de lo indicado en el Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado y de las Normas Generales de Control Interno en relacion a
los requisitos que debe cumplir la documentacion de respaldo.

Efecto
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Se carece de informacion detallada y confiable en los documentos de abono,
que garantice la razonabilidad en las cifras y/o valores de los pagos
realizados.

Recomendacion

Que la Presidenta de la Fundacién gire sus instrucciones al Tesorero, a efecto
de registrar en caja fiscal unicamente las facturas que cumplan con los
requisitos minimos que establece el Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, para facilitar la integracion de las cantidades en la adquisicion
de bienes y servicios con exactitud y transparencia, que garanticen
razonabilidad en las cifras y para qué proyecto o programa se van a utilizar.

Comentarios de Administracion

Se pronunciaron a través de Nota de respuesta sin nimero presentada el dia
03 de septiembre de 2009 indicando lo siguiente: “.Se hizo una revision de
todas las facturas y en su gran mayoria tienen la descripcion correspondiente,
existen algunas en que su descripcion es muy general, por lo que se solicito al
al contador de FUMEG que investigue para hacer la descripcion mas
detallada, se adjunta una descripcion mas detalladas de las facturas
mencionadas. ANEXO 6."

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que los comentarios de la Administracion no
representan pruebas suficiente y competente para el desvanecimiento del
mismo, porque debe describir cantidades de cada bien y en qué proyecto sera
utilizado.

Accion Correctiva

Sancion econdmica para la Presidenta, Contadora de la entidad fiscalizada,
con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de DIEZ MIL QUETZALES
(Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas
y asciende a VEINTE MIL QUETZALES (Q20,000.00).

Hallazgo No. 2

Falta de Acceso, Disposicion de Informacion y deficiente archivo de
documentos del Consejo Directivo

Condicién

En Nota de Auditoria No. DAEE-03-0114-2009 de fecha 30 de septiembre de
2009, DAEE-OF .-21-114-2009 de fecha 30 de noviembre de 2009 se requirié:
1. Listado General de sub-préstamos otorgados (cancelados y vigentes) desde
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el inicio de ambos préstamos, con diferente informacion y saldos debidamente
totalizados (inciso b), no fueron puestos a la vista para ser auditados; 2.
Listado e informe de los sub-préstamos en litigio, vencidos y en mora, proceso
en que se encuentra para su recuperacion, expectativas, etc., fue presentado
informalmente, no se encuentra firmado ni sellado por la presidenta de Junta
Directiva de la fundacién, no contienen la informacion solicitada como numero
orden y de préstamo, garantia, nombre incompleto del abogado, capital no
pagado, intereses y mora pendientes de pago, y totales, etc.; 3. La informacion
del Listado de cuentas bancarias esta incompleta, ya que falté nimero de
orden, nombre de las personas que tienen firma registrada, si estan
mancomunadas y que utilizacién tiene cada cuenta, etc.; 4. Dentro de los
listados de datos de los responsables de los Créditos y Consejo Directivo,
periodo del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008, no incluyeron
algunos datos de direccion de residencia exacta, teléfonos de residencia,
numero de celular, NIT, de varios miembros y responsables, ademas no
incluyeron a los Contadores responsables de los registros financieros de los
fondos del Estado del periodo auditado, ni documentos de respaldo de
nombramientos, incongruencia de fechas de responsabilidad del Consejo
Directivo en dos reportes (los cuales no estan firmados, ni indican finalizacion
del cargo) y Acta Notarial de Nombramiento con fecha 22 de octubre de 2007.

Criterio:

En el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, en el articulo 7 indica:
Acceso Yy disposicion de informacion...La Contraloria General de Cuentas, a
través de sus auditores, tendra acceso directo a cualquier fuente de
informacion de las entidades, organismos, instituciones...y personas sujetas a
fiscalizacion a que se refiere el articulo 2 de la presente Ley. Los
Auditores...estaran investidos de autoridad. Todos los funcionarios vy
empleados publicos y toda persona natural o juridica, y los representa.ites
legales de las empresas o entidades privadas o no gubernamentales a que se
refiere el articulo 2 de la presente Ley, quedan sujetas a colaborar...y estan
obligados a proporcionar a requerimiento de ésta, toda clase de datos e
informaciones necesarias...de manera inmediata o en el plazo que se les fije.

Causa

La administracién considera que los fondos del Fideicomiso “Fondo de
Desarrollo de la Microempresa y Pequefia Empresa” el cual fue celebrado
entre 2l Fiduciario “Banco de los Trabajadores” y el Estado de Guatemala, no
son fondos del Estado porque se emitid segun la entidad fiscalizada en un
documento privado.

Efecto

Que la administracion de fondos del Estado, constituidos en creditos de
Contratos de préstamos del Fideicomiso “Fondo de Desarrollo de la

Microempresa y Pequefia Empresa” no se realice el analisis de las cuentas des -
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los sub-préstamos y no se pueda determinar la gestion administrativa de
institucional.

Recomendacion

Que el Consejo Directivo de instrucciones a la administracién de la Fundacion
para que verifiquen la informacion que se requirio, con el fin de que se
elaboren y presente la informacion a la Contraloria General de Cuentas como
se les solicitd, tomando en cuenta lo que indica la Condicion del presente
hallazgo. Verificar y corregir el listado de responsables del periodo auditado,
deben tener toda la informacion relacionada con los datos personales del
Consejo Directivo y demas responsables de los fondos del Estado conforme a
lo solicitado en oficio DAEE-OF-N0.21-114-2009 con fecha 30 de noviembre
de 2009 y documentos de nombramientos y realizar las actualizaciones del
Consejo Directivo y demas responsables al Sistema de Informacion
Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas.

Comentario de la Administracion

“El nombramiento de Auditoria que se recibi¢ indicaba que el periodo a
fiscalizar era del Mayo 2006 a Diciembre 2008, sin embargo se requirio
informacion del 2004- 2006, aunque en su mayoria la documentacién fue
proporcionada, ya no se cuenta con informacién actualizada del personal que
laboré en periodos anteriores. Para dejar constancia de la informacion gue
fue entregada se levantd Acta Notarial ante los oficios del Licenciado Marco
Antonio Dardon Castillo, notario quien da fe de haber entregado la siguiente
informacion, se transcribe literalmente parte del Acta..."TERCERO: continua
manifestando la Sefiora Amelia Concepcion Rodriguez Lépez en la calidad en
que actia que el dia de hoy, ocho de octubre de dos mil nueve a las doce
horas con treinta minutos, se entregé la informacion que solicitan los
licenciados Roniel Humberto Toledo Garcia y Henry Geovanni Santizo Santizo
en su nota de Auditoria nimero DAEE-03-0114-2009 de fecha treinta de
septiembre de dos mil nueve, la cual consiste en lo siguiente: A)Se ponen a la
vista dos informes de la cartera al treinta y uno de diciembre de dos mil ocho,
de los sub-préstamos generados con dos préstamos otorgados por el Banco
de los Trabajadores. El informe numero uno, corresponde al prestamo
numero 130402000077-7. EIl Informe numero dos, Corresponde al préstamo
numero 1307040000-07. Estos informes son los requeridos segun los
contratos suscritos entre el Banco de los Trabajadores y la Fundacion para
Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG- Y se hacen de acuerdo a los
formatos proporcionados por el Programa Nacional de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa. El informe tiene la informacion siguiente: a) Codigo de
Préstamo. b) Nombres y Apellidos del deudor c)Monto Otorgado d)Saldo
Actual e)Cuota Mensual (que esta integrada por capital e intereses) f)Canital
en mora g)Cartera afectada h)No. De Cuotas en Mora i)Tipo de garantia
j)Tasa de interés k(Fecha de Otorgamiento |)Fecha de Vencimiento m)Numero
de Cédula n)Nombres y apellidos del Codeudor o)Numero de Cédula del ..,

Codeudor p)Actividad Econémica g)Escala de Antigledad de uno a ciento - T
cincuenta dias. La demas informacién que se esta solicitando que no aparece
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en este informe, como la informacion de la garantia hipotecaria y prendaria se
encuentra en los documentos de crédito, que estan bajo el resguardo de la
FUMEG, estos documentos se podran poner a la vista al momento que se
requieran siempre y cuando sean de créditos vigentes, debido a que los
documentos de los préstamos cancelados se devuelven a los empresarios
junto con su carta de pago. B) Se pone a la vista los informes enviados al
Programa Nacional de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa de los afios dos
mil cuatro al dos mil ocho, y en el dos mil ocho, estos se enviaron en forma
digital por lo que se presenta un disco compacto con la informacion de ese
afo. Estos informes tienen toda la informacién de todos los préstamos que
han sido otorgados desde el inicio de los préstamos otorgados a través del
Banco de los Trabajadores, vigentes y cancelados y contiene la siguiente
informacion: a) Codigo de préstamo. b)Nombres y Apellidos del deudor
c)Monto Otorgado d)Saldo Actual e)Cuota Mensual (que esta integrada por
capital e intereses) f)Capital en mora g)Cartera afectada h)No. De Cuotas en
Mora i)Tipo de garantia j)Tasa de Interés k)Fecha de Otorgamiento i)Fecha de
Vencimiento m)Numero de Ceédula n)Nombres y apellidos del Codeudor
o)Numero de Ceédula del Codeudor p)Actividad Econémica g)Escala de
Antigiiedad de de uno a ciento cincuenta dias. La demas informacion que se
esta solicitando que no aparece en este informe, como la informacion de la
garantia hipotecaria y prendaria se encuentra en los documentos de crédito,
que estan bajo el resguardo de la FUMEG, estos documentos se podran poner
a la vista al momento que se requieran, siempre y cuando sean créditos
vigentes, debido a que los documentos de los préstamos cancelados se
devuelven a los empresarios junto con su carta de pago. C) Se pone a la vista
los libros auxiliares de la Cartea. D)Se ponen a la vista copia de estados
financieros con sus notas, de acuerdo a la auditoria externa de 2008 con sus
notas respectivas. E)Se pone a la vista un listado con los préstamos en
demanda. F)Se pone a la vista la politica de crédito. G)Se pone a la vista los
libros de Bancos de todas las cuentas bancarias donde se administran los
fondos de la Cartera de Créditos. H)Se proporciona el listado de cuentas
bancarias, que describan niumero de cuenta, nombre de banco nombre y
cargo de las personas que tienen firmas registradas.. CUARTO: continta
manifestando la Sefiora Amelia Concepcion Rodriguez Lopez en la calidad en
que actua que los contratos celebrados con el Banco de los Trabajadores, son
de caracter privado, calidad que tiene la FUNDACION PARA MENTORES
EMPRESARIALES DE GUATEMALA, por lo que la informacion que se
proporciona se hace con la conviccién y los principios de transparencia
administrativa y financiera que siempre ha practicado la Fundacion, no
obstante que los contratos que suscribié con el Banco de los Trabajadores
quedan en poder del banco y que copia de los mismos ya les fue
entregada.”...(Fin de la cita)".

En los informes mensuales que la FUMEG realiza y que fueron
proporcionados a los auditores, como se puede ver tienen un Listado General
por un monto recibido en donde aparecen los subpréstamos otorgados
(cancelados y vigentes) desde el inicio de ambos préstamos, con un detalle de

pagos de capital, mora intereses, direccion, tipo de empresa, tipo de préstamo,

fecha de otorgamiento y finalizacion, asi como tipo de garantia.”
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Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, ya que dentro del Proceso de la Auditoria se les dio el
derecho de defensa por medio de la discusion de hallazgos en dos
oportunidades, a las cuales no asistieron, suscribiendo las Actas Nos. DAEE-
09-2010 y DAEE-10-2010, con fechas uno de marzo de 2010 y diez y seis de
marzo de dos mil diez, no obstante, no haberse presentado a la discusion de
hallazgos; se aclara que los Nombramientos de Auditoria Nos. DAEE-0114-
2009 y 290-2009, indican: para practicar auditoria...con resultados hasta e! 31
de diciembre de 2008...; por otra parte, los créditos no se habian fiscalizado,
porque no fueron registrados en la Caja Fiscal y los responsables, no los
consideran fiscalizable de acuerdo a sus comentarios que los contratos son de
caracter privado; pero nuevamente se indica que por ser fondos del Estado, la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 232, indica:
“La Contraloria General de Cuentas es una institucion técnica descentralizada,
con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general de todo
interés hacendario de los organismos del Estado...asi como de cualquier
persona que reciba fondos del Estado...; la entidad fiscalizada tiene obligacion
de la conservacion y archivo por un plazo de diez afos...conforme a los
establecido en Acuerdo Gubernativo Numero 795-2003, relativo a
“Disposiciones Reglamentarias sobre la Rendicion de Glosa y Archivo de
Cuentas”.

Lo relacionado con el Acta Notarial, no da fe de que se entregd la informacién
y documentos requeridos por los auditores gubernamentales, segun lo
indicado en el texto de los comentarios indica: “TERCERO: continua
manifestando la Sefiora Amelia Concepcion Rodriguez...se entregd la
informacion que solicitan...”, no indica que el Notario verifico la informacion
que se entreg6, en otras palabras el da fe de lo que le manifiesta la sefiora
Rodriguez, pero no si la informaciéon y documentacion solicitada es de acuerdo
a lo que se requirio; porque el Notario y la persona que se encontraba con el,
ignoramos quien sea, definitvamente no nos entregd ni revisé la
documentacion; por otra parte no nos presentaron copia legalizada del acta,
por tal razén los comentarios de la administracion no son relevantes en el
proceso de la auditoria.

Segun indico la administracion en oficio sin numero de fecha 17 de marzo de
2010, mencionan que el Acta Notarial tiene fecha 08 de octubre de 2010, y la
Nota de Auditoria DAEE-03-0114-2009 de fecha 30 de septiembre de 2009 y
documento adicional de fecha 08 de octubre de 2009 y los oficios, DAEE-21-
0114-2009 del 30 de noviembre de 2009 y DAEE-OF.-No.22-114-2009 del 02
de diciembre de 2009, DAEE-OF.-No0.23-114-2009, de fecha 07 de diciembre
de 2009 y DAEE-OF.-N0.24-114-2009, de fecha 10 de diciembre de 2009; en
dichos oficios se requirié la informacién, en documento adicional y oficios
posteriores se reiterd lo solicitado, pero que lamentablemente no se tomo en

cuenta para que se cumpliera con lo requerido. Ademas la informacion y e
documentos que si entregaron se meti6 en una caja en un lugar a la "
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intemperie, sin ningln tipo de seguridad porque estaba al alcance de varias
personas.

De igual manera la informacién y documentos requeridos, se debieron
entregar conforme a los datos solicitados.

Accion Correctiva

Sancién economica para los Presidentes(as), Vicepresidentes, Tesoreros y
Secretarios de la entidad fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18
del Decreto 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, a
razon de DIEZ MIL QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los
responsables, que en total son 9 personas y asciende a NOVENTA MIL

QUETZALES (Q90,000.00).
Hallazgo No. 3

No efectuar el pago de impuesto
Condicion

Se constat6é que la administracion de la entidad fiscalizada, no realizé el pago
del Impuesto Sobre Productos Financieros obtenidos por concepto de
intereses de los sub-préstamos otorgados a los empresarios del Sector de la
Micro, Pequena y Mediana empresa, de los fondos publicos provenientes del
Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y Pequefia Empresa’,
Préstamos por Q5,000.000.00 y Q2,500,000.00 segun Escritura Publica
Numero 11 del 23 de febrero de 2004 y 73 del 17 de abril de 2007
respectivamente, ambos con el Fiduciario Banco de los Trabajadores, S. A.

Criterio

En el Decreto Numero 26-95 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley
de Impuesto Sobre Productos Financieros, modificado por el Decreto Numero
44-2000 del Congreso de la Republica de Guatemala y otras modificaciones,
en el articulo 1, indica: Del Impuesto. Se crea un impuesto especifico que
grava los intereses de cualquier naturaleza, incluyendo los provenientes de
titulos-valores, publicos o privados, que se paguen o acrediten en cuenta a
personas individuales o juridicas, domiciliadas en Guatemala, no sujetas a la
fiscalizacién de la Superintendencia de Bancos, conforme a la presente ley.”
En el articulo 3, indica: “Del Sujeto Pasivo. Estan obligadas al pago del
impuesto que establece esta ley, las personas individuales o juridicas,
domiciliadas en el pais, que obtengan ingresos por concepto de intereses a
que se refiere el articulo 1°. De la presente ley. Se exceptian, las personas
que estan sujetas a la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos.

Causa

Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemaia -FUMEG-
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La interpretacién de la Ley de Impuesto sobre Productos Financieros no se ha
realizado objetivamente.

Efecto

Provoca que no se hayan trasladado los ingresos tributarios a las cajas
fiscales de la SAT.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador para que al recibir los pagos de intereses generados
por los sub-préstamos otorgados, se aplique el Impuesto Sobre Productos
Financieros que establece la Ley indicada en el criterio del presente hallazgo y
este sea trasladado a la Superintendencia de Administracion Tributaria, por
medio de los procedimientos establecidos.

Comentario de la Administracion

“Al ver decreto 26-92 articulo 6 estan exentas del impuesto Inciso c) las rentas
que obtengan las asociaciones o fundaciones no lucrativas legalmente
autorizadas e inscritas como exentas ante la direccion que tenga por objeto
la caridad, beneficio asistencia o el servicio social, culturales, cientificas de
educacion e instruccion artisticas, literarias, deportivas, politicas profesiones,
sindicales, gremiales, religiosas, colegio profesionales, siempre que la
totalidad de ingresos que obtengan y su patrimonio se destine
exclusivamente a fines de su creacion y en ningun caso distribuyan,
directa o indirectamente, utilidades o bienes entre sus integrales.

También en el decreto 27-92 articulo 7 inciso 9 dice que los aportes y
donaciones a asociaciones, fundaciones e instituciones, educativas, culturales
de asistencia o de servicio social y las religiosas, no lucrativas, constituidas
legalmente y debidamente como tales.

En el caso de la Fundacion Para Mentores Empresariales, los ingresos
siempre se han utilizado para los fines que fue creada.

Ademas se puede apreciar en los estados financieros de la FUMEG qu& no
aparece la cuenta de interés no vemos la razén por la cual se deba pagar el
impuesto de productos financieros (DECRETO 26-95), ya que dicha
contabilidad especifica cuotas ordinarias, y dicho impuesto no indica por este
rubro.

Se adjunta parte de la escritura de constitucion de la FUMEG, en donde se
han resaltado los objetivos y fines en la clausula QUINTA vy la resolucion de la
SAT, de la exencion de impuestos, en donde se declara procedente la

exenciéon en cuanto a los servicios que presta y que se relacionen con fines y GRERAL
objetivos de la asociacion ver ANEXO No. 6”. < ,_,,H-"
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Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque la resolucion a la que hacen mencion con
fecha 02 de enero de 2002, indica los impuestos a los que esta exenta la
entidad fiscalizada: Impuesto Sobre la Renta, Impuesto del Timbre y Papel
Sellado Especial para Protocolos y del Impuesto al Valor Agregado; pero no
hay resolucion donde se declare procedente la exencion del Impuesto Sobre
Productos Financieros.

El Decreto Numero 26-95 del Congreso de la Republica, Ley Del impuesto
Sobre Productos Financieros, en el articulo 9, se refiere a las exenciones del
impuesto, inicialmente el inciso c¢ indicaba que estaban exentas, las
asociaciones, fundaciones, cooperativas...pero en el Decreto Numero 44-
2000, Capitulo VII, articulo 28, se modifico, el cual indica: “se deroga la literal
c) del articulo 9 del Decreto 26-95 del Congreso de la Republica...; por tal
razon se confirma el hallazgo.

Accion Correctiva

Sancion economica para los Presidentes(as), y Contadores(as) de la entidad
fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de DIEZ MIL
QUETZALES (Q10,000.00) para cada uno de los responsables, que en total
son 4 personas y asciende a CUARENTA MIL QUETZALES (Q40,000.00).

Hallazgo No. 4

Deficiencias en el Registro de Formas Oficiales
Condicién

Se constaté que la entidad fiscalizada, utilizoé incorrectamente los Recibos por
Donacion ONG's, para recuperar la cartera de créditos, incluyendo capital,
cobro de intereses y mora de los préstamos concedidos a los empresarios del
Sector de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, de los fondos publicos
provenientes del Fideicomiso, Préstamos Nos. 130402000777 y 13070400007
por Q5,000.000.00 y Q2,500,000.00 Escritura Publica Numero 11 del 23 de
febrero de 2004 y 73 del 17 de abril de 2007, ambos con el Fiduciario Banco
de los Trabajadores, S. A. respectivamente, como ejemplo se mencionan los
Nos. 8120498, con fecha 03 de enero de 2006, por Q4,589.00; 8120616 con
fecha 03 de enero de 2006, por Q5,770.53 y 12 de enero de 2006 por
Q2,944 .28.

Criterio

El acuerdo Numero A-28-06 emitido por la Contraloria General de Cuentas, en
el articulo 1, indica que el ambito de aplicacion de sus disposiciones son { i
obligatorias, en las cuales incluyen en el inciso d) las personas individuales o
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colectivas que reciban, administren fondos del Estado o en cuyo capital tenga
éste participacion, cualquiera que sea su denominacion.

El articulo 2. Registro y Control de Operaciones. Indica: “Todas las entidades
indicadas, sin ninguna excepcion estan obligadas a registrar sus operaciones
y rendir cuentas de las mismas, unicamente en los formularios, talonarios y
reportes autorizados por la Contraloria General de Cuentas.,”

Causa

Considerar que los fondos del Estado, derivados de Contratos de préstamos
de Fideicomiso, son privados.

Efecto

No registrar los ingresos por operaciones de fondos del Estado, originados por
préstamos y sub-préstamos de Fideicomiso.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador, para que al recuperar la cartera de créditos,
incluyendo capital, cobro de intereses y mora de los préstamos concedidos
sean emitidas las formas oficiales autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas y en consecuencia registrar en la Caja Fiscal, mediante pdliza
mensual o en forma directa.

Comentario de la Administracion

Los dos préstamos otorgados por el Banco de los Trabajadores (BANTRAB),
en las escrituras firmadas entre la FUMEG y EL BANTRAB, son escrituras
privadas, y no mencionan que deben registrarse las operaciones en la Caja
Fiscal-“.

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque los préstamos otorgados por el Banco de los
Trabajadores provenientes del Fideicomiso, son Fondos del Estado y deben
realizarse los registros financieros en formas y libros autorizados por la
Contraloria General de Cuentas.

Accion Correctiva

Sancién econémica para los Presidentes(as), y Contadores(as) de la entidad
fiscalizada, con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, a razon de DOS MIL

QUETZALES (Q2,000.00) para cada uno de los responsables, que en total "

£

son 4 personas y asciende a OCHO MIL QUETZALES (Q8,000.00).
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Hallazgo No. 5

Diferencias en Saldos de Préstamos
Condicioén

Se determiné que la entidad fiscalizada, en la integracion de los Saldos al 31
de diciembre de 2009, Préstamos Nos. 13070400007 y 130402000777 por
Q5,000.000.00 y Q2,500,000.00 Escritura Publica Numero 11 del 23 de
febrero de 2004 y 73 del 17 de abril de 2007, ambos con el Fiduciario Banco
de los Trabajadores, S. A. respectivamente tienen saldos incorrectos, existen
diferencias de mas por Q84,335.13 del primer préstamo y diferencia de menos
por Q53,828.46; lo que genera una diferencia de mas por Q30,506.67.

Criterio

En el Decreto Niamero 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas, en el articulo 2 indica “Corresponde a la
Contraloria General de Cuentas la funcion fiscalizadora en forma externa de
los activos y pasivos, derechos, ingresos y egresos, y en general, todo interés
hacendario de los Organismos del Estado...de toda persona, entidad o
institucion que reciba fondos del Estado...” En el articulo 3 inciso a indica:
“Determinar si la gestion institucional de los entes o personas a que se refiere
el articulo anterior, se realiza bajo criterios de probidad, eficacia, eficiencia,
transparencia, economia y equidad.”

Causa

Revolver los fondos de un préstamo con otro, asi como la recuperacion de
cartera con otra.

Efecto

No establecer correctamente el capital disponible y la recuperaciéon real de
cada préstamo, ademas puede originar faltantes o confusiones de saldo en

cada prestamo.
Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador, para que en los sub-préstamos se elaboren mejores
controles y no se revuelvan los fondos de las distintas cuentas de cada
préstamo; porque no deben existir diferencias. En cuanto a la diferencia por
los Q30,506.67, se debe ingresar a la Cuenta Fondo 110001-5 "Gobierno de la
Republica-Fondo Comun"; las integraciones de los préstamos deben estar
debidamente elaboradas partiendo del valor total de cada préstamo,
posteriormente los diferentes rubros que lo integran, con sus documentos de v
soporte: Libros de Bancos con conciliaciones, Estados de Cuenta Bancarios, 4
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si hay activos su titulo de propiedad, factura o documento legal, listado de
cartera de créditos por empresario o prestamista (debidamente firmados y
sellados por autoridad competente y a que fecha esta elaborado, recibos de
abono a capital, etc.).

Comentario de la Administracion

Las Diferencias de mas y menos se encuentran cuando se hacen las
conciliaciones bancarias, en las primeras dos semanas después de haber
cerrado las operaciones contables, las correcciones se hacen posteriormente,
al verificar los depositos efectuados por los empresarios, la FUMEG, es
cuidadosa de que se conserve el monto de estos créditos, ya sea en cartera
colocada o en las cuentas bancarias.

Esto también sucede el tiempo que se esta tratando de reunir fondos para
pagar el capital préstamo con el BANTRAB, este es el caso de la cartera del
préstamo de Q5,000,000.00,".

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque los préstamos y sub-préstamos no deben
mezclarse unos con otros, para que no salgan las diferencias de mas y de
menos; no obstante a lo anterior, no se presentaron a la discusion de
hallazgos y la documentaciéon presentada no refleja las correcciones que
segun el comentario de la administracion lo realizaron posteriormente; es
decir, no presentan el saldo correcto de cada préstamo con sus documentos

de soporte.
Accion Correctiva

Sancion economica para la Presidenta y Contadora de la entidad fiscalizada,
con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de VEINTE MIL QUETZALES
(Q20,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas
y asciende a CUARENTA MIL QUETZALES (Q40,000.00).

Hallazgo No. 6

Deficiencias en la conformacion de expedientes de créditos
Condicién

Se establecié en la revision documental de los expedientes de los creditos

otorgados por la entidad fiscalizada, que en algunos, los formatos utilizados

no estan debidamente llenados, tienen tachones, escritura a lapiz y falta

firmas, falta contrato de formalizacion de los créditos, algunos formatos no

tienen actualizados el registro de pago, algunas resoluciones no tienen fecha, - = .
falta nombre de las personas que las firman y el destino especifico autorizado, .
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los Pagarés no desglosan la cantidad del capital del préstamo otorgado y no
hay constancia de la asesoria post crédito a los empresarios.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 1.11 Archivos, indica que es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, emitir, con
base en las regulaciones legales respectivas, las politicas administrativas para
que en todas las unidades administrativas de la organizacion, creen y
mantengan archivos ordenados en forma légica, definiendo su contenido, de
manera que sea facil localizar la informacién. La documentacion de respaldo
de las operaciones financieras y administrativas que realice la entidad, debera
estar archivada en las unidades establecidas por los oérganos rectores,
siguiendo un orden légico, de facil acceso y consulta, de tal manera que
facilite la rendicion de cuentas.

Causa

No se ha tenido el debido cuidado al llenar los formatos de préstamos, ni se le
ha dado la importancia correspondiente.

Efecto

Aprobar préstamos sin cumplir con las formalidades correspondientes, que al
haber controversias no se pueda recuperar el capital y cobro de intereses.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la Fundacion, debe dar instrucciones a
la(s) personas(s) encargadas de llenar los formularios, documentar los
requisitos, para que tengan el cuidado cumplir con las formalidades
correspondientes; asi como formalizar los créditos, con todas las condiciones
legales, requisitos, desglose de capital, tasa de interés, plazos con fechas
especificas, contingencias y realizar asesoria post crédito, con el fin de
monitorear el riesgo de crédito otorgado, etc.

Comentario de la Administracion

Hemos revisado los expedientes y de acuerdo a nuestro criterio los formatos
estan debidamente llenados, en los casos donde no estan los contratos de
formalizacién en el expediente es porque son escrituras publicas registradas y
estas se encuentran en un archivo para su resguardo, especialmente porque
en su mayoria también esta la escritura original, se indico en su momento a
los auditores que cuando lo requirieran se les podia poner a la vista. Se
adjunta una foto del archivo en donde estan los documentos de formalizacion -~~~
de los créditos en el ANEXO No. 7”. &

Auditoria Gubernamental con Enfoque de Geslion
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Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque si existen casos de informalidad en la emision
de formatos de subpréstamos, no suscriben contratos de formalizacion de los
créditos, ya indicados; por otra parte en el comentario de administracion
indican que son escrituras publicas originales, que se indicé en su momento a
los auditores que cuando se requiriera la informaciéon se podia poner a la vista,
pero esto nunca sucedi6, se encuentran las pruebas en los oficios No. DAEE-
OF-No.-21-114-2009, incisos 7,11 y 13; DAEE-OF-No.-22-114-2009, segundo
parrafo, DAEE-OF-No.-24-114-2009, segundo parrafo; Listado con fecha 08
de octubre de 2009 aspectos relacionados a oficio DAEE-03-114-2009; Oficio
de Audiencia 02-114-2009 de fecha 16 de febrero de 2010, se elaboro
hallazgo falta de acceso y disposicion de informacién; en conclusion no
pusieron a la vista los archivos de la cuenta corriente y los formatos, pagares;
tiene las deficiencias descritas en la condicién del presente hallazgo, por tal
razon se confirma el mismo.

Accion Correctiva

Sancién economica para la Presidenta y Vocal | de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de CUATRO MIL QUETZALES
(Q4,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
asciende a OCHO MIL QUETZALES (Q8,000.00).

Hallazgo No. 7

Emision de cheques a nombre de directivos y personas que no se
relacionan con los sub-préstamos

Condicion

Se determiné que la entidad fiscaliza, emitié los cheques No. 404569, 404570,
404571 y 404572 de la cuenta bancaria 80-10364-20 del Banco Reformador,
S.A., a nombre de Luis Alberto Alvarez, directivo y Alvaro Mancilla, persona
que no es beneficiario de sub-préstamos.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas por medio de Acuerdo Interno No. 09-03 de
fecha 08 de julio del 2003 modificadas por el Acuerdo Interno numero A-57-
2006 de fecha 08/06/2006, en el numeral 1.2 Estructura de Control Interno,
indica que es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica,
disefiar e implementar una estructura efectiva de control interno, que
promueva un ambiente Optimo de trabajo para alcanzar los objetivos

institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios & .. ...
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especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos;
c) controles preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f)
controles funcionales; g) controles de legalidad; y h) controles de oportunidad,
aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se
alcance la simplificacion administrativa y operativa, eliminando o agregando
controles, sin que se lesione la calidad del servicio.

Causa

No considerar que los fondos en el manejo de las cuentas debe ser exclusivo
para cada fin previamente establecido.

Efecto

Puede provocar que los fondos del Estado se encuentren en riesgo y provocar
la pérdida del capital.

Recomendacion

La Presidenta del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada debe girar
instrucciones al Contador, para que bajo ninguna circunstancia emita cheques
a personas particulares y ajenas a los beneficiarios de los subpréstamos; es
decir, los cheques emitidos de las cuentas de los fondos del Estado, inclusive
de los subcréditos del Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y
Pequefia Empresa”, deben girarse a las personas que se les aprobo el crédito.

Comentario de la Administracion

Los Cheques cuestionados, provienen de la cuenta FUMEDI BTS XELA y son
fondos que estan siendo devueltos a las cuentas de FUMEG, los cheques No.
00404572 y 00404570, fueron depositados a la cuenta G & T como se puede
observar en el estado de cuenta que se adjunta en el ANEXO No. 8

Los Cheques No. No. 404569, 404570, fueron depositados en efectivo a las
cuentas en donde se manejan los fondos de los créditos BT. Ver ANEXO
No.9".

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque aunque indiquen que los fondos han sido
devueltos, no se deben emitir para otros fines, son unica y exclusivamente
para sub-préstamos otorgados del Fideicomiso, son fondos del Estado; por tal
razéon se confirma el hallazgo.

Accion Correctiva

Sancion econémica para la Presidenta y Contadora de la entidad fiscalizada,
con base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica ae la
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Contraloria General de Cuentas, a razon de OCHO MIL QUETZALES
(Q8,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
asciende a DIEZ Y SEIS MIL QUETZALES (Q16,000.00).

Hallazgo No. 8

Incumplimiento con la amortizacion del préstamo
Condicién

Se establecio que la entidad fiscalizada, no cumpli6 con el pago de las
amortizaciones del préstamo de fecha 23 de febrero del dos mil cuatro, de
acuerdo a lo programado, ya que se abon6 al 31 de diciembre de 2008 la
cantidad de NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MIL SETECIENTOS
CINCUENTA QUETZALES (Q993,750.00) y lo que se debié haber abonado
eran DOS MILLONES TREINTA Y UN MIL DOS CIENTOS CINCUENTA

QUETZALES (Q2.031,250.00).
Criterio

Escritura Publica de Contrato de Préstamo numero veintinueve (29), de fecha
catorce de diciembre del dos mil seis, Clausula Tercera, literal B) Forma de
Pago del Capital, la cual modifica la Escritura Publica de Contrato de
Préstamo nimero once (11) de fecha 23 de febrero de dos mil cuatro, suscrito
entre los directivos de la Fundaciéon para Mentores Empresariales de
Guatemala -FUMEG- con el Banco de los Trabajadores, S. A; indica: LA
FUNDACION por medio de su Representante Legal, manifiesta que cancelara
el préstamo que asciende a la cantidad de CINCO MILLONES DE
QUETZALES (Q5.000,000.00), de la siguiente manera: seis (6) pagos
consecutivos mensuales, cinco (5) por la cantidad de cuarenta y un mil
seiscientos setenta Quetzales (Q.41,670.00), cada uno, y uno (1) por la
cantidad de cuarenta y un mil seiscientos cincuenta Quetzales (Q.41,650.00),
debiendo realizar el primero el treinta y uno de agosto del afio dos mil seis; y
del saldo el préstamo se hara efectivo a través de ocho (8) pagos
consecutivos trimestrales por la cantidad de Quinientos noventa y tres mil
setecientos cincuenta Quetzales (Q.593,750.00), cada uno, debiénaose
realizar el primero el veintidés de mayo del afio dos mil ocho.

Causa

Incumplimiento a las condiciones de la Escritura Publica del Contrato de
Préstamo numero veintinueve (29).

Efecto

Que se estén pagando cantidades considerables de intereses moratorios, que
debilitan la capacidad de pago del capital y se corre el riesgo que no se pueda

pagar el capital adeudado, por ende el objetivo de la gestion del capital para @ _ﬂ
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realizar los préstamos no se cumpla y no se tenga disponibilidad para
continuar con los sub-prestamos.

Recomendacion

Que el Consejo Directivo, efectiie analisis profundo sobre la situacion de
insolvencia tanto de la entidad fiscalizada, como de los beneficiarios de los
sub-préstamos del Fideicomiso “Fondo de desarrollo de la Microempresa y
Pequefia Empresa”, para verificar si se han utilizado de acuerdo a los
requisitos y condiciones establecidas, con el fin de comprobar a que se debe
realmente el atraso de los abonos a capital, ademas se debe dejar constancia
documental de haber realizado lo indicado; en caso de continuar la insolvencia
de pagos se deben apegar a lo que indica la Escritura Publica de Contrato de
Prestamo.

Comentario de la Administracion

Como se puede observar en los informes mensuales de la cartera de los
fondos recibidos estan colocados, se ha estado pagando los interese
corrientes y moratorios del préstamo No.2 también se estan pagando los
interese y se esta al dia con el capital.

En cuanto al préstamo No. 1 existe una y mil razones por la demora en el
capital sin embargo las mas importantes se manifestaron y en el afio despues
de la tormenta Stan la cartera se deterior6 un poco debido a que muchos
empresarios que sufrieron perdida por este fenomeno natural no pudieron
seguir pagando y los fondos Stan que se recibieron no pudieron beneficiar a
todos, y si a esto le agregamos que en los siguientes afos se dieron los
acontecimientos donde la economia se vio altamente afectada por la crisis a
nivel mundial, afectando primordialmente a la micro y pequefia empresa, con
esto la capacidad de repago de los empresarios que tienen préstamo con la
FUMEG se redujo razoén posr la cual se da la situaciéon de atraso en los pagos
por parte de la FUMEG, sin embargo hemos solicitado que se nos extienda el
plazo de pago con lo cual pensamos que los empresarios afectados podran
tener mejores condiciones para manejar su crédito, por lo anteriormente
expresado se realizo una solicitud de ampliacion del plazo y forma de pago.
Ver ANEXO No. 10",

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque se deben apegar a la Escritura Publica de
Contrato de Préstamo, que es donde se encuentran las condiciones del
Préstamo; si los beneficiarios y la entidad fiscalizada, no pueden seguir
pagando los abonos a capital e intereses, se debe efectuar lo que procede de
acuerdo a dicha escritura, ya que si se comprueba que el préstamo no fue

utilizado para lo que se requirié y les otorgan mas préstamos, el riesgo es muy ..

alto para que paguen y se pierde el objetivo de dichos préstamos.
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Accion Correctiva

Sancién econémica para la Presidenta y Vocal | de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de CINCUENTA MIL QUETZALES

(Q50,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas
y asciende a CIEN MIL QUETZALES (Q100,000.00).

Hallazgo No. 9

Incﬂmplimiento al otorgamiento de sub-préstamos del area geografica
aprobada

Condicioén

Se determiné que la entidad fiscalizada autoriz6 y otorgé al sefior Santos
Garcia Oxlaj dos préstamos por un valor total de DOSCIENTOS SETENTA Y
CINCO MIL QUETZALES (Q275,000.00), capital que fue invertido en el
departamento de Petén, el cual no estd como destino dentro del area

geografica de cobertura.
Criterio

Escritura Publica de Contrato de Préstamo numero once de fecha 23 de
febrero de dos mil cuatro y Escritura Publica de Contrato de Préstamo namero
ochenta y nueve de fecha diez de octubre del dos mil cinco, Clausula Tercera,
literal B) Destino, y su modificacion en Escritura Publica de Contrato de
Préstamo nimero ochenta y nueve de fecha diez de octubre del dos mil cinco,
Clausula Tercera, Modificaciéon y Ampliacion, literal B) Destino...algunos
municipios de Guatemala, Chimaltenango, Sacatepéquez, Quetzaltenango,
Retalhuleu, Totonicapan, Zacapa, Chiguimula e |zabal.

Causa

No se verifico el area de cobertura para el otorgamiento de préstamos en el
Departamento de Petén.

Efecto

Que sea dificil la recuperacion del capital e intereses por estar fuera del &rea
de cobertura.

Recomendacion

La Presidenta y Vocal | del Consejo Directivo de la entidad fiscalizada deben
verificar la cobertura para otorgar exclusivamente en las areas aprobadas.

Comentario de la Administracion

Fundacién para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-
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Se realizé una solicitud para ampliar el area de cobertura, por lo que el Peten
si esta dentro del area geografica de cobertura aprobada por esa razon en las
auditorias practicadas por el Programa Nacional no se ha cuestionado la
colocacion de los préstamos en el Petéen.”

Comentario de la Auditoria

Los argumentos presentados por la administracion no son suficientes para
desvanecer el hallazgo, porque no presentaron los documentos de descargo,
que demuestren que realmente existe cobertura aprobada para el
Departamento de Petén.

Accion Correctiva

Sancion econdmica para la Presidenta y Vocal | de la entidad fiscalizada, con
base en el articulo 39, numeral 18 del Decreto 31-2002 Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, a razén de CUATRO MIL QUETZALES
(Q4,000.00) para cada uno de los responsables, que en total son 2 personas y
ascierde a OCHO MIL QUETZALES (Q8,000.00).

AREA INFRAESTRUCTURA

La Fundacién suscribié un total de 27 Convenios para la ejecucion de 251
proyectos de los cuales, 12 proyectos fueron de Dotacion de mobiliario y
equipo escolar, 1 de Dotacion de Medicina Basica y Odontol6gica, y 238
proyectos de infraestructura (Mantenimientos Correctivos, construccion de
Aulas, Remozamiento y equipamiento de Centros Escolares, construccion de
parques recreativos y deportivos, viviendas y urbanizacion, y mejoramieitos
de estadios y campos de futbol), ubicados en los departamentos de Peten,
Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Zacapa, Jalapa, Jutiapa, Guatemala,
Totonicapan, San Marcos, Retalhuleu, Quiché y Chimaltenango.

Se realizaron pruebas sustantivas, de cumplimiento y analisis de 35
expedientes de obras de infraestructura y 3 de Dotacion de mobiliario y
Equipo Esoclar y Medicina, que ejecuté la Fundacién, en los municipios de
San Pedro Carcha, Coban y Panzoés, todos del departamento de Alta Verapaz,
aplicando para el efecto lo estipulado en las clausulas de los Convenios de
Administracién de Recursos suscritos por los interesados.

El Listado de Obras se trasladd a la Direccion de Infraestructura de la
Contraloria General de Cuentas, para que realizaran la fiscalizacion técnica de
las mismas.

COMENTARIOS SOBRE LA SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES

DE AUDITORIAS ANTERIORES
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Derivado a las recomendaciones realizadas por la Comisiéon de Auditoria por
el periodo comprendido del 10 de junio de 2003 al 10 de mayo de 2006 e
informe de la Direccién de Calidad del Gasto, la Fundaciéon cumplié con la
implementacion de las mismas, no obstante, la recomendacion de afianzar al
personal que recaude, administre o custodie bienes o valores del Estado, no
la implementaron, derivado a que la Aseguradora del Credito Hipotecario
Nacional no les vendié las mismas.

NOMBRE DE LOS DIRECTIVOS RESPONSABLES DURANTE EL PERIODO
AUDITADO
RESPONSABLES PERIODO

Presidentas

Amelia Concepcion Rodriguez Lépez
de Alvarez Del 22/10/2007 al 31/12/2008

Rosa Virginia Flores Rodriguez Del 01/01/2005 al 21/10/2007

Vice-Presidentes

Estuardo Javier Castro Rodas Del 09/10/2007 al 31/12/2008
Rienzi Enrique Falabella Sanchez Del 01/01/2005 al 31/12/2007
Carlos Alfonso Rodriguez Rodriguez Del 02/01/2008 al 31/12/2008
Secretarios
José David Rodriguez Rodriguez Del 01/01/2005 al 31/12/2007

Del 03/01/2008 al 31/12/2008
Luis Alberto Alvarez Ovando Del 22/10/2007
Tesoreros
Edgar Rolando Franco Gonzéalez Del 09/10/2007 al 31/12/2008
Juan Francisco Alvarez Rodriguez Del 04/01/2008 al 31/12/2008
Vocal | _
Luis Alberto Alvarez Ovando Del 09/10/2007 al 31/12/2008 ’ % 1
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Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

Vocal Il
José David Rodriguez Rodriguez
Vocal Il

Carlos Alfonso Rodriguez Rodriguez

Contadora(es) Generales
Miriam Jeannette Gomez Pérez

René Pinot Hernandez

Del 01/01/2005 al 31/12/2007

Del 09/10/2007 al 31/12/2008

Del 09/10/2007 al 31/12/2008

Del 01/09/2007 al 31/12/2008

Del 11/05/2006 al 12/02/2007

OBSERVACION: La Administracion no proporcion6 todos los datos solicitados y
algunos tienen incongruencias, por tal razon se elabor6 el Hallazgo No. 2,
relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables del Area

Financiera.

8. COMISION DE AUDITORIA
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eolegiado CPA No.6,938
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Control de Calidad del Informe, segtn
el art. 28, Decreto No. 31-2002, Ley
Organica de la C.G. C.
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Auditor Gublernamental
Colegiado Activo No.10,002
Colegio de Profesionales de CC.EE.
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Lic. Hugo Waldemar Asencio Vargas Lic. Carlos Epfiq
Colegiado Activo No.3050
Colegio Profesionales CC.EE.
Sub-Director de Auditoria de Entidades Especiales Director de Auditoria de Entidades Especiales

Guatemala, 26 de noviembre de 2010.

Fundacion para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion



W PRTL

ANEXOS



Mo AR

ANEXO No. 1

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA
-FUMEG-

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Periodo Auditado: Del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008

(Expresado en Quetzales)

N

FONDO NACIONAL
PARA LA PAZ -

FONAPAZ- 0.00 000 864128481 864128481 2743

SECRETARIA DE
COORDINACION
EJECUTIVA DE LA
PRESIDENCIA -SCEP- 0 0f 10,878,988.50] 10,878,988.50] 34.53

DEL DEPORTE Y LA
RECREACION
ADSCRITO AL
[MINISTERIO DE
CULTURAY DEPORTES 0 0 1,680,000.00 1,680,000.00] 5.33

MUNICIPALIDAD DE EL
TEJAR,
CHIMALTENANGO 1,400,000.00 0 1,405,637.37 2,805,637.37| 8.91

INTERESES
BANCARIOS 0 0 206.96 208.96)  0.00
BANCO DE LOS
TRABAJADORES, SA
t(FIDEICOMiSO
MIPYMES) 1,000,000.00 4,000,000.00 2,500,000.00 7,500,000.00| 23.80

TOTAL 1,400,000.00 0.00] 22,606,119.64| 31,506,119.64] 100%

Fuente: Recibos 632-2, Convenios suscritos y Reporte emitido por la Fuente de Financiamiento.

Observaciones: El financiamiento de las operaciones de FUMEG por el periodo
auditado del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008, proviene
principalmente de la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia y
FONAPAZ, vy durante el afio 2008 recibio el 94% de los ingresos del periodo, para
proyectos de infraestructura y dotacién de mobiliario y equipo escolar y médico.

Los ingresos de los créditos de los afios 2004 y 2005 son de referencia porque
afectan la disponibilidad de los créditos en el periodo auditado.
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FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA

-FUMEG-

MOVIMIENTO DE INGRESOS Y EGRESOS EN CAJA FISCAL

Periodo Auditado: Del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008

(Expresado en Quetzales)

Saldo inicial 0.00
DEL 11/05/06 AL 30/05/06 . - 0.00
JUNIO 2006 — = 0.00
JULIO 2006 - 5 0.00
AGOSTO 2006 401,000.00 400,000.00 1,000.00
SEPTIEMBRE 2006 - - 1,000.00
OCTUBRE 2006 0.00 0.00 1,000.00
NOVIEMBRE 2006 0.00 0.00

DICIEMBRE 2006 1,000,000.00 1,000,000.00 1,000.00
[TOTAL ANO 2006 1,401,000.00 1,400,000.00 1,000.00
ANO 2007 " 135.00 865.00
ENERO 2008 1.405,637.37 1,405,637.37 865.00
FEBRERO 2008 = 15.00 850.00
MARZO 2008 - 15.00 835.00
ABRIL 2008 1,349,841.94 1,124,315.63 226,361.31
MAYO 2008 639,393.00 797,405.05 68,349.26
JUNIO 2008 3,230,849.48 2,465,068.68 834,130.06
JULIO 2008 3,132,117.96 3,400,864.40 565,383.62
AGOSTO 2008 56,410.02 617,654 .68 4,138.96
SEPTIEMBRE 2008 531,012.00 532,267.70 2,883.26
OCTUBRE 2008 746,540.36 714,334 .47 35,089.15
NOVIEMBRE 2008 4,925,106.00 4,957,075.06 3,120.09
DICIEMBRE 2008 6,783,217.32 6,783,211.24 3,126.17
TOTAL ANO 2008 22,800,125.45 22,797,864.28

TOTAL GENERAL: 24,201,125.45 24,197,999.28

AJUSTES POR

INGRESOS Y EGRESOS

DE FONDOS PROPIOS Y (195,005.81) (196,223.43)

TOTAL AJUSTADO

REAL 24,006,119.64 24,001,775.85 4,343.79

Fuente: Registros de Caja Fiscal, Libros auxiliares bancos y arrastre de saldos.

COMENTARIO:

Los movimientos de Ingresos y Egresos corresponden exclusivamente a pagos de
estimaciones de avance fisico y compra de dotaciones de mobiliario educativo y

meédico.
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ANEXO No. 3

INFORMACION FINANCIERA

AREA DE CAJA Y BANCOS

La informacién financiera de la Fundacion para Mentores Empresariales de
Guatemala -FUMEG-, se centraliza en registros contables de caja fiscal forma 200-A,
que es el libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas, donde se
contabilizan las operaciones financieras en forma periodica.

La disponibilidad bancaria de fondos al dia 31 de diciembre de 2008 ascendi6 a la
cantidad de CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO QUETZALES CON
SESENTA Y OCHO CENTAVOS (Q4,365.68), integrado de acuerdo a lo siguiente:

DISPONIBILIDAD BANCARIA DE FONDOS

Al 31 de Diciembre de 2008
(Expresado en Quetzales)

“DESGRIEGION: "7 = = 7" ==
CTA. Depbsitos Monetarios 3118013260 Banrural 6.00
CTA. Depésitos Monetarios 3118013210 Banrural 0.08
CTA. Depositos Monetarios 06600072942 G&T Continental 1,905.10
CTA. Depositos Monetarios 06600026831 G&T Continental 2,454.50
Disponibilidad de fondos al 31/12/2008 4,365.68

Observaciéon: De la disponibilidad de fondos al 31 de diciembre de 2008, se solicito
a la Presidenta de la Fundacion el reintegro por valor monetario de Q4,134.83 a
FONAPAZ, por concepto de remanente en la ejecucion de proyectos, porque
Q208.96 ya fueron reintegrados a dicha entidad en concepto de intereses generados
y Q21.89 corresponde a Fondos Privativos de la Fundacion segun Nota de Auditoria
No. DAEE-02-0114-2009 con fecha 19 de agosto de 2009. Por lo consiguiente, el
Saldo Real de Fondos Publicos ascendio a Q4,343.79.
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CONFIRMACION NUMERICA DEL SALDO DE CAJA

(Expresado en Quetzales)

éaldo Anterior

Ingresos percibidos durante el periodo auditado 24,006,119.64
(-) Egresos ejecutados durante el periodo auditado 24,001,775.85
Saldo al 31-12-2008 4,343.79

COMPARACION DEL SALDO DE CAJA CON LA DISPONIBILIDAD BANCARIA
DE FONDOS

(Expresado en Quetzales)

Saldo segun confirmacion numérica del Saldo de Céja Flscél a folio No. 488030 4,343.79
Saldo segun Disponibilidad Bancaria al 31 de diciembre de 2008 4,365.68
Diferencia: 21.89

Comentario:

La diferencia entre el saldo de caja fiscal y la disponibilidad bancaria de fondos
practicada al 31 de diciembre de 2008 por la cantidad de VEINTIUN QUETZALES
CON OCHENTA Y NUEVE CENTAVOS (Q21.89) corresponden a Fondos Privativos
de la Fundacion, que le sirve para mantener activas las cuentas bancarias de los

proyectos.

TOTAL DE EGRESOS DEL PERIODO AUDITADO

VALORES
EGRESOS MONETARIOS Q
Egresos Registrados en Caja Fiscal 24,001,775.85
Egresos por Amortizaciones Préstamos Banco de los
Trababadores, no operados en Caja Fiscal 993,750.00
TOTAL EGRESOS 24,995,525.85
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ANEXO No. 4

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA
-FUMEG-

DEPURACION DE FORMULARIOS OFICIALES

Periodo Auditado: Del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008

200-A-3 12564| 27/10/2006] 407951 408050 100} 407951 408050 100 0 0 0

200-A-3 17458 08!07/2008L 570251 570350 100} 570251 570288 38) 570289| 570350 62

B3-A2 121819| 10/09/2004] 969575 969650 76 969575 969650 76 0 0 0

63A-2 17202| 16/04/2008f 179351 179500 150 179351 179424 74] 179425) 179500 76
Observaciones:

Se practicé depuracion de formas oficiales, considerando el reporte de existencia
proporcionado por la Seccion de Formas y Talonarios de la Contraloria General de
Cuentas, no existiendo irregularidades en este aspecto.




o ﬂ_ﬂ_"ﬁ""‘

ANEXO No. 5

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA
-FUMEG-

SALDO DE LAS CUENTAS DE PRESTAMOS DEL FIDEICOMISO “FONDO DE
DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA Y PEQUENA EMPRESA” (Fondos del
Estado) BANCO DE LOS TRABAJADORES

Al 31 de Diciembre de 2008
Cifras en Quetzales

PRESTAMO PRESTAMO
No. No.

CONEPTO Subtotales 130402000777 | 130704000007 TOTAL
Caja y Bancos 114,885.62 164,045.81 278,931.43
Bantrab bts. Q4.91
Bancor Xela, Q114,880.71
Bantrab bt Q7.17
Banco G&T Cont. Q15,162.58
Bancor F. bt Xela Q 2,252.61
Bancor F.bt. Zacapa Q23,486.24
Banrural F. Admon. Q123,137.21
Cartera de 2,331,285.92 3,822,626.19 | 6,153,912.11
Crédito
Activos 103,913.13 103.913.13
Extraordinarios
Total Banco y 2,446,171.54 4,090,585.13 | 6,536,756.67
Cartera
PTAMO. POR
PAGAR L/P 2,500,000.00 4,006,250.00 | 6,506,250.00
TOTAL
PRESTAMO L/P 2,500,000.00 4,006,250.00 | 6,506,250.00
DIFERENCIAS -53,828.46 84,335.13 30,506.60

Observaciones:
1. La Cartera de Créditos no fue verificada porque no presentaron la cuenta
corriente de cada prestamista o empresario.
2. No presentaron la documentacion legal de Los Activos Extraordinarios que
demuestren el valor monetario que indica el presente cuadro.
3. No parten del Valor Total del Préstamo de cada préstamo, posteriormente
los diferentes rubros que lo integran, con sus documentos de soporte.

FUENTE: Integracion presentada por autoridades de la Fundacion para Mentores
Empresariales de Guatemala. Pt R




ANTE

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA
-FUMEG-
AMORTIZACION DE PRESTAMOS DEL FIDEICOMISO
“FONDO DE DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA Y PEQUENA
EMPRESA” (Fondos del Estado) EN EL
BANCO DE LOS TRABAJADORES
Al 31 de Diciembre de 2008
Cifras en Quetzales
VALOR
AMORTIZACION VALOR
No. FECHA PAGO |PROGRAMADA AMORTIZACIO
Recibo PROGRAMADA |(Q.) FECHA PAGO [NES (Q.) DIFERENCIA
811355 31/08/2006 41.670.00] 18/09/2006] 41,650.00 -20.00
811374 30/09/2006 41,670.00] 05/10/2006( 41,650.00 -20.00
811375 31/10/2006 41,670.00] 14/11/2006[ 41,650.00 -20.00
811387 30/11/2006 41,670.00| 04/12/2008| 41,650.00 -20.00
811403 31/12/2006 41,670.00] 03/01/2007| 41,650.00 -20.00
1435150 | 31/01/2007 41,650.00( 29/01/2007( 41,650.00 0.00
14/02/2007 1700.00 0.00
1435169 | 22/05/2008 593,750.00| 27/04/2007| 250,000.00 -343,750.00
812258 22/08/2008| 593,750.00] 10/07/2008| 343,750.00 -250,000.00
812278 22/11/2008] 593,750.00| 27/08/2008| 150,000.00 -443,750.00
TOTAL 2,031,250.00 993,750.00] -1,037,500.00

NOTA: El Total de Egresos amortizado al Banco de los Trabajadores ascendio
a la cantidad de Q993,750.00




ANEXO No. 6

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-
MUESTRA DE EGRESOS
PERIODO AUDITADO: DEL 11 DE MAYO DE 2006 AL 31 DE DICIEMBRE 2008
(Expresado en Quetzales)

WL ARG

FUENTE
FINANCIAMIEN- MONTO MONTO MONTO
No. | CONVENIO PROYECTO TO CONVENIO RECIBIDO EJECUTADO
CAR-14- DOTACION MOBILIARIO Y
2008 EQUIPO ESCOLAR, JOCOTAN, FONDO
CHIQUIMULA PROYECTO No. NACIONAL
1 335-708-2008 PARA LA PAZ 214,750.00 214,750.00 214,750.00
CAR-17- DOTACION MOBILIARIO Y
2008 EQUIPO ESCOLAR, CHISEC, FONDO
ALTA VERAPAZ, PROYECTO No. NACIONAL
2 397-708-2008 PARA LA PAZ 921,675.00 921,675.00 921,675.00
CAR-30- MANTENIMIENTO CORRECTIVO
2008 DE CENTROS ESCOLARES FONDO
GUATEMALA Y VILLA CANALES NACIONAL
3 10 PROYECTOS PARA LA PAZ 293,359.48 263,911.28 263,911.28
CAR-2-2008 i DOTACION DE MEDICAMENTOS FONDO
Y/O ODONTOLOGICO NACIONAL
4 PARA LA PAZ 800,000.00 800,000.00 800,000.00
CAR-13- MANTENIMIENTO CORRECTIVO
2008 DE CENTROS ESCOLARES FONDO
VARIOS MUNICIPIOS DE NACIONAL
5 CHIQUIMULA 39 PROYECTOS PARA LA PAZ 1,099,803.85 1,099,803.85 1,096,613.51
16-2008 CONSTRUCCION INSTALACIONES DIRECCION
DEPORTIVAS QUICHE Y JUTIAPA | GENERAL DEL
DEPORTE Y LA
RECREACION -
MINISTERIO DE
CULTURAY
6 DEPORTES 2,650,000.00 1,590,000.00 1,590,000.00
SCEP/ONG/ | CONSTRUCCION AULAS JALAPA
1812008 Y ZACAPA SEC Rgg ARIA
COORDINACIO
N EJECUTIVA
DE LA
PRESIDENCIA -
7 SCEP- 12,087,765.00 10,878,988.50 | 10,511,100.00
TOTAL MUESTRA DE EGRESOS 15,398,049.79
Comentario:
Se examinaron las facturas, que amparan los egresos durante el periodo auditado, el cual asciende a la cantidad
de quince millones trescientos noventa y ocho mil cuarenta y nueve quetzales con setenta y nueve centavos
(Q15,398,049.79) equivalente al 64.16% de los egresos de proyectos de infraestructura y dotaciones de mobiliario
escolar y medicamentos , aplicando para el efecto pruebas de auditoria, las Normas de Auditoria Gubernamental y
Normas Generales de Control Interno Gubernamental; concluyendo que el saldo reportado es razonable. AL
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ANEXO No.7

FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-

LISTADO DE PROYECTOS EJECUTADOS

Periodo Auditado: del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008
(expresado en quetzales)

|| oBsEerv,

" | covewo | NOMBRE DEL PROYECTO o
PROYECTO
CONSTRUCCION DE DE
DRENAJE DE AGUAS ARRASTRE
+ | ‘12004 |PLUVIALES ~PARA EL ANO 2004
AREA URBANA, | 6,000,000.00 | 2,805637.37 | 2,805637.37 | 77 90 PAGADO
CABECERA MUNICIPAL EL ANOS
ANTERIORES
TEJAR Q.2,200,000.0
0
CAR.g2. |DOTACION DE MEDICINA
2 | “Jo0a |BASICA, ODONTOLOGICA | 800,000.00 | 800,000.00 800,000.00 | 100 100 07/02/2008
Y OTROS
MANTENIMIENTO
CAR3. | CORRECTIVO A CENTROS 5
3 | “ooos | ESCOLARES 1,099,803.85 | 1,100,012.81 | 1,096,613.51 | 100 100 e e
DEPARTAMENTO DE
CHIQUIMULA
MANTENIMIENTO
CAR.28. | CORRECTIVO A CENTROS
4 | Y008 | ESCOLARES 266,717.86 | 239,890.03 239,890.03 | 90 100 | 9 ESCUELAS
DEPARTAMENTO ~ DE
GUATEMALA
MANTENIMIENTO
CAR.29. | CORRECTIVO A CENTROS
5 | “Ooos | ESCOLARES 261,268.30 | 244,588.92 244,588.92 | 94 100 | 9 ESCUELAS
DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA
MANTENIMIENTO
CAR.30. | CORRECTIVO A CENTROS i
6 | “5oos | ESCOLARES 293,350.48 | 263,911.28 263911.28 | 90 100 B i
DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA
MANTENIMIENTO
CAR.31. | CORRECTIVO A CENTROS
7 | “So0s | ESCOLARES 268,035.00 | 241,205.27 241,205.27 | 90 100 | 9 ESCUELAS
DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA
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MANTENIMIENTO
8 | “ooe ESCOLARES 30347940 | 26131753 | 260,379.18 | 100 | EsclpLas
DEPARTAMENTO  DE A8, AT =
GUATEMALA
MANTENIMIENTO
CAR.33. | CORRECTIVO A CENTROS w0
o | CARS3 | EscoLARES 25619166 | 220889.54| 229,883.54 | 90 100 | Esoeiag
DEPARTAMENTO  DE
GUATEMALA
MANTENIMIENTO
cAR.46. | CORRECTIVO A CENTROS . s ) s
10 ESCOLARES 278,800.1 14422725 | 52 10
B8 Rl 144,227 39 ESCUELAS
GUATEMALA
CAR.05. | DOTACION MOBILIARIO Y
11 | CARLE- | Equipo ESCOLAR,|  638,393.00 | cooa0a0p | 63929200 | 100 100
SAYAXCHE PETEN 203
cAR.09. | DOTACION MOBILIARIO Y
12 | CAROS- | Equipo ESCOLAR, | 82380000 | gongoooo | 82380000 | 100 100
IXCAN, QUICHE B0
DOTACION MOBILIARIO Y
CAR-10- |EQUIPO ESCOLAR, SAN
sl e | BRI | ssesiig 36,531.00 | 100 100
CHIQUIMULA
DOTACION MOBILIARIO Y
CAR-11- | EQUIPO ESCOLAR, FRAY
g, | CORT |EGUIRD EoUS: PRNY)  7ONBI800 | om0 | TOARNS0 | 3 100
CASAS, ALTA VERAPAZ
CAR.12. |DOTACION MOBILIARIO Y
15 | CAR-12 | EQuipo ESCOLAR, |  283220.00 | ,g000000 | 28322000 | 100 100
CAMOTAN, CHIQUIMULA 220,
CAR.14. | DOTACION MOBILIARIO Y
16 | AR | EquiPo ESCOLAR, | 21475000 | ,i47s000 | 21475000 | 100 100
JOCOTAN, CHIQUIMULA if o0
cAR.15. | DOTACION MOBILIARIO Y
17 | CARA5 | EQUIPO ESCOLAR, |  238220.00 | pag0000p | 238:22000 | 100 100
RABINAL, BAJA VERAPAZ 0
DOTACION MOBILIARIO Y
CAR-16- | EQUIPO ESCOLAR,
| S | LAR: | 20686500 | ,06 56500 | 29688500 | 100 100
VERAPAZ
CAR.7. | DOTACION MOBILIARIO Y
19 | CARAT- | Equipo ESCOLAR, | 82167500 | gogrspp | 92167500 [ 100 100
CHISEC, ALTA VERAPAZ 675
CAR.20. | DOTACION MOBILIARIO Y
20 | OAR20- | gquipo ESCOLAR, |  83,767.00 | 4374700 83,787.00 | 100 100
OLOPA, CHIQUIMULA 2Bz
DOTACION MOBILIARIO Y
CAR-21- | EQUIPO ESCOLAR,
g | PR |k LAR | 676,895.00 | g6 9500 | 67689500 | 100 100
VERAPAZ
DOTACION MOBILIARIO Y
cAR74. | EQUIPO ESCOLAR,
22 | CAR-T4- | COMUNIDAD OLGA MARIA | 106500.00 | 400 co0 00 | 10650000 | 100 100
CUCHUAPAN, s i

CHAMPERICO, REU
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PURVIN 1 n 0 &
INFRAESTRUCTURA 5
DEPORTIVA
(MEJORAMIENTO ME#%';’E“{'E'EN
MICUDE | ESTADIOS DE FUT BOL Y 98.75%

23 | 16-2008 |CONSTRUGCION 2650.000.00 | 4 590,000.00 | 199000000 | 60 | promedio | ESTAPION2
R POLIDEPORT
POLIDEPORTIVAS Y b
PARQUE RECREATIVO

MICUDE | MEJORAMEINTO DE

24 | MICOE | ESTADIO DE FUTBOL DE|  650,000.00 : : 0 40

EL PROGRESO JUTIAPA
MIUDE 36- | Parque Recreativo y

251775008 | Deportivo fase | en Gualan 450,000.00 | g4 500.00 9000000 | =0 et
Zacapa

56 | SCEPION SS:“ESJSEEC'ON ) ) i 33.33% 6

Gi2sia008 | VIVIENDAY 20,077,326.17 promedio | PROYECTOS
STAN
13
CONSTRUCCION CENTRO ESCUELAS
SCEP/ON | EDUCATIVO AULAS EN ZACAPA Y

27 | G18-2008 | DEPTO.  ZACAPA Y| 12,087,765.00 | 10,878,988.50 | 10:878,988.50 | 90 100 22

JALAPA ESCUELAS
EN JALAPA
oA 50,859,197.84 | 24,006,119.64 | 24,001,775.85

FUENTE: INFORMACION PROPORCIONADA POR FUMEG, CONVENIOS Y VERIFICACION DE MUESTRA DE EGRESO

COMENTARIO: La Fundacién suscribié 21 Convenios con el Fondo Nacional para la Paz -FONAPAZ-, 3
Convenios con la Direccion General del Deporte y La Recreacion, 2 convenio con la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia -SCEP- y un Convenio de afios anteriores con la Municipalidad de El
Tejar, Chimaltenango, de los cuales se invirtio6 la cantidad de VEINTICUATRO MILLONES UN MIL
SETECIENTOS SETENTA Y CINCO QUETZALES CON OCHENTA Y CINCO CENTAVOS (Q24,001,775.85)
se selecciond la muestra por la cantidad de QUINCE MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL
CUARENTA Y NUEVE QUETZALES CON SETENTA Y NUEVE CENTAVOS (Q15,398,049,79),

correspondiente al periodo de auditoria del 11 de mayo de 2006 al 31 de diciembre de 2008.
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@ CONTRALORIA A UNIDAD DE PLA!!IF.IGACION o
I -—\‘ENERALW CUENTAS JENTAS Area Estadistica
FORMA UNICA DE ESTADISTICA
1 |DATOS GENERALES
l 1.1 |ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-
1.2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENCE: l ENTIDADES ESPECIALES
1.3 |TIPO DE ENTIDAD r ! Administracion central (Gobiemo) [ l Descentralizada I l l Il " l X |— i Especial
1.4 |NUMERO DE CUENTADANGIA O REGISTRO | F1-92 |
1.5 |DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES
l 1.6 |NOMBRAMIENTO No.(s) DAEE-290-2009 Y DAEE-0114-2009
1.7 |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) 23 DE SEPTIEMBRE Y 07 DE MAYO DE 2009 FIRMA Y SELLO DE ESTADISTICA - UNIDAD DE PLANIFICACION
1.8 |AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS
l Lic. Roniel Humberto Toledo Garcia y Lic. Henry Giovanni Santizo Santizo
1.9 |cOoDIGO (Exclusivo estadistica) [ |
Dia Mes Afo Dia___ Mes Afio No. MESES AUDITADOS
1.10 |PERIODO AUDITADO DEL 1 5 2006 au[ a1 | 12 | 2008 |
l 2 |AUDITORIA 5 |OBRA PUBLICA
2.1 |TIPO DE AUDITORIA O COMISION AUDITORIA GUBERNAMENTAL TIPC DE OBRA *No.Obras Monto
Puentes Q
2.2 |TOTAL MONTO AUDITADO Q 56,501,645.49 Pavimentos Q
Saldo anterior* Q - Edificios Escolares Q
Ingresos Q 31,506,119.64 Otros edificios Q
Egresos Q 24,995,525.85 Salén usos milliples Q
' *Ingresar anicamente si es examen especial Consl. Y Mant. Carretera Q g
3 |ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS Instalaciones Deportivas Q -
3.1 |*SANCION Sislema de Agua Potable Q e
Tipo de hallaz; Drenaj -
Cantidad s e Monto en Q. Fundamento Legal e Q
Ci c Energia Eléctrica Q -
5 14 3 |a 1104.000,00 |ATiculo 38 Decreto 31-2002 Ley de la Otros
Contraloria General de Cuentas TOTAL 0 Q N
l 3.2 |*FORMULACION DE CARGO *Si es méas de una obra agregar anexo
Tipo de hallazgo 6 |OBSERVACIONES
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl [+ Del total de Ingresos del numeral 2.2 de los ingresos del Monto Auditado correspanden
Q24,006,119.64 ingresados en Caja Fiscal, ademas incluye Q7,500,000.00 provinientes del Fondo
V]
de Fideicomiso "Fondo de de la Micr y Pequefia Empresa” p. por
3.3 |*DENUNCIA Q5,000,000.00 y Q2,500,000.00; los cuales son fondos del Estado, y no fueron ingresados
Tipo de hallazgo en Caja Fiscal, por 1al razon se incluyen en el Total del Monto Auditado.
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl (+
0
l *Si es mas de UNA Sancién, F lacion de cargos o agregar anexo -
4 |PRESUPUESTO
Presupuesto Asignado Q a
I Modificaciones (+) 6 (-) Q -
Vigente Q -
Ejecutado Q -
l Por devengar Q =
7 ]NOMQRE, CARGO, FIRMA Y SELLO DE SUPERVISOR, COORDINADOR Y AUDITORES RESPONSABLES
NOMBRES CARGO
l Lic. Roniel Humberlo Toledo Garcla Auditor Gubemamental
Lic. Henry Giovanni Santizo Santizo Auditor Gubemnamental
l Lic. Juan José Lopez y Lopez Revisor del informe




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

ANEXO DE SANCIONES

FORMA UNICA ESTADISTICA
FUNDACION PARA MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-
-Expresado en Quetzales-

AREA ADMINISTRATIVA

Hallazgos Relacionados con el Control Interno

nOOY

|

No. Sancién o No.
No. Hallazgo Denuncia Personas Valor Sancién Total
1 DAEE-S-01-2010 1 10,000.00 10,000.00
2 DAEE-S-02-2010 6 10,000.00 60,000.00
3 DAEE-S-03-2010 2 5,000.00 10,000.00
4 DAEE-S-04-2010 < 10,000.00 40,000.00
5 DAEE-S-05-2010 2 4,000.00 8,000.00
6 DAEE-S-06-2010 2 5,000.00 10,000.00
Sub-Total 138,000.00
Hallazgos Relacionados c/ Cumplimiento de Leyes y Reg. Aplicables
No.
No. Hallazgo _ No. Sancién Personas Valor Sancién Total
1 DAEE-S-07-2010 1 10,000.00 10,000.00
2 DAEE-S-08-2010 1 20,000.00 20,000.00
3 DAEE-S-09-2010 6 5,000.00 30,000.00
B DAEE-S-10-2010 7 10,000.00 70,000.00
Sub-Total 130,000.00
AREA FINANCIERA
Hallazgos Relacionados con el Control Interno
No. Sancion o No.
No. Hallazgo Denuncia Personas Valor Sancién Total
1 DAEE-S-11-2010 4 4,000.00 16,000.00
2 DAEE-S-12-2010 2 10,000.00 20,000.00
3 DAEE-S-13-2010 2 4,000.00 8,000.00
4 DAEE-S-14-2010 4 5,000.00 20,000.00
5 DAEE-S-15-2010 2 45,000.00 90,000.00
6 DAEE-S-16-2010 6 50,000.00 300,000.00
7 DAEE-S-17-2010 4 10,000.00 40,000.00
8 DAEE-S-18-2010 4 5,000.00 20,000.00
Sub-Total 514,000.00




ﬂ n o L
Hallazgos Relacionados c/ Cumplimiento de Leyes y Reg. Aplicables
No.
No. Hallazgo No. Sancién Personas | Valor Sancién Total

1 DAEE-S-19-2010 2 10,000.00 20,000.00

2 DAEE-S-20-2010 9 10,000.00 90,000.00

3 DAEE-S-21-2010 4 10,000.00 40,000.00

4 DAEE-S-22-2010 4 2,000.00 8,000.00

5 DAEE-S-23-2010 2 20,000.00 40,000.00

6 DAEE-S-24-2010 2 4,000.00 8,000.00

7 DAEE-S-25-2010 2 8,000.00 16,000.00

8 DAEE-S-26-2010 2 50,000.00 100,000.00

9 DAEE-S-27-2010 2 4,000.00 8,000.00
Sub-Total 322,000.00
TOTAL SANCIONES 27 1,104,000.00
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DAEE-OF-No.-06-114-2010

Guatemala, 11 de febrero de 2011.

Contraloria General c= Grentas

Licenciado ” E-:' S Fsm ‘ﬁ Fﬂ
’ \

Antonio Armando Pu Tzul i 14 Fr T
Director de Auditoria de Entidades Especiales \E ; 4 FEB'IE’U" Lk
Presente e 1 e o ~u'°[_j @J‘
] ) : Direcc.;j(”-; de Auditorlja
Licenciado Pu Tzul: De Entidades Especiales

De conformidad con el nombramiento No. DAEE-0114-2009, de fecha 07 de mayo de
2009 y DAEE-290-2009 de fecha 23 de septiembre de 2009, emitido por la Direccion de
Auditoria de Entidades Especiales de la Contraloria General de Cuentas, fuimos
designados, a efecto de practicar Auditoria Gubernamental en la FUNDACION PARA
MENTORES EMPRESARIALES DE GUATEMALA -FUMEG-.

Se recibio Informe de Auditoria Gubernamental Original, de |a Entidad fiscalizada para ser
notificado y posteriormente trasladarlo al Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-;
sin embargo se detectd que el Informe Gerencial tiene un error, porque se incluyé el titulo
del hallazgo relacionado con el Control Interno, siendo el numero 1: “Deficiencias en
control de formas Oficiales”; el cual no fue detectado por la Supervision; ya que el mismo
se habia desvanecido, porque pertenece a un periodo anterior al auditado por esta
Comisién: en consecuencia no se incluye dentro del Informe de Auditoria.

Derivado de lo anterior se traslada el Informe Gerencial corregido y el Informe de
Auditoria Gubernamental en Original, para que sea firmado y sellado nuevamente por la
autoridad superior que corresponda; posteriormente vuelva a la Direccidn para que

continte el tramite.
/

f

Lic. R@ H #¥fo Teledo Garcia
{510

Atentamente,

gl

Direccion de Auditofia de Entidetles Especiales _gnER4y , Direccion de Auditoria de Entidades Especiales
Contraloria Geperdl de Cuentas .‘)."’ 0& Contraloria General de Cuentas
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“LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700, Fax: (502} 2417-8710
. E-mail: prensa@contraloria.gob.gt / www.contraloria.gob.gt
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Guatemala, 17 de diciembre de 2010

Sefora ‘
Amelia Concepcién Rodriguez Lépez de Alvarez

Presidenta y Representante Legal

Fundacién para Mentores Empresariales de Guatemala -FUMEG-

Guatemala.

Sefora Presidenta:

Se ha efectuado auditoria gubernamental, a la Fundacién para Mentores

Empresariales de Guatemala con los Nombramientos Numeros DAEE-0290-2009 y
DAEE-0114-2009 de fechas 23 de septiembre y 07 de mayo de 2009, con el objeto
de emitir opinion sobre la razonabilidad administrativa y financiera, de los fondos del

Estado.

El examen se basd en la revision de operaciones y registros financieros, de
cumplimiento y gestién, ocurridos durante el periodo comprendido del 11 de mayo de
2006 al 31 de diciembre de 2008; y como resultado del trabajo se ha concluido en
que se detectaron deficiencias importantes reveladas como hallazgos, derivado a
que la documentacion de soporte no detalla las diferentes compras y pagos de
servicios imputados en cada proyecto; asi como deficiencias en las operaciones de la
Caja Fiscal, ingresos de fondos de Fideicomiso, descrito en el presente informe, no
ingresados en la misma, deficiente recuperacion, supervision y reportes de los
créditos otorgados, incumplimiento de amortizacion de prestamos, etc.

Asi mismo, se ha detectado aspectos importantes que merecen ser mencionados:
Area Administrativa
Hallazgos Relacionados con el Control Interno

1. Deficiencias en control de formas oficiales

2. Deficiencia en la conformacion de expedientes

3. Deficiencias en archivo de documentacion

4. Deficiencias en el registro y control de suministros

“LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO”

Guatemala / Codigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700, Fax: (502) 2417-8710

7a. ida 7-32 zona 13 Ciudad de A
s ‘ E-mail: prensa@contraloria.gob.gt / www.contraloria.gob.gt
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5. Deficiencias en la presentacion de Reportes
6. Falta de Creacion de la Unidad de Auditoria Interna

7. Falta de Segregacion de funciones

Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

1. Deficiencias en publicaciéon de eventos

2. Omision del proceso de publicacion de eventos en el sistema de
Guatecompras

3. Falta de autorizacion de Libros Contables y Auxiliares

4. Falta memoria anual de labores

Area Financiera
Hallazgos Relacionados con el Control Interno
1. Deficiente operatoria en Caja Fiscal

2. Emision de cheques a nombre de directivos y empleados para pago de
proveedores

3. Cheque pagado sin justificacion de gasto y sin documento de respaldo
4. Deficiencias en el uso de Cuentas Bancarias

5. Gastos no avalados

6. Ingresos del Periodo no Registrados

Deficiencias en Recuperacion de Cartera Crediticia

o

8. Utilizacion de cuentas bancarias de otra entidad

Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

“LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Cuatemala / Codigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700, Fax: (502) 2417-8710
E-mail: prensa@contraloria.gob.gt / www.contraloria.gob.gt
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1. Falta de descripcion en las facturas emitidas por el proveedor

2. Falta de Acceso, Disposicién de Informacién y deficiente archivo de
documentos del Consejo Directivo

3. No efectuar el pago de impuestos

4. Deficiencias en el Registro de Formas Oficiales

5. Diferencias en Saldos de Préstamos

6. Deficiencias en la conformacion de expedientes de créditos

7. Emision de cheques a nombre de directivos y personas que no se
relacionan con los sub-préstamos

8. Incumplimiento con la amortizacién del préstamo

9. Incumplimiento al otorgamiento de sub-préstamos del area geografica
aprobada

Los hallazgos contenidos en el presente informe, fueron comunicados a las personas
responsables.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se encuentran
en detalle en el correspondiente informe de auditoria, para un mejor entendimiento

de este Resumen Gerencial.

Este Despacho oficiali avala el Informe de Auditoria respectivo de conformidad

con la Ley.
o UEN&N‘
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Atentamente, Sub-Conirai
B Calijad go &
.hd.:(g'fg@,co :.;‘
Eha LR

Lic. Felipe Fernando Fernandez Chavarria
SubContralor de Calidad de Gasto Pdblico
Contraloria General de Cuentas
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