CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL INTEGRADA
CON ENFOQUE DE GESTION
' COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2009

GUATEMALA, DICIEMBRE DE 2010



(Q . CONTRALORIA
(’*j (GENERALPECUENTAS

GUATEMALA, C.A,

Guatemala, 16 de diciembre 2010

Licenciado

Benjamin Estanislao Ruiz Estrada
Interventor del

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL

Sefor Interventor:

El Auditor Gubernamental designado de conformidad con el Nombramiento No.DAEE-
0361-2009 de fecha 6 de noviembre de 2009, ha efectuado examen especial de
auditoria, en el COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL -CCAS-, con el objetivo de
practicar Auditoria que incluya la evaluacién de aspectos financieros y de
cumplimiento.

El examen se basé en la revision de las operaciones y registros financieros, durante el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre 2009 y como resultado del
trabajo se ha concluido en que la gestién realizada por el Comité Central de Accién
Social, en cuanto a la administracion de los fondos del Estado, se considera
razonable, no obstante haberse detectado dos (2) hallazgos Relacionados con Control
Interno y dos (2) de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables, los cuales se
presentan a continuacion:

Area Financiera

Hallazgos Relacionados con el Control Interno

1. Deficiente control de expedientes en adquisiciones de bienes, servicios y obras
2. Deficiente operatoria en caja fiscal

Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

Area Financiera

1 Falta de publicacion de documentos de los eventos en el portal de
Guatecompras
2. Falta de Documento de Aprobacién de Bases de Cotizacion y/o Licitacion de

Autoridades Superiores

hallazgos contenidos en el presente Informe, fueron discutidos con las personas
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GUATEMALA, C.A.

Todos los comentarios y recomendaciones que se han determinado, se encuentran en
etalle en el correspondiente Informe de Auditoria, para un mejor entendimiento de
este Resumen Gerencial.

Este Despacho, iza el informe de Auditoria respectivo de conformidad con la Ley.

Atentamente,

«©
SUBCONTRALOR
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. v Lic. Felipe Fernando Femandez Chavarra
Subcontralor de Calidad de Gasto Publico
Contraloria General de Cuentas
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GUATEJALA, C.A.

Guatemala, 6 de diciembre 2010

Licenciado

Carlos Enrique Lépez Gutiérrez

Director de Auditoria de Entidades Especiales
Su Despacho

Sefor Director:

De conformidad con el nombramiento No. DAEE-0361-2009 de fecha 06 de noviembre
2009, realicé en representacion de la Contraloria General de Cuentas, Auditoria
Financiera en la Entidad COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre 2009. Dicha entidad, esta ubicada en
62. Avenida 1-41 zona 1, ciudad de Guatemala, identificada con Registro de
Cuentadancia No. C6-30.

En el desarrollo de la Auditoria, se observaron las Normas Internacionales de
Auditoria, Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, Acuerdos Internos
aprobados por la Contraloria General de Cuentas, Leyes y disposiciones vigentes
aplicables a la entidad auditada.

Como resultado de nuestro trabajo de auditoria, se detectaron situaciones, las cuales
en opiniéon de la Comision de Auditoria, se consideran necesario revelarlas en el
informe de auditoria adjunto, clasificandose de la siguiente manera: dos (2) hallazgos
relacionados al Control Interno y dos (2) hallazgos relacionados al Cumplimiento de
leyes y regulaciones aplicables, formulando las acciones legales y administrativas
correspondientes, el cual se adjunta, para su conocimiento y tramite respectivo.

Atentamente,

, 4
Lie. ﬁcﬁ Najera Lemb

Colegiado No. 842
Colegio de Contadores Publicos y Auditores
Auditor Gubernamental
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Contraloria General de Cuentas Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
INFORMACION DE LA ENTIDAD
1.1 Base Legal

El Comité Central de Accion Social se constituyd como Comité Civil, segun
Acta No. 2 de fecha 20 de julio de 1970, se aprobaron los Estatutos y fue
reconocida su personalidad juridica, por el Acuerdo sin numero de fecha 16
de junio de 1971, en libro No. 1 folio 195, casilla 138, del Ministerio de
Gobernacion; con Acuerdo Gubernativo numero 268-83 de fecha 29 de abril
de 1983, fue intervenido, por no sujetarse a las normas establecidas en sus
estatutos y que por razones de interés publico se hace necesario la
intervencion. ElI Comité fue inscrito con el nimero de Cuentadancia C6-30
otorgado por la Contraloria General de Cuentas.

1.2 Funcioén

Los objetivos del Comité son: Promover el bienestar social a nivel nacional;
colaborar, siempre que se le solicite, en la coordinacion de actividades de
bienestar social que provengan de otras entidades publicas o privadas,
organizar planes y programas de bienestar social, y estudio de los recursos

de la comunidad para contribuir a su mejor aprovechamiento en la ejecucion
de los programas de bienestar social.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
La auditoria se realizé con base en:

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Articulos 232y 241.

Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, Articulos 2 y 4.

Acuerdos Internos numeros 09-03 y A-57-2006 de la Contraloria General
de Cuentas que contienen las Normas de Auditoria Gubernamental.

Ley de Organizaciones no Gubernamentales para el Desarrollo, Decreto
Legislativo 02-2003.

Las Normas Internacionales de Auditoria, Normas de Auditoria del Sector
Gubernamental y las Normas Generales de Control Interno.

Comité Central de Accion Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestién
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009



Contraloria _General de Cuentas Direccién de Auditoria de Entidades Especiales

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Generales:

Efectuar auditoria gubernamental con enfoque de gestién, con énfasis en la
evaluacién y analisis institucional y de procesos para identificar situaciones
criticas, emitiendo las recomendaciones necesarias para mejorar el
funcionamiento de la entidad.

Especificos:

Comprobar la autenticidad y presentacién de los registros contables,
transacciones administrativas y financieras, asi como sus documentos de
soporte.

Evaluar la estructura de control interno establecida en la entidad.

Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales aplicables.

Evaluar la posibilidad de irregularidades y fraudes, cometidos por los
Directivos y/o personal administrativo de la Entidad.

Evaluar la gestion administrativa y operativa bajo los preceptos de eficiencia,
eficacia y economia de los programas de la entidad, en atencion al Plan
Operativo Anual.

Evaluar si la informacion financiera de los Convenios se presenta razonable,
en todos los aspectos importantes, los fondos recibidos y los desembolsos
efectuados durante el periodo auditado, de acuerdo con normas de auditoria
gubernamental y de acuerdo con los requisitos de los respectivos convenios
de las distintas fuentes de financiamiento.

Evaluar la estructura organizacional y de control interno, para conocer y
comprender el funcionamiento del Comité, asi como la identificacion de las
areas criticas para definir la naturaleza, oportunidad y alcance de los
procedimientos de auditoria.

Evaluar fisicamente los proyectos o programas que ejecuta el Comité, con
financiamiento por parte de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente (SOSEP), Secretaria de Bienestar Social (SBS) y el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).

Comprobar que los ingresos administrados por el Comité, se encuentren
registrados en Caja Fiscal de forma adecuada y oportuna.

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009



Contraloria General de Cuentas Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

Comprobar si los pagos efectuados por el Comité a las distintas empresas
contratadas en la ejecucioén de obras y servicios y la adquisicién de bienes,
cumplen con los requisitos legales y si estan de acuerdo al avance fisico de
los distintos proyectos y programas ejecutados y en ejecucion.

Establecer si los proyectos ejecutados cumplieron con los aspectos legales
establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado y los contractuales.

ALCANCE DE LA AUDITORIA
4.1 Area Financiera

El examen comprendié la evaluaciéon de la estructura de control interno, los
sistemas de registro e informacion financiera resultante de la auditoria, por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre 2009, observando
criterios técnicos contenidos en la normativa legal, para la autorizacién y
soporte documental de las operaciones y normas vigentes emitidas, tanto del
propio Comité, como por otras instituciones.

El examen se basd en la utilizacion de técnicas de auditoria, siguiendo las
Normas Internacionales de Auditoria y las Normas de Auditoria
Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas, procediendo a evaluar
el 100% de ingresos y un 62% de los egresos.

Bancos

Se verific6 que el Comité, administr6 sus recursos en varias cuentas
monetarias aperturadas para cada uno de los proyectos, en el Banco de
Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, que al 31 de diciembre 2009, no
presentaba ninguna disponibilidad.

De acuerdo con los procedimientos de auditoria, se revisaron las
conciliaciones bancarias y se efectudé confirmacion a las cuentas monetarias
aperturadas por el Comité, confirmando la no disponibilidad.

Ingresos

Se comprobé que durante el periodo auditado, el Comité percibioé fondos por
la cantidad de SETENTA Y SIETE MILLONES CIENTO TREINTA Y CINCO
MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y OCHO QUETZALES CON CINCUENTA
Y CINCO CENTAVOS (Q.77,135,758.55) (ver anexo 1), provenientes de los
Convenios suscritos con la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente (SOSEP), Secretaria de Bienestar Social (SBS) y el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS). La Entidad tenia un saldo inicial

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009
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de SIETE MILLONES NOVECIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y TRES QUETZALES CON SESENTA Y CUATRO
CENTAVOS (Q.7,912,453.64), en donde se encuentra incluido un saldo
relacionado con los hallazgos “No realizar las acciones legales
correspondientes por incumplimiento de amortizacion de Préstamos” vy
“‘Documentos de abono no liquidados”, por TRES MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS VEINTIDOS QUETZALES CON
NOVENTA Y NUEVE CENTAVOS (Q.3,256,722.99) y éste a su vez se refleja
como unico saldo en Caja Fiscal al 31 de diciembre 2009. Estos dos
hallazgos fueron detectados en la Auditoria anterior, los cuales forman parte
de la integracién del saldo de caja al 31 de diciembre 2008 y que se
mantiene dicho valor al 31 de diciembre 2009, mientras no se resuelva la
situacion de los hallazgos de acuerdo a la explicacion aportada por parte de
esta Comision en el parrafo de “Contingencia” numeral 4 de este informe,
que deé lugar a la regularizacion respectiva.

Egresos

La ejecucion de los egresos segun las operaciones contables, asciende a la
cantidad de OCHENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y UN
MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO QUETZALES CON TREINTAY
OCHO CENTAVOS (Q.81,791,488.38), constituidos principalmente para la
ejecucion de Proyectos y Programas de la Secretaria de Obras Sociales de
la Esposa del Presidente (SOSEP), Secretaria de Bienestar Social (SBS) y el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS). (Ver anexo No. 2).

Depuracién de Formas Oficiales

Con base a los envios fiscales autorizados por la Contraloria General de
Cuentas, se realizd conteo fisico de las existencias de formas, no
reportandose irregularidades en el uso y registro de dichas formas oficiales.
En oficio No. -20-CCAS-2010 de fecha 8 de febrero 2010, se remitié al
Departamento de Formas y Talonarios, un cuadro donde se detallan las
formas oficiales ya utilizadas por el Comité.

Convenios

El comité suscribié 3 Convenios durante el periodo de enero a diciembre
2009, con la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
(SOSEP), Secretaria de Bienestar Social (SBS) y el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS), derivado de los mismos se suscribieron
55 Contratos por la cantidad de NOVENTA Y SIETE MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
CINCO QUETZALES CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS (Q.97,799,855.36),
de los cuales se analizaron siete expedientes por la cantidad de

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009
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CINCUENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
TRESCIENTOS QUETZALES (Q.59,276,300.00), equivalente a un 61% del
total de los Contratos suscritos, que fueron transferidos por las entidades
referidas en este parrafo (ver anexo 1).

Sistema de Contrataciones y Adquisiciones

Se verifico que la entidad publico y gestion6 en el Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS,
los anuncios y convocatorias y toda la informacion relacionada con la
contratacién de Bienes y Servicios, razon por la cual se detectaron dos
hallazgos, relacionados con la “Falta de publicacion de documentos de los
eventos en el portal de Guatecompras” y “Falta de Documento de Aprobacién
de Bases de Cotizacion y/o Licitacion de Autoridades Superiores”; en el
primero, no se cumpli6 con publicar los contratos autorizados de algunos
eventos y no se cumplié con publicar los oficios que amparen la remisién al
Registro de Contratos de la Contraloria General de Cuentas; en el segundo
no se emitid documento legal que aprobaran las bases de Cotizaciéon y/o
Licitacion.

4.2 Limitaciones en el alcance

Durante el proceso de la auditoria, no se presentd ninguna limitacién que
incidiera en el desarrollo de la auditoria.

4.3 Contingencia

En caja Fiscal se refleja un saldo al 31 de diciembre 2009 de TRES
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS
VEINTIDOS QUETZALES CON NOVENTA Y NUEVE CENTAVOS
(Q.3,256,722.99), relacionado con dos hallazgos formulados en auditoria
anterior; el primero por “No realizar las acciones legales correspondientes por
incumplimiento de amortizacion de Préstamos”, el cual gener6 un
nombramiento especial nimero DAEE-148-2010 que sera atendido de
manera independiente por el Licenciado Marco Tulio Castellanos Garcia,
quien informara en su oportunidad; y el segundo “Documentos de abono no
liquidados”, se present6 denuncia penal ante el Ministerio Publico y se
encuentra pendiente de resolverse.

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009
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5. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

Derivado de la intervencion a la entidad desde 1983, el Interventor,
nombrado por Acuerdo Ministerial, le corresponde la representacion legal,
tanto judicial como extrajudicial del nombrado Comité, mientras subsista la
intervencion las funciones y atribuciones que los estatutos del Comité Central
de Accion Social le confieren a la Asamblea General y a la Junta Directiva,
seran asumidas por el Interventor. El ambito juridico institucional del Comité,
su organizacidon y funcionamiento se rige por sus Estatutos y demas
disposiciones juridicas de caracter ordinario, posee patrimonio propio y
personeria juridica distinta a la de sus asociados.

Se remitio oficio No. -23-CCAS-2010 de fecha 13 de mayo 2010, a la
Direccion de Auditoria Gubemamental, con el objeto que se designe a un
Auditor y profundice en las actuaciones y evalue, en relacion al hallazgo No.
B, “Activos Fijos comprados en Licitacion que se encuentran en riesgo” de la
auditoria anterior, que se proceda a: a) Verificar la existencia fisica de los
bienes, b) Localizar a las personas que tienen a su cargo los mismos, c) Si
estos tienen tarjeta de Responsabilidad y d) El traslado correspondiente a
bienes del Estado. En el mismo oficio se solicita, establecer si existen
documentos de soporte, en la entrega de los diferentes productos a las
personas beneficiadas, con firma o huella digital, domicilio, nimero de
cédula, entre otros, en relacion a los contratos numeros 46-2008, 50-2008,
43-2008, 44-2008, 49-2008 y 21-2009.

La gestion realizada por el Comité Central de Accion Social, en cuanto a la
administracion de los fondos del Estado, se considera razonable, no obstante
haberse detectado dos (2) hallazgos Relacionados con Control Intemo y dos
(2) de Cumplimiento de Leyes, los cuales se presentan a continuacion:

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
Hallazgos relacionados con Control Interno

Hallazgo No. 1

Deficiente control de expedientes en adquisiciones de bienes, servicios
y obras

Condicién
Al efectuar la evaluacién financiera, se establecid que en los expedientes que

se relacionan con los Contratos Numeros 001-2009, 005-2009, 006-2009 y
007-2009, de servicios profesionales y/o técnicos, no se encontraron

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestién
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009



Contraloria General de Cuentas Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

adjuntos los informes finales que rindieron las personas contratadas.
Ademas de la deficiencia citada anteriormente, en el caso de Marta Cecilia
Palomo Gonzalez Contrato No. 001-2009, por error en el archivo de
documentos, se adjunté a dicho expediente los términos de referencia y el
perfil del puesto correspondiente a otra persona; y en el caso de Ana
Eugenia Cintrén Palma de Méndez Contrato No. 004-2009, no fue localizado
el expediente completo al momento de requeririo, que posteriormente fue
completado, luego de haberse localizado.

Criterio

El Acuerdo Interno No. 09-03 de fecha 08 de julio de 2003 de la Contraloria
General de Cuentas, modificadas por el Acuerdo No. A-57-2006, que
aprueban Las Normas de Control Interno Gubernamental, en el numeral 2.4
Autorizacion y Registro de Operaciones, indica que cada entidad publica
debe establecer por escrito los procedimientos de autorizacion, registro,
custodia y control oportuno de todas las operaciones. Los procedimientos de
registro, autorizacion y custodia son aplicables a todos los niveles de
organizacion, independientemente de que las operaciones sean financieras,
administrativas u operativas.

Causa
Inobservancia a las Normas de Control Interno.
Efecto

Las deficiencias de control intemo origina que la informaciéon administrativa y
financiera, no se considere en un momento determinado confiable, clara y
oportuna.

Recomendacion

Que el Interventor del Comité, gire instrucciones al Director Administrativo
Financiero, para que en lo sucesivo se lleve control de los documentos
necesarios que forman parte de los expedientes derivados de la contratacion
de servicios, los cuales deberan tener un orden logico al momento de
archivarse.

Comentario de la Administracion

El Interventor del Comité expone mediante Oficio No. CCAS-065-2010-
BERE, lo siguiente: se hace referencia a su oficio CCAS-031-2010 del 19 de
febrero de 2010, en el cual presentamos los informes correspondientes a que
se hace referencia su oficio No. 22-CCAS-2010 en mencion. En cuanto al

Comité Central de Accion Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestién
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009
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error de archivar un perfil de puesto de una persona en un expediente que
corresponde a otra, se hicieron las revisiones comrespondientes y se corrigié
la deficiencia, tal como se menciond en nuestro oficio 031-2010 en mencién.
Finalmente, sobre lo observado con relacion a que fue presentado en forma
incompleto el expediente de Ana Eugenia Citron Palma de Méndez, al
momento de ser requerido, como lo indica en su oficio, nos permitimos
manifestarle que el mismo fue localizado y presentado en forma completo, tal
como se evidencia en nuestro oficio CCAS-031-2010 en mencién. En nuestra
opinién, las observaciones presentadas, se enmarcan dentro de un margen
normal de error en el archivo de documentos.

Comentario de la Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que, los comentarios expresados por el
Interventor, no desvirtia la responsabilidad.

Acciones Legales y Administrativas

Se solicitd sancion econdmica para el Interventor, Ex interventor, Director
Administrativo y Financiero y Auditor Interno del Comité, por la cantidad de
DOS MIL QUETZALES (Q.2,000.00), para cada uno, Sanciéon que asciende
a OCHO MIL QUETZALES (Q.8,000.00), de conformidad con el numeral 18
del Articulo 39, del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica
de Guatemala, “Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.”

Hallazgo No. 2
Deficiente operatoria en caja fiscal
Condicion

La Caja fiscal no presenta claridad financiera en el periodo que corresponde
del 01 de enero al 31 de diciembre 2009, en cuanto a la descripciéon de
ingresos y egresos; en ingresos no se especifica, numero de transferencia y
en el caso de acreditamiento de intereses, nUumero de cuenta de depositos
monetarios y nombre del Banco; por la parte de egresos, no se especifica
nombre del producto pagado, numero de factura, cheque emitido y contrato
relacionado.

Criterio

El Acuerdo Intemo No. 09-03 de fecha 08 de julio de 2003 de la Contraloria
General de Cuentas, que aprueban las Normas de Control Interno
Gubermamental, en el numeral 5.5 Registro de las Operaciones Contables,
indica que el Ministerio de Finanzas Publicas, a través de la Direccion de

Comité Central de Accién Social
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestién
Periodo auditado del 01 de enero al 31 de diciembre 2009
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Contabilidad del Estado, debe normar y emitir politicas y procedimientos para
el adecuado y oportuno registro de las operaciones contables. La Direccion
de Contabilidad del Estado y las autoridades superiores de cada entidad,
deben velar porque en el proceso de registro de las operaciones de ingresos,
egresos y gastos en las diferentes etapas y en sus respectivos sistemas,
corresponda unicamente a aquellas operaciones que previa verificacion de
las fases anteriores, hayan cumplido satisfactoriamente con todas las
condiciones y dispongan de la documentacion de soporte necesario, para
garantizar la generacion de informaciéon contable, presupuestaria (fisica y
financiera) y de tesoreria, confiable, veraz y oportuna. Todo registro contable
que se realice y la documentacion de soporte, deben permitir aplicar pruebas
de cumplimiento y sustantivas en el proceso de auditoria y en general el
seguimiento y evaluacion interna de |la calidad de los registros contables.

También en la misma norma legal, en el numeral 2.4 Autorizacién y Registro
de Operaciones, estipula que los procedimientos de registro, autorizacion y
custodia son aplicables a todos Ilos niveles de organizacion,
independientemente de que las operaciones sean financieras, administrativas
u operativas.

Causa
Inobservancia a las Normas de Control Interno.
Efecto

Las deficiencias de control intemo origina que la informacién administrativa y
financiera, no se considere en un momento determinado confiable, clara y
oportuna.

Recomendacion

Que el Interventor del Comité, gire instrucciones al Director Administrativo
Financiero, para que en lo sucesivo se registren en Caja Fiscal los requisitos
gue se mencionan y que dieron origen a la condicién del presente hallazgo.
Estos datos deben ser registrados en forma independiente a los
especificados en los anexos de Caja Fiscal.

Comentario de la Administracion

El Interventor del Comité expone mediante Oficio No. CCAS-065-2010-
BERE, lo siguiente: “Con relacién al numero de los depdsitos y fecha, le
comentamos que el CCAS no utiliza la figura depésitos, en virtud de que las
cuentas se alimentan por las transferencias bancarias que realiza
directamente la Tesoreria Nacional y los acreditamientos que realiza el banco
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en concepto de intereses”. “En cuanto a los egresos, le comentamos que, en
opinién de este Comité, si se especifica el producto pagado, toda vez que en
el formulario 200-A-3 de egresos, se consigna el nombre de la institucion
cooperante y el monto mensual de los egresos; en el anexo correspondiente
que se denomina “Caja Fiscal de Egresos-Desglose de Gastos- nombre de la
institucién cooperante- Pdliza nimero -mes al que corresponde- ", contiene,
en adicion a lo que consigna la forma 200-A-3, el numero y nombre de la
cuenta bancaria que se utiliza...”.

Comentario de la Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que, los comentarios expresados por el
Interventor, no son suficientes, por consiguiente no se desvirtia la
responsabilidad.

Acciones Legales y Administrativas

Se solicité sancién econdmica para el Interventor, Director Administrativo y
Financiero y Auditor Inteno del Comité, por la cantidad de DOS MIL
QUETZALES (Q.2,000.00), para cada uno, Sanciéon que asciende a SEIS
MIL QUETZALES (Q.6,000.00), de conformidad con el numeral 18 del
Articulo 39, del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, “Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.”

Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

Hallazgo No. 1

Falta de publicacion de documentos de los eventos en el portal de
Guatecompras

Condicion

Al verificar el Portal del sistema de Guatecompras, se establecid que el
Comité no cumplié en publicar los contratos debidamente autorizados por la
autoridad superior, relacionado con los eventos que se citan a continuacion:

NOG PROVEEDOR MONTO EN Q. | Contrato No. Facha
Contrato
711926 |Maria Eugenia
Anleu Tobias 6,060,900.00 08-2009 03/03/2009
711926 Las Fumarolas,
S. A. 16,783,200.00 13-2009 03/03/2009
TOTAL 22,844,100.00
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Por otra parte el Comité no cumplié en publicar los contratos, asi como el
oficio que contiene la remisién de éste al Registro de Contratos de la
Contraloria General de Cuentas, relacionado con los eventos que se
describen a continuacion:

NOG PROVEEDOR MONTO EN Q. |Contrato No. Eachs
Contrato

747173 Mirian Ofelia

Hernandez

Paredes 14,636,500.00 124-2009 | 29/04/2009
798215 Alimentos

Nutricionales

De

Centroamérica,

S.A. 6,061,500.00 46-2009 06/07/2009
798215 Corporacidén

Comercializadora

MY B, S. A. 7,476,300.00 47-2009 | 06/07/2009
798215 Derivados de

Maiz de

Guatemala, S.A. 3,307,500.00 48-2009 | 06/07/2009

**743518 |Todo Taco, S.A.
4 950,400.00 21-2009 17/4/2009
TOTAL 36,432,200.00

**de este evento, Unicamente se publico el contrato.
Criterio

El articulo 55 del Decreto numero 72-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el Ejercicio Fiscal dos mil nueve, establece en la Obligacion de uso de
Guatecompras, que las Organizaciones No Gubemamentales, entre otros,
que reciba y/o administre fondos publicos, deben publicar en el Sistema de
Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Sector Publico
denominado GUATECOMPRAS, las bases de licitacion y cotizacion, las
especificaciones técnicas, los criterios de evaluacion, listado de oferentes,
las actas de adjudicacion y los contratos de las contrataciones y
adquisiciones superiores a treinta mil quetzales (Q.30,000.00) que efectuen
con dichos fondos. Dicha publicacion se hara a través de la direccion de
internet (www.guatecompras.gt).

El Ministerio de Finanzas Publicas, a través de la Direccion de Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establecera las normas,
procedimientos y aspectos técnicos de seguridad y responsabilidad que
regulen el uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones
del Sector Publico denominado GUATECOMPRAS.
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En la literal I) del articulo 9 de la Resolucién nimero 30-2009 Normas para el
Uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado -GUATECOMPRAS-, de la Direccién Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, establece que la Unidad Ejecutora Compradora
debe asegurar que el Contrato, con su respectiva aprobacion, asi como el
oficio que contiene la remisién de éste al Registro de Contratos de la
Contraloria General de Cuentas, se publique en el sistema
GUATECOMPRAS, como plazo méaximo al dia habil siguiente de la remisién
al referido Registro, asi mismo en la literal j) del articulo 8, de la Resolucion
numero 100, de la misma Direccion citada, se establece el momento en que
deben publicarse los contratos, indicando que los mismos debe publicarse en
Guatecompras, luego de que hayan sido firmado por las partes intervinientes
y aprobados por la autoridad superior.

Causa
Incumplimiento a las normativas y regulaciones legales aplicables.

Efecto

El incumplimiento a las normativas y regulaciones legales aplicables, origina
gue no se tenga control de las diferentes operaciones realizadas que puedan
influir en la informacion proporcionada.

Recomendacion

Que el Interventor, gire instrucciones al Contador, para que se publiquen
todos los procesos relacionados con los eventos de licitacion y/o cotizacion,
de conformidad con la Normativa emitida por la Direccidn Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas y la
Ley del Presupuesto del Ejercicio fiscal que corresponde.

Comentario de la Administracion

La Administracion del Comité, en Oficio No. CCAS-065-2010-BERE expone:
“En cuanto a la publicacién de contratos, es sumamente importante reiterar
que la situacion observada no obedece a un desacato o rebeldia de parte del
CCAS, sino que es una condicidon que establecen los altos niveles de
inseguridad que prevalece en el pais. Conviene en este caso reiterar lo que
manifestamos en nuestro Oficio-CCAS-031-2010, en el sentido que: “...la
falta de publicar los contratos debidamente autorizados por la autoridad
superior en el portal de Guatecompras, nos permitimos manifestarle que
obedece a una decisién tomada por el CCAS, por razones de seguridad
personal...”; en lo que respecta al envio de contratos al Registro de
Contratos de la Contraloria General de Cuentas, el Interventor manifiesta
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que, legalmente al Comité no le corresponde observar tal disposicién, en el
sentido que estas operaciones se realizaron al amparo del Convenio de
Cooperacion celebrado con la Secretaria de Bienestar Social.

Comentario de la Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que, los comentarios expresados por la
administraciéon, no son suficientes, por consiguiente no se desvirtia su
responsabilidad.

Acciones Legales y Administrativas

Se solicitd sancién econémica para el Interventor, Ex interventor, Director
Administrativo y Financiero y Auditor Interno del Comité, por la cantidad de
CINCO MIL QUETZALES (Q.5,000.00), para cada uno, Sancion que
asciende a VEINTE MIL QUETZALES (Q.20,000.00), de conformidad con el
numeral 18 del Articulo 39, del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala, “Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas.”

Hallazgo No. 2

Falta de Documento de Aprobacion de Bases de Cotizacién ylo
Licitacion de Autoridades Superiores

Condicion

Se comprobd que las Bases de Licitacion de los concursos CCAS// No. 34-
2009 y CCAS//No. 11-2009, no estan debidamente aprobados, sin haberse
emitido documento legal correspondiente, en donde indique la fecha, nombre
y cargo de la autoridad correspondiente y quede legalmente autorizado.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Acuerdo numero 09-03 del Contralor General de Cuentas, modificadas por el
acuerdo numero A-57-2006, en su Norma 2.4 Autorizacion y Registro de
Operaciones, indica: Cada entidad debe establecer por escrito, los
procedimientos de autorizacién, registro, custodia y control oportuno de todas
las operaciones.

El Decreto Namero 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, en el articulo 3,
Objetivos de la Contraloria General de Cuentas, inciso a) indica: Determinar
si la gestion institucional de los entes o personas a que se refiere el articulo
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anterior, se realiza bajo criterios de probidad, eficacia, -eficiencia,
transparencia, economia y equidad.

Causa
Incumplimiento a las normativas y regulaciones legales aplicables.
Efecto

El incumplimiento a las normativas y regulaciones legales aplicables, origina
que no se tenga control de las diferentes operaciones realizadas que puedan
influir en la informacién proporcionada.

Recomendacién

Que el Interventor, gire instrucciones a la persona encargada de elaborar las
Actas, para dejar constancia de la aprobacién del mismo en su calidad de
autoridad maxima, de las Bases de Licitacion y/o Cotizacion de los futuros
concursos que se lleven a cabo, luego de haberse elaborado dichas bases
por Comision especifica.

Comentario de la Administracion

El Comité, en Oficio No. CCAS-065-2010-BERE, expone: “En cuanto a que
no se emite documento legal en donde se indique la fecha de aprobacion de
esos documentos, las bases para todo tipo de eventos se elaboran de
conformidad con las especificaciones y condiciones que definen las
entidades gubemamentales que suscriben convenios de Cooperacion con el
CCAS, las cuales estan firmadas por autoridad maxima de esas
dependencias”.

Comentario de la Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que, los comentarios expresados por la
administraciéon, no son suficientes, por consiguiente no desvirtia su
responsabilidad.

Acciones Legales y Administrativas

Se solicitdé sancion econémica para el Interventor, Ex interventor, Director
Administrativo y Financiero y Auditor Interno del Comité, por la cantidad de
DOS MIL QUETZALES (Q.2,000.00), para cada uno, Sancion que asciende
a OCHO MIL QUETZALES (Q.8,000.00), de conformidad con el numeral 18
del Articulo 39, del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica
de Guatemala, “Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.”
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T RESPONSABLES DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Las personas responsables durante el periodo auditado son:

RESPONSABLES PERIODO
Interventor
Benjamin Estanislao Ruiz Estrada 05/05/2009 al  31/12/2009

Ex interventor
Carlos Francisco Cabrera Rodas 03/10/2008 al 04/05/2009

Director Administrativo Financiero

Rodolfo Benedicto Mejia Méndez 07/08/2008 al  31/12/2009
Auditor Interno
Raul Humberto de Leodn Letona 25/11/2008 al  31/12/2009
Contador
Santos Giovanni Méndez Hernandez 21/08/2008 al  31/12/2009

Jefe de Compras
Alvaro Hugo Hemandez Judrez 21/08/2008 al 31/12/2009
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8. COMISION DE AUDITORIA

ENTDADES
Lic. Bygef Nel€on Najera Lému 'e,,% o
Colegiado Activo No. 842 uaLh,

Colegio de Contadores Publicos y Auditores
Auditor Gubernamental

Practicé la Auditoria:

Control de Calidad de Informe

Lic. Fernando Rodrigue
.Colegiado Acti 0. 2,929

olegio Profesionales de CC.EE
Supervisor de Auditoria de Entidades Especiales

Conocié y tramité el Informe de Auditoria: SENERLN

Lic. Carlos Enri Gutiérrez
Colegiado 0. 3,029
Colegio Profesionales de CC.EE
Director de Auditoria Entidades Especiales
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) CONTRALORIA
SENERALPECUENTAS

GUATEM

‘DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0361-2009
Guatemala, 06 de noviembre de 2009

Auditor Gubernamental:
LIC. BYRON NELSON NAJERA LEMUS

En base a los articulos 2 y 7 del Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas y el articulo 4 del Acuerdo Gubernativo nimero 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de
la Contraloria General de Cuentas, esta Direccién le designa para que en representacion de la
Contraloria General de Cuentas, se constituya en el COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL, CON
REGISTRO DE CUENTADANCIA NUMERO C6-30, UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA, para practicar Auditoria correspondiente al ejercicio comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2009, que incluya la evaluacion de aspectos financieros, de cumplimiento y de
gestion, esta actividad sera supervisada por el LICENCIADO FERNANDO RODRIGUEZ TREJO.

Como alcance de la Auditoria antes indicada y que se deriven de transferencias o traslado de fondos,
si es necesario debe(n) constituirse en las Organizaciones no Gubernamentales -ONG's-, Entidades
Fiduciarias, Unidades Ejecutoras y demas Instituciones Publicas o Privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacion, relacionados con los programas
sujetos a fiscalizacion, correspondiendo a todos los funcionarios, empleados publicos y a toda
persona individual o juridica y a los representantes legales de las entidades privadas y no
gubernamentales, proporcionar toda clase de datos e informaciones necesarias, dentro de los
plazos que se les fije de conformidad con la ley.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera(n) observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas de Auditoria Gubernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad
auditada.

Los resultados de su actuacion, los hara constar en informe, actas circunstanciadas que suscriba y
papeles de trabajo que elabore para el efecto, tomando y dictando las medidas de orden técnico,
contable y legal que procedan, formulando las observaciones y recomendaciones pertinentes e
informando oportunamente a esta Direccién. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en
mencién es de 20 dias, el cual podra variar segun las circunstancias que se presenten en el
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JENERALDECUENTAS

GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0362-2009

Guatemala, 06 de noviembre de 2009

Asistente de Auditor Gubernamental:
RUBEN TOLEDO RIVERA

Esta Direccion le designa para que en representacion de la Contraloria General de Cuentas, se
constituya en el COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL, CON REGISTRO DE CUENTADANCIA
NUMERO C6-30, UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, para que practique auditoria
con la coordinacién del LICENCIADO BYRON NELSON NAJERA LEMUS, quien le asignara las
funciones correspondientes durante el proceso de la auditoria referida. El tiempo estimado para
realizar la auditoria en mencién es de 20 dias el cual podra variar segun las circunstancias que se
presenten en el desarrollo del trabajo, la presente auditoria debe realizarse en dos etapas
debidamente coordinadas con el supervisor asignado hasta finalizar la misma.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera(n) observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas de A/y,dig?lr‘i.a_Gybernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad auditadz
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ANEXO No. 1

El financiamiento de las operaciones del Comité, por el periodo auditado del 01 de
enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009, proviene de las siguientes fuentes de
financiamiento como se detalla a continuacion:

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
-CCAS-
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
(Expresado en Quetzales)

Reintegro programa Pro-mujer becas 1,986.00

Ministerio de Salud y Asistencia Social 10,800,000.00

Secretaria de Bienestar Social 57,802,397.85

Secretaria de Obras Sociales 8,131,236.00

Programa Creciendo Bien 76,198.44
Reintegro Programa Hogar Comunitario 400.00

Rendimientos bancarios _ _ =l 323,540.26
== = H0IAL - 135,758.55 |
Fuente: Caja Fiscal




ANEXO No. 2

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
MOVIMIENTO DE INGRESOS Y EGRESOS
(cifras expresadas en quetzales)

PERIODO [ INGRESOS | SALDO

Saldo al 31 de diciembre 2008 7,912,453.64
Del 1 de enero al 31 de diciembre 2009 77,135,758.55) 81,791,488.38) 3,256,723.81

TOTAL DE INGRESOS Y EGRESOS 85,048,212.19] 81,791,488.38) 3,256,723.81

Fuente: Movimientos de caja fiscal.

|
H

]
|

El cuadro muestra las operaciones de ingresos y egresos, realizados durante el periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre 2009, estableciéndose que existe una disponibilidad
de caja fiscal TRES MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL
SETECIENTOS VEINTITRES QUETZALES CON OCHENTA Y UN CENTAVOS
(Q.3,256,723.81), de compromisos pendientes de liquidar.



ANEXO No. 3

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
] ~ -CCAS-
CONFIRMACION NUMERICA DEL SALDO DE CAJA FISCAL

(Expresado en Quetzales)

(+) SALDO AL 31/12/2008 7,912,453.64

(+) Ingresos percibidos durante el periodo auditado

SUBTOTAL

(-) Egresos ejecutados durante el periodo auditado

SALDO DE CAJA FISCAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

El cuadro anterior muestra el saldo inicial, el total de ingresos y egresos y el saldo final
al 31 de diciembre 2009, operados en caja fiscal.



ANEXO No. 4

COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
-CCAS-
CORTE DE FORMAS OFICIALES
AL 31 DE DICIEMBRE 2009

63-A2" 19/07/2007 | 871793 | 871850 871793 | 871813 871814 | 871850

200-A-3" 13535 | 23/03/2007 | 442901 | 443050 442901 | 442929 442930 | 443050

1-H*** 115245 | 26/08/2002 | 669567 | 669575 669567 | 669575

1-H* 119526 | 23/12/2003 | 849567 | 849575 849567 | 849575

0

0
1-H* 119526 | 23/12/2003 | 849576 | 849600 0 849576 | 849600
1-H* 16284 | 05/12/2007 | 409101 | 409300 0 409101 | 409300

Se establecié que existe transparencia en el uso de las formas oficiales, no detectando
irregularidades en el registro y manejo de las mismas.

Observaciones:

*** De la forma 1-H, unicamente se realizé corte de formas, en vista que
su utilizacion no corresponde a ésta auditoria



ALORIA A
CUENTAS JENTAS

UNIDAD DE PLANIFICACION o,

Area Estadistica

T |NOMBRE, CARGO, FIRMA Y SELLO DE SUPERVISOR, COORDINADOR Y AUDITORES RESPONSABLES

NOMBRES

CARGO

FERNANDO RODRIGUEZ TREJO

SUPERVISOR

BYRON NELSON NAJERA LEMUS

AUDITOR GUBERNAMENTAL i

I FORMA UNICA DE ESTADISTICA
1 |DATOS GENERALES
l 1,1 |ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
1,2 |ENTIDAD A LA QUE PERTENCE | COMITE CENTRAL DE ACCION SOCIAL
1,3 |TIPO DE ENTIDAD ’ Administracién central (Gobierno) | Descentralzada l Inmonum. l l X : E
. 1,4 |NUMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO ] €6-30 l
1,5 |DIRECCION GUE EMITE EL NOMBRAMIENTO DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES
1,6 |NOMBRAMIENTO No.(s) DAEE-0361-2008
1,7 |FECHA EMISION DE NOMERAMIENTO(S) 06 DE NOVIEMBRE 2009 FIRMA Y SELLO DE ESTADISTICA - UNIDAD DE PLANIFICACION
1,8 |AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS
LIC. BYRON NELSON NAJERA LEMUS Y RUBEN TOLEDO RIVERA
l 1,9 |CODIGO (Exclusivo estadistica) [ I
Dia Mes Afo Dia Mes Afio No. MESES AUDITADOS
1,10 |PERIODO AUDITADO oee [ 1 ] 1 [ 0 | NIEEEIEZE
2 |AuDITORIA 5 |OBRA PUBLICA
21 |TIPO DE AUDITORIA O COMISION Gubernamental TIPO DE OBRA *No.Obras Monto
Puentes Q
2,2 [TOTAL MONTO AUDITADO Q 158.927.246,93 Pavimentos Q
Saldo anterior* Q - Edificios Escolares Q
Ingresos Q 77.135.758,55 Otros edificios Q
Egresos Q 81.791.488,38 Salon usos miltiples Q
*ingresar Unicamente si es examen especial Const. Y Mant, Carretera Q
3 |ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS Instalaciones Deportivas Q
31 |"SANCION Sistema de Agua Potable Q
Tipo de halla D jes
Cantidad i et Monto en Q. Fundamento Legal o Q
cl C |Energia Etéctrica Q
Otros
' 4 2 2 Q 32.000,00
TOTAL ] Q
32 [*FORMULACION DE CARGO *Si es més de una obra agregar anexo
Tipo de hallazgo 6 |OBSERVACIONES
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl Cc
0
l 3,3 |"DENUNCIA
Tipo de hallazgo
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl [
l ﬂ
*Si es mds de UNA Sancién, F de cargos o D sagregar anexo -
4 |PRESUPUESTO
Presupuesto Asignado
Modificaciones (+) 6 (-)
Vigente Q -
Ejecutado
Por devengar Q -
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Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

Hallazgo No. 1

Falta de publicaciéon de documentos de los eventos en el portal de
Guatecompras

Condicion

Al verificar el Portal del sistema de Guatecompras, se establecié que el
Comité no cumplié en publicar los contratos debidamente autorizados por
la autoridad superior, relacionado con los eventos que se citan a
continuacion:

NOG PROVEEDOR MONTO EN Q. [|Contrato No.| . cona
Contrato
Maria Eugenia Anleu
711926 Tobias 6,060,900.00 08-2009 03/03/2009
711926 | Las Fumarolas, S. A. 16,783,200.00| 13-2009 03/03/2009
TOTAL 22,844,100.00

Por otra parte el Comité no cumplié en publicar los contratos, asi como el
oficio que contiene la remision de éste al Registro de Contratos de la
Contraloria General de Cuentas, relacionado con los eventos que se

describen a continuacion:

NOG PROVEEDOR MONTO EN Q. |Contrato No.| _Fecha
Contrato
Mirian Ofelia
747173 | Hernandez Paredes 14,636,500.00| 24-2009 29/04/2009
Alimentos
Nutricionales
798215 pe Centroamérica, S.A. 6,061,500.00] 46-2009 06/07/2009
Corporacién
Comercializadora
798215 MYB, S. A. 7,476,300.00( 47-2009 06/07/2009
Derivados de Maiz de
798215 Guatemala, S.A. 3,307,500.00| 48-2009 06/07/2009
wriasqg| ‘Tede Taao, 8:&, 4,950,400.00| 21-2009 17/4/2009
TOTAL 36,432,200.00

**da este evento, Unicamente se publico el contrato.
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