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Introduccion

El Manual de Auditoria Gubernamental de Financiera se presenta como guia a los procesos
que debe observar el equipo de auditoria nombrado por la Contraloria General de Cuentas
para realizar la actividad fiscalizadora, se fundamenta en el articulo 232 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala; el cual consta de 6 etapas, siendo estas: Aspectos
previos al proceso de auditoria, Familiarizacion, Planificacion, Ejecucion, Comunicacion

de resultados y Seguimiento.

De conformidad a las disposiciones legales establecidas en la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, su reglamento y las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-, aprobadas
mediante acuerdo A-075-2017, del 08 de septiembre de 2017, se ha elaborado el Manual de
Auditoria Gubernamental de Financiera por la Direccion de Aseguramiento de la Calidad
de Auditoria, responsable de implementar en lo que aplique las Normas Internacionales de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores -ISSAI- y actualizar de forma oportuna los
lineamientos que apruebe la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores -INTOSAI-.

El Manual de Auditoria Gubernamental de Financiera se basa en principios fundamentales
de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, adaptadas a
Guatemala -ISSAL.GT- con un enfoque metodolégico y técnico, fundamentados en la

identificacion de riesgos y su respuesta a los mismos, para una auditoria de estados

financieros y presupuestarios, con la finalidad de elevar la calidad de fiscalizacion de la

Contraloria General de Cuentas.

La aplicacion de este manual permitird ejercer un control de calidad de las auditorias,
debido a que regula la ejecucion de las diferentes etapas del proceso de auditoria financiera,
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que comprende: Aspectos previos al proceso de auditoria, Familiarizacién, Planificacion,

Ejecucion, Comunicacion de resultados y Seguimiento, en las cuales se describen las

acciones que deben cumplir los auditores para realizar satisfactoriamente la auditoria.

Obijetivos del Manual de Auditoria Gubernamental de Financiera

Desarrollar los principios y disposiciones establecidas en la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, aplicando un modelo funcional de estructura
organizacional y administrativa de la Institucion, en coherencia con las normas
internacionales de fiscalizacion y control gubernamental, facilitando que sus
direcciones y demas unidades administrativas cumplan eficaz y eficientemente con
funciones, a partir de un modelo de trabajo sectorial que garantice y facilite la
rendicion de cuentas y una mejora continua en los procesos de auditoria financiera, de

desempefio y de cumplimiento.

Establecer criterios, metodologia y procesos de auditoria financiera que le corresponde
efectuar a la Contraloria General de Cuentas en el ejercicio de su funcion.

Estandarizar el trabajo de los auditores gubernamentales, para elevar el grado de

eficiencia, efectividad y economia en el desarrollo de la auditoria financiera.

Aplicar las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT-

Definicion de la auditoria financiera®

“Se enfoca en determinar si la informacién financiera de una entidad se presenta de

conformidad con el marco de referencia de emision de informacion financiera y regulatorio

aplicable. Esto se logra obteniendo evidencia de auditoria suficiente y apropiada que le

! ISSAI. GT 100 numeral 21.
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permita al auditor expresar un dictamen acerca de si la informacion financiera esta libre de
representaciones erréneas de importancia relativa debido a riesgo de la comision de delitos

o error.”

Para la realizacion de una auditoria financiera es necesario realizar las siguientes etapas:

Familiarizacion Planificacion T Comunicacion de Seguimiento a
] resultados recomendaciones

lHustracion 1
Normas aplicables a la auditoria financiera

Para efectuar las auditorias financieras, deben observarse las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSALGT- y sus

correspondientes actualizaciones, siendo las siguientes:

Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT-

Nivel |
ISSAIL.GT 1 Premisas Generales para la Auditoria Independiente

Nivel 11
ISSAIL.GT 30 Cadigo de ética.
ISSALGT 40 Control de calidad para las CONTRALORIA GENERAL DE

CUENTAS

Nivel 111
ISSAL.GT 100 Principios fundamentales de auditoria del sector publico.
ISSALGT 200 Principios fundamentales de la Auditoria financiera.

3

4 “La
V7 arericee,

impulsa el Desarrollo”



1210

1220

1230

1240

1250

1260

1265

1300

1315

1320

1330

1402

1450

1500

1501

1505

1510

1520

1530

1540

1550

1560

1580

1600

1610

GUATEMALA, CA.

Nivel 1V

Acuerdo sobre los términos del contrato de auditoria

Control de calidad en una auditoria de estados financieros

Documentacion de auditoria

Obligaciones del auditor en relacion con el fraude en una auditoria de estados financieros
Consideracion de la normativa en la auditoria de estados financieros

Directriz de auditoria financiera-Comunicacion con los encargados de la gobernanza
Comunicacion de deficiencias de control interno a los encargados de la gobernanza y a la Direccion
Planificacion de una auditoria de los estados financieros

Identificacion y evaluacion de los riesgos de irregularidades importantes a traves de una comprension de la
entidad y su entorno

La materialidad al planificar y ejecutar una auditoria

Las respuestas del auditor a los riesgos evaluados

Consideraciones de auditoria relativas a entidades que utilizan organizaciones de servicios
Evaluacion de equivocaciones identificadas durante la auditoria

Evidencia de auditoria

Evidencia de auditoria-consideraciones adicionales en determinados &mbitos
Confirmaciones externas

Errores iniciales de auditoria: saldos de apertura

Procedimientos analiticos

Muestreo de auditoria

Auditoria de estimaciones contables, incluidos el valor razonable e informacidn relacionada

Partes vinculadas

Hechos posteriores

Manifestaciones escritas

Consideraciones especificas-Auditoria de estados financieros correspondientes a un grupo

Utilizacion del trabajo de los auditores internos
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1620 Utilizacion del trabajo de un experto
1700 Formacion de una opinion y elaboracion del informe sobre los estados financieros
1705 Modificaciones a la opinion en el informe del auditor independiente
1706 Parrafo de énfasis y parrafo sobre otros asuntos en el informe del auditor independiente
1710 Informacidn comparativa cifras correspondientes y estados financieros comparativos
,’ 1720 La responsabilidad del auditor en relacion con otra informacién en documentos que contienen estados

financieros auditados

1800 Consideraciones especificas: Auditorias de estados financieros elaborados de acuerdo con un marco con

finalidades especiales

1805 Consideraciones especificas, Auditoria de un estado financiero individual o de cuentas, partidas o
elementos concretos de un estado financiero

1810 Encargos para informar sobre estados financieros resumidos

lustracion 2

Actividades principales del equipo de auditoria

El equipo de auditoria debe estar integrado de conformidad con las responsabilidades y

procesos a realizar de la forma siguiente:

CARGO

Supervisor

EQUIPO DE AUDITORIA
ACTIVIDADES PRINCIPALES

. Participar y realizar cuando corresponda, en las actividades a

desarrollar en las etapas de familiarizacion, planificacion,
ejecucidn, comunicacion de resultados y seguimiento.
Presentar al equipo de auditoria o auditor gubernamental a las
autoridades responsables de la entidad auditada.

Asesorar, asistir y guiar técnicamente a los demas integrantes
del equipo, durante el proceso de la auditoria.

Revision del memorando de planificacion de auditoria, cédulas
de trabajo, programas de auditoria y toda evaluacion realizada
por el equipo de auditoria, los cuales deben estar debidamente
validados en el sistema de auditoria.

uLa
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Trasladar el memorando de planificacion de auditoria a la
Direccion, para revision y aprobacion.

Participar en la realizacion de las pruebas fisicas (debe
seleccionar en cuales de las pruebas participard).

Estar presente en la suscripcion del acta de apertura de la
auditoria.

Estar presente en la comunicacion de resultados.

Aprobar los papeles de trabajo.

Efectuar el control de calidad, mediante revision continua a
través del sistema de auditoria y revision documental, durante
todo el proceso.

Otras funciones que le asigne la Direccion de auditoria que
corresponde.

1.

Participar y realizar las actividades a desarrollar en las etapas
de familiarizacion, planificacion, ejecucion y comunicacion de
resultados, de conformidad a lo establecido en el presente
manual.

Asignar actividades a los auditores gubernamentales.

Asignar a los Asistentes de Auditoria con los Auditores
Gubernamentales correspondientes.

Elaborar juntamente con el equipo de auditoria, el Memorando
de planificacién, asi como papeles de trabajo, programas de
auditoria y las evaluaciones a realizar necesarias para la
obtencion de la evidencia con el equipo de auditoria para
trasladarlo al supervisor.

Realizar correcciones sugeridas por el supervisor.

Evaluar e informar oportunamente al supervisor, las
situaciones o solicitudes que se presenten en el transcurso de la
auditoria, inclusive provenientes de otras Direcciones, que por
su trascendencia requieran la participacion de instancias
superiores.

Velar por el cumplimiento de la planificacion aprobada por la
Direccion respectiva.
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Implementacion de otros procedimientos de auditoria o la
modificacion de los contenidos en la planificacion, deben ser
analizados juntamente con el supervisor, para la aprobacion
respectiva.

Responsable del control de calidad en primera instancia.

Otras funciones que le asigne el supervisor.

Participar y realizar las actividades a desarrollar en las etapas
de familiarizacion, planificacion, ejecucion y comunicacion de
resultados, de conformidad a lo asignado por el coordinador y
a lo establecido en este manual.

Asignar las actividades especificas a los asistentes de
auditoria, de acuerdo con la planificacion aprobada.

Elaborar juntamente con el coordinador, el Memorando de
planificacién, asi como papeles de trabajo, programas de
auditoria y evaluaciones correspondientes para la obtencion de
la evidencia del area asignada.

Realizar mejoras sugeridas por coordinador y supervisor.
Actualizar programas durante el proceso de auditoria.

Evaluar e informar oportunamente al coordinador, las
situaciones o solicitudes que se presenten en el transcurso de la
auditoria, que por su trascendencia requieran la participacion
de instancias superiores.

Efectuar las tareas asignadas con calidad.

Otras funciones que le asigne el Coordinador.

Actividades que le sean asignadas por el coordinador.
Coadyuvar con el auditor gubernamental en la realizacion de
los procedimientos de auditoria involucrandose en las etapas
de familiarizacién, planificacion, ejecucion, determinacion de
resultados y elaboracion de informe.

Apoyar en la elaboracion de papeles de trabajo.

Otras actividades que le asigne el Coordinador.

lustracion 1
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1. ASPECTOS PREVIOS AL PROCESO DE
AUDITORIA
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1.1  Emisién de nombramiento?

El nombramiento es el documento emitido por la Direccion de auditoria correspondiente,
con el visto bueno de la autoridad superior, de conformidad con el plan anual de auditoria,
con el objeto de realizar la funcion fiscalizadora de acuerdo al dmbito de competencia

establecido en la legislacion vigente. Guia 1 Nombramiento de Auditoria.

1.2 Declaracién de independencia®

La declaracion de independencia, es una manifestacion realizada por cada integrante del
equipo de auditoria, debiendo adjuntarse por cada nombramiento, quienes procederan a
firmarlo de no existir conflicto de intereses, que pueden ser personales, comerciales,

financieros, econdémicos o familiares comprobables con la entidad a auditar.

Los profesionales con funciones de auditor, que laboran para la Contraloria General de
Cuentas, deben realizar una declaracion anual a la Direccidn de auditoria en la que estén
designados y una especifica por cada nombramiento en el que formen parte de un equipo de

auditorfa. Guia 2 Declaracién de Independencia.

1.3 Recepcion de nombramiento y declaracion de independencia
El equipo de auditoria recibe el nombramiento, firma de recibido el original y fotocopia, la
cual queda en resguardo de la Direccion de auditoria, para el control respectivo o para dejar

constancia del proceso; para el efecto puede utilizarse el medio electrénico autorizado.

En el caso que algun integrante del equipo de auditoria manifieste que tiene conflicto de
intereses, el Director de auditoria debe entrevistarlo y requerirle la documentacion que
valide la informacion plasmada en las declaraciones de independencia y decidira la

aceptacion o rechazo de la misma.

?ISSAI. GT 1210. Parrafo P3
* ISSAI. GT 30 Valores éticos esenciales, 2. Independencia y objetividad, P35

>
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http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%201.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%202.pdf
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2.ETAPA DE FAMILIARIZACION
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Conocimiento del entorno de la entidad*

De conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental, la comprension de las

operaciones de la entidad, constituye un requisito fundamental para entender e identificar

las actividades de la misma. El conocimiento del entorno de la entidad se documentara en

, papeles de trabajo, para lo cual se adjuntan guias de referencia.

Principales actividades a desarrollar:

Obtener una comprension de la naturaleza, tamafio, estructura organizacional, vision,
mision, objetivos, estrategias, programas y proyectos de corto, mediano y largo plazo,
bien sean con fondos estatales o financiados por el BID, total o parcialmente, asi como

las relaciones y transacciones entre partes relacionadas. Guia 3 Conocimiento del

entorno de la entidad.

Comprensién sobre el marco legal, leyes, reglamentos, acuerdos ministeriales,

convenios interinstitucionales y/o con el BID, circulares y otros aspectos legales. Guia 4

Marco Legal.

Comprensién del marco financiero, contable, presupuestario, fuentes de financiamiento,
hechos econdmicos, asi como los sistemas que sustentan dichos registros. Guia 5

Andlisis horizontal.

Comprender la medicion y revision del desempefio financiero y presupuestario de la

entidad. Guia 6 Desempefio de la ejecucién presupuestaria.

Realizar las consultas necesarias a nivel interinstitucional, utilizando para ello los
reportes internos de alertas y de los sistemas contables proporcionados por el Ministerio

de Finanzas Publicas, asi como de las distintas paginas electronicas que estan a

* ISSAI. GT 200 parrafos del 73 al 79
ISSAI. GT 1315 parrafo 12
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http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%203.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%203.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%204.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%204.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%205.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%205.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%206.pdf
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disposicion del equipo de auditoria y que pueden proveer informacion importante,

/ documentada a través de la impresion de reportes.
[}

Informacion de distintos medios de comunicacion que brinden cierto grado de confianza
al equipo de auditoria y que estén relacionadas con la entidad. (adjuntar recortes o
impresiones).

e Consultar, a traves de oficio firmado por el coordinador del equipo de auditoria, a la
Direccion de atencion a Denuncias, Direccion de Asuntos Juridicos y otras Direcciones,
respecto al seguimiento relacionado con la entidad, cuando lo considere necesario,

e Otros, que el equipo de auditoria considere necesario, de acuerdo con la naturaleza de la

entidad a fiscalizar, creando y adjuntando papeles de trabajo.

Para el caso de las entidades que integren Gobierno Central, cuando el equipo de auditoria
hubiere determinado las entidades que estaran sujetas a fiscalizacion deberad utilizar la
misma metodologia para cada entidad. (Ministerio, Unidad Ejecutora, Secretaria, entre

otras).

2.2 Revision de informes de auditoria anteriores®

El equipo de auditoria, como parte de la familiarizacion, debe revisar el (los) informe(s) de
auditoria anterior al periodo a auditar, con la finalidad de conocer el alcance y/o
limitaciones del equipo antecesor y los resultados obtenidos. Este procedimiento quedara

documentado en la Guia 7 Evaluacion de informes anteriores el que contendrd,

limitaciones, las deficiencias determinadas, recomendaciones, entre otros y determinar el
tipo de riesgo, es decir, de control, inherente o de la comision de delitos y las areas de

riesgo debido a operaciones erréneas, error o la comision de delitos.

> ISSAL. GT 200 numeral 80
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2.3 Comunicacion con el auditado®

El proceso de comunicacion entre en equipo de auditoria y la entidad auditada, comienza en

la etapa de familiarizacién y continda durante todo el proceso de la auditoria.

Para la comunicacion con los encargados de la entidad, sera necesario realizar una visita
preliminar, para lo cual el coordinador y el supervisor del equipo de auditoria, concertara
cita, a través de oficio con la maxima autoridad de la misma o con la persona que ésta
delegue, con la finalidad de presentar al equipo de auditoria nombrado para la fiscalizacion,
dando a conocer el objeto, periodo, asi como las etapas a desarrollar en todo el proceso de
la auditoria, realizando una sintesis generalizada de cada una de ellas, entregar fotocopia
del nombramiento, solicitando la recepcion del mismo a través de firma y sello de la

méaxima autoridad o de la persona delegada.

Se estableceran las personas adecuadas dentro de la estructura de la entidad con quienes se
tendra comunicacion durante el proceso de auditoria, realizar las primeras indagaciones,
verificar si existen auditorias en proceso ante Contraloria General de Cuentas y otros

aspectos que el equipo de auditoria considere necesarios.

Si durante el conocimiento del entorno de la entidad al equipo de auditoria no le fue posible
obtener informacidn que sera de utilidad para la misma, con la finalidad de fortalecer, podra
realizar una manifestacién escrita, con el objetivo de dejar evidencia de los requerimientos

de informacion y con ello evidenciar si los mismos fueron atendidos.

Estos procesos quedaran documentados en las Guia 8 Visita preliminar Guia 8.1

Presentacion equipo de auditoria y Guia 9 Requerimiento de informacion.

®|SSAI. GT 1260 Parrafo P4y P6

13

uLa

lecwrea

z
arericecd,
impulsa el Desarrollo”



http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%208.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%208.1.pdf
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Si después de haber concertado cita para realizar la visita preliminar, las autoridades no
brindan la oportunidad de concluir este procedimiento, el equipo de auditoria debe realizar
el requerimiento de informacion, solicitando con detalle los aspectos que considere
necesarios para satisfacer sus necesidades y sin retraso, continuar con el proceso de la

auditoria.

2.4  Documentacion de auditoria’

Los papeles de trabajo utilizados en la ejecucidn de la etapa de familiarizacion deberan
estar firmados por las personas que intervinieron en el proceso y aprobados por el

supervisor; para la revision y aprobacion, se utilizara la Guia 10 Control de calidad de la

etapa de familiarizacion, ademas el equipo de auditoria realizara el resumen de las horas

hombre utilizadas en la etapa de familiarizacion, para lo cual utilizara la Guia 11 Horas

hombre de familiarizacién; los papeles de trabajo en esta etapa deben ser los siguientes:

7 ISSAI. GT 1230 Pérrafo P3

14

uLa

fWﬂJ’WMA
impulsa el Desarrollo”



http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2010.pdf
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http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2011.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2011.pdf
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Control de
calidad de la
etapa de

familiarizacion

TN

Requerimiento
de Informacion

Visita
preliminar,
presentacion
del equipo
auditor

llustracion 2

2.5  Archivo papeles de trabajo®

El coordinador del equipo de auditoria compilara, en un solo archivo, toda la
documentacién que soporta el trabajo de la etapa de familiarizacion de la auditoria,

incluyendo una copia de la Guia 10 Control de calidad de la etapa de familiarizacion.

¥ |SSAI. GT 1230 Pérrafo P4
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3. ETAPA DE PLANIFICACION
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1ener:

3.1 Comunicacion escrita’
/ Es realizada por el equipo de auditoria para dejar evidencia de los requerimientos de
informacion o documentacion y confirmar si los mismos fueron atendidos por la entidad

auditada, ésta puede ser financiera, presupuestaria, manuales y otra necesaria, asi como la

solicitada a otras entidades (confirmaciones con terceros). Guia 9 Requerimiento de

informacion.

3.2 Informe legal de la entidad™

Debido a la complejidad y a la estructura de las entidades, el equipo de auditoria debe
solicitar al érgano juridico asesor de la entidad (carta de abogados) dirigido al coordinador
y al supervisor del equipo de auditoria, indicando si tiene litigios en curso, pendientes o ha
sido objeto de un proceso de esa indole. El equipo de auditoria debera corroborar dicha

informacidn y dejar evidencia del proceso. Guia 12 Informe Legal de la entidad.

El equipo de auditoria, fundamentado en las respuestas del informe, debe documentar, de
manera cualitativa y cuantitativa, el grado de riesgo que representa la situacion judicial de

la entidad.

Para emitir una opinion, el coordinador del equipo de auditoria o quien delegue, evaluara
dichas respuestas y como resultado de éstas, podra realizar pruebas sustantivas para
minimizar el riesgo de no revelar las posibles contingencias en los estados financieros y sus

notas.

% ISSAI. GT 200 numeral 60
191SSAl. GT 1501 Parrafo P7
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3.3 Evaluacion del control interno

El entendimiento y evaluacion del sistema de control interno ayuda al equipo de auditoria a
identificar errores no intencionales o factores indicativos de la comision de delitos u otros
que originen riesgos de error material y de operaciones errdneas en los estados financieros,

lo cual serd un pardmetro para disefiar la naturaleza y extension de los procedimientos de la

auditoria.

Las entidades sujetas a fiscalizacion por parte de Contraloria General de Cuentas, deben
poseer una estructura de control interno, implementada de acuerdo con sus necesidades,
principalmente, relacionada a procesos operativos y financieros de las actividades de la
entidad. Sin embargo, la metodologia sugerida por la ISSAL.GT 1330 es muy parecida a la
metodologia sugerida por “The Committee of Sponsoring Organizations (COSO) of the
Treadway Commission”, por lo que a continuacion se describen los componentes basados

en dicha metodologia:

« Ambiente de control: es la evaluacion inicial que se realiza en la entidad, donde se

percibe la forma en que se organiza y la forma en que promueve la ética y honestidad en

Sus operaciones.

«  Proceso de evaluacion de riesgos: es donde el equipo auditor verifica la forma en

que la administracién evallUa la forma de operar e identifica posibles sucesos que puedan
afectar las operaciones, con el objetivo de buscar soluciones anticipadas.

« Actividades de control: Son las acciones que la entidad implementd para fortalecer
el control dentro de la entidad, las cuales pueden ser a través de Tecnologia de Informacion
(TI), o manuales que ayudan a prevenir, detectar y corregir errores en el desarrollo sus
actividades y operaciones; en esta evaluacion, el equipo de auditoria comprueba la
existencia de sistemas informéticos para fortalecer las actividades de control (distintos al

SIAF o SICOIN, en cualquiera de sus versiones) remitira oficio a la Direccion de Auditoria
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a Sistemas Informéticos y Nominas de Gobierno, para su evaluacion, sin retardar el

proceso.

« Informacion y comunicacion: el equipo auditor debe verificar la forma de utilizar

la tecnologia de informacion con los procesos y generacion de informacion financiera de la
entidad; para dejar constancia de esta evaluacion, el equipo de auditoria verificara que los
procesos en las distintas etapas del procesamiento de informacién, sean realizados por las

personas encargadas y que los reportes se generen sin problemas.

« Actividades de supervision y monitoreo: el quipo auditor debe verificar las

medidas de control que tiene una entidad, para supervisar los procesos y la informacion

financiera, principalmente con la unidad de auditoria interna.

La ilustracién 5 presenta el diagrama del proceso del control interno basado en COSO:

Informacion y Actividades de
comunicacion control

llustraciong
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Para la evaluacion de los componentes del control interno, el coordinador del equipo de
auditoria deberd trasladar, de forma escrita, a la maxima autoridad de la entidad el

cuestionario de control interno Guia 13 Cuestionario de Control Interno, estableciendo la

fecha de entrega. El equipo de auditoria debe considerar que la guia 13 Unicamente es un
modelo, el cual debe adaptarse a la naturaleza de la entidad y el &rea a evaluar.

Cuando el equipo auditor recibe de la entidad auditada, el cuestionario de control interno y
evalia los 5 componentes del Control Interno, procede a la ponderacion de cada
componente de acuerdo con los parametros de medicion Alta = 1, moderada = 2 y No hay
seguridad de control = 3, entonces se concluye que el control es:

Alto

La seguridad del control serd alto, cuando:
e Esmitigado

e Esdisefiado adecuadamente

e Estd implementado

e y existen controles compensatorios, por lo tanto, el riesgo de control es bajo.

Moderado

La seguridad del control serd moderado, cuando:
e Esmitigado

e Esta disefiado adecuadamente

e Tiene oportunidades de mejora

e Esta implementado, por lo tanto, el riesgo del control es moderado.
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No hay seguridad de control

Se determina que no hay seguridad de control, cuando no existe un control relevante ni
compensatorio que mitigue el riesgo. Hay un control disefiado e implementado; sin
embargo, el disefio no cumple con el objetivo de control, por lo tanto, el riesgo de control

es alto.

Después de la evaluacion realizada, reveladas en el cuestionario de control interno a nivel
de entidad, se ponderan los resultados de cada componente, a fin de calificar el nivel de
riesgo preliminar de control, estableciendo si la seguridad del mismo es alta, moderada o no

hay seguridad de control. Guia 14 Evaluacion del Control Interno.

3.4 Materialidad de planificacion™

La materialidad se define, como la magnitud de una omision o una aseveracion equivoca
que individualmente o en conjunto, de acuerdo con las circunstancias que la rodeen, tenga
influencia en las decisiones econémicas, financieras y presupuestarias de los usuarios de los

estados financieros y presupuestarios.

El auditor establece la materialidad para los estados financieros y presupuestarios
analizados en su conjunto, con el proposito de determinar la naturaleza, oportunidad y el
alcance de los procedimientos de la evaluacion de riesgos, identificando errores materiales,

operaciones erréneas Yy factores indicativos de la comision de delitos.

Cuando se establece, la materialidad de planificacion (MP), en principio, se determina un
punto de referencia para calcularla, fundamentado en la evaluacién de riesgos efectuada y
el escepticismo profesional del equipo de auditoria para determinar el punto apropiado en el

rango a evaluar.

"1 |SSAI. GT 1320 Parrafo P8
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Con el propdsito de determinar el porcentaje apropiado a ser aplicado a la base de

medicion, los rangos que se deberan considerar son los siguientes:

Base de medicion Rango para entidades
Total, de Ingresos 05a3%
Total, de Egresos 0.25a3%
Patrimonio 1a5%
Activos 0.25a3%
Pasivos 0.25a3%
lustracién 6

Importante: Para seleccionar la base de medicion de la materialidad, es necesario utilizar como
referencia la ponderacion de riesgos, previamente evaluados, siendo estos, alto, moderado o no hay
seguridad de control.

3.4.1 Error Tolerable

Error tolerable es el limite maximo de aceptacion de errores a nivel de cuenta o saldo
individual, es el margen inferior a la materialidad de planificacion determinada para los
estados financieros en su conjunto, con objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la
probabilidad que el total de errores no corregidos y no detectados exceda la materialidad de
planificacién para los estados financieros. El error tolerable (ET), también es aplicable a

nivel de clases particulares de transacciones, saldos o revelaciones.

A medida que se eleva la materialidad de planificacion (MP), el error tolerable (ET),
aumenta el tamafio de las aseveraciones equivocas que pueden pasar sin ser detectadas. Por
lo tanto, el error tolerable (ET), es la estimacion del importe de las posibles aseveraciones
equivocas no detectadas que se consideran para alcanzar la conclusion en el resumen de
diferencias de auditoria (RDA), respecto de si los estados financieros y presupuestarios

estan presentados razonablemente.
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El error tolerable (ET), se determina en un 50% o 75% de la materialidad de planeacion,

dependiendo del nivel de confianza de los controles; al hacer la determinacion, se

considera:

Las expectativas acerca de aseveraciones equivocas.

La designacion en el proceso de aceptacion y continuidad del trabajo de auditoria.
La comprensién integral de la entidad en el sector publico.

Los antecedentes de la entidad en auditorias anteriores.

La evaluacidn de los riesgos asociados con el trabajo de auditoria.

Los resultados de las observaciones sobre el ambiente de control de la entidad v el

efecto en el control interno sobre los estados financieros y presupuestarios.

3.4.2 Resumen de Diferencias de Auditoria RDA

Se establece el importe nominal para el resumen de diferencias de auditoria (RDA) de

acuerdo con lo siguiente:

RDA

Cuando el ET se ha establecido al 50% de la MP 5% de la MP

Cuando el ET se ha establecido al 75% de la MP 3% de la MP
llustracion 7

Para designar el importe nominal para el resumen de diferencias de auditoria (RDA), se

determina un importe por debajo del cual no se acumularian aseveraciones equivocas, toda
vez que se espera que la acumulacién de tales importes claramente no tenga un efecto
material sobre los estados financieros. Es decir, los montos por debajo del importe nominal
para el resumen de diferencias de auditoria (RDA), evaluados por cualquier criterio ya sea
tamario, naturaleza o circunstancias, son claramente inmateriales y en el acumulado tales

importes no son considerados en la evaluacion general de las aseveraciones equivocas.

? ISSAI. GT 1320 Parrafo P8
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Para dejar constancia de los procesos del calculo de la materialidad de planificacién (MP),
error tolerable (ET) y resumen de diferencias de auditoria (RDA), el equipo de auditoria

utilizara la Guia 15 Materialidad, Guia 15.1 Materialidad, Guia 15.2 Materialidad, Guia
15.3 Materialidad, Guia 15.4 Materialidad

3.5 Identificacion de cuentas significativas en los Estados Financieros y

Presupuestarios

El planificar una auditoria eficaz y eficiente requiere de una evaluacion sobre la

probabilidad de que puedan ocurrir aseveraciones equivocas materiales en la informacion

sujeta a auditoria. Por lo tanto, el equipo de auditoria, deberd determinar las cuentas,
revelaciones y aseveraciones relevantes que pudieran contener riesgos de aseveracion
equivoca material con base a la comprensién de las operaciones de la entidad y la
determinacion de la materialidad de planeacion.

Si existieran programas o subprogramas financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo -BID- en una entidad auditada, el equipo de auditoria debe considerar el Manual
para auditar operaciones de proyectos financiados por el BID dentro de una auditoria

gubernamental.

3.5.1 Cuentas significativas

Consiste en la seleccion de cuentas que sean susceptibles de riesgo inherente, de control o
la comisién de delitos cuantitativos o cualitativamente que contenga aseveraciones

equivocas de acuerdo con el volumen de transacciones o naturaleza de la cuenta.
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La determinacion de las cuentas significativas se realiza a nivel de rubros, renglones
presupuestarios y estados financieros. El saldo que se aproxima o exceda el importe
establecido para el error tolerable, es probablemente significativa puesto que el valor de la

cuenta hace posible que ésta pueda contener una aseveracion equivoca material.

Las cuentas con saldos inferiores al ET son significativas si, individualmente o en conjunto,
tienen el potencial para contener errores por un importe que se aproxima o mayor que el
ET. Por lo tanto, se consideran cuentas significativas con base a la susceptibilidad de
aseveraciones equivocas materiales, de acuerdo con la naturaleza o volumen de las

transacciones procesadas.

Deberan separarse los componentes de una cuenta en la medida que tales componentes
estén sujetos a riesgos diferentes, es decir, riesgo inherente, de control o la comisién de
delitos. Dichos riesgos con frecuencia son el resultado de diferentes clases de transacciones
que influyen el saldo contable o resulta en revelaciones separadas en los estados

financieros.

3.5.2 Cuentas no significativas

Cuentas con saldos que se aproximan o exceden el ET, tienen un riesgo limitado de

aseveracion equivoca material, se les denomina también, cuentas de riesgo limitado.
Una cuenta con saldo que se aproxima o excede el ET, tiene riesgo limitado de aseveracion
equivoca material, es considerada una cuenta “no significativa” cuando se cumplen los

siguientes criterios:

e Cuando se determina que el riesgo inherente al saldo contable es bajo.

e Cuando existe volumen e importe monetario bajo de transacciones o actividad en la

cuenta (por ejemplo, asientos de diario).
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e Cuando se determina que no hay riesgo significativos asociados a la cuenta.

e Cuando no hay cambios significativos para la entidad que puedan afectar el saldo

contable.

e Cuando no hay cambios significativos en el marco de informacion financiera aplicable

que puedan afectar el saldo contable.

Nota: Para cuentas designadas como “no significativas”, no se requiere evaluacion del

riesgo inherente de aseveracion.

3.5.3 Cuentas Insignificantes

Cuentas con saldos inferiores al error tolerable, se determina que no son susceptibles a

aseveracion equivoca material.
Para cuentas con saldos inferiores al error tolerable, se determina que las cuentas son

insignificantes, considerando la susceptibilidad de aseveraciones equivocas materiales,

salvo que los factores de riesgo inherente lleven a concluir lo contrario.

3.6 Identificacién de riesgos y controles relevantes para la auditoria

El auditor debe evaluar los riesgos de error de significancia de estados financieros y de
aseveracion para las clases de transacciones, saldos de cuenta y divulgacion de datos con la

finalidad de proporcionar una base que sirva para procedimientos de auditoria.
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3.6.1 Riesgo inherente

Es la susceptibilidad de la informacion de que la materia en cuestion esté sujeta a un error

de significancia, presumiendo gque no existen controles necesarios.

El riesgo inherente en partidas y cuentas significativas, consiste en evaluar la naturaleza de

la cuenta considerando lo siguiente:

e Lacomplejidad, volumen de la transaccion y si corresponden a partes relacionadas.
e Siexiste riesgo de Tl asociado a esta partida o cuenta.

e Silapartida o cuenta esta asociada a un riesgo de la comision de delitos.

Evaluar el riesgo inherente en las aseveraciones relevantes de cada partida y cuenta

significativa del estado financiero y presupuestario:

e Después de identificar las partidas y cuentas significativas del estado financiero y
presupuestario, determinar qué aseveraciones son relevantes, asi mismo son
relacionadas con una partida o cuenta significativa que pudiera resultar en una

aseveracion equivoca material.

e Una vez que se identificaron las aseveraciones relevantes, se procede a evaluar el riesgo

como alto o bajo.

El juicio profesional, es aplicado al evaluar el riesgo inherente para cada aseveracion
relevante, el cual se evalla como alto o bajo, considerando si se identificaron factores
de riesgo inherente que permitan creer que existe una probabilidad de ocurrencia alta de
aseveracion equivoca material. Si se considera que existe tal probabilidad, se debera
evaluar el riesgo inherente para las aseveraciones relevantes como alto, en caso de
identificar factores de riesgo inherente, que permitan creer que existe una probabilidad
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de ocurrencia baja de aseveracion equivoca material, sin la existencia de controles, se

evalla como bajo.

3.6.2  Riesgo de la posible comision de delitos **

Los factores de riesgo de incorrecciones, derivadas de la presentacion de informacion
financiera no confiable, se clasifican en funcidn de las tres condiciones que concurren

generalmente cuando se produce:

Incentivos/presiones a los encargados de la entidad o a los empleados que

proporcionen a éstos un motivo para cometer delito.

e Oportunidad: En el sector publico, pueden darse con mayor frecuencia, dificultades
para contratar personal idoneo. Lo que dara lugar a insuficiencia de control interno que
crea oportunidad de la comisién de un delito.

e Actitudes/Racionalizacion: Conlleva al empleado o funcionario publico a la
inadecuada administracion y/o utilizacion de los recursos publicos.

e Practicas administrativas: Tendencia a manipular resultados que beneficien a

particulares u otros.

Verificar con el personal de la administracion, principalmente con los funcionarios de alto
nivel como gerente general, financiero y otras gerencias, permitira contribuir con el equipo
de auditoria durante el transcurso de la planificacion, identificar riesgo de la comision de un
delito.

La metodologia de indagacion para la evaluacion de la comision de un delito, establece que
también se debera realizar entrevistas con personal de la entidad auditada, que no sean
ejecutivos; la seleccion del personal a entrevistar se podra realizar de acuerdo a la
estructura y circunstancias de la entidad auditada mediante cuestionamientos sencillos.

Guia 16 Entrevista ante el riesgo de la comisién de delitos.

B SSAI. GT 1240 Parrafo P5
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G

Asi mismo la evaluacion del control interno de la entidad auditada, es el primer indicador
del equipo de auditoria, para identificar posibles errores o eventos de riesgo de la comisién
de delitos; sin embargo, la responsabilidad por la prevencion y deteccion, recae
principalmente en la administracion de la entidad, mediante el disefio, aplicacion y

mantenimiento, de un sistema de control interno adecuado. Guia 17 Evaluacion del riesgo

de la comisién de delitos, Guia 17.1 Factores afiadidos del riesqo de la comisién de delitos,

Guia 17.2 Factores de riesgo de malversacion, Guia 17.3 Circunstancias indicativas del

riesgo de la comision de delitos.

3.6.3 Riesgo de control **

Consiste en detectar a través de una evaluacién preliminar de control interno, las
transacciones significativas (TS) y procesos, para identificar las fallas (riesgos
identificados) y las actividades de control en las transacciones significativas (TS).

El procedimiento se efectla después de ejecutar los recorridos (es decir, describir el
proceso a través de narrativas o flujogramas), de los procesos que soportan las partidas y
cuentas significativas del estado financiero y presupuestario. Previo a ejecutar cualquier

prueba, es necesario evaluar el disefio del control interno.

Probar el disefio, significa comprender si la actividad de control cubre el riesgo identificado

y si se ha implementado correctamente.

Producto de la evaluacion preliminar (probar el control interno a nivel de disefio), se decide
previamente confiar o no en los controles de los procesos que soportan las partidas y

cuentas significativas del estado financiero y presupuestario.

SSAI. GT 1330 Parrafo P7
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Los factores del riesgo a considerar en la evaluacion preliminar son los siguientes:

llustracion 8

El equipo de auditoria deberd verificar que las pruebas relacionadas con las actividades de
control sean probadas de acuerdo con la ocurrencia y periodicidad, es decir, que un control
sea automatico o manual, debera ser probado con una muestra establecida, de acuerdo al
numero de veces que se repita, debido a que el control puede ser, diario con multiples veces

a dia, semanal, mensual o anual.

De acuerdo con la evaluacién del control interno de la entidad, se realizara cédula de
auditoria, con la finalidad de incluir los aspectos no financieros negativos que fueron
detectados, los cuales representan un riesgo en el cumplimiento de los objetivos de la
entidad, a los cuales se les debera realizar pruebas sustantivas, seguidamente y si procede,

incluir los resultados en la carta de control interno.

“la
/?(1/1%/[/“6’/‘1(’1/6

\__~ impulsa el Desarrollo”



p I S 1 ‘
Contraloria (Gene ral de Cuentas

A continuacién, se presentan algunas sugerencias para determinar las muestras de los
controles, que dependeran de la confianza que se obtenga de la evaluacion de los sistemas

de informacion:

Confianza Moderada en controles Confianza Alta en controles
. Repitencia de Cantidad a . Repitencia de Cantidad a
Frecuencia Frecuencia
los controles probar los controles probar
Anual 1 1 Anual 1 1
Trimestral 4 2 Trimestral 4 2
Mensual 12 2 Mensual 12 2
semanal 52 5 semanal 52 4
Diario 250 20 Diario 250 10
Multiples méas de 250 25 Multiples méas de 250 15
veces al dia veces al dia
llustracion 9

Cuando el equipo de auditoria, concluya gque en la entidad no hay seguridad de control, de
acuerdo a la ponderacién de la Evaluacién del Control Interno (ponderacién final 3),
efectuara procedimientos sustantivos a los riesgos identificados.

Los controles relevantes para la auditoria son:
e Los que se relacionan con los riesgos significativos, procesos contables altamente
automatizados y registros manuales.
e Los que con base al juicio profesional, son suficientemente sensibles,
individualmente o en combinaciébn con otros controles, para prevenir
aseveraciones equivocas o para detectarlas.

e Los que mantienen la informacion completa y confiable.

e Los que aplicados oportunamente permiten la correccion e identificacion de
aseveraciones equivocas que fueron detectadas.

e Los controles que son ejecutados por una persona de un nivel superior del nivel
de quienes ejecutan los controles.

e En donde se puede obtener suficiente evidencia de auditoria respecto de la

eficacia operativa del control.
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3.6.4 Comprension de Control

Se realiza a través de la evaluacion de la administracion del riesgo de la entidad,
identificando los controles relevantes, para obtener una comprensién del disefio de dichos
controles y su funcionalidad, para ello es necesario adquirir informacion acerca de como los
controles operan y no de como fueron designados para funcionar dentro de la entidad con la
finalidad de determinar si son capaces de prevenir y mitigar el riesgo identificado, para

corregir aseveraciones equivocas materiales Guia 18 Evaluacion del disefio e

implementacién de controles relevantes, como se identifica en el esquema de

administracion del riesgo ilustracion 10.

Administracion del Riesgo

Mitigar Identificar

Prevenir Medir

Controlar Monitorear

lustracion 10

Determinados los limites de la materialidad, error tolerable y resumen de diferencias de
auditoria, se procede a dejar constancia de las cuentas de los estados financieros y

presupuestarios auditados, para ello debera llenarse la Guia 19 Materialidad, riesgos y

controles.
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3.7 Muestreo®

El muestreo, es una técnica que permite extraer ciertos elementos de una poblacion, para
ejercer el juicio profesional y determinar el alcance de las pruebas, reconociendo que
mientras menos confianza se obtenga de los controles se requiere mayor obtencion de

evidencia de auditoria.

Los factores a considerar para determinar si se prueba tamafios de muestra mayores a los

minimos cuando se ejecuta pruebas sobre controles son:

Observaciones sobre el ambiente de control

La materialidad de la posible aseveracion equivoca que
pudiera resultar si el control no estuviera funcionando.

Los controles relacionados con Transacciones singnificativas
rutinarias y de estimacion.

Otros factores relacionados con eficacia del control

llustracion 11

Si se observa que los factores antes mencionados, estdn presentes, se ejecutan
procedimientos extensos, incluyendo aumentar el tamafio de la muestra por encima del

minimo o ejecutar procedimientos especificos para esas transacciones.

> |SSAI. GT 1530 Péarrafo P5
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1ener:

: 3.7.1 Determinar el método de seleccion de la muestra'®
/ El equipo de auditoria debe considerar al disefiar la muestra, el objetivo del procedimiento
y las caracteristicas de la poblacion a evaluar, determinando un tamafio de muestra
suficiente para reducir el riesgo de muestreo a un nivel aceptablemente bajo; mediante la
seleccion de los elementos de forma que todas las unidades de la poblacion tengan
posibilidad de ser seleccionadas, utilizando enfoques de muestreo estadistico 0 no

estadistico.

3.7.1.1 Meétodo Estadistico

En este método los elementos tienen la misma oportunidad de ser elegidos, aplicando una
formula para establecer el tamafio de la muestra; para la seleccion de elementos se utiliza
una hoja electrénica (Microsoft Excel), para elegir de forma aleatoria. Guia 20

Determinacién de la muestra.

3.8  Necesidad de incluir un experto*’

El auditor debe evaluar si serd necesario el involucramiento de un experto, para tener
seguridad que sera objetivo en su trabajo, debe firmar el formulario de Declaraciéon de
Independencia y adjuntar copia del mismo al equipo de auditoria, adicionalmente debera
obtener:

e Un entendimiento del campo de especialidad del experto para poder determinar la

naturaleza, alcance y objetivos de la experticia.

'®|SSAI. GT 1320 Pérrafo P3
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En caso se considere que no sera necesaria la participacion del experto, se debera dejar
constancia de tal situacion en el Memorando de Planificacién de Auditoria, de igual

manera, la decision de su involucramiento.

El oficio de solicitud de un experto, debe ser firmado por el equipo de auditoria (auditores,
coordinador y supervisor) para trasladarlo a la Direccion que emitio el nombramiento para

el tramite correspondiente.

3.9 Memorando de planificacion'®

El Memorando de Planificacion de Auditoria resume las decisiones significativas de la
etapa de planificacion de la auditoria. La informacion que obtenga el equipo de auditoria en
la etapa de planificacion, debe conservarse en los documentos de auditoria.

El coordinador del equipo de auditoria documentara la informacion reunida, para obtener
una adecuada comprension de la entidad. EI memorando de planificacion de auditoria
incluye elementos importantes, tales como la normativa de la entidad, tamafio, ubicacién,
organizacion, misién, vision, aspectos contables y de auditoria, etc. El coordinador del
equipo de auditoria debe limitar la informacion que es necesaria para el memorando de
planificacion de auditoria, exclusivamente, aquélla que es relevante para la planificacion

general de la misma. Guia 21 Memorandum de planificacidn.

El coordinador y auditores, si los tuviere, del equipo de auditoria, firman, sellan y trasladan
el memorando de planificacion al supervisor, para que este Gltimo revise y modifique en su

caso el referido documento con su firma y sello.

'8 |SSAI. GT 1230 Péarrafo P3
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Revisado el memorando por el supervisor, el equipo de auditoria lo traslada, por medio de
oficio, a la Direccidn que emitio el nombramiento, para que el director revise, modifique y

apruebe con su firma y sello.

3.9.1 Programas de auditoria™

El equipo de auditoria formulara los programas de auditoria, en los cuales describira las

actividades a realizar en la ejecucion de la auditoria.

Las técnicas de auditoria que el equipo puede utilizar, para realizar los programas de

auditoria son los siguientes:

a)  Observacion;

b)  Inspeccidn;

c) Indagacion;

d)  Confirmacion externa;

e)  Repeticion;

f)  Recalculo;

g)  Prueba de confirmacion;
h)  Prueba de controles clave;

i)  Procedimientos analiticos

Observacion

Consiste en presenciar como el encargado realiza los procedimientos del proceso. Esta

técnica proporciona una evidencia de auditoria, sobre el funcionamiento de un proceso o un

procedimiento, pero esta limitada por el momento en el que se efectla la observacion y por
el hecho de que, la observacion puede afectar al modo en que se lleva a cabo el proceso o el

procedimiento.

% |SSAI. GT 1520 Pérrafo P4
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Inspeccion
Consiste en examinar libros, registros o documentos, tanto internos como externos. El
auditor analizara la fiabilidad de los documentos, teniendo presente el riesgo de la comision

de delitos y la posibilidad de que no sean auténticos.

Indagacion

Consiste en obtener informacion de las personas pertinentes, tanto dentro como fuera de la
entidad auditada. Segun las cuentas significativas y el alcance, las entrevistas y los
cuestionarios, por si solos no constituiran, en la mayoria de los casos, una evidencia
suficiente y apropiada. Otro método posible para recabar la evidencia pertinente es, por

ejemplo, acudir a los documentos escritos de la entidad auditada.

Confirmacion Externa

Es la evidencia de auditoria obtenida por el auditor, mediante la respuesta directa, por
escrito, de un tercero. De este modo, el auditor obtiene informacion de retorno,
directamente de los beneficiarios o los terceros que no sean beneficiarios, sobre si han
recibido la ayuda u otros fondos, que la entidad auditada afirma haberles abonado o si los
fondos han sido utilizados para la finalidad especifica, fijada en un convenio de

financiacion o subvencion.

Repeticién
Consiste en volver a realizar, de modo independiente, los mismos procedimientos ya

realizados por la entidad auditada, esto es, los controles que fueron efectuados inicialmente

en el marco del sistema de control interno de la entidad. Esta técnica se puede llevar a cabo

manualmente o mediante técnicas de auditoria asistidas por ordenador.

Recalculo

Consiste en verificar la precision matematica de los documentos o los registros. Esta

técnica se puede realizar de forma manual o electronica.
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Prueba de confirmacion

Consiste en comprobar los detalles de las operaciones o las actividades a la luz de los
criterios de auditoria. Esta técnica se emplea, principalmente, en los encargos de
atestiguamiento y debe figurar siempre como una técnica de auditoria en este tipo de
encargos. Sin embargo, la prueba de confirmacion, por si sola, rara vez resulta eficaz, de

modo que se suele combinar con otras técnicas de auditoria.

Procedimientos analiticos

Pueden emplearse como parte del analisis de riesgos y a la hora de recopilar la evidencia de
auditoria. La evidencia de auditoria se puede recabar comparando datos, investigando las
fluctuaciones o identificando las relaciones que parezcan no ser coherentes con lo que se
habia previsto, tanto sobre la base de los datos histéricos, como a partir de la experiencia
anterior del auditor. Las técnicas de andlisis de regresion u otros métodos matematicos,
pueden servir de ayuda a los auditores del sector publico, para comparar los resultados
previstos con los conseguidos en la practica. Los procedimientos analiticos nunca pueden

ser la Unica técnica empleada.

Los programas de auditoria tienen diversos propdsitos:

Identifica Facilita Coordina Documenta
*Los *La delegacién, +El desempefio +La ejecuciéon de
procedimientos supervision y de los los
planificados de revision procedimientos procedimientos
auditoria a nivel de auditoria de auditoria
de detalle que se planificados gjecutados
consideran

apropiados para
orientar con
efectividad y
eficiencia al
equipo de
auditoria

llustracion 12
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El equipo auditoria debe crear los programas de auditoria, de acuerdo a las cuentas sujetas a

fiscalizacion determinadas en el proceso de la Materialidad. Guia 22 Programas de

auditoria.

(Las guias que se sugieren, son minimas y podré variar segun el alcance del equipo de

auditoria).

Aprobado el memorando de planificacion y los programas de auditoria por el supervisor, el
equipo de auditoria lo trasladard, por medio de oficio, a la direccion que emitié el

nombramiento, para que el director lo revise, modifique y apruebe, con su firma y sello.

3.9.2  Disefio de papeles de trabajo®

Los papeles de trabajo deben tener secuencia ldgica, entendible y debidamente
referenciados. (Centralizadora, sumaria, analitica, entre otras).

El sistema de referencia debe reunir, al menos, las siguientes tres caracteristicas:

e Completo, de forma que cada papel de trabajo esté perfectamente identificado.

e Sencillo, evitando las referencias demasiado complejas.

e Capaz de emitir la diferenciacion de los papeles de trabajo recibidos, de los elaborados.

Aplicar un sistema de referencias consiste en identificar los distintos documentos que

integran los archivos de la auditoria, de forma que permita conseguir un triple objetivo:

e Facilitar la organizacion légica de los mismos, debiendo ésta ser flexible, de forma que
pueda utilizarse para todo tipo de auditorias. EI programa de trabajo determinara la

organizacion de los papeles de trabajo en cada area.

e Identificar agilmente su ubicacion, basdndose en una combinacion de nimeros y letras
(codigo alfanumérico).

e Relacionar la informacion contenida en un papel de trabajo, con la incluida en otro,

permitiendo comprobaciones internas, mediante la utilizacion de referencias cruzadas.

2% |ISSAI.GT 1500 Parrafo P3

40
III-a

L(W/&d’ aorericeat,
impulsa el Desarrollo”


http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2022.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2022.pdf

"‘..lhr...wg%!_i”””‘,gf——————y ‘:::3?4
- "
Contraloria (

[

seneral de (Cuentas

GUATEMAI:A, (;.A.V
CIE Centralizadora de ingresos y egresos
I Sumaria de ingresos
/ -1 Sumaria de ingresos fte xxxx
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NOMBRE DE LA CEDULA TIPO DE DOCUMENTO

Balance General Activo Hoja de Trabajo
Balance General Pasivo Hoja de Trabajo
Balance General Patrimonio Hoja de Trabajo
Estado de Resultados Ingresos Hoja de Trabajo
Estado de Resultados Egresos Hoja de Trabajo
Cuenta de Activo XXXXX Sumaria

XXXXX Analitica

XXXXX Sub Analitica
Cuenta de Activo XXXXX Sumaria

XXXXX Analitica

XXXXX Sub Analitica
Cuenta de Pasivo XXXXX Sumaria

XXXXX Analitica

XXXXX Sub Analitica

INDICE ALFABETICO
DOBLE NUMERICO
BG/1
BG/2
BG/3
PyG/1
PyG/2
A
A/1
Al/1
B

B/1
B1/1
AA
AA/1
AA1/1

Las referencias planteadas en el ejemplo anterior son sugerencias y pueden variar,

considerando la estructura presupuestaria de las entidades (programas, subprogramas,

actividades, obras, etc.), cuentas significativas de los Estados Financieros y las areas

delimitadas.

El equipo de auditoria disefia los papeles de trabajo con base en los programas de auditoria.

Guia 23 Papeles de trabajo PT.

3.10 Comunicacion con el auditado®

El equipo de auditoria, por medio del coordinador, concertara cita con la maxima autoridad

de la entidad y con los responsables de las areas que se auditaran, segin Memorando de
Planificacion, para suscribir el acta de apertura de la etapa de ejecucion de la auditoria, con
el objeto de dar a conocer las areas que seran sujetas a fiscalizacion, el tiempo establecido
del proceso de ejecucidn, responsabilidades del equipo auditor y de la entidad auditada,

procedimiento para la comunicacién de resultados y notificacién del informe, entre otros.

*11SSAI. GT 1260 Parrafo P5 y P6
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Debe estar presente todo el equipo de auditoria para la suscripcién del acta. Guia 24 Acta

de apertura.

3.11 Documentacién de auditoria®
Los papeles de trabajo utilizados en la etapa de planificacion de la auditoria, deberdn estar
debidamente firmados por las personas que intervinieron en el proceso y aprobados por el

supervisor del equipo, para lo cual se utilizara la Guia 25 Control de calidad planificacion ,

ademas, el equipo de auditoria realizara el resumen de las horas hombre utilizadas en la

etapa de planificacion, para lo cual utilizara la Guia 26 Horas hombre planificacion; los

papeles de trabajo en esta etapa deben ser los siguientes:

Carta de
abogados Cuestionario
p]aui}f%gcim de control
interno
Control de Evaluacion
calidad de del control
planificacion interno
Acta de .
Apertura Materialidad
Etapa de
Planificacion Entrevista
Papeles de ante la
trabajo, PT posibilidad
de fraude
Pr Evaluacion
de ;%Iiitoria del riesgo de
fraude
Memorando E“;fgg’; del
de implementacion
. 02 b ]
planificacion I ce?:nu:
Materialidad,
Muestreo riesgosy
controles
llustracion 13
22 .
ISSAI. GT 1230 Parrafo P3
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3.12 Archivo de papeles de trabajo®

El coordinador del equipo auditor compilara, en un solo archivo, toda la documentacion
que soporta el trabajo de la etapa de planificacion de la auditoria, incluyendo una copia de
la Guia 25 Control de calidad planificacion.

% |SSAI.GT 1230 Péarrafo P4
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Etapa de planificacion p.1

Equipo de auditoria

Coordinador y auditores Supervisor

Direccién de
auditoria

Autoridad
superior

Archivo general

Entidad auditada

3.1 Comunicacion

Escrita

3.2 Carta de

abogados
Guia No. 12

i

3.3 Evaluacién del

Requerimiento de
» informacién

w| Cuestionario de Control

control interno

3.4 Materialidad de
planificacion

3.4.1 Error tolerable

v

3.4.2 Resumen de
diferencias de
auditoria RDA

v

3.5 Identificacion de
cuentas significativas

v

3.5.1 Cuentas
significativas

v

3.5.2 Cuentas no
significativas

v

3.5.3 Cuentas
insignificantes

Interno
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Etapa de planificaciéon p.2

. . Equipo de auditoria . D'reC(.:'orl de Autono_lad Archivo general | Entidad auditada l
Coordinador y auditores Supervisor auditoria superior

3.6 Identificacion de
riesgos y controles
relevantes

v

3.6.1 Riesgo
inherente

Vs

3.6.2 Riesgo de
fraude

\T TATY

3.6.3 Riesgo de

control fu
=N
o
!
o
C A
3.6.4 Comprension > |
del control ;]i ¢
g
>
CR
o
3.7 Muestreo 3

-l o
=

v

3.7.1 Determinar el
método de seleccion
de la muestra

Guia 20

v

QPATTAY

3.8 Necesidad de

N Resuelve
incluir un experto

A 4

Recibe informacién
sobre asignacion del
experto
T

A

3.9 Memorando de
planificacion

Guia 21
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Etapa de planificacion p. 3

Equipo de auditoria Direccion de Autoridad . . .
. . . S - Archivo general | Entidad auditada
Coordinador y auditores Supervisor auditoria superior
391 Programas de Revision
auditoria
] -
Realizar correcciones Aprueba

4

Recepcion de
memorando de

Firma y sella documento

planificacion y
programas

NO

Aprueba

Firmay sella
documento

3.9.2 Disefio de papeles
de trabajo

Guia 23
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4. ETAPA DE EJECUCION
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4.1 Ejecucion de programas de auditoria y papeles de trabajo®

Luego de haber seleccionado la muestra, el auditor debe aplicar los procedimientos de
auditoria a cada unidad de muestreo, para determinar si ha habido una desviacion en el
procedimiento establecido, mediante la ejecucion de los programas de auditoria, pruebas
sustantivas (de acuerdo con el alcance del equipo de auditoria) y el vaciado de informacion
a los papeles de trabajo (cedulas de auditoria). Como regla general, las unidades de
muestreo que son seleccionadas, pero no examinadas, tales como transacciones anuladas o
documentos sin uso, deben ser reemplazadas con nuevas unidades de muestreo, que quedan

a criterio del equipo de auditoria.

4.2 Resultados del experto®

El equipo de auditoria se debe reunir con el experto asignado, para analizar los resultados
de su trabajo y con base a ello, formarse una opinién para la elaboracién del dictamen. El

experto debera proporcionar al equipo de auditoria el resultado de trabajo realizado.

De existir incumplimientos materiales que se evidencien como resultado del trabajo del
experto, éstos deben ser tomados en cuenta como base para la elaboracién de hallazgos y

determinacion de las acciones legales que correspondan.

El experto seré responsable de las aseveraciones contenidas en el resultado de su trabajo y

debe contribuir con los 6rganos competentes, cuando sea requerido.

4.3  Obtencion de evidencia®

La evidencia se obtiene mediante la aplicacion de procedimientos de auditoria para
verificar los registros contables. La evidencia engloba, tanto la informacién que respalda y

¥ ISSAL.GT 1330 Parrafo P3
> ISSALGT 1620 Parrafo P3
%% |SSAL.GT 1500 Parrafo P3-P6
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corrobora las manifestaciones de la entidad, como la informacion que las contradice. En el
caso de los estados financieros, las entidades manifiestan, frecuentemente, que las
operaciones y otras actuaciones, han sido llevadas a cabo conforme a la legislacion u otras
normas aplicables.

Parte de la evidencia de auditoria se obtiene aplicando procedimientos de auditoria para
verificar los registros contables, por ejemplo, mediante analisis y revision, ejecutando
nuevamente procedimientos llevados a cabo en el proceso de informacién financiera, asi
como conciliando cada tipo de informacion con sus diversos usos. Mediante la aplicacion
de dichos procedimientos de auditoria, el equipo de auditoria puede determinar que los

registros contables son internamente congruentes y concuerdan con los estados financieros.

La informacion procedente de fuentes independientes de la entidad, que el equipo de
auditoria puede utilizar como evidencia de auditoria, puede incluir confirmaciones con

terceros, informes de analistas etc.

Cuando se obtienen evidencias, no se debe olvidar que las mismas deben ser relevantes,

fiables, suficientes y adecuadas.

Relevancia

La relevancia se refiere a la conexién Idgica con la finalidad del procedimiento de auditoria
0 su pertinencia al respecto y en su caso, con la afirmacion que se somete a comprobacion.
La relevancia de la informacion que se utilizard como evidencia de auditoria, puede verse

afectada por la orientacion de las pruebas.

Un conjunto determinado de procedimientos de auditoria, puede proporcionar evidencia de

auditoria, que sea relevante para determinadas afirmaciones, pero no para otras.

Por otra parte, con frecuencia, evidencia de auditoria procedente de diferentes fuentes o de

naturaleza diferente, puede ser relevante para una misma afirmacion
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Las pruebas de controles estan destinadas a evaluar la eficacia operativa de los controles
para la prevencidn, deteccidn y correccion de los errores detectados en las afirmaciones. El
disefio de pruebas de controles, a fin de obtener evidencia de auditoria relevante, incluye la
identificacion de condiciones (caracteristicas o atributos) indicativas de la ejecucion del
control y condiciones, que indican una desviacion con respecto a la ejecucion adecuada. El
equipo de auditoria podra asi realizar pruebas sobre la presencia o ausencia de dichas

condiciones.

Los procedimientos sustantivos estan destinados a detectar errores materiales en las
afirmaciones. Comprenden pruebas de detalle y procedimientos analiticos sustantivos. El
disefio de procedimientos sustantivos incluye identificar condiciones relevantes para el

objetivo de la prueba.

Fiabilidad
La fiabilidad de la informacion que se utilizard como evidencia de auditoria, se ve afectada
por su origen y su naturaleza, asi como por las circunstancias en las que se obtiene,
incluidos, cuando sean relevantes, los controles sobre su preparacion y conservacion. Por lo
tanto, las generalizaciones sobre la fiabilidad de diversas clases de evidencia de auditoria,
estan sujetas a importantes excepciones. Incluso en el caso que la informacion que se vaya
a utilizar como evidencia de auditoria, se obtenga de fuentes externas a la entidad, es
posible que existan circunstancias que puedan afectar a su fiabilidad. Tomando en cuenta
que puede haber excepciones, pueden resultar Gtiles las siguientes generalizaciones sobre la
fiabilidad de la evidencia de auditoria:
e La fiabilidad de la evidencia de auditoria aumenta si se obtiene de fuentes externas
independientes de la entidad.
e La fiabilidad de la evidencia de auditoria que se genera internamente, aumenta
cuando los controles relacionados aplicados por la entidad, incluidos los relativos a

su preparacion y conservacion, son eficaces.
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La evidencia de auditoria obtenida directamente por el auditor (por ejemplo, la
observacion de la aplicacion de un control), es mas fiable que la evidencia de
auditoria obtenida indirectamente o por inferencia.

La evidencia de auditoria en forma de documento, ya sea en papel, soporte
electrénico u otro medio, es més fiable que la evidencia de auditoria obtenida
verbalmente.

La evidencia de auditoria proporcionada por documentos originales, es més fiable
que la evidencia de auditoria proporcionada por fotocopias o facsimiles o
documentos que han sido filmados, digitalizados o convertidos, de cualquier otro
modo, en formato electrénico, cuya fiabilidad puede depender de los controles sobre

su preparacion y conservacion.

Suficiencia y Adecuacion?’

La suficiencia y adecuacion de la evidencia de auditoria estan interrelacionadas. La
suficiencia es la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. La cantidad
necesaria de evidencia de auditoria, depende de la valoracion realizada por el
auditor de los riesgos de incorreccién (cuanto mayores sean los riesgos valorados,
mayor seré la evidencia de auditoria que probablemente sea necesaria), asi como de
la calidad de dicha evidencia de auditoria (cuanto mayor sea la calidad, menor podra
ser la cantidad necesaria). Sin embargo, la obtencion de mas evidencia de auditoria
puede no compensar su baja calidad.

La adecuacion es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria, es decir, de su
relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que se basa la opinion
del auditor. La fiabilidad de la evidencia se ve afectada por su origen y naturaleza y

depende de las circunstancias concretas en las que se obtiene.

7 NIA 500 Parrafo A4 y AS.
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Durante todo el proceso de la etapa de ejecucion, el equipo de auditoria, obtendra la
documentacién que soporte cada error identificado y verificard que esta evidencia, soporte

los errores significativos que seran determinados como hallazgos.

4.3.1 Investigacion de errores®
Si un error es identificado, debe investigarse su naturaleza y causa con un grado razonable
de escepticismo profesional, utilizando técnicas de auditoria, por ejemplo, pruebas

sustantivas. Estos pueden ser originados por:

e Errores: Son equivocaciones no intencionales en los estados financieros; como por
ejemplo, inexactitudes matematicas o aplicacion errénea de normas contables.

e Lacomision de delitos (o factores indicativos de la comision de delitos): Son errores
intencionales en los estados financieros, por ejemplo; la manipulacion, falsificacion

de registros o documentos o registros de transacciones sin sustento, entre otros.

Cuando los errores son considerados importantes, el auditor debe compararlos con la
materialidad de auditoria determinada y el efecto que éstos tienen en los estados financieros
en su conjunto, los cuales pueden ser materiales y no generalizados o pueden cumplirse
ambos aspectos, en estos casos el auditor debera determinar y documentar de manera clara,
las conclusiones sobre las cuales se tomaron como base, para considerar el tipo de opinion

modificada que emitira.

A continuacion se mencionan algunos ejemplos de errores, los cuales el auditor podria

considerar emitir un dictamen modificado:

e Errores en saldos de cuentas o transacciones que son considerados sensitivos a los

usuarios de los estados financieros.

%8 |ISSAL.GT 1500 Parrafo P6-P9; ISSAI.GT 1450 Parrafo P7

53

“La

Wm&taﬂ
impulsa el Desarrollo’




N'x_; / - ;
j ‘/
\

s P

.f'- A

\ ”,’;]’}]ﬁ':"f},lﬁ;f']f,{ \

y

seneral de Cuentas
GUATEMALA, CA.

e Errores que se complementan uno a otro en total, pero que son significativos
individualmente.
e Errores que tienen un efecto significativo en la aseveracion presentada por la

Administracion.

Si durante la auditoria del periodo actual, el auditor detecta un error que proviene de un
periodo anterior que no fue detectado previamente, el mismo debera determinar su
importancia en los estados financieros del periodo anterior o actual. Si el error es
considerado importante, el auditor debe determinar los efectos, si los hubiera, sobre los

estados financieros del periodo actual y dictamen.

4.3.2 Acumulacion de errores identificados®

El auditor deberd acumular los errores identificados durante la realizacion de la auditoria y
los recolectara en la cédula de acumulacion de errores identificados. Guia 27 Acumulacién
de errores identificados, Guia 27.1 Instructivo Acumulacion de errores identificados.

Los errores que se acumulan en la cédula de acumulacién de errores identificados, son
aquellos que son iguales 0 mayores al umbral establecido para acumular errores, con base a

la materialidad establecida.

4.3.3 Declaracion sobre los errores identificados sin correccion por parte de

los responsables de la entidad™®

El auditor debera requerir una declaracion escrita a las autoridades superiores de la entidad
auditada, indicando si consideran que los efectos de los errores sin correccion son
inmateriales individualmente o de forma agregada, para los estados financieros en su

conjunto. Debe incluirse un resumen de dichas partidas dentro de la manifestacion escrita.

% ISSALGT 1450 Parrafo P6
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4.4  Actualizacién de memorando de planificacidon y programas
/ El auditor determinara si la estrategia general de auditoria y el Plan de Auditoria se

revisaran, cuando:

e La naturaleza de los errores identificados y las circunstancias de su ocurrencia indiguen

/ que pueden existir otros errores, que sumados a los errores acumulados durante la
realizacion de la auditoria, podrian ser materiales.

e Lasuma de los errores acumulados durante la realizacion de la auditoria, se aproxime a

la cifra de materialidad determinada.

4.5 Elaboracion de hallazgos
Antes de elaborar los hallazgos, el equipo de auditoria se asegurara quienes son los
responsables de cada una de las deficiencias, los identificard y ademas, recopilara los datos

de las autoridades de la entidad auditada, mediante la Guia 28 Autoridades de la entidad

durante el periodo auditado.

Con base a los errores detectados, el equipo de auditoria procedera al planteamiento de los
hallazgos pertinentes, derivados del trabajo de auditoria realizado.

Es de suma importancia que el equipo de auditoria individualice a los responsables de las
deficiencias encontradas que corresponda al periodo auditado, los cargos que desempefian
y las funciones que realizan, de conformidad con la asignacion escrita por la autoridad

superior.

Al concluir la elaboracién de hallazgos, estos seran revisados por el coordinador y
supervisor del equipo de auditoria y de ser procedentes, realizando las correcciones
necesarias, trasladando el borrador de hallazgos a la direccion que emitié el nombramiento

para revision, por parte de la comision de control de calidad designada; y en su caso el
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equipo de auditoria efectuara las mejoras correspondientes. De igual forma, deben trasladar
a la direccion, la informacion de los responsables identificados en los atributos de los
hallazgos. Guia 29 Elaboracion de hallazgos.

4.6  Notificacion de hallazgos®

La comunicacion de todas las deficiencias detectadas en el proceso de auditoria, deben
darse a conocer a las autoridades de la entidad auditada y/o a las personas que intervinieron
en el proceso identificado como errdneo, segun corresponda, sin importar la accion legal
que pudieren provocar en el caso de ser confirmados, a fin de que en el plazo fijado por el
equipo de auditoria, presenten los comentarios en forma escrita y digital, asi como la

respectiva documentacion de soporte, para la evaluacion oportuna e inclusién en el informe.

Los errores detectados de auditoria, se refieren a aseveraciones equivocas Y/o

irregularidades identificadas que desde el punto de vista financiero o presupuestario, sean:

e Iguales o mayores al error tolerable (ET), como consecuencia de la aplicacion de los

procedimientos de auditoria;

e Las limitaciones a la auditoria impuestas por los encargados de la entidad auditada.

El equipo de auditoria debera comunicar a los funcionarios de la entidad auditada, con el
objeto de:
e Obtener los puntos de vista respecto a las deficiencias significativas presentadas.

e Facilitar la oportuna adopcion de acciones correctivas.

Debe tomarse en cuenta que en la notificacion de errores detectados se dara a conocer a los
responsables de la entidad y personas que se considere hayan sido parte del proceso

determinado y/o detectado como erréneo.

1 ISSAI.GT 1700 Parrafo P2 y P5
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Los atributos de los hallazgos que deben notificarse a la entidad auditada (autoridad

superior) y a los responsables, son: condicion, criterio, causa y efecto.

El equipo de auditoria debe verificar que la informacion proporcionada por la entidad con
respecto al domicilio y direccion para recibir notificaciones sea correcta, consultando para
ello informacion disponible en distintas entidades y medios que proporcionen informacion

fehaciente.

La notificacion de hallazgos es realizada por el equipo de auditoria, luego que la misma sea
generada a través del sistema informético autorizado para el efecto o por medio manual,
siempre y cuando éste Gltimo, esté con el visto bueno del Director de donde se haya emitido
el nombramiento; para dejar constancia de lo actuado, el equipo de auditoria debera
adjuntar a los papeles de trabajo, oficio y cédula de notificacion de errores firmado por el

responsable notificado o por el procedimiento que indique la legislacion vigente aplicable.

4.7  Comunicacién con los responsables®

El equipo de auditoria se reunird con los responsables en el plazo fijado en la notificacion
de los hallazgos, para conocer las opiniones y recibir las pruebas de descargo por parte de
los encargados de la entidad auditada y personas que se consideren hayan sido parte del
proceso determinado como erréneo, para el efecto, se dejara constancia en acta de

comunicacion y cierre de auditoria. Guia 30 Acta de comunicacion y cierre de auditoria.

El acta debe ser firmada por todos los responsables, en el entendido que si estos se hicieren
acompafar de asesores 0 cualquier otra persona, estas personas no firmaran ni podran
emitir comentarios en la reunién, unicamente la comunicacion sera con su cliente. Sin
embargo las personas que se presenten con mandato especial con representacion, podran

realizar las diligencias que correspondan al responsable del hallazgo notificado.

32 ISSAI.GT 1700 Parrafo P2, P4y P5
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En caso que los responsables de la entidad auditada no se presenten a la reunion de
comunicacion y cierre de auditoria en la hora y fecha establecida en la notificacion de
hallazgo, y que no medie una solicitud de prérroga, el equipo de auditoria procedera a

redactar el acta respectiva, haciendo constar dicho extremo.

El equipo de auditoria debera verificar cuidadosamente que la documentacion de descargo
esté foliada, firmada y de acuerdo a el o los hallazgos notificados.

4.8  Andlisis de comentarios y documentacion de soporte®

El equipo de auditoria leera cuidadosamente cada uno de los comentarios presentados por
cada responsable, verificando conjuntamente con los documentos de descargo y pruebas
presentadas para formar una conclusion que serd soporte para desvanecer, modificar o

confirmar el hallazgo. Guia 31 Analisis de respuestas.

Si, como resultado del analisis de la documentacion de respaldo, en casos muy
excepcionales y contando con la evidencia de auditoria pertinente, se podran realizar
modificaciones materiales a los atributos de los hallazgos, que permitan fortalecer la
idoneidad de los resultados de auditoria. Las modificaciones deben ser aprobadas por la
Direccién y efectuarse nuevamente el proceso de notificacion del hallazgo. El equipo de
auditoria debe establecer un plazo acorde al cronograma de actividades de la direccion que
emitié el nombramiento para no retardar los resultados de la auditoria, que permitan a los
responsables ampliar las pruebas de descargo presentadas.

Todo hallazgo debe incluir los comentarios que los responsables del area evaluada
necesiten hacer después de la comunicacion de los mismos; estos comentarios pueden ser

en diferentes sentidos: a) aceptando expresamente el hallazgo, b) proporcionando

% ISSAL.GT 1700 Parrafo P2, P4y P5
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informacidn o explicaciones adicionales con respecto al error detectado y notificado como

hallazgo y c) mostrando inconformidad total o parcial.

4.9 Comentario de Auditoria®
El equipo de auditoria debe dar respuesta a cada una de las afirmaciones o contradicciones
que presentan los responsables y rendira una explicacion razonable e integral a las mismas,

para ello serd de vital importancia la conclusion emitida en la Guia 31 Anélisis de

respuestas, Guia 31.1 Analisis de respuestas, para que finalmente realice un comentario
ampliamente detallado, dando a conocer las razones por las cuales se desvanece o confirma

total o parcialmente el hallazgo.

4.10 Recomendaciones®

El equipo de auditoria, al finalizar el comentario de auditoria, rendird las sugerencias
constructivas para mejorar la calidad de los controles en general y las operaciones, las
cuales deben estar dirigidas a eliminar la causa de los problemas detectados.

Toda recomendacion debe contener los datos necesarios que permitan a las personas
responsables de su cumplimiento, tener una comprensién amplia y clara que facilite

llevarlas a la préactica, por lo que deben tomarse en cuenta los siguientes aspectos:

e Evaluar el costo frente al beneficio.

e Presentar los beneficios del cambio cuantificado o cualificado segln el caso.

e Cubrir todos los aspectos del cambio propuesto.

e Tomar en cuenta los criterios vertidos por los responsables del area examinada.
e Orientar las acciones hacia la eliminacion de las causas del problema.

o Fortalecer los controles existentes, aumentando la eficiencia y seguridad.

** ISSAL.GT 1700 Pérrafo P4
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e Orientar a la unificacion de criterios de operacion y control.

Previo a realizar el informe de auditoria, el coordinador del equipo concertard una cita con
la méxima autoridad de la entidad auditada que esté en funciones y con los responsables de
la implementacion de las recomendaciones, incluyendo las originadas en los informes
parciales, por medio de oficio contando con el visto bueno del supervisor, con el objeto de
darlas a conocer, discutirlas y posteriormente incluirlas en el informe. Guia 32

Comunicacién de recomendaciones.

Cuando el equipo de auditoria finaliza con la Guia 32 Comunicacion de recomendaciones,

trasladara una fotocopia a la Direccion de Auditoria correspondiente para el seguimiento de

las mismas.

Buenas préacticas

Acciones identificadas que sin duda conducen a un buen desempefio. Tales acciones
pueden ayudar a las propuestas de las recomendaciones; las buenas préacticas se extraen de
cada una de las conclusiones de los papeles de trabajo elaborados en todas las etapas de la
auditoria, en donde debe quedar evidencia si se encontraron o no buenas practicas durante

la evaluacion de cada una de las éreas. (Esto a juicio del equipo de auditoria).

4.11 Acciones legales®

Estas seran consecuencia de aquellas deficiencias detectadas como infraccion y
confirmadas como hallazgo, por parte del equipo de auditoria.

Las infracciones son todas las acciones u omisiones que impliquen violacion de normas
juridicas o procedimientos establecidos de indole sustancial o formal, por parte de

servidores publicos u otras personas individuales o juridicas, sujetas a verificacion por parte

3 Leyes y reglamentos aprobados establecidos para el efecto.
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del ente fiscalizador y sancionable por éste, en la medida y alcances establecidos en su ley
orgénica u otras normas juridicas, con independencia de las sanciones y responsabilidades
penales, civiles o de cualquier otro orden que puedan imponerse o en que hubiere incurrido

la persona responsable, dependiendo de la accion u omision.

Las acciones legales se dividen en:
a) Sanciones pecuniarias
b) Informes de cargos

c) Denuncias penales

a) Sanciones pecuniarias

Las sanciones pecuniarias se imponen a los empleados publicos y demdas personas
individuales o juridicas sujetas al control y fiscalizacion de la Contraloria General de
Cuentas, consistente en el pago de una cantidad monetaria, por haber incurrido en

infracciones, de conformidad al procedimiento establecido en la normativa aplicable.*’

El equipo de auditoria, en su caso, procederd a solicitar a la autoridad correspondiente las
sanciones pecuniarias a los responsables de los hallazgos confirmados, de acuerdo con las

leyes aplicables vigentes.

Las sanciones pecuniarias solicitadas se aplicaran sin perjuicio de proceder, en forma

inmediata a:

1. Presentacion de las denuncias o querellas penales, al existir la comision de posibles
delitos o

2. Demanda al juicio de cuentas, al existir menoscabo en detrimento al patrimonio del
Estado.

%’ Decreto nimero 31-2002, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, articulos 38 y 39.
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Las deficiencias determinadas al sistema de control interno, deberan integrarse en un solo
hallazgo e imponer las sanciones pecuniarias a cada responsable; no obstante lo anterior,
los hallazgos relacionados a hechos que pudieran ser constitutivos de delitos, no deben

incluirse en el hallazgo de deficiencias al sistema de control interno.

b) Informe de cargos

Es la accion legal derivada de un hallazgo que ocasiond menoscabo al patrimonio del
Estado, con el fin de promover un juicio de cuentas. De haberse establecido en definitiva
que el patrimonio de las entidades sujetas a fiscalizacion sufrié pérdidas en el manejo de su

hacienda, en dicho juicio se buscara la restitucién o pago correspondiente.®

Si el equipo de auditoria determina que existié menoscabo a la entidad, debera realizar el
informe de cargos provisional y notificarlo a las personas responsables, cumpliendo con el
plazo establecido para presentar las pruebas de descargo, documentos de respaldo o el pago

correspondiente.

En este proceso, el equipo de auditoria observara los numerales 4.7, 4.8 y 4.9 del presente
manual y lo establecido en el Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General de

Cuentas.

Si los documentos probatorios no desvanecen el hallazgo, el equipo de auditoria procedera
a elaborar el proyecto de informe de cargos confirmados; previo a su notificacion, debera
contar con opinién favorable de la Direccidon de Asuntos Juridicos; seguidamente debera
notificar a los responsables el informe de cargos e improbacién de la cuenta, posteriormente
lo remitird a la Direccion de Asuntos Juridicos, para que ésta continle con su tramite.

Si la opinion juridica no es procedente, el equipo de auditoria reconsiderara otra accion

legal.

*% Decreto ndmero 1126, Ley del Tribunal de Cuentas, articulo 70.
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c) Denuncias penales
Son las acciones que presentan los equipos de auditoria en cumplimiento de su funcion al
evidenciar, por parte de las personas responsables en los organismos, instituciones o
entidades sujetas a fiscalizacion, la comision de posibles delitos de acuerdo con la
legislacion vigente y a las deficiencias detectadas en la evaluacién del control interno.

Los auditores gubernamentales deben ser capaces de identificar la comisién de un posible
delito, durante la ejecucion de la auditoria a través de la obtencion de evidencia suficiente y
pertinente. De esta forma, los auditores que detecten actos que pudieran ser indicativos de
posibles ilicitos 0 menoscabo a la entidad, deben actuar con la debida diligencia profesional
y prudencia para sustentar la accion promovida en futuras investigaciones realizadas por los

érganos competentes.

Como resultado del analisis exhaustivo de la evidencia de las irregularidades, el auditor que
determine la posible comision de un delito, debe elaborar el proyecto de denuncia, el cual
debe ser revisado por el coordinador y aprobado por el supervisor y ser trasladado a la
direccidon del sector al que pertenece, adjuntando todos los medios de conviccién y acta de
comunicacion de resultados, para que ésta solicite a la Direccion de Asuntos Juridicos,
analisis de los hechos descritos y si estos pueden ser constitutivos de delito y
consecuentemente opine sobre la procedencia de la presentacion de la misma ante el 6rgano

competente.

Posterior a la recepcion de la opinion, si ésta fuera procedente, el equipo de auditoria
integrard el expediente de la denuncia penal y lo trasladara completo en original y las
copias solicitadas por medio de oficio a la Direccion de Auditoria que emitié el
nombramiento; de las cuales el equipo de auditoria debe conservar una copia, para que ésta
lo envie a la Direccion de Asuntos Juridicos para continuar con la presentacion formal ante
el 6rgano competente. No podra presentarse memorial de denuncia sin el auxilio de un

Abogado y Notario de la Contraloria General de Cuentas.
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En caso que la opinion emitida por la Direccion de Asuntos Juridicos no sea favorable, el
equipo de auditoria analizara aportar mayores elementos de prueba y solicitard nuevamente
la opinidn o de lo contrario evaluard la aplicacion de otra accion legal. Guia 45 Resumen
ejecutivo de Denuncias.

4.12 Carta de representacion®

Es una declaracion escrita por medio de la cual la autoridad correspondiente de la entidad
auditada, reconoce haber puesto a disposicion del equipo de auditoria la informacién
requerida, asi como la comunicacion de cualquier hecho significativo ocurrido durante el
periodo bajo examen y hasta la fecha de terminacion del trabajo de auditoria; es
proporcionada al equipo de auditoria, para confirmar ciertos asuntos sobre la informacion
financiera y otros elementos relacionados con los estados financieros, para apoyar otra

evidencia, solicitada por el equipo de auditoria.

Es necesario discutir su contenido con los funcionarios apropiados con suficiente tiempo,
para reducir la posibilidad de enfrentarse con el rechazo de la entidad a suministrar este

documento.

El alcance de la carta de representacion por parte de la entidad, debe describir las
circunstancias, operaciones erroneas u errores en la preparacion de los estados financieros.

Por lo general debe cubrir aspectos tales como:

e Cuestiones en las que el conocimiento de los hechos se limita a los encargados de
la Entidad.
e Cuestiones que requieren criterio u opinién cuya corroboracién no se puede

obtener razonablemente por otro medio.

%% ISSAL.GT 1580 Parrafo P3
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Planes o actitudes de los encargados de la entidad que puedan afectar los estados
financieros.

Falta de cumplimiento de asuntos contractuales, normativas legales y marco
regulatorio, que puedan afectar los estados financieros de la entidad.

Existencia de irregularidades que involucren a los encargados de la entidad.
Ausencia de actos irregulares o ilegales si hubiesen ocurrido.

El reconocimiento expreso por parte de la entidad auditada (titular o representante
legal de la entidad, gerente general, Director financiero, etc.) reconociendo su
responsabilidad por la presentacion razonable de los estados financieros.

La disponibilidad de los registros financieros y datos vinculados con el trabajo.

Los estados financieros estan completos y fueron preparados de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados o Normas Internacionales de

Contabilidad para el Sector Pablico o normativa vigente.

La carta de representacion complementa los otros procedimientos de auditoria ejecutados

por el equipo de auditoria, sin sustituirlos. Las manifestaciones escritas evitan cualquier

mal interpretacién que pudiera producirse, pues otorga certeza y seguridad de cada acto,

contrario al caso de recibirse declaraciones verbales de los encargados de la entidad

auditada. Ocasionalmente no podria encontrarse a disposicion, evidencia corroborativa para

las declaraciones, tal como aquella que involucra la intencién de los encargados de la

entidad con relaciéon a una transaccion futura.

La carta de representacion debe ser firmada por la autoridad correspondiente, quien es la

responsable de la emision de la informacion plasmada en ella.

El equipo de auditoria solicitard manifestaciones escritas a los encargados de la entidad

auditada, con responsabilidades propias relacionadas a los estados financieros y

presupuestarios, asi mismo sobre el conocimiento de los asuntos de la entidad.
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4.12.1 Fecha de la carta de representacion

La carta de representacion debe tener la fecha del acta de comunicacion y cierre de

auditoria.

El auditor debe obtener cartas de representacion, en las cuales el titular o representante
legal de la entidad auditada, manifieste si cumple responsablemente con la elaboracion de
los estados financieros de manera apropiada y con la integridad de la informacion

proporcionada al equipo de auditoria. Guia 33 Carta de representacion.

Si la entidad auditada realiza cambios a los estados financieros y presupuestarios
posteriores a la fecha de emision, debera informar sobre dichos cambios y emitir una nueva

carta de representacion.

4.13 Documentacién de auditoria®

Los papeles de trabajo utilizados en la etapa de ejecucién de la auditoria deben estar
debidamente firmados por las personas que intervinieron en el proceso, asi mismo,
aprobados por el supervisor del equipo de auditoria; para la revisién y aprobacion se

utilizara la Guia 34 Control de calidad ejecucion, ademas el equipo de auditoria realizara el

resumen de las horas hombre utilizadas en la etapa de ejecucion, para lo cual utilizara la

Guia 35 Horas hombre ejecucidn; los papales de trabajo en esta etapa deben ser los

siguientes:

9 ISSAL.GT 1230 P4rrafo P3
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@

llustracion 14

4.14 Archivo de papeles de trabajo*

El coordinador del equipo de auditoria compilara en un solo archivo toda la documentacion
que soporta el trabajo de la etapa de ejecucion de auditoria, incluyendo una copia de la
Guia 34 Control de calidad ejecucion.

1 |SSAI.GT 1230 Péarrafo P4
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5. ETAPA COMUNICACION DE RESULTADOS
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5.1

Formacion de opinion *

El equipo de auditoria debe formarse una opinion con base en la evaluacion de la evidencia

obtenida con relacion a los estados financieros y presupuestarios, preparados de

conformidad con la normativa legal vigente; esta opinién deberd ser redactada de una

/ manera clara y objetiva.

El equipo de auditoria con el fin de formarse una opinion debe concluir si ha obtenido una

seguridad razonable que los estados financieros y presupuestarios estan libres de

aseveraciones equivocas materiales, ya sea por la comision de delitos o error tomando en

cuenta lo siguiente:

a. Si ha obtenido evidencia suficiente y apropiada.

b. Si las aseveraciones equivocas son materiales, individualmente o en su conjunto.

c. Laevaluacion del auditor se efectta sobre lo siguiente:

Si los estados financieros reflejan adecuadamente las politicas contables que se han
seleccionado y aplicado.

Si las estimaciones efectuadas por los encargados de la entidad son razonables.

Si la informacion financiera presentada en los estados financieros es relevante,
confiable, comparable y comprensible.

Si los estados financieros presentan la informacién de una manera adecuada, que le

permita a los usuarios entender el efecto de las transacciones y eventos importantes

en la informacion transmitida por los estados financieros.
Si la terminologia usada en los estados financieros, incluyendo el titulo de cada uno

de ellos, es apropiado.

2 |ISSAL.GT 1700
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e Si los estados financieros refieren o describen adecuadamente el marco de
informacion financiera aplicable.

e Si los estados financieros logran una presentacion justa en términos de su
presentacion, estructura y contenido.

e Si los estados financieros, incluyendo las notas relacionadas, presentan

/ razonablemente las transacciones y eventos econémicos.

e Si la informacion presupuestaria fue presentada de acuerdo con los requerimientos
legales vigentes.

e Si el marco y ejecucion de informacion presupuestaria de la entidad auditada,
describen el cumplimiento de la mision, los objetivos, metas, planes estratégicos y
planes de operacion.

e Si la informacion presupuestaria, incluye notas relacionadas a la evaluacion del

cumplimiento de la ejecucion presupuestaria.

5.1.1 Tipos de dictamenes®

Atendiendo la base de la evidencia obtenida y examinada por el equipo de auditoria éste
concluira si emitira un dictamen modificado o sin modificaciones relacionado con los
estados financieros y presupuestarios, tomando como base la materialidad, el error

tolerable, el analisis del resumen de diferencias de auditoria y hechos econémicos a revelar.

Los tipos de opinién pueden ser:
a) Limpia o sin modificaciones
b) Con salvedades o calificada
c) Abstencion de opinion

d) Adversa

3 ISSAL.GT 1705
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a) Opinion limpia o sin modificaciones

Es la opinion expresada por el auditor cuando concluye que los estados financieros y
presupuestarios han sido preparados y presentados razonablemente, en todos los aspectos

materiales, de conformidad con la normativa legal vigente.

En cuanto a las opiniones modificadas son las siguientes:

b) Opinidn con salvedades o calificada

Es la opinion expresada por el auditor cuando concluye que la ejecucién financiera y
presupuestaria contiene errores materiales pero no generalizados, en cuanto a la aplicacion
de los recursos.

También se da cuando el auditor tuvo limitaciones para obtener evidencia, fundamentar su
opinién y concluye que los posibles efectos de los errores no detectados si los hubo, de

igual manera fueron materiales pero no generalizados.

c) Abstencion de opinion

Es la opinién expresada por el auditor cuando encuentra limitaciones para aprobar el uso
racional de los recursos presupuestarios asignados y concluye que no cuenta con suficiente

evidencia para opinar sobre los estados financieros y presupuestarios.

d) Opinidn adversa

Es la opinion expresada por el auditor cuando habiendo obtenido evidencia de auditoria
concluye que la ejecucién de los recursos individualmente o en su conjunto, afecta el uso
racional de los mismos, por lo que tiene un efecto material y generalizado en los estados

financieros y presupuestarios.
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5.1.2 Asuntos que no afectan la opinion*

El auditor puede incorporar en el dictamen uno o mas parrafos para llamar la atencion de
los usuarios de los estados financieros y presupuestarios, sin llegar a afectar su opinion.

Este parrafo se presenta después de la opinion.

Pudiendo ser de dos tipos:

1. Enfasis de un asunto: Este parrafo sirve para que el equipo de auditoria resalte un
asunto de importancia relativa o una incertidumbre significativa; dependera del
desenlace de acontecimientos futuros que podrian afectar los estados financieros y/o

presupuestarios.
El parrafo de énfasis debera:

¢ Incluirse inmediatamente después de la opinién del dictamen.

e Llevar el encabezado “Enfasis de un asunto”.

¢ Incluir una clara referencia al asunto en cuestion que se esta enfatizando e indicar donde
se puede encontrar la informacidn relevante que describe el asunto en cuestién en los
estados financieros y de ser el caso en los estados presupuestarios.

e Indicar que el dictamen del auditor no se ha modificado con respecto al asunto

enfatizado.

2. Oftros asuntos: Este parrafo sirve para que el equipo de auditoria comunique asuntos

diferentes a los presentados o revelados en los estados financieros y/o presupuestarios,
que a su juicio sean relevantes para que los usuarios entiendan: la auditoria, las

responsabilidades del auditor o el informe del auditor. Cuando las auditorias sean de

** |SSAI.GT 1706, Parrafo P3y P4
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proposito especial se debe observar la norma ISSAL.GT 1805 y el Manual de auditoria

de estados financieros de proposito especial para proyectos financiados por el BID.

5.1.3 Modelos de dictamenes

Los modelos sugeridos de los diferentes tipos de dictamenes, pueden obtener en la Guia 36

Dictdmenes de auditoria.

5.2 Informe de auditoria®

El equipo de auditoria trasladard el informe a la direccion que corresponda, para ser
revisado por el equipo de control de calidad que ésta determine, de establecerse errores en

el mismo, se devolvera al equipo para correcciones.

Después de efectuadas las correcciones, el equipo de auditoria 0 auditor gubernamental
procederd a imprimir, firmar y sellar el informe final y lo trasladard nuevamente a la
direccion, para que ésta a través de firma y sello, deje constancia de que conocié el

informe.

Posteriormente, el informe se trasladara a la autoridad superior o quien ésta delegue, para

ser oficializado. Guia 37 Estructura del informe.

5.2.1 Carta de control interno*

Es el documento a través del cual el equipo de auditoria comunica, a los encargados de la

entidad, aspectos importantes relacionados a las deficiencias de control interno

> ISSAL.GT 1700 Parrafo P4
% ISSAL.GT 1700 P4rrafo P2
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identificadas durante el proceso de la auditoria, relacionadas con la prevencion o deteccion
de irregularidades o errores, que hayan llamado la atencion del auditor en el transcurso de

la auditoria.

Estas deficiencias estan referidas al control interno relacionado a la generacion de

informacidn financiera y presupuestaria.

En este documento se incluiran todas aquellas aseveraciones equivocas acumuladas en la
cédula de acumulacién de errores identificados que individualmente desde el punto de vista
financiero o presupuestario estén por debajo del error tolerable determinado. Estas seran
clasificadas como deficiencias de control. Las deficiencias encontradas al sistema de
control interno deben unificarse en un solo hallazgo, para luego realizar todo el proceso de
notificacion y solicitar las sanciones pecuniarias a cada responsable de la deficiencia
detectada.

La carta de control interno debe incluir una descripcion de la naturaleza de la deficiencia,
los comentarios de los encargados de la Entidad del asunto identificado y la recomendacion
del auditor, asi como la fecha prevista para implementar las medidas correctivas por parte

de la administracion. Guia 38 Carta de control interno.

5.2.2 Nota de prensa®’

Es el documento que contiene, para fines periodisticos y de informacién al ciudadano, los
resultados de la fiscalizacion realizada por la Contraloria General de Cuentas en el ejercicio
de su funcion, misma que tendra que acomparfiarse al informe original de auditoria, la cual

no forma parte de la notificacion a la entidad auditada.

47 ISSAL.GT 1700 Parrafo P4
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Objetivos

e Normar el criterio del equipo de auditoria en la elaboracion de las notas de prensa de
alta calidad, para que en su caso, puedan ser difundidas en los diarios nacionales, o
cualquier otro medio informativo.

e Establecer la estructura de las notas de prensa de tal manera que se combine claridad,
congruencia, homogeneidad y creatividad.

e Buscar que los equipos de auditoria formulen notas de prensa cuyo contenido transmita

en forma sencilla los resultados de las auditorias.

Beneficios

Comunicar a los ciudadanos, interesados del resultado del Informe de la fiscalizacién

efectuada por la Contraloria General de Cuentas, descritos en forma breve. Guia 39 Nota de

prensa.

5.3 Notificacion del informe?®

El equipo de auditoria notificara el informe, por medio de oficio y cédula de notificacion o
a través de equipo de notificadores, cuando éste ultimo se encuentre conformado, al

responsable de la entidad auditada (autoridad superior).

En el caso del informe que corresponda a la liquidacion anual del presupuesto, al
Organismo Legislativo, posterior a ser oficializado por la autoridad superior de la
Contraloria General de Cuentas (0 quien ésta delegue de conformidad con la Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas) de acuerdo con el plazo establecido en la normativa

vigente. Guia 40 Notificacion de informe.

8 ISSAL.GT 1700 P4rrafo P9

78

”La

lrcvredoarericeet,
impulsa el Desarrollo”



http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2039.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2039.pdf
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/i_docs/manuales%20de%20auditoria%20ISSAI%20GT/guias%20de%20financiera/guia%2040.pdf

=5

y
N

{,,,,.i')]13:'?"1'i.].f',>?‘j!.'t (,’”" de {,,;l_Lr';’TTJTQ';.‘;\
GUATEMALA, CA.

5.4 Documentacion de auditoria®

Los papeles de trabajo utilizados en la etapa de comunicacion de resultados de la auditoria,
deberan estar debidamente firmados por las personas que intervinieron en el proceso y
aprobados por el supervisor del equipo de auditoria. Para la revision y aprobacion se

/ utilizara la Guia 41 Control de calidad comunicacion de resultados. El equipo de auditoria

realizard el resumen de las horas hombre utilizadas en la etapa de la comunicacion de

resultados. Para lo cual utilizard la Guia 42 Horas hombre comunicacion de resultados y

también debera realizar el resumen total de las horas hombre utilizadas durante toda la

auditoria. Para ello utilizara la Guia 43 Resumen de horas hombre de auditoria. Los papeles

de trabajo en esta etapa deben ser los siguientes:

Dictamen de
auditoria
Resun’]en !_I/H Informe Final
auditoria
H/H Cartade
Comunicacion de control
resultados interno
Etapa de
Comunicacion
de resultados
Control de
calidad, Nota de
comunicacion prensa
de resultados
Informe Notificacion
parcial de informe

llustracion 15
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5.5 Archivo de papeles de trabajo>

El coordinador del equipo de auditoria, compilara en un solo archivo toda la documentacion
que soporta el trabajo de la etapa de comunicacion de resultados de auditoria, incluyendo

una copia de la Guia 41 Control de calidad comunicacion de resultados.

Asi mismo el equipo de auditoria, compilara en un solo archivo toda la documentacion que
soporta el trabajo completo de la auditoria efectuada, de conformidad con las guias
descritas en el manual, comunicacion escrita y otros documentos y papeles de trabajo que el
equipo de auditoria haya considerado necesario para sustentar el alcance de acuerdo a la
naturaleza de la entidad y/o tipo de auditoria, sin dejar de observar los lineamientos
autorizados por la unidad administrativa correspondiente para el archivo de papeles de

trabajo.

*% ISSAL.GT 1230 Pérrafo P4
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6. ETAPA DE SEGUIMIENTO
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6.1Seguimiento.

El seguimiento es la evaluacién de las acciones correctivas implementadas por la entidad
auditada, para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes de

auditoria.

Los principios fundamentales de auditoria hacen énfasis en la comunicacion de las
recomendaciones constructivas a los responsables y en la realizacion del seguimiento

necesario, para corregir los incumplimientos detectados.

Asi mismo debe efectuarse el seguimiento de las recomendaciones realizadas a las
entidades auditadas, por medio de los equipos de auditoria 0 a quien se designe por la
direccién correspondiente, con el objeto de verificar el cumplimiento o incumplimiento de

las mismas.
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7. CONSIDERACIONES ESPECIALES

Son aspectos de observancia general cuando el equipo de auditoria encuentre las siguientes

situaciones:

7.1Comision de Control de Calidad

Cada Direccion de Auditoria, debe tener conformada la Comision de Control de Calidad,
por sus siglas (CCC). Sera liderada por el Director y se encargara de revisar constantemente
el trabajo técnico de los distintos equipos de auditoria, segun las necesidades que se
detecten por el Director; ademas revisara la correcta formulacién de hallazgos previo a
comunicarlos a los sujetos responsables, pudiendo rechazarlos definitivamente o solicitar
correcciones que busquen elevar la calidad de la prueba u otros aspectos técnicos; de sus

actuaciones dejaran constancia por escrito.

La CCC debe estar permanentemente integrada como minimo por cuatro personas Y,
cuando las circunstancias lo ameriten, podra ampliarse en nimero de integrantes. Debe ser
personal que pertenezca a la Direccion de Auditoria y, deberan ser tres de profesion
Contador Publico y Auditor y uno de profesion Abogado y Notario. En el caso de las
Direcciones de Auditoria con determinada especialidad, la CCC debe estar integrada por

dos Contadores Publicos y Auditores, un especialista en el area y un Abogado y Notario.

La CCC conformara un registro por equipos de auditoria y por auditor, para establecer si
existen reiteradas debilidades advertidas por la CCC en la ejecucién de auditorias

anteriores.

Cuando exista discrepancia entre la CCC y el equipo de auditoria, el Director de Auditoria
debera resolver la discrepancia y, cuando lo considere necesario, podra solicitar opinion
juridica a la Direccion de Asuntos Juridicos y/o técnica a la Direccion de Aseguramiento de

la Calidad de Auditoria, para su mejor resolucion.
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7.2 Rectificacion de informes

En caso que el equipo de auditoria, identifique durante el proceso de archivo final de la
documentacién, que el informe oficializado y notificado a la entidad auditada, tiene un
error significativo, que pueda repercutir en la interpretacion de la informacién, debera
realizar un informe de rectificacion, indicando los errores que se cometieron y la
informacion correcta que debe contener el mismo, éste informe de rectificacion debe
continuar el mismo proceso que sigui6 el informe que se estd corrigiendo incluyendo su

notificacion.

7.3 Nota de auditoria

Es un instrumento de comunicacion con el ente auditado, emitido por el equipo de
auditoria, cuyo objetivo es solicitar la correccion de errores y/u operaciones errdneas

durante todo el proceso de la auditoria.

Cuando el equipo de auditoria detecte deficiencias en el control interno de la entidad,
siempre que las mismas no tengan repercusion material actual o futura sobre los saldos de
los estados financieros y presupuestarios, debera emitir una nota de auditoria para que esa
deficiencia sea subsanada.

La nota de auditoria, contendra como minimo, la siguiente informacion:

e Fecha.

e Nombre y cargo del destinatario

e Descripcion de la deficiencia detectada, indicando los pormenores y las disposiciones
regulatorias incumplidas.

e Plazo establecido para la correccion de la deficiencia.
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e Nombre del auditor que detectd la deficiencia, con el visto bueno del coordinador, si

quien detecto la deficiencia fuera persona distinta.

7.4 Carta a la Gerencia

Es el instrumento mediante el cual los equipos de auditoria, recomendaran mejoras al
sistema de control interno, que se encuentren dentro del pardmetro del Resumen de
Diferencias de Auditoria, distintas a las descritas en la carta de control interno. Guia 44
Carta a la Gerencia.

7.5 Hechos posteriores

Si el equipo de auditoria verifica que existen hechos posteriores a la emision de los estados
financieros auditados, previo a la emision del informe de auditoria debe analizar, si afecta o
no, su opinién, de conformidad con la ISSAI.GT 1560, siempre y cuando no se hubiese
excedido el plazo que establece la ley para efectuar el cierre contable, a partir del cual ya no
se podran realizar ajustes y/o reclasificaciones correspondientes. De éstos hechos
posteriores, el equipo de auditoria dejara evidencia en una cedula creada de acuerdo a sus

necesidades.

7.6 Auditorias combinadas

La auditoria Financiera puede realizarse con la Auditoria de Cumplimiento, por lo que se
podran combinar las guias necesarias para el desarrollo de la misma, predominando la

auditoria Financiera.
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Anexo | Guias de Auditoria Gubernamental de Financiera
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