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FISCALIZACION GUBERNAMENTAL, PROBIDAD Y
TRANSPARENCIA

Atendiendo a lo estipulado en la normativa aplicable, la Contraloria General de
Cuentas presenta los principales resultados generados durante la gestidn
realizada en el afio 2013. Estos son producto de las politicas y estrategias
institucionales, en correspondencia con lo estipulado en el Plan Operativo Anual y
Plan Estratégico, como se describe a continuacion.

Fiscalizacion Gubernamental

Como ente rector del control gubernamental y en cumplimiento de las funciones
constitucionales, asi como lo establecido en la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Decreto 31-2002, las principales actividades realizadas
durante el afio 2013, se centraron en el fortalecimiento del control y evaluacion
externa de los recursos del Estado, con el propdsito de mejorar la calidad del
gasto, probidad, transparencia y rendicién de cuentas de las instituciones que

administran recursos publicos.

En tal sentido, los resultados generados a través de los procesos de trabajo
realizados, corresponden a las areas de fiscalizacion gubernamental y probidad,
cuyos productos generados se orientan a velar por la transparencia, eficacia,
eficiencia, calidad de gasto, economia y oportunidad en la administracién de los

recursos publicos.

Auditoria a la Liquidacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado, Ejercicio Fiscal 2012

En cumplimiento al mandato constitucional y la Ley Orgéanica de la Contraloria
General de Cuentas, Decreto 31-2002, se realiz6 la auditoria a la Liquidacion del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, correspondiente al
periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2012, con sus respectivos resultados.



Para tal efecto, los informes de la auditoria realizada se estructuran por tipo de

entidad:

1. Informe de Auditoria a las Entidades de la Administracion Central,

Descentralizadas y Auténomas, Ejercicio Fiscal 2012.

2. Informe de Auditoria a las Municipalidades del pais, Ejercicio Fiscal 2012.

3. Informe de Auditoria a Organizaciones no Gubernamentales y Otras
Instituciones Civiles, Ejercicio Fiscal 2012.

4. Informe de Auditoria a Fideicomisos Publicos, Ejercicio Fiscal 2012.

La funcion fiscalizadora se realiza de conformidad con lo establecido en los
articulos 232 y 241, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, asi
como lo indicado en la Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas,
Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica, en el articulo No. 4,
inciso e), el cual indica que una de las principales atribuciones de la Contraloria
General de Cuentas, es la de auditar, emitir dictamen y rendir informe de los
estados financieros, ejecucion y liquidacion del Presupuesto General de Ingresos
y Egresos del Estado, y los de las entidades autonomas y descentralizadas,
enviando los informes correspondientes al Congreso de la Republica, dentro del

plazo constitucional previsto.

Auditorias Realizadas

En cumplimiento a lo determinado en la Constitucion Politica de la Republica y en
la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, en cuanto a la
fiscalizacion de los recursos administrados en el sector publico, tanto como
ejecutores directos o a través de intermediarios financieros, durante el afio 2013,
se concluyeron 2,069 informes de auditorias que corresponden a diferentes
periodos auditados.



De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica de la Institucién, los procesos
de fiscalizacion y evaluacion de calidad del gasto, se llevan a cabo en los
Organismos del Estado, entidades autonomas y descentralizadas, las
municipalidades y sus empresas y demas instituciones que conforman el sector
publico no financiero; de toda persona, entidad o institucién que reciba fondos del
Estado o haga colecta publicas; de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacion asi como las empresas en que

éstas tengan participacion, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

~CUADRO 1
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
INFORMES DE AUDITORIA CONCLUIDOS POR TIPO DE ENTIDAD

ANO 2013
Auditorias
Tipo de Entidad
Cantidad Monto
1 | Administracion Central 458 22% 102,445,840,378.52 38%
2 | Auténomas y Descentralizadas 273 13% 102,974,316,786.18 38%
3 | Municipalidades 893 43% 41,344,149,630.96 15%
4 | Entidades Especiales 265 13% 4,849,845,319.00 2%
5 | Fideicomisos 180 9% 19,766,620,284.90 7%

2,069| 100% 271,380,772,399.56

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

Del total de informes de auditoria concluidos en el afio 2013, la mayor cantidad,
43%, corresponde a 893 auditorias realizadas en las Municipalidades del pais,
seguido por 458 informes de las auditorias practicadas a las entidades de
Gobierno Central que constituyen el 22% del total.



Posteriormente, en su orden, se situan los 273 informes de auditorias realizadas
a entidades Autonomas y Descentralizadas, que comprenden el 13%.
Seguidamente, el 13% comprende 265 informes de auditorias practicadas a las
Entidades Especiales, entre las cuales estdn las organizaciones no
gubernamentales como fundaciones, asociaciones, comités de desarrollo y otras
organizaciones civiles. El restante 9%, comprende 180 informes de auditorias

practicadas a los fondos constituidos en Fideicomisos publicos.
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Es importante mencionar que el proceso de fiscalizacion realizado, comprendio la
ejecucion de 361 auditorias en las cuales se auditaron y verificaron 1180 obras
de infraestructura publica en los 22 departamentos del pais. Las obras
fiscalizadas constituidas por edificios publicos escolares, de salud, municipales,
puentes, pavimentos, entre otros, constituyeron un total de Q.2,407,568,225.86.



Asimismo, se efectuaron 93 auditorias de gestibn ambiental y se habilitaron 5,150

bitacoras.

Acciones Legales y Administrativas

Derivado de la aplicacion de los diferentes procesos de control, fiscalizacion y
evaluacion de la calidad del gasto de los recursos publicos administrados por las
instituciones de la administracion central, entidades autbnomas 'y
descentralizadas, municipalidades, entidades especiales y fondos fideicometidos,
durante el afio 2013, se aplicaron 6,884 acciones legales y administrativas por
Q.3,200,634,215.58 como se observa en el siguiente cuadro:

CUADRO 2

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
RESUMEN DE ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS APLICADAS

ANO 2013
Descripcién Cantidad % Monto en Quetzales
Sanciones 6,564 95 332,516,379.07
Denuncias 239 4 2,853,278,198.45
Formulacion de Cargos 81 1 14,839,638.06

100 3,200,634,215.58

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

Del total de las acciones legales y administrativas aplicadas, el 95% correspondi6
a 6,564 sanciones por Q.332,516,379.07. El 4% a 239 denuncias por
Q.2,853,278,198.45 y el 1% restante a 81 formulaciones de cargos por
Q.14,839,638.06 respectivamente.

En cuanto a las acciones legales y administrativas aplicadas por tipo de entidad,
el 52% correspondid a las municipalidades con Q.343,914,102.97, seguidas por
las entidades de la administracién central con Q.1,433,906,879.20 resultados

derivados de las auditorias realizadas, que constituye el 20%. El restante 7%



correspondié a las entidades especiales por Q.364,308,753.66; autonomas y
descentralizadas el 16% por Q.930,245,799.60 y fideicomisos publicos el 5% por
Q.128,258,680.15 en acciones legales y administrativas propuestas,

respectivamente, como se muestra a continuacion.

CUADRO 3
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
RESUMEN DE LAS ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
APLICADAS POR TIPO DE ENTIDAD

ANO 2013
Descripcién Cantidad Monto en Quetzales
Administracion Central 1,391 20 1,433,906,879.20
Autonomas y Descentralizadas 1,088 16 930,245,799.60
Municipalidades 3,570 52 343,914,102.97
Entidades Especiales 467 7 364,308,753.66
Fideicomisos 368 5 128,258,680.15

100 3,200,634,215.58

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-
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De las 6,584 sanciones aplicadas, el 53% corresponden a municipalidades por
Q.110,442,715.65; seguidas por las entidades de la administracion central con
Q.140,467,568.13, que constituye el 19%. El restante corresponde a entidades
auténomas y descentralizadas 16% por Q.55,319,030.45, entidades especiales
7% por Q.12,754,500.00; y fideicomisos publicos el 5% por Q.13,532,564.83

respectivamente.

Se aplicaron 239 denuncias, de las cuales el 31% corresponde a municipalidades
por Q.227,136,814.74; el 37% a entidades de la administraciébn central por
Q.1,289,014,240.87. ElI restante 15% a instituciones auténomas Yy
descentralizadas por Q.873,638,712.06; el 10% a entidades especiales por
Q. 348,762,315.46 y el 7% a fideicomisos publicos por Q.114,726,115.32.

Se aplicaron 81 formulaciones de cargos, correspondiendo el 54% de las mismas
a entidades de la administracion central por Q.4,425,070.20; seguidos por el 17%
de instituciones autébnomas Yy descentralizadas por Q.1,288,057.08. A
municipalidades corresponde el 26% por Q.6,334,572.58; y el 3% restante a
entidades especiales por Q. 2,791,938.20.

A continuacion se presenta el cuadro respectivo del desglose de sanciones,

denuncias y formulacién de cargos por tipo de entidad.



CUADRO 4
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS APLICADAS
DESGLOSADAS POR TIPO DE ENTIDAD

ANO 2013
Sanciones Denuncias Formulacion de Cargos
- 0 - 0 onto en - 0 onto en
CHIeEE Ejecutado AR ED QUAFENS | EHlial Ejecutado Quetzales CHIeEE Ejecutado  Quetzales
1 égrr:‘t'gls“ac"’” 1,259 19% 140,467,568.13 88 37% | 1,289,014,240.87 44 54% | 4,425,070.20
Auténomas y
2 Descentralizadas 1,038 16% 55,319,030.46 36 15% | 873,638,712.06 14 17% | 1,288,057.08
3 | Municipalidades 3,475 53% 110,442,715.65 74 31% | 227,136,814.74 21 26% | 6,334,572.58
Entidades 0 9
4 Especiales 440 % 12,754,500.00 25 10% | 348,762,315.46 2 3% | 2,791,938.20
5 | Fideicomisos 352 5% 13,532,564.83 16 % | 114,726,115.32 0 0% -

100% 332,516,379.07 100% | 2,853,278,198.45 14,839,638.06

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-
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Auditorias Concurrentes

Con el proposito de mejorar la funcion fiscalizadora, principalmente como ente
asesor y con la finalidad de fortalecer la calidad del gasto publico, promoviendo
la responsabilidad en la administracibn de los recursos publicos, se
institucionalizé la metodologia de auditorias concurrentes, caracterizadas por ser
oportunas, agiles y preventivas, al permitir establecer en un tiempo inmediato y
previo a la ejecucién, el grado de correspondencia entre la informacion
examinada y el cumplimiento de las leyes y normativas aplicables, asi como la

eficacia, eficiencia y transparencia en las adquisiciones y contrataciones publicas.

~ CUADRO 5
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS CONCURRENTES

ANO 2013
Descripcion Cantidad (gﬂu%?;glgg
Administracion Central 4 24 192,651,861.93 72
Autonomas y Descentralizadas 6 35 33,898,020.34 12
Municipalidades 6 35 15,258,155.78 6
Fideicomisos 1 6 26,584,162.02 10

100 268,392,200.07 100

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

En el afio 2013, se finalizaron 17 auditorias concurrentes, referidas a procesos de
compras y contrataciones realizados por diversas Instituciones que manejan
fondos publicos, por la cantidad de Q.268,392,200.07. De este total, el 72%
corresponde a 4 procesos de entidades de la administracion central por
Q.192,651,861.93, el 12% a entidades autbnomas y descentralizadas; 6% a
procesos de compras y contrataciones de municipalidades y 10% a fideicomisos

publicos, tal como se muestra en el cuadro anterior.



Del total de auditorias concurrentes realizadas, se establecié que, derivado de las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas y de
conformidad con las decisiones adoptadas por diferentes Autoridades, se
suspendieron los procesos de compra o contratacion de veintiln proyectos por un
total de Q.637,884,048.20, correspondientes a Instituciones de la administracion
central, autbnomas, descentralizadas y entidades especiales, con el propoésito de
readecuarlos o suspenderlos definitivamente, de acuerdo con la magnitud o
impacto del proyecto y proceso de adquisicién vinculado y de las anomalias
detectadas.

Cabe agregar que la Contraloria no tiene la facultad legal de ordenar la
suspension, sino Unicamente sefialar las deficiencias y efectuar las
recomendaciones que considere pertinentes; en todo caso, la decisién final de
continuar o no con el proceso le corresponde a las Autoridades de la Institucién.
Tales recomendaciones son siempre revisadas posteriormente al realizarse las

auditorias ex-post.

Auditorias de Sistemas Informaticos

En el marco de la modernizacion y tecnificacién de los procesos de fiscalizacion
institucional, a través de la Unidad de Auditoria Gubernamental en Sistemas
Informaticos, se finalizaron 11 auditorias a sistemas informaticos y redes de

comunicaciones de las entidades sujetas a fiscalizacion.

Las auditorias se realizaron en el 45% de los casos en entidades autonomas y
descentralizadas, el 45% en Instituciones de administracion central y el restante
10% en entidades especiales.

El propésito de estas auditorias, es evaluar los controles y procedimientos

establecidos, para determinar la confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de
los datos, con el fin de garantizar la seguridad de la informacion.
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CUADRO 6
CONTRALOR[A GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS EN SISTEMAS INFORMATICOS

ANO 2013
Descripcién Cantidad %
Administracion Central 5 45
Auténomas y Descentralizadas 5 45
Fideicomisos 1 10

TOTAL 11

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

Auditorias de Evaluacion de Gestion

Las actividades realizadas por la Direccion de Asesoria Técnica, consisten en la
ejecucion de auditorias de evaluacion de los planes operativos anuales
institucionales, avance fisico verificado, deteccion de hallazgos de control interno
y de incumplimiento de leyes, asi como la investigacion, seguimiento y evaluacion
de cumplimiento de nombramientos de auditoria, como se muestra en el cuadro

siguiente:

~ CUADRO 7
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS DE EVALUACION DE GESTION

ANO 2013
Descripcién Cantidad %
Administracion Central 23 46
Auténomas y Descentralizadas 22 44
Municipalidades 4 8
Fideicomisos 1 2
TOTAL 50 100

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-
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Actividades de Inspeccion

A través de Inspeccibn General, se realizaron 33 contra revisiones,
correspondiendo 27% a entidades de la administracion central, 43% a entidades
auténomas y descentralizadas, 18% municipalidades, 6% a entidades especiales

y el restante 6% a fideicomisos, como se muestra en el siguiente cuadro:

~ CUADRO 8
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CONTRA REVISIONES

ANO 2013
Descripcién Cantidad % ‘
Administracion Central 9 27
Auténomas y Descentralizadas 14 43
Municipalidades 6 18
Entidades Especiales 2 6
Fideicomisos 2 6
TOTAL 3 100

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

Asimismo, se elaboraron 11 informes de investigaciones relacionados con
denuncias presentadas, asi como 8 certificaciones de informes y se atendieron

69 diligencias al Ministerio Publico y Organismo Judicial.

Procesos Legales

En cumplimiento de las funciones de control y fiscalizacién inherentes al &mbito
de competencia institucional, atendiendo la normativa aplicable, se derivan las
acciones legales pertinentes. De esa cuenta, Se promueven procesos
administrativos y legales en contra de funcionarios y empleados publicos y otras
personas que administran fondos del Estado, que no desvanecen los cargos
formulados por la Contraloria General de Cuentas.



Durante el afio 2013, se efectuaron 937 gestiones legales, en donde el 58%
corresponde a 544 dictamenes y opiniones emitidas con respecto a las consultas
efectuadas en materia hacendaria, tanto por las dependencias de la institucion
como solicitudes externas; y el 42% representa la procuracién y seguimiento de
393 acciones legales, promovidas por la Institucién ante el Ministerio Puablico o en
el juzgado correspondiente, en la investigacion de los delitos cometidos en contra
de la hacienda publica, resaltando 64 amparos, 231 denuncias presentadas ante
el Ministerio Publico y 95 formulaciones de cargos para analisis, como se muestra
en el siguiente cuadro:
CUADRO 9

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
PROCESOS LEGALES REALIZADOS

ANO 2013
No. \ Proceso Legal Cantidad %
1 Amparos 64 7
1.1 | Amparos promovidos por la CGC 13
Amparos promovidos en contra de
1.2 |la CGC, Contralora, funcionarios y 16
empleados
13 Amparos en los que la CGC actla 35
como tercero
2 Contencioso administrativo 3 0.3
3 Dictdmenes y opiniones 544 58
4 Formulacion de cargos 95 10
5 Denuncias presentadas ante el MP 231 24.7
TOTAL 64 937 100

Fuente: Direccion de Asuntos Juridicos

En relacion con los juicios relacionados con el control y fiscalizacion en la
administracién de los recursos publicos, la Contraloria General de Cuentas
presentd ante el juzgado correspondiente 233 demandas, para iniciar juicios de
cuentas, econdmico-coactivos y por sanciones econémicas, basados en los
informes definitivos de auditoria, por la cantidad de Q.60,114,792.62, como se

observa en el siguiente cuadro:



CUADRO 10
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
DEMANDAS PRESENTADAS ANTE JUZGADO
PARA INICIAR JUICIOS CORRESPONDIENTES

ANO 2013
Demandas Presentadas Monto en Y
ante Juzgado Competente Cantidad Quetzales :
1 | Juicios de Cuentas 58 25 36,478,867.08 61
Juicios Econdmico-
2 Coactivos 175 75 23,635,925.54 39

100 60,114,792.62\ 100

Fuente: Direccion de Asuntos Juridicos

Sanciones Percibidas

Durante el afio 2013 se percibié un total de 6,020 sanciones econdmicas, las
cuales fueron aplicadas a funcionarios y empleados publicos por el
incumplimiento a la legislacion aplicable al ambito de competencia institucional,

como se muestra en el siguiente cuadro:

'CUADRO 11
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS ;
SANCIONES PERCIBIDAS POR TIPO DE INFRACCION

ANO 2013
. No. Ley Infringida Cantidad % Monto en Q.
1 |Ley Orgénica de la CGC, Decreto 31-2002 4,273 71 5,580,324.52
Ley de Probidad y Responsabilidades de
2 | Funcionarios y Empleados Publicos, 1,009 17 1,408,060.80
Decreto 89-2002
3 Ié%ge Contrataciones del Estado, Decreto 670 1 2 287.553.58
4 | Ley del Tribunal de Cuentas, Decreto 1126 65 0.9 49,604.38
5 | Ley de Presupuesto, Decreto 2-86 3 0.1 788.64
| Total 6,020 100 9,326,331.92

Fuente: Secretaria General y Direccion de Probidad

Del total de sanciones percibidas, 4,273 que constituyen el 71% por la cantidad
de Q.5,580,324.52, se aplicaron por incumpliendo a la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, Decreto 31-2002. Por incumplimiento a la Ley



de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos,
Decreto 89-2002, se cancelaron 1,009 sanciones que constituyen 17% por
Q.1,408,060.80. Asimismo, el 11% correspondi6 a 670 sanciones por
Q.2,287,553.58 por infracciones a la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto
57-92. EI 0.9% se aplicé por inobservancia a las Leyes del Tribunal de Cuentas,
Decreto 1,126 por Q.49,604.38 y el 0.1% a la Ley Organica de Presupuesto,
Decreto 2-86 por Q.788.44.

Contratos Registrados

Con el propésito de facilitar la fiscalizacion de las contrataciones derivadas del
Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado y en cumplimiento a lo
estipulado en el Articulo 74, Registro de Contratos, durante el afio 2013, se
recibié y digitd un total de 122,016 contratos de las diferentes instituciones de la
administraciéon central, autbnomas, descentralizadas, municipalidades, empresas

publicas nacionales, entes e instituciones municipales.

'CUADRO 12
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CONTRATOS DIGITADOS

ANO 2013
\[oR Nombre del producto/actividad eﬁggﬂg %‘l
1 Gobierno Central 61,948
Organismo Ejecutivo 61,948
2 Entidades Descentralizadas y Autdnomas 30,051
Organismo Legislativo 280
Organismo Judicial 692
Organismos de Control 6,476
Entidades Descentralizadas 17,279
Entidades Autonomas 2,912
Instituciones de Seguridad Social 1,424
Empresas Publicas Nacionales 949
Instituciones Publicas Financieras Bancarias 39
Municipalidades 29,436
Entidades Especiales 581

4
TOTAL 122,016

Fuente: Unidad de Contratos
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Del total recibido y digitado, el 18.93% constituido por 23,092 contratos, fueron
presentados a la Unidad de Registro de Contratos, en un periodo posterior al
estipulado en la Ley de Contrataciones del Estado (30 dias contados a partir de la
fecha aprobacion o decision), siendo por tanto, remitidos a las Direcciones de

Auditoria para imponer la sancion econémica correspondiente.

Estrategias para Fortalecer la Fiscalizacion Gubernamental

a) Plan de Fiscalizaciéon Preventiva

Con el propésito de evitar malos manejos y procedimientos deficientes, tanto
legales como administrativos, en los procesos de adquisiciones publicas y evitar
la contratacién inadecuada de obras, bienes y servicios, que ponen en riesgo los
intereses del Estado, se implementé el “Plan de Fiscalizacion Preventiva”.

Dicho Plan, constituye una estrategia para prevenir y garantizar que los procesos
de compras y contrataciones del Estado, se efectien de manera honesta,
transparente y cumpliendo con los requisitos que establecen las regulaciones
legales y los sistemas de control de las adquisiciones publicas, como
GUATECOMPRAS, SICOIN Y SNIP. Asimismo, facilita un acompanamiento a las
entidades sujetas a fiscalizacién. En este sentido se realizaron las siguientes

auditorias que se detallan en el siguiente cuadro:
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CUADRO 13
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS DE FISCALIZACION PREVENTIVA

AUDITORIAS
Descripcién Cantidad % Monto en Q.
Administracion Central 81 37 4,438,926,906.20
ALINOESY e 57 26 684,566,515.83
Municipalidades 46 21 417,115,701.53
Entidades Especiales 5 2 37,816,750.00
Fideicomisos 32 14 809,799,392.71
TOTAL 221 100 6,388,225,266.27

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

b) Auditoria de Gestion Ambiental

Atendiendo los compromisos establecidos en ambiente, en el marco “Plan de
Modernizacién Institucional”’, se continué con el “Proyecto de Auditorias de
Gestion Ambiental”, se garantiza el cumplimiento de la normativa en el area de
competencia, como un medio de control para preservar el ambiente y la

biodiversidad. De esta manera, se lograra el manejo adecuado de:

Tratamiento y disposicion de desechos liquidos (aguas servidas)
Tratamiento y disposicion final de desechos sélidos (basura)
Condiciones adecuadas de rastros municipales

Cumplimiento de programas de reforestaciéon

Tratamiento y disposicion final de desechos hospitalarios

AN N N N SN

Ejecucion de planes y estudio de la caracterizacién de aguas residuales.

A continuacion se detallan estas auditorias por sector:



CUADRO 14
CONTRALQR[A GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS DE GESTION AMBIENTAL

Sector Cantidad %
Administracion Central 2 3
Auténomas y Descentralizadas 1 1
Municipalidades 75 82
Entidades Especiales 12 13
Fideicomisos 1 1

TOTAL 91 100

Fuente: Sistema de Informacion Gubernamental -SIG-

Probidad y Etica

De conformidad con los objetivos inherentes a la naturaleza institucional y
en cumplimiento a la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos, Decreto 89-2002 y Reglamento respectivo Decreto
318-2003, se llevaron a cabo las actividades propias de estas funciones, las
cuales fundamentalmente se orientan al fortalecimiento de la transparencia y
probidad en la gestion publica, a través de los procesos relacionados con las
Declaraciones Juradas Patrimoniales, la promocién de la ética y la moral

publicas.

Declaraciones Juradas Patrimoniales

Atendiendo a lo establecido en el Decreto 31-2002 Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, Articulo 15, corresponde a la Institucion velar por una
honesta y proba administracién publica; por la transparencia en el manejo de los
recursos y bienes del Estado y de sus entidades, organismos e instituciones,
funcionarios y empleados publicos.
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En tal sentido y en observancia también a la Ley de Probidad vy
Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, Decreto 89-2002,
durante el afio 2013 se recibieron un total de 18,168 Declaraciones Juradas

Patrimoniales, como se observa en el siguiente cuadro:

CUADRO 15
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
DECLARACIONES JURADAS PATRIMONIALES
RECIBIDAS, POR TIPO DE ENTIDAD
ANO 2013

Tipo de entidad Primeras Ampliaciones Cierres  Total

| | Administracion 10,115 1534|  2959|14,608] 80
Central
Auténomas y
2 Descentralizadas 956 472 268\ 1,696 ;
3 | Municipalidades 988 231 386| 1,605 9
4 | Entidades Especiales 158 24 77 259 1

12,217 2,261

67 12

Fuente: Direccion de Probidad

Del 100% de las Declaraciones Juradas Patrimoniales recibidas, el 80%
corresponde a funcionarios y empleados de entidades de la administracion
central; el restante 20% comprende los empleados y funcionarios de
municipalidades, entidades autbnomas, descentralizadas y entidades especiales.
De conformidad con lo estipulado en la Ley de Probidad y Responsabilidades de
Funcionarios y Empleados Publicos, los funcionarios y empleados que no
cumplan con la obligatoriedad de presentar la Declaracion Jurada Patrimonial
dentro del plazo establecido en el articulo 22 de la misma, serdn sancionados de
acuerdo con lo normado en el articulo 39 de la Ley Orgéanica de la Institucién. De
esa cuenta, las declaraciones juradas patrimoniales (primeras y cierres)
recibidas, con presentacion extemporanea por parte de los funcionarios y
empleados publicos afectos a la misma, generaron un total 5,351 sanciones,

emitiendo las resoluciones correspondientes.
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Auditorias Administrativas en Materia de Probidad

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 20 de la Ley de Probidad y
Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos y los articulos 19, 20 y
21 del Acuerdo Gubernativo No. 613-2005, Reglamento de dicha Ley, se
realizaron 54 auditorias administrativas en materia de probidad, como se puede

observar en el siguiente cuadro:

CUADRO 16
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE PROBIDAD
POR TIPO DE ENTIDAD
ANO 2013

Resultados Declaraciones Juradas patrimoniales
Tipo de entidad | Cantdad % ———————
Afectos % Presentaron % Pendientes

Administracion

1 13| 24| 1010| 30 84| 37 186
Central

p |Autonomasy 30| 56| 1993| 59 1252 55 741
Descentralizadas

3 | Municipalidades 10| 18 61| 10 165 7 196

Entidades
Especiales

Fuente: Direccion de Probidad

El 18% de las auditorias administrativas se practicé en 10 municipalidades del
pais; 24% en 13 entidades de la administracion central, 56% restante, en 30

entidades autdbnomas y descentralizadas y el restante 2% en 1 entidad especial.

En las 54 auditorias administrativas llevadas a cabo, se determiné que de los
3,384 funcionarios y empleados publicos afectos a la presentacion de la
Declaracion Jurada Patrimonial, el 67% cumplié con la normativa aplicable en
tanto que el restante 33%, no cumplié con la presentacion de dicha Declaracion.
Asimismo, se aplicaron 59 acciones correctivas, correspondiendo 7 a entidades

20



de la administracion central, 42 a entidades autonomas y descentralizadas, 8 a

municipalidades y 2 a entidades especiales.

Del total de los 3,384 afectos a la presentacion de la Declaracion Jurada
Patrimonial, el 30% corresponde a funcionarios y empleados publicos de
entidades de la administraciébn central y el restante 70%, se refiere a las
municipalidades, entidades especiales y entidades auténomas vy

descentralizadas.

De la misma manera, 1,123 funcionarios y empleados publicos se encuentran
pendientes de presentar la Declaracion Jurada Patrimonial, el 17% corresponde a
entidades de la administracion central; el 83% restante, se refiere a las
municipalidades del pais, asi como a entidades especiales y entidades

autonomas y descentralizadas.

Investigaciones Patrimoniales

Asimismo, se efectuaron 6,190 analisis previos de la informacidén consignada, en
igual numero de declaraciones juradas patrimoniales, correspondientes a
funcionarios y empleados publicos de 433 instituciones, con el propésito de

determinar la coherencia y consistencia de la informacién de las mismas.

Igualmente se realizaron 13 comparaciones por cese en el cargo, a igual nimero
de funcionarios y empleado publicos de las Instituciones de la administraciéon
central, entidades autbnomas y descentralizadas, con el propésito de verificar la
informacion pertinente, en las Instituciones Bancarias, Superintendencia de
Administracion Tributaria, Direccion de Catastro, Avallo y Bienes Inmuebles,
Registro de la Propiedad, Registro Mercantil, Municipalidades y Direccion de
Migracion, para determinar si hubo variacién del patrimonio consignado en las
respectivas Declaraciones Juradas Patrimoniales, estableciendo que en el 100%

de las comparaciones efectuadas, no hubo ninguna variacion patrimonial.
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Promocion de Etica y Moral

Como apoyo a la transparencia y probidad en la gestion publica, se llevaron a
cabo un total de 129 eventos de capacitacion del Curso: Transparencia y
Principios Eticos del Servidor Publico, dirigido a un total de 4,665 funcionarios y
empleados publicos de entidades de la administracién central, autbnomas y
descentralizadas y municipalidades del pais, durante 516 horas, como se

muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO 17
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
EVENTOS DE CAPACITACION
POR TIPO DE ENTIDAD
ANO 2013

Cantidad de Horas

Tipo de entidad Eventos  impartidas Participantes

1 |Administracién Central 59 236 2,535

o |Autonomasy 6 24 219
Descentralizadas

3 | Municipalidades 64 256 1,911

TOTAL 129 516 4,665

Fuente: Direccion de Etica y Moral

Fomento de la participacion ciudadana

De conformidad con lo determinado en la Ley Organica de la Institucion, la
Contraloria General de Cuentas, promueve el disefio de mecanismos de
participacion ciudadana para el fortalecimiento de la transparencia, probidad y
credibilidad de la gestion publica y del proceso de rendicion de cuentas. Para tal
efecto, realiza actividades relacionadas con los procesos de control y
fiscalizacion, fundamentalmente a través del cumplimiento del Decreto 57-2008,
Ley de Acceso a la Informacion Puablica y la atencion de denuncias ciudadanas,

cuyos resultados se describen a continuacion.
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Ley de Acceso a la Informacion Publica

Para darle cumplimiento a lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacion
Puablica, Decreto 57-2008, en cuanto al derecho de las personas a acceder a la
informacion generada por la administracion publica, relacionada con todos sus
actos, entes e instituciones que manejan recursos del Estado, a través de la
Unidad de Informacién Publica, se recibi6 un total de 128 solicitudes de
informacion. Se concluy6 el 67% de las solicitudes recibidas, encontrandose el
restante 33% de las solicitudes, en tramite o estudio.

Del total de solicitudes de informacion publica recibidas, 65 solicitudes que
constituyen el 51%, corresponden a informacion que concierne a la Contraloria
General de Cuentas; 17% de las solicitudes presentadas, se refieren a
informacion que no aplica a la Institucion. El restante 32% comprende solicitudes
de informacion que administra la Contraloria General de Cuentas y de las

municipalidades.

CUADRO 18
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
ANO 2013

Solicitudes en
tramite o
estudio

Solicitudes Solicitudes
recibidas 0 concluidas

Tipo de entidad

Informacién concerniente a

1 2 CGC 65 51 53 12
Informacion que administra

2 3 CGC 39 30 30 9

3 Infor.m.acm.)n de 9 9 0 9
municipalidades

4 |No Aplicaala CGC 22 17 19 3

Fuente: Unidad de Informacién Publica
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Atencion de Denuncias Ciudadanas

El Centro de Gestién de Denuncias Ciudadanas, constituye un espacio mediante
el cual, la ciudadania presenta denuncias de anomalias observadas en la
administracién de recursos publicos, por parte de funcionarios y empleados
publicos o personas que administren recursos publicos, asi como de personal de
la Contraloria General de Cuentas.

En el afio 2013 se recibié un total de 96 denuncias, correspondiendo el 38% a
denuncias presentadas en contra de funcionarios o empleados de las
municipalidades; 29% de las denuncias presentadas corresponden a empleados
de la administracion central. El restante 33% se refiere a las denuncias
presentadas contra funcionarios o empleados de entidades auténomas y
descentralizadas, entidades especiales, de la Contraloria General de Cuentas y
otras.

CUADRO 19
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
DENUNCIAS CIUDADANAS PRESENTADAS
POR TIPO DE ENTIDAD DENUNCIADA

ANO 2013
\[o} Tipo de entidad Cantidad %

1 | Administracion Central 28 29
2 Descentralizadas y Autbnomas 10 10
3 Municipalidades 36 38
4 Entidades Especiales 17 18
5 Contraloria General de Cuentas 5 5

TOTAL 96 100

Fuente: Centro de Gestion de Denuncias Ciudadanas



SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Al mismo tiempo que se realizan los productos terminales inherentes a la
naturaleza institucional, corresponde a la Contraloria General de Cuentas
proporcionar a la sociedad, determinados servicios administrativos, que
comprende la revisién, analisis y resolucion de expedientes referentes a
herencias, legados y donaciones, clases pasivas, titulos, asi como la venta y
autorizacion de formas y talonarios, los cuales se suministran, tanto en la ciudad

de Guatemala como en las 21 delegaciones de las cabeceras departamentales.

Clases Pasivas

En el afio 2013 se reviso, verificd y resolvid un total de 7,381 expedientes de
clases pasivas para aprobar o denegar pensiones civiles y militares,
correspondiendo el 99% a 7,335 pensiones civiles y el restante 1% a 46

pensiones militares.

CUADRO 20
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CLASES PASIVAS
EXPEDIENTES RESUELTOS
ANO 2013

Expedientes Resueltos Cantidad
1 Pensiones Civiles 7,335 99
2 Pensiones Militares 46 1

Fuente: Departamento de Clases Pasivas
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Herencias, Legados y Donaciones

Conforme a lo establecido en el Articulo 4, literal w) de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General de Cuentas y Decreto 27-92 del Congreso de la Republica,
Ley del Impuesto al Valor Agregado, se revisé y resolvié un total de 1,712

expedientes de herencias, legados y donaciones.

Titulos

Otro de los servicios administrativos suministrados por la institucion durante el
afio 2013, consistio en la revision y registro de 143,196 titulos, correspondiendo
el 62% a 88,538 titulos registrados en las delegaciones departamentales y el
restante 38%, a 54,658 titulos registrados en las oficinas de la ciudad capital,

como se detalla en el siguiente cuadro:

'CUADRO 21
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
TITULOS REGISTRADOS

ANO 2013
Lugar de registro Cantidad ‘ %
Delegaciones Departamentales 88,538 62
Ciudad Capital 54,658 38

143196

Fuente: Direcciones Delegaciones Departamentales y Gestion

Constancias Transitorias de Inexistencia de
Reclamacion de Cargos (Finiguitos)

De acuerdo con lo sefialado en Capitulo Ill, Articulo 13, inciso n) del Decreto 31-
2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, corresponde a la
misma, extender las constancias transitorias de inexistencia de reclamacion de
cargos y durante el afio 2013 se recibieron 13,964 solicitudes requeridas a los
funcionarios y empleados publicos. Del total de solicitudes ingresadas se otorgo
el 98% constituido por 13,667 constancias transitorias de inexistencia de
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reclamacién de cargo, y el restante 2% comprende los que continGan en proceso

de estudio, como se muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO 22
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CONSTANCIAS TRANSITORIAS DE INEXISTENCIA
DE RECLAMACION DE CARGOS

ANO 2013
Descripcién Cantidad ‘ %
Solicitados afio 2013 13,964 100
Otorgados 13,667 98
En estudio 297 2

Fuente: Secretaria General

Formas y Talonarios

Se autoriz6 la venta y suministro de un total de 97,297,051 formularios fiscales y
municipales, tradicionales y electronicos; se autorizaron y registraron 2,279,833

libros empastados, hojas movibles, tarjetas y otras formas, como se muestra en
el cuadro siguiente:

CUADRO 23
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
FORMAS Y TALONARIOS
ANO 2013

Formas y Talonarios Cantidad

Venta y suministro de formularios fiscales y
municipales, tradiciones y electronicos

Autorizacion y registro de libros empastados, hojas
movibles, tarjetas y otras formas

97,297,051 98

2,279,833 2

99,576,884 100

Fuente: Direccion de Delegaciones Departamentales y Departamento de Formas y Talonarios

Asimismo, se registré la rendicion de cuentas en forma electronica de 4,119
instituciones sujetas a fiscalizacion, tanto en la ciudad capital como en las
delegaciones departamentales.
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Otros Servicios

Se registraron y actualizaron 1,690 cuentadancias, se realizaron 729 informes de
constancia de cuentadancia; se resolvieron 1,891 expedientes de solicitudes de
namero, cancelacion o modificacién de cuentadancia, certificaciones de cuenta,

bajas de inventario, sanciones econémicas, dictAimenes y opiniones.

Ademas, en las delegaciones departamentales se realizd la inscripcion,
reorganizacion y cancelacion de 3,116 comités, fundaciones y otras asociaciones

civiles no gubernamentales.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Desarrollo Institucional

Con el propdsito de mejorar y dinamizar las actividades técnico-administrativas
gue proporcionan todas las actividades y servicios de apoyo para el cumplimiento
de las funciones de fiscalizacion, a continuacion se describen las principales

actividades realizadas en este &mbito, durante el afio 2013.

Modernizacioén de los Sistemas de Control y Seguimiento de
Expedientes

Con la finalidad de llevar un control eficiente de los diferentes expedientes que se
atienden y resuelven en la Institucidn, se disefié e implement6 el Sistema de
Gestion de Expedientes, permitiendo el monitoreo y seguimiento electrénico de

los mismos.

Sistema de Auditoria Gubernamental

A través del Sistema de Auditoria Gubernamental —SAG—, se continué con el
analisis y elaboracion de documentos y aplicaciones tecnolégicas como apoyo a

la modernizacion institucional.
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En relacién al componente de transferencia tecnologica a través del desarrollo de
aplicaciones informaticas, con sus respectivos manuales y capacitacion, durante
el 2013, se impartieron 4 cursos: Seguimiento Utilizacion del Sistema SAG-UDAI,
Utilizacion del Sistema SAG-UDAI, Implementacién del Sistema SAG WEB
Capacitaciones y Capacitacion del Sistema SAG UDAI en Administracion Central
y Municipalidades. Estos cursos se desarrollaron a través de 29 eventos de
capacitacion durante 504 horas, contandose con la participacion de 792
funcionarios y empleados publicos de las entidades sujetas a fiscalizacion, tal

como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO 24
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
SISTEMA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS
ANO 2013

Cantidad de Horas
Eventos Impartidas

Participantes

Tipo de Entidad

1 | Administracién Central 10 192 238
3 | Municipalidades 6 160 44
5 Contraloria General de 13 152 510

Cuentas
TOTAL 29 504 792

Fuente: Sistema de Auditoria Gubernamental -SAG-

El Sistema de Auditoria Gubernamental -SAG- cesé sus actividades el 30 de
junio del afio 2013, debido al vencimiento del plazo de la donacion para el

Proyecto de Fortalecimiento a la Contraloria General de Cuentas.

Informatica y Tecnologia de la Informacion

Con el proposito de mejorar y aprovechar el potencial del sistema informatico de

la Contraloria General de Cuentas, se realizaron las actividades siguientes:

En el Area de Andlisis y Desarrollo de Sistemas se desarrollaron 99

aplicaciones o médulos; se proporcioné mantenimiento de aplicaciones (216), a la
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pagina Web (368), asi preventivo y correctivo de software (146) y se elaboraron

25 manuales.

En el Area de Telecomunicaciones se realizo la instalacion y actualizacion de
610 antivirus, 903 backup de base de datos y servidores, asi como 402 revisiones
del servicio de intranet y de la red.

En el Area de Soporte Técnico se llevé a cabo el mantenimiento preventivo y
correctivo de hardware, a través de 1,167 acciones, 1,904 instalaciones de

programas y 1,180 instalaciones de repuestos y accesorios.

Cooperacion Nacional e Internacional

En el marco del fortalecimiento institucional, durante el afio 2013 se llevaron a
cabo actividades relacionadas con el proceso de gestion de cooperacion técnica
y financiera, tanto con instituciones nacionales como con organismos
internacionales, suscribiéndose “El Convenio de Accion Contra La Corrupcion”
entre las partes cooperantes: La Presidencia de la Republica, EI Organismo
Judicial, ElI Ministerio Publico, La Procuraduria General de la Nacién y La
Contraloria General de Cuentas. Con la finalidad de establecer mecanismos
generales de cooperacion, canales de coordinacion y plan de accidon

interinstitucional para el combate a la corrupcion.

Ejecuciéon Presupuestaria

El presupuesto vigente asignado para el ejercicio fiscal 2013 de Contraloria
General de Cuentas, ascendi6 a la cantidad de Q.400,465,167.00 de los cuales el
63% corresponden a la fuente de financiamiento 11, Ingresos Corrientes; 17% a
la fuente 31, Ingresos Propios. El 16% corresponde a las fuentes 32,
Disminucion de Caja y Bancos de Ingresos Propios, y el 4% a la fuente 61,

Donaciones Externas.

Durante el afio 2013 se ejecuto el 86% del presupuesto vigente.
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CUADRO 25
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
EJERCICIO FISCAL 2013
(CIFRAS EN QUETZALES)

0,
. Fuer_]te (.je Descripcién Vigente Ejecutado . “ d?,
Financiamiento ejecucion
11 Ingresos Corrientes 251,310,066.00 63| 221.386,726.83 88
31 Ingresos Propios 70,215,920.00 17| 55,775,665.75 79
32 Disminucion de caja y bancos de 64,155,181.00 16 | 56,068,408.29 87
ingresos propios
61 Donaciones externas 14,784,000.00 4| 10,300,400.55 70

TOTALES 400,465,167.00 343,531,201.42

Fuente: Direccion Financiera

La ejecucion presupuestaria a nivel de grupo de gasto tuvo el siguiente

comportamiento:

CUADRO 26
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTO
EJERCICIO FISCAL 2013
(CIFRAS EN QUETZALES)

Descripcion Vigente Ejecutado : o d‘?,

ejecucion
0 Servicios Personales 315,186,663.00 79| 273,793,050.35 87
1 Servicios no Personales 52,013,302.49 13 44,518,284.50 86
2 Materiales y Suministros 9.354,401.51 2 7,277,622.64 78

Propiedad, Planta, Equipo

3 e Intangibles 13,730,800.00 4 10,144,367.41 74
4 Transferencias Corrientes 6.970,000.00 1 4,591,150.22 66
9 Asignaciones Globales 3,210,100.00 1 3,206,726.30 99

TOTALES 400,465,167.00 343,531,201.42 86

Fuente: Direccion Financiera
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En el Grupo 0, Servicios Personales, se ejecutaron Q.273,793,050.35,
equivalente al 87% del monto vigente Q.315,186,663.00 que constituye el
79% del presupuesto total, el cual comprende la retribucion de los servicios
personales, del personal permanente y del contratado bajo los renglones
presupuestarios 021, 029 y 031, incluyendo las prestaciones de ley, asi

como los aportes patronales y servicios extraordinarios.

Para la institucion representd el costo del capital humano necesario para el
desempefo de las diferentes gestiones, con las cuales se alcanzan los
objetivos y metas institucionales, que como ente rector de la fiscalizacion de

los recursos del Estado le compete por mandato constitucional.

En el grupo 1, Servicios no Personales, se incluyen los servicios basicos,
mantenimientos y reparaciones de vehiculos, equipo de computo, oficina, y
edificios de las oficinas del area metropolitana y de las 21 delegaciones
departamentales, viaticos al interior y exterior del pais, que sirvieron para
cubrir las diferentes comisiones oficiales desarrolladas por personal técnico y
administrativo, y las primas de seguros de vehiculos y de empleados; los
gastos en concepto de honorarios por servicios técnicos, profesiones y de
auditoria; para este grupo de gasto se ejecut6é un total de Q.44,518,284.50,
equivalente al 86% del monto vigente, los cuales apoyaron a los programas
de Actividades Centrales, Fiscalizacion Gubernamental y Formacion del

Recurso Humano.

El grupo 2, Materiales y Suministros, ejecutd Q.7,277,622.64, es decir, el 78%
de su monto vigente anual, adquiriendo suministros de oficina, tales como
productos de papel en sus diversos tipos, utiles de oficina, tintes y toner, los
combustibles y lubricantes y repuestos en general que sirvieron para movilizar
la flotilla de vehiculos, los cuales estan a disposicion de los diferentes equipos
de trabajo para cumplir las comisiones oficiales encomendadas. Este rubro es
muy importante para el apoyo a las diferentes unidades administrativas para

su adecuado funcionamiento.
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En el grupo 3, Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, se realizaron
adquisiciones por un total de Q.10,144,367.41, el 74% de su asignacion, que
sirvi6 para dotar del equipo de oficina, de cOmputo y otros, a las diferentes
unidades administrativas a nivel Institucional, para coadyuvar al mejoramiento

del desempefio de las actividades que realizan.

Con relacién al grupo 4, Transferencias Corrientes, se ejecuté un total de
Q.4,591,150.22, equivalente al 66% de su asignacion anual, que corresponde
al pago de indemnizaciones a personal que se retird de la Institucion,
prestaciones laborales en concepto de incapacidad temporal y de gastos
funerarios. Ademdas, comprende el pago de cuotas a organismos
internacionales como la Organizacion Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y la Organizacion Latinoamericana y del
Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS).

Por ultimo el grupo 9, Asignaciones Globales, incluye los pagos realizados por
orden judicial en el ramo laboral por valor de Q.3,206,726.30, equivalente al
99% del monto anual asignado.

Capacitacion

Con el propésito fortalecer las competencias académicas y técnicas, para

procurar altos niveles de profesionalismo y excelencia en el desarrollo de las

actividades de fiscalizacion, se llevé a cabo un proceso de reforma en relacion a

las caracteristicas y procesos de capacitacion que realiza la Contraloria General

de Cuentas, tanto a nivel interno como externo.

Capacitacion Interna

Con el proposito de mejorar el desarrollo de la fiscalizacién gubernamental, asi

como apoyar la gestién proba y transparente de las instituciones que tienen a su

cargo el manejo de fondos publicos, la Contraloria General de Cuentas, realiza
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programas de capacitacion, dirigidos a funcionarios y empleados publicos, en

areas relacionadas al ambito de competencia institucional.

Para tal efecto se desarrollaron 101 eventos de capacitacion a través del Centro
de Profesionalizacion Gubernamental, durante 350 horas, en los cuales asistieron
3,402 participantes.

Asi mismo se llevo a cabo el “Diplomado para Auditores Internos
Gubernamentales”, que impartio el Ente Fiscalizador a Auditores Internos en las
diversas instituciones gubernamentales y de los gobiernos locales, habiéndose
capacitado a 5,429 funcionarios durante 33 eventos, como se muestra en el
cuadro siguiente.

CUADRO 27
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CENTRO DE POFESIONALIZACION GUBERNAMENTAL
EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS

ANO 2013
Cursos Impartidos por Dependencias Eventos Participantes
Administracion Central 1,517
Auténomas y Descentralizadas 1,473
Municipalidades 379
101 350
Entidades Especiales 7
Otras entidades (Empresas, Universidades 20
privadas, etc)
Independientes (personas individuales) 6
SUB-TOTAL 101 3,402
Diplomado Impartido por Dependencias Eventos Participantes
Administracion Central 2,521
Auténomas y Descentralizadas 1,123
Municipalidades 1,458
33 140

Otras Entidades 185
Empresas, Universidades, etc. 53
Contraloria General de Cuentas 89
SUB-TOTAL 89 140 5,429
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Cursos Internos Impartidos Eventos Horas Participantes

Contraloria General de Cuentas -- 2,741

TOTAL GENERAL 11,572
Fuente: Centro de Profesionalizacién Gubernamental

Participacion en el Exterior

En el marco de la participacion institucional, funcionarios y personal de la
Contraloria General de Cuentas, asisti6 a cursos, seminarios y eventos

realizados en el exterior, los que a continuacion se describen:

TABLA 1
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
CAPACITACION Y EVENTOS REALIZADOS EN EL EXTERIOR
ANO 2013

Actividad Internacional Instituciéon

1 | "Tercer Curso de Capacitacion de Auditoria" Embajada de China (Taiwén) Taiwan

2 | "Técticas Avanzadas en Proteccion Ejecutiva" | Contraloria General de Cuentas Quito, Ecuador

XXXVII Asamblea General Ordinaria de la
3 | Organizacion Centroamericana y del Caribe de | Contraloria General de Cuentas Habana, Cuba
Entidades Fiscalizadoras Superiores

4 | Reinicio de Consulados Méviles Contraloria General de Cuentas Nueva York, EEUU

Organizacion Latinoamericana y del Caribe

Reunion de Planificacion de la Auditoria de Entidades Fiscalizadoras Superiores,

5 ; S Agencia de Cooperacion Alemana, Comision | Asuncion, Paraguay
Coordinada de Recursos Hidricos Técnica Especial del Medio Ambiente y
Contraloria General de Cuentas
6 | Il Reunion de Cénsules Generales Contraloria General de Cuentas Mlarréll,zlljlarlda,
Tecnologias y su Implementacién Institucional, | EMC Corporation y Contraloria General de Hopkington,
7 ~ ; Massachusetts,
Compariia EMC Corporation Cuentas
EEUU
IX Encuentro Internacional: Escuela de Verano
8 de la Hahana 2013 sobre temas Penales Contraloria General de Cuentas Habana, Cuba

Contemporaneos y X Congreso Internacional
de la Sociedad Cubana de Ciencias Penales
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Taller de capacitacion sobre Marco de Medicion

Organizacion Latinoamericana y del Caribe
de Entidades Fiscalizadoras Superiores,

? del Desempefio de las EFS (SAI PMF) Agencia de Cooperacién Alemana, y Lima, Perd
Contraloria General de Cuentas
Reunion presencial y seminario Comisiones
10 Participacion Ciudadana; Rendicion de Cuentas | Organizacion Latinoamericana y del Caribe Asuncion. Paraqua
y Etica Publica, Probidad Administrativa y de Entidades Fiscalizadoras Superiores ' guay
Transparencia
11 Avaya Aura Communication Manager y ECSA y Contraloria General de Cuentas Panamd, Panama
Aplicaciones
CRECER 2013, "Integrando los Enfoques de la
12 Informqmon Fmanqe_ra para _eI Prggreso del Contraloria General de Cuentas Cartagena,
Crecimiento Economico Regional: Un Colombia
Intercambio entre el Sector Publico y Privado"
13 Taller de Validacion de entregables finales / Organizacion Latinoamericana y del Caribe México. D.F
Proyecto BID-OLACEFS de Entidades Fiscalizadoras Superiores T
L . Organizacion Latinoamericana y del Caribe .
Seminario Internacional sobre Ingresos ; N . San Joseé, Costa
14 |27 . . de Entidades Fiscalizadoras Superiores, y .
Publicos en América Latina ] Rica
Contraloria General de Cuentas
XXII Reunion Plenaria del Comité de Expertos
del mecanismo de Seguimiento de la y Washington, DC,
15 Implementacion de la Convencion Contraloria General de Cuentas EEUU
Interamericana contra la Corrupcion - MESICIC
Foro Internacional "Luchando contra la Embaiada Britanica acreditada en
16 | Corrupcion y la Colusién en los Procesos de J Ciudad de Panama
) - i Guatemala
Compras Publicas en America Latina
17 Primer Curso para |a formacion de Agencia de Cooperacion Alemana México, D.F
Moderadores de la Herramienta IntoSAIN g P T
) Comision Técnica Especial de Etica Piblica,
18 | Seminario Auditoria y Etica Probidad Administrativa y Transparencia Luxemburgo
Contraloria General de Cuentas
19 | I Taller de Contralores de la OCCEFS Contraloria General de Cuentas Ciudad de Panama
Curso Subsede "Herramientas de Control y ]
20 | Prevencion en la Lucha contra la Corrupcion. EFS de Cuba y Contraloria General de La Habana, Cuba
L . Cuentas
Experiencia Cubana
Taller para el Fortalecimiento de Capacidades Oraanizacion Latinoamericana v del Caribe
de las EFS-OLACEFS para particpar del gan! o yde . _
21 Llamado Mundial de Propuestas (Global Call for de Entidades Fiscalizadoras Superiores y Santiago de Chile
P Contraloria General de Cuentas
Proposals)
CCR-Organizacion Latinoamericana y del
22 | Seminario-Taller sobre Revision entre Pares Caribe de Entidades Fiscalizadoras Asuncion, Paraguay

Superiores
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XXX Conferencia Interamericana de
Contabilidad, con e.l tema (_3,Ioballza_mon de las Contraloria General de Cuentas Punta del Este,
Normas Contables: Educacion Continuada, Uruguay

Exigencia Etica"

23

XXII Asamblea General Ordinaria de la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de | Agencia de Cooperacion Alemana y
Entidades Fiscalizadoras Superiores Contralorfa General de Cuentas

OLACEFS"

24 Santiago, Chile

Fuente: Direccion de Apoyo Institucional

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Comparecencia ante el Congreso de la Republica

Como parte de las funciones institucionales, la Contraloria General de Cuentas
mantiene relaciones con el Congreso de la Republica, quien es de acuerdo a la
Constitucion, el Organismo que elige al Contralor General, y quien debe

garantizarle al pueblo la representatividad, la legalidad y la transparencia.

En este sentido, se atendieron 168 reuniones y citaciones en el Congreso de la
Republica, con diferentes bancadas, blogques y diputados, en las cuales se
trataron temas como denuncias sobre funcionarios y empleados publicos, obras
publicas inconclusas, resultados de fiscalizacidn, gestion de entidades publicas,
intervencion de la Contraloria General de Cuentas en entidades publicas,
procesos de adquisiciones y contrataciones publicas, temas laborales de
entidades publicas, programas presidenciales, entre otros.

Informes y Publicaciones

En cumplimiento de lo establecido en la legislacion aplicable al quehacer
institucional, se elaboraron y remitieron al Congreso de la Republica, los informes
semestrales de gestion institucional de la Contralora General de Cuentas y de las
Subcontralorias de Probidad y de Calidad de Gasto Publico, para atender lo
establecido en los articulos 9, 17, 21 y 25 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas.
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Asimismo, se elabord y publico en el Diario Oficial la Némina de Entidades
Fiscalizadas, asi como los Resultados de las Auditorias, correspondientes al
primer semestre del 2013.

Comunicacion Social

Las actividades efectuadas para informar a la sociedad en general, con relacion a
los resultados de la gestidn institucional, principalmente se centraron en la
elaboraciéon de 37 boletines, 16 foliares, 90 comunicados de prensa, 6
conferencias de prensa, 37 videos institucionales, asi como la atencion a 348

periodistas de diferentes medios de comunicacion.

Asimismo, se redisefié la pagina Web de la Contraloria General de Cuentas, con
el proposito de facilitar el acceso a la informacion que se coloca en el portal
interactivo, principalmente la informacion que de oficio, establece la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008. Se realizaron ademas, 53
actualizaciones de la pagina Web e intranet.
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OTRAS ACTIVIDADES

Otras Actividades Realizadas

A continuacién se describen otras actividades relevantes en donde participaron
funcionarios y empleados de la Institucion, asi como reconocimientos recibidos

por la misma:

Donacioén de Vehiculos por la Republica de China (Taiwan)

La Contraloria General de Cuentas obtuvo el donativo de 21 vehiculos tipo
agricola por medio del Embajador de la Republica de China (Taiwan), como
apoyo a la Politica de Fortalecimiento a la Fiscalizacion. Dichos recursos son de
utilidad en el avance del Plan de Auditoria por la Transparencia al generar mayor
presencia en las areas rurales, donde ha sido dificil mantener una constante

fiscalizacion.

Actualizacion de Datos

La actualizacién de datos forma parte de los esfuerzos que la Contraloria General
de Cuentas realiza en la lucha contra la Corrupcién, coadyuvando a que la

administracion publica sea eficiente, ética, honesta y transparente.

La Contraloria General de Cuentas creo el Acuerdo A-08-2013, el cual establece
ampliar el plazo para la actualizacion establecida en el Articulo 1 del Acuerdo
A-018-2013, durante todo el mes de febrero 2013 con el propdsito de facilitar a
los funcionares y empleados publicos que estan en la obligacion de realizar dicha
actualizacion. Se registro0 y actualiz6 a 325 mil Funcionarios y Empleados
Publicos.
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Propuesta de Reforma a la Ley de Contrataciones del
Estado

En pro de la Fiscalizacién y la Transparencia en el uso de los recursos estatales
la Contralora General de Cuentas, licenciada Nora Segura de Delcompare, y
como parte de su constante acercamiento con los Diputados al Congreso de la
Republica, propuso que se reforme la Ley de Contrataciones del Estado. A efecto
de facilitar la compra de insumo y medicamentos para evitar crisis en los

hospitales nacionales.

Taller de la Ley Contra la Corrupcion

Dando seguimiento al curso sobre el decreto 31-2012 “Ley Contra la
Corrupcion”, cuatrocientos colaboradores de la Contraloria General de Cuentas
recibieron la segunda fase del taller sobre dicha normativa, cuyo objetivo es
presentar herramientas legales que permitan la lucha contra ese flagelo. La
actividad fue organizada en coordinacién con el Proyecto de Transparencia e
Integridad de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo (USAID).

Homenajes y Reconocimientos

Instituciones reconocen el esfuerzo y compromiso de la licenciada Nora Segura

Monzén de Delcompare al frente de la Contraloria General de Cuentas.

Diputados Reconocen Avances en el tema de Fiscalizacion

Diputados del Congreso de la Republica reconocieron el trabajo fiscalizador
realizado durante la administracion de la licenciada Nora Segura Monzén de
Delcompare al frente de la Contraloria General de Cuentas. Los congresistas
expresaron complacencia por el trabajo del ente fiscalizador, ain con los

problemas de déficit en personal y recursos econémicos.
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Banco Industrial Rinde Homenaje Especial

Por su profesionalismo, experiencia, preparaciéon y trayectoria académica, la
Contralora General de Cuentas, licenciada Nora Segura de Delcompare, fue
homenajeada por el Programa Civico Permanente denominado “Exaltando
nuestros Valores” del Banco Industrial, reconocimiento que es otorgado desde

hace 29 afos a los guatemaltecos ejemplares.

Profesional del Afo

La Contralora General de Cuentas, licenciada Nora Liliana Segura de
Delcompare, fue galardonada con el reconocimiento Profesional Destacado afio
2013 otorgado por el Colegio de Economistas, Contadores Publicos, Auditores y

Administradores de Empresas.

Fortalecimiento del Recurso Humano y Capacitaciones

Como parte de la profesionalizacién de los funcionarios y servidores publicos la
Contraloria General de Cuentas impartié diversos cursos y talleres sobre temas

afines al manejo de recursos publicos.

Capacitacién a colaboradores del Tribunal Supremo Electoral

Se imparti6 el curso sobre la “Ley de Contrataciones del Estado” a
profesionales del ente rector en el marco del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional, firmado entre la Contraloria General de Cuentas y el Tribunal

Supremo Electoral.

La capacitacién forma parte de los esfuerzos que realiza la Contraloria General
de Cuentas para orientar de mejor manera a los funcionarios publicos que tienen
implicacion en el manejo de fondos del Estado sobre la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Capacitaciéon a personal del Ministerio de Economia

El curso sobre “Etica Publica, Probidad y Transparencia’ fue impartido a
colaboradores del Ministerio de Economia por parte de la Contralaria General de
Cuentas. En donde se dot6 a los participantes de elementos inherentes a la Etica

y Moral.

Diplomado para Auditores Internos Gubernamentales

Se inaugur6 el “Diplomado para Auditores Internos Gubernamentales”, con el
objetivo de reforzar la preparacion técnica de los profesionales que se
desempefian como Auditores Internos en las diversas instituciones

gubernamentales y de los gobiernos locales.

Los cursos se impartieron a un total de 495 profesionales, durante los mismos se
brind6 retroalimentacién de los conocimientos a través de un plan de estudios el
cual busca formar personas capaces de evaluar el control interno y fiscalizar la
ejecucion presupuestaria, de acuerdo a los principios generales de auditoria

gubernamental.

Los cursos forman parte de una metodologia para combatir la corrupcion ya que
capacitando a los auditores internos de las entidades que reciben, invierten y
administran fondos publicos, se fortalece la transparencia y probidad en la

administracién publica.
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