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Presentacion

Esta por concluir el segundo periodo del Lic. Carlos Enrique Mencos Morales al frente de
la Contraloria General de Cuentas y este Ultimo nimero de Contraloria al Dia la Revista,
resalta algunas de las principales acciones que se han dado a lo largo de este periodo en
la Institucion.

Incluimos informacién sobre la puesta en practica de las Nuevas Normas de
Auditoria Gubernamental (ISSALGT) y los Manuales de Auditoria en la Auditoria al
Presupuesto 2017, asi como el nuevo Proyecto de Ley de Contrataciones del Estado
presentado por la Contraloria al Congreso de la Republica, con el cual se le pretende dar
un giro total a la forma de adquirir bienes y servicios por parte de las entidades publicas.

La Antigua Guatemala fue sede de la XLII Asamblea General Ordinaria de la Organizacién
Centroamericana 'y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras  Superiores
(OCCEFS), en dicha actividad se aprobaron importantes proyectos relacionados con el
fortalecimiento de la Organizacion y de las mismas Entidades Fiscalizadoras
Superiores (EFS), nuestra institucion también tuvo una destacada participacién en el
Foro de Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (FIPP, por sus siglas en inglés).

La implementacién de las aplicaciones “Yo Denuncio” y “Finiquito en Linea”,
herramientas que, gracias al avance de la tecnologia, permiten a la institucién
acercarse a los ciudadanos, fueron parte de los resultados relevantes de la actual gestién.
Destacamos ademas el Enfoque Sectorial en la fiscalizacién y los Convenios de
Cooperacion que fueron firmados por la Contraloria con distintas instituciones
nacionales e internacionales durante la actual administracién.

Rendicion de Cuentas de los Gobiernos Locales, Compromiso No. 14 del Tercer Plan
de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, estuvo a cargo de la Contraloria
General de Cuentas, le contamos al respecto y sobre el fomento de la cultura de valores
a través de las Jornadas por la Transparencia y la Participacién Ciudadana e Infantiles por
la Transparencia.

En este nUmero encontrard una Entrevista en la cual el Contralor General de Cuentas,
Lic. Carlos Enrique Mencos Morales, explica sobre su gestién al frente de la
Institucién que ha dirigido en dos ocasiones, resalta en dicha nota la apuesta por la
modernizacion de la entidad y el nuevo enfoque que se le dio a la forma de hacer
auditorias.

Uno de los proyectos relacionados con la labor orientadora y asesora que debe cumplir
la Contraloria, es la creacidon de la Escuela de Control Gubernamental para las Buenas
Practicas. También le contamos sobre el fortalecimiento de capacidades en la institucion
para auditar proyectos financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en
Guatemala, asi como del fomento al liderazgo dentro de la entidad, con el programa “La
Transformacion esta en Mi".

Con el fin de este nuevo ciclo, el equipo que hace posible “Contraloria al Dia la

Revista”, dice nuevamente misién cumplida, deseando muchos éxitos al Lic. Carlos Enrique
Mencos Morales, quien ha dejado una huella importante al frente de nuestra Institucion.
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Nueva Estructura Organizacional con
Enfoque Sectorial

La implementacion de una nueva estructura organizacional en el area de Auditoria de la Contraloria General
de Cuentas, responde a una oportunidad estratégica para el fortalecimiento de la fiscalizacion, basada en los
factores que incidieron en los escasos resultados obtenidos frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM) 2000-2015, y que a partir de 2016 se plantea para los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con base
en la Agenda 2030. De esa cuenta, la Contraloria responde a la necesidad que tiene el Estado de Guatemala de
alinear sus planes de desarrollo, sus politicas, programas y proyectos para cumplir con estos compromisos, por
lo que para desarrollar adecuadamente su funcién de velar por la correcta administracion de los recursos del
Estado en funcion de esos objetivos y el bien comiin, adopté el enfoque sectorial.

Con la emision del Acuerdo Gubernativo 9-2017 que contiene el nuevo Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria,
la organizacion de las Direcciones de Auditoria se realizé bajo dicho enfoque sectorial.

Las actuales Direcciones de Auditoria ejercen sus
labores de fiscalizacion a las entidades comprendidas
en los siguientes sectores:

Salud y Seguridad Social

Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes
Defensa, Seguridad y Justicia

Medio Ambiente y Recursos Naturales
Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda

ouhkwn=
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Ademéas de la estructura puramente sectorial, se
conformaron las Direcciones de Auditoria que fiscalizan
a:

Gobiernos Locales y Consejos de Desarrollo
Organismos e Instituciones de Apoyo
Fideicomisos

Obra Publica e impacto ambiental

Sistemas informaticos y ndminas de gobierno
. | Atencidon a denuncias

C\U’l:hWNd

La adopcion del enfoque sectorial quedd plasmada
en el Articulo 43 del nuevo Reglamento de la Ley
Organica de la Institucién, en el cual se indica que este
enfoque permite determinar si la inversion publica esta
sustentada y orientada a la atencidn y ejecucién de los
programas y proyectos que identifiquen con claridad la
interrelacion que existe entre las politicas publicas, los
planes estratégicos y los planes operativos del gobierno,
los cuales deben estar concatenados con los ODS.

Este nuevo enfoque sectorial garantiza y facilita la
rendicién de cuentas y la mejora continua de los
procesos de auditoria financiera, de cumplimiento y
particularmente la de desempefio, ya que impulsa un
mayor conocimiento de los programas y proyectos que
ejecuta cada entidad del sector correspondiente.

Consultado al respecto, el Licenciado Wesley De Ledn,
Subdirector de Aseguramiento de la Calidad de la
Auditoria refiere que “Nos sectorizamos con el fin
de atender temas nacionales. Ya no solo auditamos
las finanzas, sino que vemos si las finanzas estan
orientadas a ese sector, si realmente los fondos para
educacion representan desarrollo para el pais, si los
de salud esta teniendo algiin impacto, etc.”.

El examen de auditoria al presupuesto del ejercicio
fiscal 2017 se desarrollo bajo el enfoque sectorial, el
cual no sélo permitié6 entender de mejor manera los
alcances, capacidades, potencialidades y limitaciones
que cada sector presenta, sino también ha favorecido
la verificacion del cumplimiento de objetivos, metas y
resultados bajo este enfoque.

“Y por eso es que la Contraloria vio la necesidad
de visualizarlo asi, porque ya no podemos
seguir teniendo la auditoria tradicional de solo
ir a confirmar cifras, de ver si estan las facturas
completas; debemos darle ese enfoque para verificar
si efectivamente nuestro pais se esta desarrollando
con los fondos asignados en educacién, salud y si
eso esta generando un impacto para la poblacion”,
afiade De Leon.

Con esta nueva forma de trabajo, la Contraloria General
de Cuentas espera hacer un mayor aporte en beneficio
del desarrollo del pais, respondiendo de mejor manera
a las expectativas de la sociedad guatemalteca.

Auditores durante una revision de papeles.

El Enfoque Sectorial, permite verificar en el campo de accién la calidad de las
obras.

CONTRALORIA al dia



Aplicacion de Normativa ISSAL.GT
fortalece labor fiscalizadora

Con la adopcién de la aplicaciéon de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAI), la Contraloria General de Cuentas dio lugar a la emision de las nuevas Normas de Auditoria Gubernamental
(denominadas ISSALGT), que conlleva la actualizacién de las técnicas de fiscalizacion mediante la aplicacion de
estandares internacionales de calidad generando con ello un valor agregado a los procesos de fiscalizacién. Ademas
de la aprobacién de los Manuales de Auditoria Gubernamental de Cumplimiento, Financiera y Desempeiio, en los

cuales se detallan los procesos de las etapas de la auditoria.

Las ISSALGT constituyen el marco conceptual,
metodoldgico y de buenas practicas que deben ser
observadas y aplicadas para ejercer el control
gubernamental interno y externo, en lo que corresponda
al contexto nacional tanto por las Unidades de Auditoria
Interna u otros 6rganos que tengan la funcion del control
gubernamental interno, como por la Contraloria General de
Cuentas a cargo del control gubernamental externo de las
entidades sujetas a fiscalizacién.

El proceso de implementacion de las ISSAI dio
inicio con la administraciéon del Licenciado Carlos
Enrique Mencos en el afio 2015, a raiz de una evaluacion
institucional donde se identific6 que existian brechas
entre la normativa existente y las normas y buenas
practicas internacionales.

La auditoria a la Liquidacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado, correspondiente al ejercicio
fiscal 2017 fue realizada por auditores gubernamentales de
las Direcciones de Auditoria Sectorial, mediante la practica

de auditorias de tipo financiero, desempefio y cumplimiento,
apegado a las nuevas Normas ISSALGT. De acuerdo con el
Licenciado Wesley De Ledn, Subdirector de Aseguramiento
de la Calidad de Auditoria, este nuevo enfoque de auditoria
contribuye a fortalecer las capacidades del auditor, quien
puede ir documentando y sustentando cada uno de los
procesos que realice con el propdsito de ir mejorando cada
afho, generando calidad, que pueda tener esa agilidad y esa
técnica para soportar el proceso de auditoria.

“Con esta nueva normativa, la institucion trata de
generar informes de auditoria con mejores
resultados; estos resultados no se reflejan en
si hubo mas sanciones o mas denuncias. Hay
resultados importantes donde se puede dar certeza
que los registros financieros de las entidades
estan siendo operados de la mejor manera y que a la
vez, se les puede recomendar aspectos mas directos,
donde las instituciones pueden mejorar su funcién
publica a través de la administracién de los recursos que
tienen”, indica De Ledn.

CONTRALORIA al dia



LAS ISSAL.GT CONTEMPLAN LA APLICACION DE LOS SIGUIENTES TIPOS DE AUDITORIA:

AUDITORIA FINANCIERA:

Examina los estados financieros y la liquidacién del
presupuesto de las entidades sujetas a fiscalizacién, con el
fin de dar una opinion profesional independiente sobre la
razonabilidad del contenido de los mismos, incluyendo la
revision de toda la evidencia documental u otro material
que sustente la veracidad y transparencia en el manejo de
los recursos publicos, confiados a los responsables de su
administracién y ejecucion.

m\ﬂ\;""““ R AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO:

Ll

Examina si las entidades sujetas a fiscalizaciéon y control
gubernamental por parte de la Contraloria General de
Cuentas cumplen con las normas, leyes, reglamentos,
contratos y convenios, entre otros.

AUDITORIA DE DESEMPENO:

Examina si las entidades sujetas a fiscalizacion cumplieron
con sus objetivos, metas y atribuciones y si utilizaron los
recursos de acuerdo con la normativa y el fin para el cual
les fueron asignados. Los criterios de evaluacion utilizados
son la eficacia, eficiencia y economia, asi como la calidad
de los bienes y servicios orientados a la busqueda del bien
comun. Este tipo de auditoria mide el impacto social de la
gestion publica y compara lo programado con lo
ejecutado y los resultados obtenidos; ademas busca
detectar problemas, analizar sus causas y formular
recomendaciones para resolver los problemas
identificados y consecuentemente, mejorar el desempefio
de la institucion examinada.
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Contraloria de Guatemala con destacada
participacion ante el Foro para
Pronunciamientos Profesionales de la
INTOSAI (FIPP)

Durante la actual administracion se dieron importantes participaciones a nivel internacional, una de ellas ha sido en
el seno del Foro para Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI (FIPP, por sus siglas en inglés), por intermedio
de la Licda. Karen Beltetén Morh, Supervisora General de la Direccién de Aseguramiento de la Calidad de Auditoria,
quien en 2016 fue seleccionada como miembro de dicho Foro, como tnica representante de las EFS de América
Latina y el Caribe, y a partir de esa fecha ha asistido a varias reuniones de trabajo y colabora en comisiones, entre

las que resaltan:

DIRECTRIZ SOBRE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

En esta participa conjuntamente con el Oficial de Enlace
entre el FIPP y el subcomité de trabajo correspondiente
para el Proyecto establecido en el Plan Estratégico de
Desarrollo del FIPP (SDP), que proporciona guias y
directrices sobre auditorias de cumplimiento.

Uno de los logros importantes en esa comision fue la
aprobacion del proyecto para elaborar una directriz de
auditorias de cumplimiento. El proceso de analisis, revision
y presentacién de conclusiones lo realizé el equipo que
tiene la funcién de enlace, del cual forma parte la Licda.
Beltetén Mohr.

SISTEMA TEAM - WORK (TRABAJO EN EQUIPO)

Se realizd una propuesta respecto a como
reestructurar el sistema para establecer
procedimientos internos y guias de trabajo para el
desarrollo de las actividades relacionadas con la
aprobacion de documentos del FIPPR misma que fue
aprobada, y recibi6 algunas sugerencias adicionales para
continuar con su desarrollo.

Para este trabajo se contd con el apoyo del
representante del Tribunal de Cuentas Europeo, asi
como de sus colegas administradores del sistema.

FUERZAS DE TAREA

La representante de Guatemala fue designada para
participar en dos grupos de trabajo, denominados Fuerza
de Tarea.

A la Fuerza de Tarea A, le corresponde la revisién de la
nueva ISSAI 200 "Principios de Auditoria Financiera”,
en este proceso se emitieron las recomendaciones
correspondientes al representante de la EFS de Suecia ante
el FIPP. Posteriormente fueron enviadas al Subcomité de
Auditoria Financiera y Contabilidad de la INTOSAI -FAAS-
(por sus siglas en inglés) para su incorporacion en la nueva
norma.

En cuanto a la Fuerza de Tarea C, se le designé para
realizar una propuesta sobre como evaluar nuevas
propuestas de proyectos para que sean incorporados en el
proximo Plan de Desarrollo Estratégico. La Licda. Beltetdn
Mohr tuvo a su cargo la elaboracidn de una propuesta que
consiste en un formato de evaluacién de aceptacion,
evaluacion de priorizacién, analisis de recursos vy
categorizacion final para proyectos a ser incorporados en
el nuevo SDP.

Esta fue aprobada por los miembros del FIPP, no se
presentaron objeciones y se emitié una recomendacion en
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la que se trabajé y se procedio a efectuar la modificacién correspondiente, misma que fue presentada en la Octava Reunién
del FIPP la cual contd con el beneplacito de los miembros, ademas se emitieron comentarios técnicos sobre la versién
preliminar del proyecto 2.2 denominado: "Directriz sobre los requisitos que deben considerarse al examinar los aspectos
de legalidad y decencia en Auditoria de Cumplimiento”, serie GUID 4900, dicho proyecto estara concluido para la proxima
reunién del FIPP que se llevarad a cabo en noviembre de 2018.

“Ha sido interesante trabajar en este 6rgano tan importante de la INTOSAI porque me ha brindado la oportunidad

de ampliar mis conocimientos técnicos de auditoria, conocer formas de trabajo de otros paises y la modalidad,
exigencia y calidad con que se trabaja a nivel mundial”, expresa la Licda. Karen Beltetén Mohr.

ACTIVIDADES MAS RELEVANTES EN LAS QUE HA PARTICIPADO LA REPRESENTANTE DE LA EFS DE GUATEMALA

ACTIVIDAD FECHA LUGAR

Cuarta Reunién de Trabajo del FIPP

Corte Europea de Auditores (ECA,
Del 20 al 23 de febrero de 2017 por sus siglas en inglés) con sede en
Luxemburgo, Luxemburgo

Oficina del Auditor General de
Del 18 al 21 de julio de 2017 Canada, con sede en Ottawa, Canada

Ciudad de Guatemala, auspiciada por
Del 27 al 30 de noviembre de 2017 la Contraloria General de Cuentas de
la Republica de Guatemala

Del 19 al 23 de marzo de 2018 Tribunal de Cuentas de Francia, con
sede en Paris

Octava Reunién de Trabajo del FIPP

[

Ciudad de Tromso, Noruega,

Del 20 al 24 de agosto de 2018 auspiciada por la Oficina del Auditor
General de Noruega, con sede en
Oslo

CONTRALORIA al dia



Implementacién de herramientas de
transparencia y anti-corrupcion

FINIQUITO EN LINEA

La Contraloria General de Cuentas implemento en el afio
2017 la herramienta tecnolégica “Finiquito en Linea”.
La seguridad del documento se garantiza a través de dos
firmas electrénicas y un cédigo de seguridad, por medio
de la cual se puede confirmar la autenticidad del mismo.
Los funcionarios y empleados publicos que actualizaron
sus datos en la Contraloria, ya cuentan con su propio
portal web desde donde pueden gestionar su documento,
el cual les llega al correo electronico que registraron.

La Constancia Transitoria ~de Inexistencia de
Reclamacién de Cargos (conocida como Finiquito), es un
documento que en la mayoria de instituciones es
solicitado para iniciar una relacion laboral en la
administracién publica, razén por la cual la demanda de
este documento que avala el buen uso de los recursos del
Estado por parte de una persona es muy alta. Por motivos
de seguridad, este documento Unicamente se entrega en
la sede central de la Contraloria General de Cuentas y por
la alta demanda no puede entregarse el mismo dia.

De acuerdo con Juan Pablo Mérida, Coordinador de
Ventanillas de Atencién al Ciudadano, la cantidad de
solicitudes de documentos de finiquitos en linea vy
presenciales durante los Ultimos seis meses se ha
mantenido en igual porcentaje, es decir 50% fisico y 50%
en linea.

Con el trdmite de Finiquito en Linea, la Contraloria
brinda un mejor servicio al ciudadano al evitarle gastos de
transporte y hospedaje, asi como la pérdida de tiempo en
colas para obtener el documento, el cual puede solicitarlo
desde cualquier lugar.

YO DENUNCIO (APP)

La aplicacion “Yo Denuncio”, es una herramienta de
denuncia que la Contraloria General de Cuentas puso
a disposicién de la poblacién en general, en el mes de
marzo de 2017, considerando que la participacién de la
sociedad es fundamental en el combate a la corrupcion.

Esta herramienta tecnoldgica facilita a los ciudadanos la
forma de presentar sus denuncias relacionadas con el
manejo de los fondos publicos, permitiéndoles vincularse
a la fiscalizacién a través de ejercer una efectiva veeduria
social, registrando hechos concretos que suceden en sus
propias comunidades.

Al respecto, el Licenciado Walfred Rodriguez,
Director de Auditoria para Atencién a Denuncias destaca:
“Ellos mismos le pueden dar seguimiento a través de
ciertos pasos que se van dando, desde el momento que
se recibe, si se hace un nombramiento, si se hace una
presencia fiscal, etc. A veces las personas denuncian
algunas situaciones que no son muy claras, por lo que
necesitamos hacer una verificacion previa, pero alli se
va registrando que tramite se le va dando a su gestion.
Entonces la persona puede ir viendo en qué etapa va la
denuncia que ha presentado”.

La aplicacién moévil “Yo Denuncio” se puede
descargar desde Google Play la cual permite el envio de
fotografias, videos y archivos que se consideren como
prueba de cualquier anomalia que se quiera denunciar.

Es importante que en la denuncia se consignen datos
especificos, descripcion de la obra, ubicacién vy
Numero de Operacion en Guatecompras (NOG) si se
cuenta con ese dato, para que la Contraloria pueda
realizar la investigacién de manera mas eficiente.
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Contralor General de Cuentas
presento propuesta para una nueva
Ley de Contrataciones del Estado al

Congreso de la Repuiblica

La Ley de Contrataciones del Estado norma las compras, ventas, contrataciones, arrendamientos o
cualquier otra modalidad de adquisicion publica que realizan las entidades que administran o ejecutan fondos
publicos. La legislacién original data de 1992, a la cual se le han realizado varias modificaciones a lo largo de los

anos.

De acuerdo con el Licenciado Luis Davila, Asesor del
Despacho “La Ley de Contrataciones del Estado esta tan
parchada que ya no admite mas reformas porque
confundiria méas” y derivado de esto, “...la iniciativa
nacio del Contralor General Carlos Mencos,
indicAndonos que lo mejor es elaborar un nuevo
proyecto de Ley, en donde se plasme todas las
experiencias que se han tenido en cuanto a la
aplicacion de la normativa.”

En el mes de junio de 2017, el Congreso de la
Republica instalé una mesa técnica convocada por la
Comisién de Transparencia y Probidad, con el fin de
analizar, discutir y proponer cambios a la Ley de
Contrataciones; en la misma han participado
representantes de ministerios, entidades publicas vy
organizaciones de la sociedad civil.

La propuesta de la Contraloria norma la contratacién
de obra y la adquisicién de bienes y servicios para el
adecuado funcionamiento de la administracion
publica y de esa forma dar respuesta a las demandas de la
poblacién.  La misma fue presentada como una

propuesta de iniciativa de Ley para las Contrataciones del
Estado con la categoria de Ley Organica y entregada de
forma oficial por parte del Contralor Carlos Mencos al
Presidente del Organismo Legislativo y a los Presidentes
de las Comisiones de Transparencia y Probidad y
Finanzas Publicas y Moneda.

“Creemos que esta nueva Ley lo que
hace es facilitar el proceso de las
contrataciones del Estado, porque
incluye nuevos elementos de
transparencia y rendicion de cuentas”,
Luis Davila, Asesor del Despacho.
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ALGUNAS INNOVACIONES QUE TIENE LA
PROPUESTA DE INICIATIVA DE LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO:

1. Para evitar la burocratizacion y el
atraso en los procesos de contrataciones, se elimina la
intervencion del Instituto Nacional de Estadistica y del
Registro General de Proveedores y Contratistas del
Estado, cuyas funciones pasan a ser responsabilidad de
la Direccién General de Adquisiciones del Estado, y que
en esta iniciativa pasa a llamarse Direccion General de
Normas y Registro para las Contrataciones del Estado.

2. Se establece la creacion de un Reglamento de
pagos a contratistas aplicando el principio de prioridad
(primero en tiempo - primero en derecho), y se imponen
sanciones para la persona que de forma discrecional
privilegie los pagos en beneficio de determinado
contratista.

7. Contiene normas que protegen la informacion
sensible que consta en los archivos de las empresas que
proporcionan servicios, y se establece que cualquier
entidad del Estado que celebre un contrato que
implique la creacion fisica y electronica de un banco
de datos que contenga informacién sensible de los
usuarios a quienes se les presta el servicio de emisién
de documentos de identificacion personal, es
obligatorio que contenga una cldusula que
garantice que dicha informacion es propiedad exclusiva
del Estado de Guatemala.

3. Para garantizar la integridad e
imparcialidad en la elaboracién de las bases en las
distintas modalidades, las entidades deberan realizar un
proceso de socializacion y participacién ciudadana, que
empieza con la publicacion del proyecto de bases y
el precio de referencia en el sistema GUATECOMPRAS
del evento a realizar, con el propdsito que, durante un
periodo establecido por la entidad, sean sometidas al
escrutinio publico.

8. Con el propésito de garantizar la calidad
y que se cumpla con lo establecido en el contrato
respecto alos proyectos de mantenimiento, restauracion,
construccién y terminacién de obras, asi como para
verificar que los avances fisicos responden al avance
financiero, a las especificaciones técnicas y a los
plazos convenidos para su terminaciéon y entrega, la
supervision de las obras debe realizarla la entidad
contratante con su propio personal. Con esto se
persigue evitar colusion entre empresas en perjuicio del
erario publico.

4. Se norma que cuando no se cuente con el
recurso  humano calificado dentro de Ia
administracién publica, se convoque a personal
calificado y certificado que no labora en la
administracién publica para integrar las juntas de
cotizacion, licitacion y calificacién, se puede convocar a
personas particulares para que de acuerdo a su
especialidad integren dichas juntas.

o. Solo se podrd otorgar un contrato por
servicios técnicos y profesionales individuales
por persona. En el caso de las municipalidades
cuando no dispongan de la capacidad financiera
suficiente y que con la finalidad de compartir costos u
honorarios, podran asociarse en grupos no mayores
de cuatro (4) municipalidades para la contratacién de
profesionales para la prestacion de servicios
especializados y necesarios, hasta por un monto de
Q.200,000 en total.

5. Se norma que las juntas de cotizacion,
licitacion o calificacion sean responsables de
verificar que las empresas participantes tengan la
capacidad economica-financiera, infraestructura y la
experiencia para garantizar que se prestara un servicio
igual o mejor al del contrato vigente.

6. Para superar las dificultades que se presentan
en los hospitales y centros de salud cuando ocurre
una emergencia, se incluye un articulo que norma
la compra directa para cubrir emergencias para el
sector salud por desastres naturales, epidemias,
accidentes colectivos graves y amenazas geograficas.

10. Se mejora la normativa relacionada con
suscripcién, aprobacion y vigencia de los contratos,
asi como la prohibicion a la empresa a la que se le
adjudique el contrato, de subcontratar el total de lo
establecido en el contrato original, la prohibicién de
subcontratar (ONG) para obra publica, la terminacion
anticipada de los contratos, las mejoras e
instalacion de equipo en bienes inmuebles del Estado, la
supervisiéon de obra publica por administracion y por
contrato ya que antes era solo por contrato, los pagos
parciales en concepto de anticipo para obras en funcién
del tramo construido y no un anticipo en relacién al
valor total del contrato adjudicado, la compra directa
para cubrir emergencias por parte de las entidades que
conforman el sector salud, la contratacién de servicios
basicos como agua potable, energia eléctrica y telefonia
fija, movil e internet.

CONTRALORIA al dia

12



Jornadas por la Transparencia fomentan la
Rendicién de Cuentas y la Participacién Ciudadana

JORNADAS POR LA TRANSPARENCIA Y LA PARTICIPACION CIUDADANA

La implementacion de la Politica Institucional de Fomento de la Participacion Ciudadana se vale de estrategias
de creciente interaccion con la ciudadania y la sociedad civil organizada, siendo su eje central el desarrollo de las
Jornadas por la Transparencia y la Participacién Ciudadana, por medio de las cuales se busca sumar esfuerzos en la
prevencion y lucha contra la corrupcion, propiciando espacios para la participacion de la poblacién y fomentando la

cultura de la denuncia ciudadana.

Estas actividades son también el medio por el cual la sociedad se convierte en actor y participe en la vigilancia del
buen uso de los recursos publicos, constituyendo un espacio democratico donde luego de escuchar sobre la labor
que realizan los funcionarios a cargo de instituciones importantes dentro del departamento, los asistentes tienen la

oportunidad de cuestionar sobre lo expuesto.

Las Jornadas surgieron durante la primera gestién del
Lic. Carlos Enrique Mencos Morales como Contralor
General de Cuentas y fueron retomadas a su llegada por
segunda ocasion al cargo en 2015. Los ejes en los que se
sustentan son:

PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
CONTROL GUBERNAMENTAL

En el marco del contexto internacional, la OLACEFS define
la participacion ciudadana en el control gubernamental
como la accion promovida desde las EFS por medio de los
distintos mecanismos disponibles para que los ciudadanos
de manera directa o a través de sus organizaciones, se
vinculen efectivamente al mejoramiento de la gestién
publica y el control gubernamental. Es el derecho que
le asiste al ciudadano de verificar el buen uso de los
recursos publicos, enbeneficio de sucomunidad, municipio,
departamento o pais.

CONTRALORIA al dia
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AUDITORIA SOCIAL

La Auditoria Social es una forma de participacion
ciudadana, por me dio de la cual la sociedad civil
monitorea, hace seguimiento, verifica y evalla los planes,
programas y proyectos de la administracion publica, asi
como el comportamiento ético y el uso eficiente de los
recursos publicos, con el propdsito de mejorar no sélo los
resultados sino también la transparencia y la integridad en
la gestion publica.

El objetivo principal es fortalecer la capacidad de
generar politicas publicas y de respuesta de la
administracion publica, proporcionando a funcionarios
de gobierno criticas constructivas e informacion sobre su
desempefio e impacto. En la medida en que los
funcionarios de gobierno colaboren y permitan que los
ciudadanos puedan ejercer su funcion de control
social, la auditoria social puede mejorar enormemente la
legitimidad y credibilidad de las instituciones
democraticas generando una mayor confianza entre los
ciudadanos y funcionarios publicos.

RENDICION DE CUENTAS

Es el proceso mediante el cual funcionarios,
servidores publicos quienes administran fondos publicos,
informan y explican de manera detallada ante la autoridad
competente y ante la ciudadania, sobre las decisiones
adoptadas en el ejercicio de sus funciones y responden
por la gestion y resultados de sus acciones sociales y
legales que el ordenamiento juridico prevea, segun si su
manejo ha sido o no el adecuado.

OBJETIVOS DE LAS JORNADAS DE TRANSPARENCIA
Y PARTICIPACION CIUDADANA

1. Promover y evaluar la calidad del gasto
publico, la rendicion de cuentas, la transparencia,
fomentar las buenas practicas y la integridad.

2. Promover la participacién ciudadana y dar
a conocer la importancia de los comités de
auditoria social en apoyo a la labor fiscalizadora
de la CGC.

3. Promover el conocimiento en la sociedad
civil del marco legal en materia de transparencia,
rendicién de cuentas, prevencién y lucha contra la
corrupcion.

4. Dar a conocer el Centro de Denuncias Ciudadanas
de la Contraloria General de Cuentas, asi como
mecanismos para presentar denuncias ciudadanas.

ENLACE DE LA PARTICIPACION CIUDADANA CON
LA MISION INSTITUCIONAL DE LA CGC

En la Mision de la Contraloria General de Cuentas se
establece que se pretende: “Contribuir a mejorar la
calidad de vida de los guatemaltecos, a través de
la promocion de la probidad, la transparencia, la
rendicion de cuentas, la calidad del gasto publico y
la lucha contra la corrupcién”.

Las Jornadas propician una participacion activa de la
poblacién representada por distintos sectores que
en sus comunidades, luchan por la transparencia y la
calidad del gasto en el uso de los recursos publicos.
La exposicion por parte de los funcionarios de sus
principales acciones al frente de las instituciones
que representan, aceptar el escrutinio publico, asi
como motivar la denuncia ciudadana por parte de los
asistentes, son pilares importantes del proyecto.

IMPACTO DE LAS JORNADAS

@® Divulgacion de los objetivos y funciones de
la Contraloria General de Cuentas.

® Fortalecimiento de la transparencia, la
rendicion de cuentas y el combate a la
corrupcion en la administracién publica.

® Fomento de la participacion ciudadana en
el control gubernamental, como aliados
estratégicos de la CGC.

@ Atencion a Denuncias Ciudadanas.

1 OTAZ HERNANDEZS
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Estudiantes del nivel medio, audiencia importante en las Jornadas.

OTRAS ACCIONES EN EL MARCO DE LA POLITICA DE
FOMENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

® Creacion de la Direccion de Auditoria para la Atencién de
Denuncias

® Fortalecimiento del Centro de Gestién de Denuncias
Ciudadanas y sus canales de acceso

® Fortalecimiento del Departamento de Acceso a la
Informacion Publica

® Alianzas Estratégicas con diversas organizaciones de la
sociedad civil en apoyo a las labores de fiscalizacién

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
JORNADAS POR LA TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA
RESULTADOS GESTION 2015-2018

FECHA

24/04/2015
22/05/2015
26/06/2015
17/07/2015
21/08/2015
11/09/2015
19/02/2016
11/03/2016
13/05/2016
9/06/2016
15/07/2016
19/08/2016
30/09/2016
19/04/2018
12/07/2018
23/08/2018

LUGAR

Escuintla
Quetzaltenango
Solola

Jutiapa

Coban
Chiquimula
Zacapa
Chimaltenango
Jalapa
Sacatepéquez
Quiché

Izabal

Petén

Jutiapa

El Progreso
Chimaltenango

TOTAL

1 / Al mes de agosto 2018

DENUNCIAS

RECIBIDAS  PARTICIPANTES ~ DANELISTAS
1 529 7
3 1495 11
1 533 8
4 470 5
1 333 7
4 500 6
7 920 15
" 1150 20
1 683 8
3 1300 9
17 1250 12
1 532 10
3 625 13
0 631 11
0 311 7
1 484 5
57 11,746 154

ASISTENTES
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JORNADAS INFANTILES POR LA TRANSPARENCIA
FOMENTAN VALORES EN NINOS Y NINAS DEL NIVEL PRIMARIO

Como parte de su programa de recuperacion de valores y lucha contra la corrupcion, la Contraloria General de
Cuentas, en coordinacion con el Ministerio de Educacion (MINEDUC), desarrolla desde 2016 las Jornadas Infantiles
por la Transparencia, las cuales tienen como objetivo principal la promocién y formacion de valores en materia de
ética, transparencia e integridad en estudiantes del nivel primario de todo el pais.

Fue el 18 de abril de 2016 cuando se celebrd el
Convenio Interinstitucional entre la Contraloria vy
el MINEDUC para el desarrollo del Proyecto. Las
areas del Curriculum Nacional Base (CNB) a las que
las Jornadas Infantiles por la Transparencia estan
vinculadas son las de Medio Social y Natural,
Formacion Ciudadana y Expresion Artistica.

Las Jornadas buscan apoyar a los establecimientos
educativos  realizando  presentaciones, actividades
formativas y de divulgacién, dirigidas a alumnos de
nivel primario de 7 a 12 afios de edad, con el proposito de
fomentar valores como la honestidad, transparencia,
responsabilidad, probidad y prevencidn de la corrupcion, y
promover en los alumnos el interés por conocer
y aplicar dichos wvalores en las relaciones
interpersonales, en la escuela, en la familia o como futuro
ciudadano y potencial servidor publico.

El lanzamiento de la primera jornada se realizd
el 23 de junio de 2016, en la Escuela Oficial Rural
Mixta de la Aldea Pachali, Municipio de San Juan
Sacatepéquez, Guatemala, la cual fue inaugurada por el

Licenciado Carlos Enrique Mencos Morales, Contralor
General de Cuentas, acompafiado del Licenciado Héctor
Alejandro Canto Mejia, Viceministro Técnico de Educacion.

Desde el inicio del proyecto, el Contralor General
Lic. Carlos Mencos, gird instrucciones para que las
mismas llegaran a la mayor cantidad de escuelas publicas
y estudiantes del nivel primario en todo el pais, ya que
considera importante que los alumnos conozcan sobre
el quehacer de la entidad fiscalizadora de los recursos
publicos y cdmo ésta contribuye en el fortalecimiento
de la transparencia, probidad y credibilidad de la gestion
publica y la lucha contra la corrupcion.

Para el Ministro de Educacion, Dr. Oscar Hugo Lépez,
la iniciativa es una verdadera ruta hacia la formacién
ciudadana, un camino certero para lograr una sociedad
cuya actuacion sea adecuada, una oportunidad para
hacerle ver a la sociedad sobre la importancia de
formar a sus nuevas generaciones para actuar con
transparencia, desarrollando valores, principios y normas
de conducta que hagan que las personas se apropien de
ellos como actitudes de vida.

JORNADAS INFANTILES
EN RESUMEN

DEPARTAMENTOS ANO
Guatemala, Escuintla, Jutiapa 2016

Suchitepéquez, Guatemala,
Quetzaltenango, Retalhuleu, 2017
Solola, Alta Verapaz, Jalapa

Guatemala, Izabal, Jutiapa,
San Marcos, El Progreso,
Chimaltenango

2018 ¥

Total

1 / Al mes de agosto 2018

JORNADAS NINOS ATENDIDOS

8 3,118
38 13,332
14 6,351
60 22,801
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En las Jornadas Infantiles, los nifios y nifas disfrutan
de la Obra: “Los Guardianes de Transpavilla”, la
cual es representada por titeres en un teatrino, la
misma cuenta la historia de un personaje llamado
Corrupticon, que con sus artimafas, pretende
engafar a los nifios a quienes ofrece conseguir la
copia de un examen a cambio de un “dinerito”.

La malévola estrategia es descubierta por el Capitan
Transparente quien alerta a los nifios a no caer en
la trampa y al contrario, les ensefia como deben
actuar ante circunstancias como éstas. Todos
aprenden la leccion y a partir de ese momento,
ponen en practica los valores aprendidos, mismos
que replican con el resto de sus companeros.

e : _BlEyE!ln
%

' e |
i

El Capitan Transparente es asistido por el
escuadron de Guardianes de la Transparencia,
integrado por Honestus, Fiscalina y Clarita
Cuentas; los asistentes también aprenden el
significado de las palabras transparencia,
honestidad y corrupcién; estas son reforzadas con
la realizacién de la dindamica “Pasa la Bola" donde
interactlan con el Capitan Transparente.

Al finalizar cada jornada, se imponen distintivos
a los nifios seleccionados como Guardianes de la
Transparencia de los establecimientos participantes
y se entrega material sobre el quehacer de la
Contraloria General de Cuentas y otros temas
relacionados a sus Directores, para trabajarlos en el
aula.
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Entrevista con el
Lic. Carlos Enrique Mencos Morales,
al frente de la Contraloria General de Cuentas
por segunda ocasion

Sin duda alguna la actual gestion del Lic. Carlos Enrique Mencos Morales al frente de la Contraloria General de
Cuentas, sera histérica, por ser el primer funcionario que llega a ese cargo por segunda ocasion, luego que la Corte
de Constitucionalidad en 2014 allanara el camino para su eleccién como Contralor General de Cuentas para el

periodo 2015-2018.

En esta edicion, que constituye también el Gltimo nimero de la actual administracion, conversamos con el
funcionario sobre las principales acciones que han marcado su paso por la Entidad Fiscalizadora Superior de

Guatemala y sus planes para el futuro.

Usted ha sido el tinico Contralor General al
frente de la Institucién en dos periodos, ;qué
nos puede comentar al respecto?

3Como encontrd la institucidn al inicio de su
segundo periodo frente de la misma?

Inicialmente, quiero referirme a mi primera gestién.
Cuando inicié, con el apoyo de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID), se realiz6 un diagndstico de la institucién; para ello
contrataron a la empresa internacional KPMG, el
resultado de la evaluacion fue un nivel de eficiencia del 61%
y al finalizar el primer periodo, estdbamos arriba del 80% de
acuerdo a la Ultima evaluacion que también nos hizo
USAID, creo que se avanzo bastante.

Al llegar encontré una carga laboral bastante alta de
personal temporal, una de mis primeras medidas fue ver
como esa gente podia pasar a formar parte del personal
permanente, asi se hizo porque eso le da mayor certeza
al que hacer de la institucién y por supuesto, mayor
estabilidad.

En esta segunda oportunidad, hice exactamente lo
mismo, porque el panorama era similar,
nuevamente busqué apoyo y éste nos lo brindd el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID); colaboraron
contratando también a una empresa para que
hiciera un diagndstico, simultaneamente a través de un
programa especial de OLACEFS, tuvimos la visita de
representantes de la  Contraloria General de Per,
para hacer una Revisién entre Pares, por cierto los
procedimientos fueron coincidentes y derivado de lo
resultados, hicimos un plan de accién que pusimos
en practica. Hoy por hoy, a pocos dias de entregar el
cargo, hicimos una evaluaciony casi todos los casos rojos se
volvieron verdes, pocos estaran aun en amarillo, por
supuesto hay muchos desafios, esta es una institucion su/
géneris, ademas, la demanda social es muy alta y nosotros
tenemos que estar atentos para satisfacer esa demanda
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o minimizar esa desesperacion de la poblaciéon porque
el uso de los recursos publicos se haga de una manera
adecuada.

;Cuadles fueron sus primeras acciones de cara al
entorno nacional e internacional que
inciden en la Contraloria?

Implementamos las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), se hizo una
reestructuracion institucional, creamos una serie de
modelos que le apuesten al fortalecimiento
institucional, se hizo una recomposicién de las
direcciones, antes teniamos una Direccion de Auditoria
Gubernamental, una de Municipalidades, una de
Fideicomisos etc. Hoy por hoy, la composicion
administrativa obedece a un esquema sectorial, esto
se hizo con varios propoésitos: primero, para hacer una
evaluacion de desempefio ajustada a todas las corrientes
internacionales que nos demandan un mejor servicio; por
otro lado, para atender la demanda que es evidente en la
atencion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Es importante también resaltar el apoyo que hemos
tenido de las Entidades Fiscalizadoras Superiores a nivel
mundial, de hecho las herramientas que la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI) ha puesto a nuestro servicio, las hemos
tomado con mucha seriedad; hemos sido un
egjemplo en el é&rea en la aplicacion de las
normativas, hemos orientado nuestro esfuerzo en alinear
nuestras acciones en cuanto a las mejores practicas a nivel
mundial. Yo estoy agradecido con Dios porque en la
primera  gestion  formé  parte del  Consejo
Directivo de la OLACEFS, fui Presidente de la
OCCEFS y en este segundo ejercicio, también fui
electo de nuevo para ser Presidente de esa instancia
subregional, eso me ha permitido tener una
interaccién mas fluidayla oportunidad de recogertodos los
conocimientos y las mejores practicas para avanzar en la
determinacion del rol que realmente le corresponde a la
Institucion.

;Considera que logré desarrollar las acciones y
proyectos que se trazoé en su plan de trabajo?

No puedo decir que se agotaron, definitivamente no se
han terminado; hay que estar todos los dias haciendo
uso de las mejores practicas, capacitando, orientando,
tomando decisiones que minimicen los riesgos, tiene que
haber un compromiso conjunto entre el gobierno, las
entidades fiscalizadoras y todas las instituciones que
tienen a su cargo, no solo la planificacién la ejecucién y la
fiscalizacion, la misma poblacién en su conjunto.
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Considero que hemos dado muestras de querer hacer bien
las cosas.

Se cre6 la Direccion de Atencidon a Denuncias donde se
reciben con frecuencia inquietudes e inconformidades
de parte de la poblacién y que en la medida de nuestras
posibilidades hemos atendido. Se avanzo bastante.

Este periodo ha sido particular, tomando en consideracién
que desde mi llegada en 2015 se incrementd la presion
social para que las instituciones podamos responder rapido
y con objetivos bien precisos para que el uso de los recursos
publicos sea manejado de manera adecuada y transparente.

En la reconformaciéon del esquema administrativo, las
Direcciones van orientadas a satisfacer las expectativas en
atencion a los ODS, ese esquema no existia, las auditorias
eran genéricas, hoy por hoy tenemos una atencién por
sectores, como el de Educacion Ciencia Cultura y Deportes,
el de Seguridad y Justicia, asi esta enfocada la Contraloria
de tal manera que pueda atender cada demanda. Ademas,
se creo la Direccion Técnica Sectorial donde se producen
y analizan no solo estadisticas si no también indicadores
que nos permiten saber si se estdn o no atendiendo los
ODS. Creamos las aplicaciones para gestionar el finiquito
en linea y para presentar denuncias ciudadanas.

;A su criterio, de todo lo realizado, cudles fueron
las acciones mas relevantes?

;Considera que hubo algiin programa o
proyecto que no le dio tiempo de ejecutar o que
tuvo algin obstaculo para realizarlo?

Fue muy importante iniciar esta gestion haciendo
una evaluacion y un plan de accidén que recogiera una
serie  de elementos que nos permitieron tomar
acciones en la parte de auditoria, manuales, recursos
humanos. En la parte de la conformacién de un esquema
de capacitacién, por lo cual se creé la Escuela de Control
Gubernamental para las Buenas Practicas, implementamos
acciones que son experiencias internacionales que de
alguna manera nos han servido de guia para tomar las
acciones que corresponden. Hicimos un plan de
descentralizacion de la fiscalizacion, de hecho hoy ya
tenemos ese esquema que debemos mejorar y fortalecer
para no estar mandando auditores a atender denuncias a
los diferentes departamentos, sino que estén alli presentes
para que la investigacion desde el punto de vista
administrativo y técnico se haga oportunamente.

Yo diria que fueron mas cosas positivas, por
mencionar un tema importante, presentamos ante el
Congreso de la Republica una nueva propuesta de Ley de
Contrataciones del Estado, no una reforma a la actual,
un nuevo proyecto que le de al funcionario la posibilidad
de poder ejecutar con previsién, certeza, rapidez, pero
sobre todo, con transparencia la adquisicion de
los bienes y servicios. Pero algo que hubiese
querido haber hecho y no se pudo, quizé fue dejar mas
fortalecida la Escuela de Control Gubernamental para
las Buenas Practicas, que sin embargo, ha hecho buenas
cosas, estamos impulsando programas de Posgrado
especialmente con la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se estdn desarrollando una serie de
diplomados, tanto en la capital como en los

departamentos; en fin, se estd tratando de orientar a la
gente para que eviten por desconocimiento, aplicar malas
practicas.
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En el caso de la Escuela de Control
Gubernamental para las Buenas Practicas,
scudles fueron las razones por las que no se
pudo avanzar como se hubiese querido?

Definitivamente son de orden presupuestario, nos
hemos enfocado mucho en fortalecer las areas de
auditoria y el presupuesto lamentablemente no es
suficiente para poder conformar un cuerpo de
docentes y una organizacion administrativa que le
permita dar respuestas a todas las demandas de
capacitacion existentes.

;Como deja la institucion después de este
segundo periodo de gestién?

Creo que todas las acciones que se han tomado han
ido encaminadas a que la institucion se fortalezca.
Hemos realizado esfuerzos extraordinarios para atender
temas como auditorias concurrentes y demas, hemos
suscrito convenios con varias instituciones, formamos la
Mesa de Alto Nivel por la Transparencia y Participacion
Ciudadana, hemos hecho jornadas a nivel nacional,
estuvimos coordinados con el Ministerio Publico, la
Procuraduria General de la Nacion, la Procuraduria
de los Derechos Humanos, Accidén Ciudadana, y la
Vicepresidencia de la Republica, en la primera etapa
tocando temas de interés nacional, de hecho
retomamosladindmicaenestosdias paraseguirdiscutiendo
aspectos que nos den elementos que permitan dar un
nuevo enfoque a nuestra labor. Incluso con otros paises
hemos tenido buenos acercamientos; hemos orientado y
capacitado a personal de la EFS de Panama en cuanto a
la aplicacion de las Normas ISSAI y estamos satisfechos
porque ellos atendieron con profesionalismo todo el
apoyo por parte de Guatemala.

De todas sus experiencias en este
periodo, ;cudl le deja mayores satisfacciones?

Creo que una de las mayores satisfacciones, es ver de
nuevo fortalecida la institucion. Me encontré con una
planilla alta de personal temporal y eso la hace débil en
muchas cosas, aun en estos dias tomaremos acciones en
el sentido que todo el mundo se quede en el renglén 011,
aun con el poco espacio presupuestario que tenemos y
que a partir de alli sea una institucion diferente, y que quien
venga si aumenta la planilla, lo haga bajo el renglon 011
y no siga contratando personal temporal, porque ya hay
algunas alertas de las instancias de trabajo donde se nos
recomienda que no lo hagamos, porque después de dos
contratos, se les da la categoria de colaboradores
permanentes.

Si pudiera darle un consejo a su sucesor ;cudl
seria y por qué?

Que todo lo que haga lo ponga en las manos de Dios, que
sea muy prudente, que sea cauto y que trabaje con algun
porcentaje de desconfianza y me refiero al entorno
interno y externo. El personal a mi siempre me dio
muestras de ser muy profesional y capaz, pero como
en toda organizacion, habra siempre cosas que hay que
estar revisando constantemente para que el universo de
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funcionarios hagan uso de las mejores practicas para
evitar empanfar la institucidon en aspectos que no van en
sintonia con las normas de transparencia.

11. ;Cuales son sus proyectos a futuro?

12.  ;Cdémo le gustaria que lo recuerden en la
Contraloria y dentro de la sociedad
guatemalteca?

He tenido la bendicion de Dios que me ha
favorecido muchisimo, creo que si El me sigue dando vida,
es porque quiere que siga trabajando por Guatemala.
En este momento no tengo idea, pero creo que no
descansaré, salvo que el Creador disponga otra cosa,
pero a partir del dia 14 de octubre tengo que ver en qué
otro &mbito de la vida nacional me desenvuelvo. Tengo
veintidds afos de estar jubilado y es la mejor prueba que
cuando me retire no me voy a acostar a una hamaca a
esperar la muerte, al contrario, aln me siento con la
suficiente energia para seguir aportando al pais, que
cada vez, lejos de minimizar la esperanza, siente que ésta
aumenta y los que hemos tenido la bendiciéon de tener
una formacion universitaria, tenemos el compromiso y la
obligacién de hacerlo y evitar trabajar para uno mismo
sino pensar siempre a nivel colectivo.

“Lo que hagamos
o dejemos de
hacer hoy,
provocara
sonrisas o

lagrimas a
nuestras futuras
generaciones.”

Recuerdo que cuando me eligieron en el afio 2006
uno de los medios de comunicacién sacé una nota en
donde yo dije que lo que queria era seguir viendo
a los ojos a mi familia al final de mi gestién; ese es mi
mayor anhelo. Yo soy una persona que vengo de la
pobreza extrema, no puedo desperdiciar esa voluntad del
Creador que ha hecho de mi un profesional, no diré
gue un profesional de primera, pero si que ha hecho su
mejor esfuerzo para hacer bien las cosas, me gustaria que
me recuerden mas como un amigo y no como un jefe.
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Compromiso No.14 del Plan de Accién
Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018,
se cumplié oportunamente

La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) nace en el seno de las Naciones Unidas y actualmente cuenta con 75 paises
miembros, Guatemala se incorporé en julio del 2011. A la fecha, el pais ha creado tres planes nacionales, los cuales
propician un espacio de didlogo y colaboracién entre representantes de entidades publicas, organizaciones de la
sociedad civil y observadores através de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, para la construccion y cumplimiento de
compromisos que apuntan a la promocién de la transparencia, la prevenciéon de la corrupcion y la rendiciéon de

cuentas, bajo los principios de colaboracién y participacién.

En el Tercer Plan de Accién Nacional 2016-2018, la
Contraloria asumié el Compromiso 14, “Mecanismos de
rendicién de cuentas en los Gobiernos Locales”, como
parte de uno de los 5 ejes de trabajo “Rendicion de
Cuentas”. EI Compromiso tiene como propdsito
fortalecer la rendicion de cuentas de los gobiernos
locales, mediante herramientas estandarizadas para
favorecer la transparencia en la gestién municipal y la
participacion ciudadana en el seguimiento de los
resultados, asi como el fortalecimiento de los procesos de
auditoria social, en beneficio de la ciudadania; para ello
contempld 3 metas:

a) Suscripciéndeconveniosconlosgobiernos
locales que decidieron participar.
b) Diseflo de mecanismos y procedimientos

estandarizados para mejorar la rendicion
de cuentas en los gobiernos locales.

o) Implementacion de los mecanismos y
procedimientos en los gobiernos locales.

Para el cumplimiento de estas metas se realizaron las
siguientes acciones:

META 1. SUSCRIPCION DE CONVENIOS CON LOS
GOBIERNOS LOCALES QUE DECIDIERON PARTICIPAR

En el primer semestre de 2017 se realizaron 4
Talleres Regionales, con la colaboracién del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Proyecto de
Participacién Civica de la Agencia de Cooperacion del
Gobierno de los Estados Unidos de América (USAID), las
organizaciones de sociedad civil Accién Ciudadana y el
Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales (CIEN),
teniendo como propésito sensibilizar a las autoridades y
funcionarios de las 340 municipalidades del pais acerca
de la importancia de la rendicidén de cuentas, asi como
suscribir una Carta de Entendimiento con la Contraloria
General de Cuentas para acordar la implementacion de
herramientas estandarizadas para el desarrollo de buenas
practicas en la rendicién de cuentas. Se logrd suscribir
dicha Carta de Entendimiento con 211 municipalidades,
es decir un 62% del total, superior a la expectativa inicial
que fue de un 40%.
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EN RESUMEN
No. INVITADAS ENTENDIMIENTO
1 Central 87 47 54
2 Nororiente 75 57 76
3 Occidente 119 75 63
4 Suroccidente 59 32 54
TOTAL 340 211 62

META 2.

DISENO DE MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS
ESTANDARIZADOS PARA MEJORAR LA RENDICION DE
CUENTAS

Para el disefio de los mecanismos y procedimientos
estandarizados y de facil comprension, se realizaron
diversas actividades, con la estrecha colaboracion del
CIEN, incluyendo:

a) Recopilacién de experiencias y normativas
legales que mandatan a las municipalidades
remitir informacion.

b) Temporalidad en que se debe remitir la
informacion.

c) Entidades publicas que reciben informacién
municipal.

d) Qué informacién deben remitir.

e) Como la deben enviar.

f) Elaboraciéon de procedimientos y formatos de
remision.

g) Propuesta de forma facil y comprensible de
presentar resultados municipales dirigidos a
sociedad civil, entre otros.

Durante el proceso de elaboracién de la guia se
consensu6 con las entidades publicas que reciben
informacion, qué informacién necesitan, cdémo la
necesitan y con qué temporalidad; asimismo, se fue
trabajando con organizaciones de sociedad civil para
definir reportes sencillos y comprensibles que evidencien
resultados municipales, haciéndose varios talleres de
retroalimentacion.

Al contar con la primera versién de la Guia de
Rendicién de Cuentas, se procedié a validar los procesos y
formatos con las entidades publicas correspondientes.
Tomando en cuenta que existen documentos que se deben
compartir con mas de una entidad publica, también se
llevaron a cabo reuniones interinstitucionales para
validacion de procesos y formatos, asi como reuniones de
alto nivel con autoridades de las entidades involucradas.

Por otra parte, se realizaron pilotajes con personal de
municipalidades seleccionadas para verificar que los
procedimientos y formatos fueran utiles y de facil
comprension.

Posteriormente se realizaron talleres regionales de
retroalimentacién a los que fueron convocadas 93
municipalidades.

Finalmente se elabord la version final de la Guia Practica
Validada de Herramientas Estandarizadas de Rendicién de
Cuentas para los Gobiernos Locales.

META 3.
IMPLEMENTACION DE LOS MECANISMOS
Y PROCEDIMIENTOS

La implementacién masiva requiri6 el disefio y puesta en
marcha de un sistema informatico para la rendicién de
cuentas, el cual luego de las pruebas y pilotaje, se hizo
oficial a través del Oficio Circular A-005-2018 del
Contralor General de Cuentas del 26 de junio de 2018, en
el que se recibe la documentacién municipal y a la vez
permite a las entidades usuarias bajarla.

Dicho sistema tiene la ventaja que en una sola
herramienta se concentra toda la informacién de cada
municipalidad atinente a rendicion de cuentas, los informes
mas relevantes son de consulta publica, lo cual fomenta la
transparencia, la participacion ciudadana y la auditoria
social.

El sistema evidencia cuando alguna municipalidad no ha
cumplido con la carga de algun reporte, lo cual facilita la
fiscalizacidn, y apoya a las entidades del Estado a que
cuenten con los reportes necesarios.
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BENEFICIOS DEL CUMPLIMIENTO DEL
COMPROMISO 14 DE GOBIERNO ABIERTO

. Se sensibilizd y capacité a alcaldes y algunos
funcionarios municipales en temas relevantes, como
planificacién, gestion, rendicion de cuentas y observatorio
ciudadano.

. Anteriormente las municipalidades informaban
de cualquier forma y el contenido de sus informes podia
ser cualquier cosa, ahora se ha estandarizado la forma de
reportar y su contenido.

. El proceso se legitimd al haberse realizado en
forma participativa entre entidades publicas que reciben
informacion, sociedad civil y municipalidades.

. El cumplimiento de este compromiso fomenta
en el sector municipal la transparencia, la participacion
ciudadana y la auditoria social.

. Apoya a que las entidades publicas reciban en
forma oportuna los reportes, con informacion relevante.

. Se facilita la fiscalizacion, ya que el sistema
permite evidenciar las municipalidades que no cumplen
con su responsabilidad de rendicién de cuentas en forma
oportuna.

. Contribuye a la sostenibilidad ambiental, debido a
gue ya no se remiten documentos en forma fisica.

. Al ser digitales los documentos también se ahorra
espacio y se agiliza su revision.

Conelcumplimiento oportuno de este compromisose logré
la implementacién de un mecanismo innovador para la
rendicion de cuentas de los gobiernos, requiriendo para
ello una serie de actividades de coordinacion, con el
propdsito de construir un cambio significativo vy
transformador en la gestioén publica local, que contribuye
a la transparencia, la rendicién de cuentas, la participaciéon
ciudadana y el acceso a la informacién publica, por medio
de la innovacion tecnoldgica.

| 1J Lol

4to. Taller Regional de Alcaldes (Regidn Suroccidente).
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Antigua Guatemala, escenario de la
XLII Asamblea General Ordinaria
de la OCCEFS

Con la participacion de los Titulares y delegados de las Entidades Fiscalizadoras Superiores de Belice, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Puerto Rico y Reptiblica Dominicana, y como invitados
especiales los miembros de la delegacion de la Oficina Nacional de Auditoria de la Repiblica de China
(Taiwan), del 4 al 6 de julio de 2018 se llevé a cabo en la ciudad de Antigua Guatemala la XLII Asamblea General
Ordinaria de la Organizacion Centroamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS),
encabezada por el Lic. Carlos Enrique Mencos Morales, Contralor General de Cuentas, en su calidad de Presidente de

la Organizacién.

En el marco de la Asamblea se aprobaron una serie
documentos de diversos ambitos, legal, administrativo,
financiero, de planificacién, comunicacion y de
incremento de capacidades en las EFS, los cuales fueron
elaborados con la participacion de comisiones y grupos
de trabajo especificos conformados para ese fin, con el
proposito de fortalecer la organizacién y en consecuencia,
propiciar el mejoramiento del quehacer de las Entidades
gue forman parte de la misma.

Con la aprobacién de estos documentos se concluyé el
trabajo desarrollado a raiz de las decisiones emanadas en
la XLI Asamblea General Ordinaria celebrada en junio de
2017 en San Juan, Puerto Rico.

En el ambito legal, se aprobaron los nuevos Estatutos de la
Organizacién, quedando derogados los anteriores
aprobados en 1999 y sus posteriores reformas, con lo
cual se guarda consistencia con las normativas de las
organizaciones regional y mundial de EFS, OLACEFS e
INTOSAI, y se da respuesta al contexto y entorno
actual, respondiendo a la visidn estratégica de la OCCEFS
plasmada en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2017-
2022.

Lic. Carlos Enrique Mencos Morales.
Contralor General de Cuentas de Guatemala,
Presidente de la OCCEFS.
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En el éarea administrativa-financiera se aprobd el
Reglamento de Caja, el cual tiene como objetivo
establecer las normas generales para el empleo eficiente,
eficaz, con economia y transparencia de los recursos
financieros de la OCCEFS, asi como su registro y control.

En el marco de la Comision Técnica de Planificacion se
aprobaron tres documentos: i) Reglamento Operativo de
la Comision Técnica de Planificacién; el cual tiene como
objetivo general apoyar a la OCCEFS en la formulacién,
seguimiento y evaluacion de los planes de corto,
mediano y largo plazo, para contribuir con una
mejor gestion de la Organizacién y de las EFS miembros,
ii) el Informe de Avance del Plan Operativo Anual (POA)
2018-2019 / Plan Estratégico de Desarrollo (PED)
2017 — 2022, y iii) POA 2018 - 2019.

En el &mbito de la Comisién de Comunicacién e Imagen se
aprobaron dos documentos: i) la Estrategia de
Posicionamiento del Sitio Web de la OCCEFS, siendo su
objetivo posicionar el mismo en el publico meta, facilitar y
ampliar el acceso de éstos a contenidos relativos a la labor
de fiscalizacién y control, y ii) el Reglamento de
Administracion de la Pagina Web, el cual establece las
normas generales que aseguren el correcto
funcionamiento y la administracion estable de los
contenidos de la Pagina Web de la Organizacion.

A propuesta de la Comision de Incremento de
Capacidades se  aprobaron  tres  documentos:
i) Reglamento Operativo de la Comision de Incremento de
Capacidades, el cual tiene como objetivo general apoyar a

la OCCEFS en la gestidn de iniciativas relativas al desarrollo
sostenible de capacidades de la Organizacién, asi como
de sus EFS miembros, ii) Reglamento de Expertos, el
cual regira el funcionamiento de la Base de Datos de
Expertosdela OCCEFS, queestaintegrado por profesionales
expertos, cuya funcién es pronunciarse, mediante
dictdmenes de efecto vinculante, sobre aquellos temas
relacionados con las materias de fiscalizacién; y iii) Plan
Anual de Capacitacion 2018-2019, que contiene la
oferta y demanda de las EFS miembros.

Una de las actividades relevantes fue el desarrollo de un
Panel de Intercambio de Experiencias sobre dos temas
de actualidad: el Tema 1 sobre la implementacién de las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI), y el Tema 2 sobre el Aporte de las EFS
en el monitoreo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

Como puede notarse, esta Asamblea fue una de las mas
productivas de los Ultimos afos, ya que se dio la
aprobacion de diferentes normativas que favoreceran el
fortalecimiento de la OCCEFS y sus EFS miembros en
diferentes ambitos.

Al cierre de la Asamblea el Presidente de la OCCEFS,
Lic. Carlos Mencos, agradeci6 la valiosa participacion de
los Titulares y todos los delegados, y por su parte los
Titulares agradecieron las atenciones recibidas durante
su estancia en Antigua Guatemala, acordandose que la
proxima Asamblea General Ordinaria se celebrard en
Costa Rica en el mes de junio de 2019.
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Contraloria fortalece sus capacidades
para ser auditora externa de proyectos
financiados por el BID en Guatemala

En el marco de los esfuerzos emprendidos por las autoridades de la Contraloria para adoptar estandares
internacionales en el quehacer institucional, y en consonancia con el objetivo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) de avanzar en la estrategia de uso de sistemas nacionales para la gestién financiera y control de las
operaciones que financia, en el mes de febrero de 2018 se suscribié un convenio entre ambas entidades para realizar
un plan piloto de auditoria a los Estados Financieros de Propésito Especial a uno de los préstamos que el BID ha

otorgado al Gobierno de Guatemala.

Para ello, con anterioridad un grupo de auditores
gubernamentales de la Contraloria fue capacitado
tanto en la aplicacion de las Normas ISSAIL vy
recibieron por parte del BID dos cursos sobre: 1) Créditos y
Donaciones del BID a paises miembros, y 2) Auditoria de
Proyectos BID. Adicionalmente, ambas entidades
elaboraron el Manual de Auditoria de Estados
Financieros de Propdsito Especial para Proyectos
Financiados por el banco, para lo cual se conté con la
asesoria de una consultora especialista en las ISSAL

La auditoria se realizd a los Estados Financieros del
Préstamo 1733/0C-GU, del periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2017 que financia el Proyecto de Apoyo
al Programa de Desarrollo Econdémico desde lo Rural
(PDER), que tuvo como co-ejecutores a la Secretaria de
Planificacion 'y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN) y al Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda (CIV), a través de la Direccidon
General de Caminos. Esta auditoria, se desarrollé durante
los meses de febrero, marzo y abril de 2018, aplicando las
ISSALGT, el Manual ya mencionado para proyectos BID y
la metodologia aplicada de conformidad a las practicas
generalmente aceptadas por el BID.

Para cumplir con los plazos establecidos, el
informe de auditoria fue concluido y entregado a
SEGEPLAN el 26 de abril de 2018, lo que permitié ademas,
validar el Manual. De acuerdo con el Lic. Walter
Argueta, Director de  Auditoria al Sector
Organismos e Instituciones de Apoyo, “el gran
reto para la Contraloria fue cumplir con los
estandares internacionales de calidad en Ia
realizacion de esta auditoria, asi como con las
fechas requeridas por el Banco. El BID otorgé una
acreditacion para que la Contraloria General de
Cuentas de Guatemala, sea una de las entidades
fiscalizadoras a nivel latinoamericano en ser
certificadas para auditar préstamos financiados por
ellos”.

u

Esta acreditacién, otorgada en agosto de 2018, significa un
ahorro para el Estado de Guatemala, ya que en este
momento se contratan firmas privadas de auditoria, un
costo que esta incluido dentro del mismo préstamo, que
se podra utilizar para otros beneficios para la sociedad
guatemalteca.
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Escuela de Control Gubernamental para las Buenas
Practicas contribuye a la formacion y actualizacion
de servidores publicos

Con la aprobacion del nuevo Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, se
transformé el Centro de Profesionalizacion Gubernamental (CEPROG), dando vida a la Escuela de Control
Gubernamental para las Buenas Practicas. Normado en el Articulo 40, indica que su funcién principal es desarrollar
y ejecutar el proyecto educativo y de investigacion de la Institucion, con el propésito de fortalecer las capacidades
de los auditores gubernamentales y personal administrativo de la CGC, servidores publicos y actores de la sociedad

civil.

Ademas de contribuir al desarrollo de la gestidn
publica para ejecutar con eficacia y eficiencia las
politicas publicas, planes, programas y proyectos
institucionales, se  incluyen dentro de los
modelos de gestidbn y capacitacién todos los temas
relacionados con las buenas practicas encaminadas a
apoyar a funcionarios y empleados publicos en temas
de rendicion de cuentas, transparencia, calidad del gasto
publico, combate a la corrupcion, gestion, ética,
probidad y honestidad, en el marco de la educacién
superior y en coherencia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y con cualquier otra politica nacional o
internacional de la que Guatemala sea parte.

La creacion de la Escuela de Control Gubernamental
para las Buenas Practicas ha permitido desarrollar cursos
y diplomados como el “Diplomado en Contrataciones
Publicas”, impartido a personal de la Policia Nacional
Civil (PNC); los "Diplomados sobre Estudios de Impacto
Ambiental” y “Conocimiento en Contrataciones del
Estado” impartidos a personal de la Contraloria,
profesionales de la Facultad de Ingenieria de Ia

Universidad de San Carlos y del Colegio de Ingenieros de
Guatemala.

Ademas, se impartié el Curso Virtual “Actualizacion
Profesional en Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI)” a los auditores de las
distintas Direcciones de la Contraloria. Y un Diplomado en
Contrataciones Municipales dirigido a funcionarios de las
areas financiera, de compras y contrataciones y de obras
de 19 municipalidades del Departamento de Guatemala,
Escuintla, Chimaltenango y la regién nororiente.

Asimismo, se tiene aprobada la implementacion de
una Maestria orientada a la gestién y fiscalizacién
de los recursos publicos, con el proposito que el
recurso humano que presta sus servicios en la
administracién publica tenga el conocimiento sobre
aspectos legales y técnicos para que el desempefio de
la funcién publica sea desarrollada con altos niveles de
eficiencia, transparencia e integridad, la misma inici6 el
pasado 07 de septiembre.
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CONFERENCIAS, TALLERES Y DIPLOMADOS IMPARTIDOS

CURSOS

Conferencias impartidas al
personal de diferentes
instituciones del sector publico y
auditores gubernamentales de la
CGC.

Conferencias impartidas al
personal de diferentes
instituciones del sector publico y
auditores gubernamentales de la
CGC.

Programa “La Transformacioén esta
en Mi” de la Organizacién
Guatemala Prospera.

Diplomado de Estudio

de Impacto Ambiental,

3 de julio al 27 de noviembre
2017.

Diplomado de Conocimiento en
Contrataciones del Estado,

16 de octubre 2017 al 28 de mayo
2018.

Diplomado en
Contrataciones Municipales
11 de abril 2018 a la fecha.
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ENTIDADES

Entidades Publicas

Auditores Gubernamentales

Entidades Publicas

Auditores Gubernamentales

Personal de Contraloria

Profesionales de Contraloria

Profesionales de Contraloria

Municipalidades del
Departamento de Guatemala
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4,554
2017

1,800

2,354
2018

431
2018 460
2017 62

2017-2018 33

2018 89

30




hui e

“La Transformacién esta en Mi”.
Fomenta el liderazgo en colaboradores
de la Contraloria

La Contraloria General de Cuentas en alianza con la Asociacion Guatemala Préspera, implementé a lo interno de
la institucion el Programa “La Transformacion esta en Mi”, con la conviccion de que los guatemaltecos pueden ser
ciudadanos con valores éticos y morales y de esta manera contribuir a tener un mejor pais. El propoésito es que
todo el personal de la institucion sea capacitado en el Programa y de esta forma ser agentes de transformacion para

nuestro pais.

“El elemento mas importante de una institucion
es su personal, el recurso humano. A través de este
Programa se espera motivar a la gente para que trabaje
en armonia, haciendo bien las cosas, con integridad”,
comenta la Licenciada Velvet Izaguirre, Directora de la
Escuela de Control Gubernamental para las Buenas
Practicas.

El programa tiene una duracién de 16 semanas y
tiene como objetivo promover y fortalecer los valores,
principios, cualidades morales, espirituales y éticas de los
colaboradores de la Institucién, para que puedan reflejarlo
y reproducirlo en el ambito laboral y social en donde se
desenvuelven diariamente.

La metodologia de enseflanza se realiza a través de
mesas redondas, en las cuales una persona designada
lidera, pero todos los participantes comparten su propia
experiencia. En cada sesién se aborda un tema del folleto
“Vivir Intencionalmente”, donde tienen la oportunidad
de intercambiar pensamientos e ideas, ademas de acciones
especificas que se comprometieron a llevar a cabo en
sesiones anteriores, con lo cual desarrollan relaciones
y fortalecen la transformaciéon derivado de su propio
crecimiento personal.

El Programa inici6 con la seleccién de 60 facilitadores,
quienes recibieron la primera capacitacién en el mes de
septiembre de 2017. Los facilitadores son los encargados
de dirigir las mesas redondas, conformadas por un grupo
de entre siete y nueve personas, quienes se reiinen una vez
por semana por espacio de una hora.

Alrededor de 500 colaboradores de la Contraloria
de los edificios de zona 1, zona 2 y delegaciones
departamentales concluyeron con las sesiones del
programa en el mes de julio de 2018. En la Sede Central de
la Institucidn, el Programa esta en proceso.

Jessica Juarez,
Direcciéon de Planificacidn,
facilitadora.

“Nos ayuda a conocernos mas como
compaiieros de trabajo y también como
personas y apreciar mas lo que cada uno
tiene en su corazén, lo que cada uno
piensa y nos ayuda a crecer. En lo personal me
impacté mucho el tema del perdén, y asi
como yo hay muchas personas a las que
ciertos temas les han impactado.”
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Julio César Cuyan,
Direcciéon de Planificacién,
participante.

“Trabajamos en el edificio pero muchas
veces nos desconocemos, entonces la
mecanica de este curso ha sido bastante
buena. Nosotros aqui intercambiamos
experiencias tanto laborales como
personales, los valores que estamos
viendo en este curso nos refleja muchas
veces lo que no hacemos. Aqui estamos
tratando de cambiar nuestra mentalidad,
de cambiar nuestra actitud hacia los demas,
incluso de mejorar nuestra actividad
laboral”.

Marichely Ruano,
Asesoria Psicoldgica,
facilitadora.

“Estas charlas nos ayudan tanto a
conocernos como a expresarnos,
sentir que podemos apoyarnos en diferentes
situaciones. Esto nos sirve para exteriorizar
muchas veces cosas de casa, personales,
laborales; y lo mejor de todo es que se tiene
una convivencia muy buena”.
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Convenios de Cooperacion Interinstitucional,
fortalecen el trabajo de la Contraloria

En el marco de la cooperacion interinstitucional, la Contraloria General de Cuentas llevé a cabo diversas
acciones con instituciones publicas, entidades académicas, organizaciones de la sociedad civil y organismos
internacionales, todas enfocadas al fortalecimiento y mejoramiento de las capacidades de la Contraloria General
de Cuentas, para el cumplimiento de sus funciones, asi como para beneficio de la sociedad guatemalteca.

Durante el periodo de enero de 2015 a agosto de
2018, la Contraloria firmé 28 convenios y cartas de
entendimiento con distintas entidades nacionales. Entre
estos, Convenios para el intercambio de informacién,
con el fin de mejorar los niveles de coordinacion en
temas de mutuo interés uno de ellos con el Ministerio
Publico (MP), la Procuraduria General de la Nacion (PGN),
la Superintendencia de Bancos (SIB) y el Ministerio de
Gobernacion y otro con la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), entre
varios.

Ademas, un Convenio con el Registro Nacional de las
Personas (RENAP) que ha permitido el intercambio de
informacién no confidencial o no reservada, la cual fue
de utilidad para generar diversos servicios acorde a
los objetivos, programas y proyectos contenidos en la
normativa legal y los planes estratégicos de cada una
de las instituciones.

Entre los convenios relacionados con la implementacién
de programas de formaciony desarrollo de capacidades,
resalta el firmado con la Facultad de Ciencias Econémicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que
permitié la implementacion de la Maestria en Gestion,
Fiscalizaciény Control Gubernamental que daré inicio en
septiembre de 2018, asi como especializaciones, cursos
de actualizacién, entre otras actividades académicas y
de investigacion. Otro, con la Escuela de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad de San Carlos, a través
del cual se implement6 un programa de formacion en
materia de fiscalizacion dirigido a representantes de los
medios de comunicacién social del pais y estudiantes
de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, en el
que la Contraloria impartié conferencias sobre diversos
temas relacionados con el quehacer de la Contraloria 'y
el proceso de fiscalizacion.
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Un convenio para regular el traslado de documentos
digitalizados y validados a través de firma electronica,
para agilizar los procesos de fiscalizacion de las
liqguidaciones de pensiones, se firmd con la Oficina
Nacional de Servicio Civil (ONSEC). Otro con la Corte de
Constitucionalidad, permitié la implementacion de las
notificaciones electronicas, es decir que las notificaciones
en materia constitucional ya no se realizan de forma
fisica; ademas los documentos son firmados por medio
de firma electrénica por los notificadores, con lo cual se
agiliza la recepcién de las notificaciones y remision de
memoriales, se tiene un mayor control y seguimiento a
las notificaciones, ahorro de insumos y tiempo asi como
resguardo de las notificaciones en digital y fisico.

Diversos convenios sobre colaboracion en la prevenciéon
y lucha contra la corrupcion en el manejo de los
fondos publicos fueron firmados con organizaciones
de la sociedad civil, tales como Accién Ciudadana,
el Observatorio para la Paz, la Comisién Ciudadana
Departamental por la Transparencia y la Probidad en
Alta Verapaz, el Movimiento Civico Nacional (MCN), la
Alianza Civica Integral Chimalteca.

Con el Movimiento Pro Justicia, fue firmada una Carta de
Entendimiento que tuvo porobjeto, velar por la auditoria
social, el monitoreo y la fiscalizacién de los negocios del
Estado y las municipalidades, desarrollando una relacién
de intercambio de los conocimientos y experiencias
para estimular la transparencia y la auditoria social en
los negocios del Estado, especialmente para desarrollar
capacitaciones y formar a grupos de ciudadanos y
organizaciones sociales para apoyar la auditoria social.

La implementacion de una Agencia Fiscal de la Fiscalia
ContralaCorrupcionenlasinstalacionesdelasedecentral
de la Contraloria General de Cuentas, fue producto de
un Convenio de Cooperacion interinstitucional entre la
Contraloria y el Ministerio Publico, con el proposito de
facilitar y agilizar el proceso de recepcién de denuncias
sobre posibles actos de corrupcién que presente la
Contraloria General de Cuentas como resultado de su
labor fiscalizadora de los fondos publicos.

Con el Tribunal Supremo Electoral, la Superintendencia
de Administracion Tributaria, la Superintendencia de
Bancos y la Superintendencia de Telecomunicaciones,
fue firmado un convenio para establecer pardmetros,
protocolos y procedimientos para la fiscalizacion del
financiamiento de las organizaciones politicas que
se derivan de la aplicacion del articulo 21 de la Ley
Electoral y de Partidos Politicos.

Como parte del cumplimiento del Compromiso
No. 14 del Tercer Plan de Accién Nacional de Gobierno
Abierto, se suscribieron cartas de entendimiento
con 211 municipalidades del pais y la organizacién
Accion Ciudadana, para acordar la implementacion de
mecanismos y procedimientos estandarizados para la
rendicidon de cuentas de los gobiernos locales.

TR

CGC y Ministerio Publico durante un Convenio de Cooperacién
Interinstitucional.

En el marco de la cooperacion internacional se firmaron
diez convenios, entre ellos un Convenio de Cooperacién
Interinstitucional y Adenda No.1 al Convenio de
Cooperacién Bilateral con la CICIG, con el propésito de
apoyar, fortalecer y coadyuvar a las instituciones del
Estado de Guatemala que participan en la investigacion
y la persecucion penal de los delitos presuntamente
cometidos.

También se firmd un convenio de cooperacion con la
Oficina Nacional de Auditoria de la Republica de China
(Taiwan), con el propdsito de apoyar los planes de
fortalecimiento interinstitucional de ambas Entidades
Fiscalizadoras  Superiores mediante cooperacién
técnica. Producto del convenio dos representantes de
la CGC participaron en el Quinto Curso de Capacitacion
Internacional de Auditoria de la Oficina Nacional de
Auditoria (NAO) de la Republica de China Taiwan, del 24
de abril al 06 de mayo de 2017, y se recibié la invitacién
para que otros dos representantes participen en el
préximo Curso Internacional que se realizara en el mes
de marzo de 2019.

Ademas, se tienen convenios de cooperacién
Interinstitucional con las Entidades Fiscalizadoras
Superiores de Chile, El Salvador, Honduras, Nicaragua,
Panama y Pery, los cuales han fortalecido las
capacidades de la Contraloria General de Cuentas en el
cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion y control
gubernamental, la promocién de la transparencia,
rendicién de cuentas, probidad y calidad del gasto
publico.
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