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1. INTRODUCCION

De conformidad con la declaratoria del estado de Calamidad Publica en
todo el territorio nacional, derivado de la emergencia de salud publica
declarada segun pronunciamiento de la Organizacion Mundial de la Salud,
por el coronavirus COVID-19, la Contraloria General de Cuentas -CGC-, a
través de lasdiferentes Direcciones que laconforman, realizara las acciones
gue correspondan,dentrodel marcode suscompetenciasconferidascomo
ente fiscalizador de los ingresos, egresos y de todo interés hacendario de
los organismos del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y
auténomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos del Estado
0 que haga colectas publicas, para fiscalizar especificamente los fondos
destinados a atender dicha emergencia sanitaria.

Derivado de lo anterior, es necesario efectuar una adecuada y efectiva
fiscalizacion de los fondos publicos asignados para cubrir la emergencia
sanitaria derivada de la propagacion del COVID-19, velando por la
transparencia de la gestion de las entidades del Estado o instituciones que
manejen estos fondos, el aseguramiento de la calidad del gasto publico,
la efectiva rendicién de cuentasy la probidad durante esta emergencia.

Por consiguiente, a continuacidon se presenta el “Plan Estratégico de
Fiscalizacion en el Marco de la Emergencia Sanitaria por el Covid-19” de
la Contraloria General de Cuentas, que tiene como objetivo principal el
articular los esfuerzos y acciones de esta institucion de forma estratégica,
a fin de dar cumplimiento a su mandato, aprovechando los recursos
disponibles y asi brindar los resultados del ejercicio de su funcién, en el
menor tiempo posible y de forma efectiva, a fin de promover el adecuado
usodelosfondos publicos, especialmente,en estasituaciondeemergencia
sanitaria, en beneficio de |la poblacion guatemalteca.
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2. BASE LEGAL

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulo 232.

e Decreto Numero 7, de la Asamblea Constituyente de la Republica de
Guatemala, Ley del Orden Publico.

Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus Reformas.

Decreto Gubernativo NUmero 5-2020 del Presidente de la Republica de
Guatemala, por medio del cual se declara Estado de Calamidad Publica en
todo el territorio nacional, como consecuencia del pronunciamiento de la
Organizacion Mundial de la Salud de la epidemia del coronavirus COVID-19
como emergencia de salud publica de importancia internacional y sus
modificaciones, mediante los Decretos Gubernativos NUmeros 6-2020 y
7-2020, del 21y 24 de marzo del ano 2020, respectivamente.

® Decreto NUumero 8-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala, por
medio del cual se ratifica el Decreto Gubernativo 5-2020 del Presidente
de la Republica, en el cual se declara estado de calamidad publica por
un plazo de treinta dias en todo el territorio nacional; y Decreto NUmero
9-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala, que ratifica los
Decretos Gubernativos NUmeros 6-2020 y 7-2020.

e Decreto Numero 10-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala,
mediante el cual se aprueban las negociacionesy suscripcion del Convenio
de Préstamo Numero 8962-GT, asi como los Convenios modificatorios
en lo que respecta a la atencion en salud publica para contrarrestar la
pandemia causada por el COVID-19.

® Decreto NUumero 12-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Emergencia para proteger a los Guatemaltecos de los Efectos Causados
por la Pandemia Coronavirus COVID-19.
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® Decreto Numero 13-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Rescate Econdmico a las Familias por los efectos Causados por el
COVID-19.

® Decreto NUumero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Contrataciones del Estado.

e Decreto Numero 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto.

e Acuerdo Gubernativo No. 122-2016 del Presidente de la Republica,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

® Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas.

® Disposiciones Presidenciales en caso de calamidad publica y érdenes
para el estricto cumplimiento, de fecha 16 de marzo de 2020.

e Acuerdo A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAI-GT-.

e Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de |la Contraloria General de Cuentas,
Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

® Otras disposiciones que emitan las autoridades competentes en el marco
de la emergencia sanitaria COVID-19.
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3. OBJETIVOS

Objetivo General

Fiscalizar a lasinstituciones del Estado que ejecutan los recursos derivados
de la emergencia ocasionada por el COVID-19, verificando que los fondos
publicos sean ejecutados de acuerdo a los fines previstos, atendiendo los
principios de eficiencia, eficacia, economia, calidad del gasto, equidad y
transparencia, y cumpliendo con las normas y disposiciones que rigen
los aspectos financieros, de cumplimiento y de gestidn que les sean
aplicables.

Objetivos Especificos

e FEvaluar el cumplimiento de las normativas legales, emitidas por los
organos competentes, en el marco del Estado de Calamidad, declarado
por el COVID-19.

e Verificar el cumplimiento de las normativas emitidas para la ejecucion
de los fondos autorizados para los programas de apoyo econdmico y
asistencia social, durante la crisis por el COVID-19.

® FEvaluar el sistema de control interno utilizado por las entidades sujetas de
fiscalizacion, para la ejecucion de los recursos, tanto de ingresos como de
egresos.

e Comprobar que los registros presupuestarios de ingresos y egresos, asi
como las modificaciones presupuestarias y acciones administrativas, se
realicen de acuerdo a las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables.

e Revisar que los documentos de soporte legal, técnico, financiero y
contable, cumplan con las normas que le son aplicables.

e Comprobar que los fondos provenientes de préstamos y donaciones, asi
como de otras fuentes de financiamiento, derivados de la emergencia
sanitaria por el COVID-19, sean registrados debidamente por las entidades
correspondientes y ejecutados de conformidad a su destino previsto de
acuerdo a las normas y disposiciones aplicables.
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4. ESTRATEGIAS DE FISCALIZACION

El Plan contempla cinco estrategias de fiscalizacidn, que corresponden
a pautas de accidén que integran las actividades previstas para alcanzar
los objetivos de forma efectiva y obtener los mejores resultados de
fiscalizacion, en beneficio de la poblacién guatemalteca, las cuales se
describen a continuacion:

a. Informacion

Se dara relevancia al registro de datos para la generacion de informacion
financiera y de gestion de forma oportuna, gue permita tomar decisiones
para el desarrollo de las labores de fiscalizacién, a través de sistemas y/o
portales que provean informacion, para lo cual se requerira el apoyo a
las Direcciones o/y Unidades de Auditoria Interna de las entidades que
manejen los fondos publicos asignados para atender la emergencia del
COVID-19.

b. Publicidad

La poblacién guatemalteca tendra acceso a las estrategias y acciones
tomadas por partede la CGC, através de su pagina WEB, en laque sedaran
a conocer, en un tablero de informacion, las actividades de fiscalizacién y
los principales resultados obtenidos, asi como informacién financiera y
de gestion relevante que provean las entidades sobre el uso de los fondos
publicos destinados para los programas creados para evitar la propagacion
y mitigar los efectos causados por la pandemia del coronavirus COVID-19.

c. Transparencia

La CGC verificard el cumplimiento de las disposiciones legales emanadas
por los 6rganos competentes, con el fin de que cada uno de los programas
sean ejecutados de acuerdo al propdsito de su creacién y atendiendo los
principios de integridad, efectividad, economia, calidad y transparencia
en la ejecucioén del gasto publico.
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d. Rendicion de cuentas

Este Plan se fundamenta en que todos los funcionarios y servidores
publicos deben rendir cuentas sobre sus acciones en el ejercicio de su
funcién publica, conferida para brindar un servicio a la poblacién. Lo
anterior, se efectuara con la informacidn que proporcionen las entidades
gue manejen los fondos publicos asignados para atender la emergencia
publica nacional ocasionada por la pandemia del coronavirus COVID-19.

e. Monitoreo concurrente

La CGC, por medio de un monitoreo continuo y permanente, realizara
la fiscalizacion oportuna de los fondos destinados a la emergencia, a
través de distintos tipos de auditorias y presencias de verificacion. Para

lo anterior, se desarrollaran normativas y procedimientos adecuados de
fiscalizacion para llevar a cabo en la emergencia.

) Estrategias de Fiscalizaciéon

L b. Publicidad

e AR HRANT WS e T o

_ e. Monitoreo concurrente
_4/ o
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5. ACCIONES DE FISCALIZACION

LaCGC,atravésdelasdiferentes Direccionesquelaintegran, haestablecido
efectuar cinco acciones de fiscalizacion, las cuales se desarrollaran de
forma coordinada y articulada a fin de lograr los objetivos previstos y
obtener los mejores resultados de su funcién.

Para lo anterior, cada Direccion de la CGC que integra este Plan, que
tendrd a su cargo liderar las acciones de fiscalizacién indicadas en el
presente Plan, formulara un Plan Operativo especifico, relativo a la
atencion de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, para
detallar, cuantificar y establecer los recursos necesarios y el cronograma
de las acciones a realizar. Asimismo, informaran de forma peridédica ante
la Autoridad Superior de esta institucion, sobre el avance de la ejecucion
del mismo.

A continuacion, se describen las acciones de fiscalizacion de la CGC:

PORTAL DE RENDICION DE CUENTAS
COVID-19 DE LA CGC

AUDITORIAS O PRESENCIAS DE
VERIFICACION PARA ATENCION A
DENUNCIAS Y SITUACIONES DE RIESGO,
EN CAMPO

ACCIONES DE

FISCALIZACION
MONITOREO DE LA

INFORMACION FINANCIERA Y
DE GESTION POR LA CGC
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a. Portal de rendicion de cuentas COVID-19 de la CGC

La CGC, a través de la Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, implementara en su pagina Web un portal de informacioén
de transparencia y rendicidn de cuentas, relacionada con la atencién a la
emergencia por el COVID-19, que cuente con un dashboard o tablero de
informacion consolidada y de forma grafica, que refleje las actividades de
fiscalizacion emprendidas, asi como los principales resultados obtenidos,
montos examinados y su estatus; asi también, podra reflejar informacion
relevante sobre aspectos financieros y de gestion obtenida de otros
portales y/o sistemas de informacién del sector publico, asicomo de la que
provean las entidades sujetas de fiscalizacion acerca del uso de los fondos
publicos, segun sus distintas fuentes de financiamiento, destinados
para la atencién de la emergencia por el coronavirus COVID-19, que sirva
de mecanismo para la rendicién de cuentas y la transparencia sobre el
uso de los recursos publicos, asi como para la fiscalizacion y la toma de
decisiones. La Direccion de Aseguramiento de la Calidad de Auditoria
gestionara la calidad del proceso de la presentacion de informaciéon en
el Portal, respecto a la informacién que sea remitida por las entidades
sujetas de fiscalizacion sobre el uso de los fondos publicos.

Se estableceran los mecanismos que sean factibles a fin de que dicho
portal cuente con informacidén actualizada y oportuna.

b. Monitoreo de la informacién financiera y de gestién por la CGC

La CGC,atravésdela Direccion de Andlisisde la Gestion Publica, Monitoreo

y Alerta Temprana, realizard el monitoreo permanente de la informacién
financiera y de gestion disponible, obtenida en los sistemas informaticos
y/o portales y otros medios de comunicaciéon que provean informacion
publica, asi como la que sea proporcionada por parte de las entidades
que manejen fondos publicos, a través de las Direcciones o/y Unidades
de Auditoria Interna, de conformidad con las disposiciones generales de
control interno para la fiscalizacion de la ejecucion de los fondos publicos
derivados de la emergencia, que emita el ente fiscalizador.

Dicha Direccion, efectuard una revisiéon de la informacion recopilada,
misma que sera trasladada de forma peridédica a la Direccion de
Fiscalizacion correspondiente, para su analisis y consideracion.

Asimismo, el monitoreo tiene el propdsito de detectar posibles situaciones
de riesgo y generar alertas para ser trasladadas a la Direccién de
fiscalizacion que corresponda, para su tramite respectivo.
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c. Recepcion y gestiéon de denuncias por la CGC

La CGC, a través de la Secretaria General, recibird las denuncias enviadas
por medio telefdnico, electrénico u otros medios autorizados para el
efecto, las cuales seran trasladadas a la Direccién que corresponda, para
su analisis y determinacién de la procedencia de una auditoria, el tipo de
auditoria o fiscalizacidon que corresponda y gestionar su realizacion.

d. Auditorias y presencias de verificaciébn para atenciéon a
denuncias y situaciones de riesgo, en campo

La CGC, a través de la Direccién de Auditoria para Atencion a Denuncias,
realizara procesos de fiscalizacion para la atencidn a denuncias, asi como
de las situaciones de riesgo detectadas por la Direccion de Analisis de la
Gestion Publica Monitoreo y Alerta Temprana, verificando su viabilidad,
segun la magnitud, riesgo y oportunidad, para la procedencia de la
tramitacion de una auditoria o presencias de verificaciéon, a través de
equipos de auditoria debidamente nombrados. La Direccion de Auditoria
para Atencién a Denuncias, de conformidad con sus funciones vy
atribuciones, realizara las auditorias, relativas a las asignaciones de fondos
para la atencidn a la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, que
correspondan, con el apoyo de las Direcciones de Auditoria Sectoriales de
la CGC. Pararealizar la actividad de fiscalizacién, a la Direccion de Auditoria
para Atencidn a Denuncias, se le asignara un equipo de Auditores expertos
de las diferentes Direcciones Sectoriales.

e. Procedimientos y controles para la fiscalizacion de la
emergencia por el COVID-19

La CGC, a través de la Direccion de Aseguramiento de la Calidad de
Auditoria,contando con laasesoriatécnicadela Direccidon Técnica Sectorial
de Auditoria, investigara y propondra ante la Autoridad Superior de esta
institucion, los procedimientos técnicos y buenas practicas de auditoria
especificas al estado de emergencia por el coronavirus COVID-19, con el
fin de contar con procedimientos técnicos y especificos que le permitan
al auditor gubernamental actuar agil y efectivamente en esta situacion
de emergencia; asimismo, propondra los procedimientos de control
gubernamental, del ambito interno, que deban aplicar las instituciones
gue manejen fondos publicos derivados de la emergencia a fin de
proveer informaciéon de rendicién de cuentas para fines de fiscalizacién y
transparencia.

A continuacion, se describen las acciones especificas contenidas en esta
literal:
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i. Controles internos a implementar en las entidades y unidades
ejecutoras sobre uso de fondos publicos destinados para la emergencia

e Elaboracién por parte de la CGC de disposiciones generales de control
interno para la fiscalizacion de la ejecucion de los fondos publicos
derivados de la emergencia

Con fundamento en el articulo 4 literales a) y c) y articulo 5 del Decreto
Numero 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, la CGC, a través de la
Direccion de Aseguramiento de la Calidad de Auditoria, contando con la
asesoria técnica de la Direccidn Técnica Sectorial de Auditoria, elaborara
disposiciones generales de control interno para el uso de fondos publicos
derivados de la emergencia por el COVID-19, por medio de las cuales se
dard un rol preponderante a las Direcciones o/y Unidades de Auditoria
Interna de las entidades ejecutoras, a fin de coadyuvar la rendicién de
cuentas.

ii. Directriz para las buenas practicas en la auditoria a la atencién de la
emergencia por el COVID-19

La CGC, a través de la Direccidn de Aseguramiento de la Calidad de
Auditoria, contando con la asesoria técnica de la Direccidn Técnica
Sectorial de Auditoria, elaborard una directriz especifica para fiscalizar los
fondos destinados a la atencidn de la emergencia, con base a las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, considerando
las buenas practicas internacionales, informacién de referencia emitida
por la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI, asi como practicas nacionales
u otras que correspondan.
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6. PLAN DE ACCION

Para la ejecucioén de este Plan Estratégico, es necesaria la dotacién de los
siguientes recursos, asi como emprender las siguientes acciones de la
forma masinmediata posible. La cuantificacién y detalle de tales recursos,
acciones y su cronograma, se establecera en los Planes Operativos
especificos de cada Direccién designada en el presente Plan.

Los Planes Operativos especificos de las Direcciones de Fiscalizacion de
la CGC seran consolidados a través de la Direccion Técnica Sectorial de
Auditoria.

Recursos
Humanos

Equipos e
iInsumos
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a. Recursos:
i. Equipo e insumos
e Papel e insumos de oficina.
® | aptopy equipo de impresion.
® \/ehiculos.
® |nsumos de proteccidn sanitaria para el personal.
® \Viaticos para el personal de fiscalizacién y de transporte de personal.

e Combustiblesy lubricantes para unidades de transporte.

ii. Recursos Humanos

e Personal de la CGC para el disefio y programacion de portal electrénico.

® DPersonal de la CGC para la recepciéon y gestion de denuncias.

Auditores Gubernamentales para la atencidén a denuncias y gestiones de
fiscalizaciéon en campo.

® Supervisores Gubernamentales para la atencidn a denuncias y gestiones
de fiscalizacion.

® Personal de la CGC para el monitoreo de la informacién financiera y de
gestion.

e Personal de la CGC para conduccion de vehiculos.
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b. hoja de ruta

Procedimientos para la determinacian, recopilacian y transferencia u:h;\\
Portal de rendicidon de cuentas COVID- |GEEE N

19dela CGC Coordinacion de datos con Ministerio de Einanzas Publicas
Disefio, programacian, pruebas y retroalimentacicn

ot

—
Dotacion, organizacion y designacion de personal

Recepcion y gestion de denuncias de Designaciény preparacion deespacio fisico adecuado
la CGC Elaboracion de procedimientos de trabajo
Implementacion de procedimiento

—
Dotacion y organizacion, nombramientos y distribucion de personal

LT 13 TG E R TR TR B RV 4 T 1T [l Adquisicién de insumos de proteccién sanitaria

para atencion a denuncias en campo Induccidn a la auditoria y al ambito de la emergencia
laboracicn de procedimientos minima

Dotacion, organizacion y nombramientos del persona
- - - F - - - - - -

Monitoreo de la informacion Designaciény preparacién deespacio fisico adecuado

financiera y de gegtién Elaboracidn de procedimientos de trabajo

Implementacicn de procedimiento

Reunign con entes rectores y otros relacionadaos, para viabilizar
propuestas

Revisidn de controles sugeridos

Aprobacidn y publicacién

Investigacion de normativa internaciona
Revisidn de propuesta

Aprobacién, publicacién nacionale internacional (en lo que
correspondal.
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