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Presentacion

En cumplimiento a lo que establece el Articulo 25 del Decreto NUmero 31-2002,
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, presento el Informe de Gestion
del Despacho a mi cargo, en el que se destacan las principales actividades y

resultados obtenidos durante el segundo semestre de 2019.

Los resultados alcanzados, se derivan de la planificacion estratégica y operativa,
gue se traduce en actividades desarrolladas, con el fin de cumplir las funciones
institucionales y contribuir a mejorar la calidad de vida del ciudadano, a través de

un adecuado control de la gestidon publica.

El Capitulo |, relacionado con la Base Legal, Filosofia y el Marco Estratégico
Institucional, contiene informacion sobre los mandatos que rigen la Institucion,

mision, vision, politicas y objetivos institucionales.

El Capitulo 11, se refiere a los principales resultados relacionados con la fiscalizacion

gubernamental, la probidad y la transparencia.

El Capitulo Ill, esta relacionado a los servicios administrativos que brinda la
Institucion a la sociedad en general: expedientes resueltos, registro de titulos vy
diplomas académicos, emision de constancias transitorias de inexistencia de
reclamacion de cargos, suministro de formas y talonarios a nivel de la ciudad

capital y en las 21 delegaciones departamentales.

El Capitulo IV, contiene actividades referidas al fortalecimiento institucional, que

contiene diversas acciones realizadas por la Institucion.
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El apartado, “Formacion y Capacitacion”, se refiere a las capacitaciones que
imparte la Direccion de Formacion y Capacitacion en Fiscalizacion y de Control
Gubernamental, dirigida a personal de la Contraloria, a servidores publicos
responsables de la administracion del Estado y demas personas que reciben o

administran patrimonio publico, sobre diferente tematica.

Finalmente en el Capitulo V, “Transparencia y Rendicion de Cuentas”, se detallan
los resultados alcanzados en torno a la transparencia y la rendicion de cuentas, a
través de las comparecencias ante el Congreso de la Republica, presentacion de
los diferentes informes de gestion vy las publicaciones realizadas en el Diario de

Centro América.

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
PBX: (502) 2417-8700. e-mail: info@contraloria.gob.gt | www.contraloria.gob.gt




INTEGRIDAD,

Cfﬁic . EFICIENCIAY

Con n’;_lorf:f d(}ﬁ:g?\’z}f\di‘ Cuentas TRANSP ARENCI A

Capitulo 1

Base legal, filosofia y marco estratégico
institucional

1.1 Base Legal

A continuacion, se describe la base legal que sustenta el ambito de competencia

de la Contraloria General de Cuentas:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Articulo 232. “La Contraloria General de Cuentas es una Institucion técnica
descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en
general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios,
entidades descentralizadas y autonomas, asi como de cualquier persona que
reciba fondos del Estado o que haga colectas publicas. También estdn sujetos a
esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier otra persona que,

por delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos...”

Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto nimero 31-
2002 del Congreso de la Republica y sus Reformas

Articulo 1. Naturaleza Juridica y Objetivo Fundamental

“‘La Contraloria General de Cuentas es una [nstitucion publica, técnica y
descentralizada. De conformidad con esta Ley, goza de independencia funcional,
técnica, presupuestaria, financiera y administrativa, con capacidad para
establecer delegaciones en cualquier lugar de la Republica. La Contraloria

General de Cuentas es el ente técnico rector de la fiscalizacion y el control 10
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gubernamental, y tiene como objetivo fundamental dirigir y ejecutar con
eficiencia, oportunidad, diligencia y eficacia las acciones de control externo y
financiero gubernamental, asi como velar por la transparencia de la gestion de
las entidades del Estado o que manejen fondos publicos, la promocion de valores
éticos y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, el control y
aseguramiento de la calidad del gasto publico y la probidad en la administracion

publica”.

Articulo 2. Ambito de Competencia

“Corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcion fiscalizadora y de
control gubernamental en forma externa de los activos y pasivos, derechos,
ingresos, egresos y en general todo interés hacendario de los Organismos del
Estado, Entidades Autonomas y Descentralizadas, las Municipalidades y sus
Empresas, Fideicomisos constituidos con Fondos Publicos, Consejos de
Desarrollo, Instituciones o Entidades Publicas que por delegacion del Estado
presten servicios, instituciones que integran el sector publico no financiero, de
toda persona, entidad o institucion que reciba fondos del Estado o haga colectas
publicas y de empresas no financieras en cuyo capital participe el Estado, bajo
cualquier denominacion asi como las empresas en que estas tengan

participacion.

Tambien estan sujetos a esta fiscalizacion y control externo los contratistas de
obras publicas, Organizaciones No  Gubernamentales, Asociaciones,
Fundaciones, Patronatos, Comites, Organismos Regionales e Internacionales,
Fideicomisos y cualquier persona individual o juridica, publica o privada,
nacional o extranjera, que por delegacion del Estado reciba, invierta o administre
fondos publicos, incluyendo donaciones recibidas y ejecutadas por el Estado, en

lo que se refiere al manejo de estos fondos.

11
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La funcion técnica rectora de la fiscalizacion y control de las entidades sujetas a
fiscalizacion la realizard la Contraloria General de Cuentas independientemente
que dentro de la Institucion o Entidad fiscalizada exista algun organo o
dependencia que tenga bajo su responsabilidad la fiscalizacion interna de sus
operaciones, aunque dichas funciones estén contenidas en Ley o en sus
reglamentos internos. Se exceptuan las entidades del sector publico sujetas por

Ley a otras instancias de fiscalizacion externa”.

1.2 Filosofia Institucional

1.2.1 Mision

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los guatemaltecos, a través de la
promocion de la probidad, la transparencia, la rendicion de cuentas, la calidad del

gasto publico y la lucha contra la corrupcion.

1.2.2 Vision

Ser la Institucion Superior de control que fiscalice, evalle y haga transparente la
gestion de los recursos publicos en atencidon al estado de derecho y las

expectativas de la poblacion guatemalteca.

12
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1.3 Marco Estratégico Institucional

1.3.1 Politicas Institucionales

poLiTICA 1 Ej'erc'er la fun.ci'én ﬁ;cali;adgra de mangra integral 'bajo
criterios de eficiencia, eficacia, economia y oportunidad,
Fortalecimiento de Ia fomentando la cultura de probidad, transparencia y
Fiscalizacion, Probidad calidad en el gasto publico, implementando procesos que
y Transparencia generen valor agregado a la sociedad guatemalteca.
L J
” Impulsar el fortalecimiento institucional, promoviendo un
POLITICA 2 o . .
modelo de gestidn eficaz y moderno que incorpore en el
Fortalecimiento desemperioy actitud del personal las herramientas, los
institucional valores y habitos que permitan lograr mayor eficienciay
eficacia en el ejercicio del control gubernamental y la
lucha contra la corrupcion.
poLiTICA 3 ( A Fomentar la paArticipacién y la cultura de denuncia 5 \
ciudadana, con el fin de sumar esfuerzos en la prevencion
Fomento de la y lucha contra la corrupcion, a fin de que la sociedad sea
Participacion actor y participe en la vigilancia del uso de los recursos
Ciudadana publicos.
. J

13
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1.3.2 Objetivos Institucionales

La Contraloria General de Cuentas, a través del control gubernamental y dentro

de su campo de competencia, tiene los objetivos siguientes:

1. Determinar sila gestion institucional de los entes o personas a que se refiere el
articulo 2 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, se realiza
bajo criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y

equidad.

2. Apoyar el disefio e implantacion de mecanismos de participacion ciudadana
para el fortalecimiento de la transparencia, probidad y credibilidad de la
gestion publica y del proceso de rendicion de cuentas, como medios de lucha
contra la corrupcion, el peculado, el trafico de influencias, la malversacion de

fondosy el desvio de recursos.

3. Promover vy vigilar la responsabilidad de los servidores publicos, para que
puedan rendir cuentas publicamente, de manera amplia y oportuna, tanto de
la regularidad en el manejo de los bienes y recursos, como de los resultados

cualitativos y cuantitativos obtenidos en su gestion.

4. Promover el intercambio de informacion, a través de los informes vy
recomendaciones de auditoria, para la actualizacion, modernizacion vy
mantenimiento de los sistemas, en especial del integrado de administracion

financiera, asi como de los procedimientos operativos y de control.

5. Promover procesos de capacitacion, para funcionarios publicos responsables
de la administracion, ejecucion o supervision del patrimonio hacendario del

Estado.

14
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6. Promover la modernizacion de la auditoria interna y externa
gubernamentales, para garantizar un mejor servicio a las instituciones
publicas, con el fin de mantener actualizados los procesos y sistemas

operativos y de control.

7. Contribuir al fortalecimiento de la capacidad gerencial del Estado, para

ejecutar con eficacia y eficiencia las decisiones y politicas del Gobierno.
8. Velar por la probidad, transparencia y honestidad de la administracion publica.

9. Promover y vigilar la calidad del gasto publico.

15
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Capitulo 11

Fiscalizacion gubernamental, probidad y
transparencia

De conformidad con lo normado en el Articulo 25 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, se informan los principales resultados, generados
en el segundo semestre de 2019, los cuales son producto de la gjecucion de las

politicas, asi como del Plan Estratégico y Plan Operativo Anual.

Los resultados representan el trabajo técnico, vinculado con el ambito de control
y evaluacion externa de los recursos del Estado y estan en coherencia con la base
fundamental del quehacer de la Contraloria General de Cuentas, los cuales
contribuiran con la transparencia, eficacia, eficiencia, calidad del gasto, economia

y oportunidad en la administracion de los fondos publicos.

a) Auditorias Finalizadas

La Contraloria General de Cuentas, contribuye a que las entidades auditadas,
cumplan con las funciones, para las cuales fueron creadas, permitiendo una
mejora en la eficacia y eficiencia de sus funciones y actividades, logrando mayor
satisfaccion de las necesidades de la poblacion y por ende, un mayor bienestar
social. La gestion institucional y el uso eficiente de los recursos publicos, es otra

de las tareas de la Contraloria General de Cuentas.

Como ente rector del control gubernamental y en cumplimiento de las funciones
constitucionales, asi como lo establecido en la Ley Organica de la Contraloria

General de Cuentas, Decreto 31-2002 y sus Reformas, las principales actividades
16
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realizadas, se concretan en el fortalecimiento del control y evaluacion externa de
los recursos del Estado, con el propdsito de mejorar la calidad del gasto, probidad,
transparencia y rendicion de cuentas de las instituciones que administran

recursos publicos.

Los procesos de fiscalizacion y evaluacion de la calidad de gasto, se dirigen a
instituciones de diferente naturaleza que administran y manejan fondos del
Estado. Durante el segundo semestre de 2019, las Direcciones de Auditoria de la
Contraloria General de Cuentas, rindieron 554 informes de auditoria de diferentes

periodos fiscalizados, como se indica en el Cuadro y Grafica siguientes.

Cuadro1

Auditorias Finalizadas por Sector
(Cifras absolutas y relativas)

Monto Auditado

No. Sector Cantidad %
en Quetzales
1 Municipalidades y Consejos de Desarrollo 324 58 4.417,473,471.08
2 Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes 63 12 2,050,431,473.86
3 Defensa, Seguridad y Justicia 35 6 4,017,005,776.85
4 Medio Ambiente y Recursos Naturales 3] 6 1,050,815,066.34
5 Fideicomisos 26 5 3,806,070,576.92
6 anumcamones, Infraestructura Publicay o 4 520059,650.00
Vivienda
7 Salud y Seguridad Social 22 4 478,472,150.98
8 Eco.norma, Finanzas, Trabajo y Prevision 17 3 13,009,421.8]
Social
9 Organismos e Instituciones de Apoyo 12 2 62,186,044.39
Totales 554 100 16,415,523,632.23

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacién y Rendicion de Informes de Auditoria

17
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De los 554 informes de auditoria, el mayor porcentaje corresponde al Sector
Municipalidades y Consejos de Desarrollo con el 58% y el menor al Sector

Organismos e Instituciones de Apoyo con el 2%.

Grdfical

Auditorias finalizadas por Sector
(En porcentajes)

58
BMunicipalidades y Consejos de Desarrollo

B Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes

M Defensa, Seguridad y Justicia

MMedio Ambiente y Recursos Naturales
BEFideicomisos

B Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda
M Salud y Seguridad Social

B Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social

B Organismos e Instituciones de Apoyo

12
. ° 6 5 4 4 3 2
U_. [ ] [ ] -

Fuente: Cuadro1

2.2 Acciones Legales

En los procesos de fiscalizacion, analisis y evaluacion de la calidad del gasto de los
recursos publicos, se detectaron infracciones, por lo que se formulan hallazgos de
control interno y de cumplimiento de leyes, en los cuales se incluyen las acciones
legales correspondientes a la infraccion, dentro de éstas estan: sanciones

pecuniarias, formulaciones de cargos y denuncias penales.

Derivado de la ejecucion de los procesos de control y evaluacion de la calidad de
gasto de los recursos del Estado de las entidades de la Administracion Publica, los
auditores gubernamentales de las distintas direcciones de auditoria de la

Institucion, formularon un total de 1,810 acciones legales, por un monto total de 18
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Q.353,899,985.29, de las cuales el 98% corresponde a 1,779 sanciones econdomicas
por responsabilidad administrativa de los servidores publicos, por un monto total
de Q.71,428,578.08, el 1% comprende 9 formulaciones de cargos, con las que se
pretende la restitucion del menoscabo al patrimonio del Estado, por un monto
total de Q1598447018 y el 1% esta constituido por 22 denuncias penales,
interpuestas por la posible comision de delitos en el manejo de fondos publicos,

por un monto de Q.266,486,937.03.

A continuacion, se muestra el Cuadro resumen y Grafica de las acciones legales

formuladas por sector, realizadas en el segundo semestre de 2019.
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Cuadro 2

Acciones Legales por Sector
(Cifras absolutas y relativas)

Sanciones Econémicas Formulaciones de Cargos Denuncias Totales
No. Sector Mont Mont Mont Mont
Cantidad % onto en Cantidad % onto en Cantidad % onto en Cantidad % onto en
Quetzales Quetzales Quetzales Quetzales
1 Saludy Seguridad Social 16 1 90,133.21 0 0 0.00 2 9 3215363510 18 1 322437683
5 Educacion, Ciencia, Culturay 76 5 1,573,871.00 0 0 0.00 2 9 31560516 78 5 1,889,476.16
Deportes
3 Defensa, Seguridad y Justicia 27 2 486,38595 0 0 0.00 2 9 771301.47 29 2 1257,687.42
4 Medio Ambientey Recursos 25 1 60925418 0 0 0.00 0 0 0.00 25 1 60925418
Naturales
5 Esenomile Finenzes, Tieibejo y 15 1 40051797 0 0 0.00 0 0 0.00 15 1 400,517.97
Prevision Social
Comunicaciones,
6 Infraestructura Publicay 24 1 679,085.80 1 n 88,000.00 2 9 153,201,601.20 27 1 153,968,687.00
Vivienda
i gssr;'rcr'gla(')'dadesy ConszoEds g 87  33555379.08 8 89 1589647018 14 64 80,044,79410 1573 87  129,496,643.36
8 ggiig‘smos e Instituciones de 26 1 29939937 54 0 0 0.00 0 0 0.00 26 1 29939937 54
9 Fideicomisos 19 1 4,094,013.35 0 0 0.00 0 0 0.00 19 ] 4,094,013.35
Totales 1,779 100 71,428,578.08 9 100 15,984,470.18 22 100 266,486,937.03 1,810 100 353,899,985.29
Porcentaje 98% 1% 1%
Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria
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Grdfica 2
Acciones Legales

1% 1%

98%

H Sanciones Econdmicas M Formulaciones de Cargos H Denuncias

Fuente: Cuadro 2

2.3 Auditorias Especificas

La Contraloria General de Cuentas practicd auditorias concurrentes, cuyas
evaluaciones van a la par de los procesos de adquisiciones o contrataciones.
Asimismo, se realizaron auditorias de desempefno, para evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de las entidades en el manejo de los recursos publicos y en la
prestacion de los servicios a la poblacion. También se practicaron auditorias para
atender denuncias a requerimiento del Ministerio Publico, Congreso de la
Republica de Guatemala, Organismo Judicial y sociedad civil; asimismo, se
realizaron auditorias a sistemas informaticos y néminas de gobierno; a obras
publicas y gestion ambiental. A continuacion se describen estos tipos de

auditorias concluidas en el segundo semestre de 2019.

a) Auditorias Concurrentes

La Contraloria General de Cuentas, asume el compromiso institucional de mejorar

la calidad de su rol asesor dentro de un Estado moderno y eficiente, razéon por la 51
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cual se enfocan los esfuerzos en velar por la transparencia de la gestion publica y
promover la responsabilidad de quienes tengan a su cargo el manejo de los
fondos publicos. Considerando la importancia de las compras y contrataciones
con recursos publicos, se realizaron auditorias aplicadas a estos procesos,
facultando a las comisiones de auditoria, recomendar con prontitud, la suspension
temporal o definitiva de los eventos, e incluso para presentar denuncias ante el

ente investigador.

Las auditorias concurrentes permiten, a través de la aplicacion del principio de
oportunidad, establecer la calidad del gasto publico, en concursos o eventos que
llevan a cabo los entes objetos de fiscalizacion gubernamental. Es una
herramienta importante para el cumplimiento de la Ley de Contrataciones del

Estado, para el fortalecimiento del control interno de cada entidad.

En el segundo semestre 2019, se concluyeron 6 auditorias concurrentes, por un

monto de Q.31,014,719.74, como se observa en el Cuadro y Grafica siguientes.

Cuadro 3

Auditorias Concurrentes por Sector
(Cifras absolutas)

Monto Auditado

No. Sector Cantidad
en Quetzales
1 Defensa, Seguridad y Justicia 1 20,575,290.00
2 Medio Ambiente y Recursos Naturales 1 4185,000.00
3 Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social 2 1,725,000.00
4 Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda 2 4,529,429.74
Totales 6 31,014,719.74

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicién de Informes de Auditoria
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Grdfica 3
Cantidad de Auditorias Concurrentes por Sector

M Defensa, Seguridad y Justicia

BEMedio Ambiente y Recursos Naturales
M Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social

M Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda

1 1

Fuente: Cuadro 3

Las acciones legales impuestas fueron 12 sanciones por un monto de Q.320,795.24,

las cuales corresponden a distintos periodos de fiscalizacion.

b) Auditorias de Desempeio

Con las auditorias de desempeno, se examinan las entidades que administran
recursos publicos, verificando si han cumplido con sus objetivos, metas vy
atribuciones, y si utilizaron los recursos de acuerdo con la normativa y el fin para el
cual les fueron asignados. Este tipo de auditorias mide el impacto social de la
gestion publica y compara lo programado con lo ejecutado vy los resultados
obtenidos; ademas busca detectar problemas, analizar sus causas y formular
recomendaciones, para resolver los problemas identificados y consecuentemente,

mejorar el desempeno de la Institucion examinada.

En el segundo semestre 2019, se concluyeron 5 auditorias de desempeno a los
Sectores: Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes, y Medio Ambiente y Recursos

Naturales.
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c) Auditorias para Atencién a Denuncias

Con el propdsito de atender los requerimientos del Ministerio PuUblico, Congreso
de la Republica, Organismo Judicial y Sociedad Civil, asi como, cualquier otra
instancia, se desarrollaron diversas acciones, encaminadas a brindar una
respuesta rapida y objetiva, mediante la desconcentracion de la accion
fiscalizadora, a través de la designacion de equipos de trabajo, para realizar las

auditorias requeridas.

Es importante resaltar, que los equipos de colaboradores en las delegaciones
departamentales estan conformados por auditores, ingenieros y abogados, con el

fin de atender integralmente y agilizar las denuncias que se reciben a nivel local.

En el ejercicio de su funcion fiscalizadora y a efecto de coadyuvar con el ente
investigador en la pesqguisa de los delitos en contra de la hacienda publica, a travées
de mecanismos eficacesy eficientes que promuevan la transparencia, la rendicion
de cuentas, la calidad de gasto publicoy la lucha contra la corrupcion en el manejo
de los fondos publicos, se concluyeron 314 auditorias, por un monto de
Q.2,242,436,569.82 de las cuales fueron: 9 auditorias a requerimiento del Congreso
de la Republica de Guatemala, 231 auditorias a requerimiento del Ministerio
Publicoy 74 a requerimiento de la sociedad civil, como se observa en el Cuadroy

GCrafica siguientes:
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Cuadro 4

Auditorias Derivadas de Denuncias y Requerimientos
(Cifras absolutas)

Monto Auditado

No. Sector Cantidad
en Quetzales
1 Congreso de la Republica de Guatemala 9 7,764,54314
2 Ministerio Publico 231 1,440,257,829.06
3 Sociedad Civil 74 794,413,997.62
Totales 314 2,242,436,369.82

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

Grdfica 4

Auditorias Derivadas de Denuncias y Requerimientos
(Cifras absolutas)

m Congreso de la Republica de
Guatemala

H Ministerio Publico

m Sociedad Civil

Fuente: Cuadro 4

Las acciones legales derivadas de las auditorias realizadas a requerimiento del
Congreso de la Republica de Guatemala, Organismo Judicial y Sociedad Civil
fueron 178, por un monto total de Q.197,068,856.97, como se observa en el Cuadro

siguiente.
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Cuadro 5
Acciones Legales de Auditorias,

derivadas de Atencidén a Denuncias
(Cifras absolutas)

. . Mont
No. Acciones legales Cantidad onto en
Quetzales
1 Sanciones 170 10,241,299.38
2 Formulaciones de Cargos 2 1,270,880.69
3 Denuncias 6 185,556,676.90
Totales 178 197,068,856.97

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

Las sanciones pecuniarias se someten a los procedimientos legales vy
administrativos que correspondan, hasta la conclusion con el cobro de las mismas

y las denuncias se presentan ante el Ministerio Publico.

En ventanilla de denuncias ciudadanas, se recibieron un total de 252
requerimientos judiciales, de los cuales se emitieron 122 nombramientos que se

encuentran en proceso de ejecucion y 130 se encuentran en revision.

La aplicacion para teléfonos inteligentes con sistema Android “Yo Denuncio”, es
una herramienta de denuncia que coadyuva a la fiscalizacion del uso de los
recursos publicos, con el propodsito de incrementar la responsabilidad en la gestion
publica, facilitando la generacion de confianza y mejorando la gobernanza, para
que los ciudadanos de manera directa, a través de sus organizaciones, se vinculen
efectivamente a la fiscalizacion de los recursos del Estado. Por medio de dicha
aplicacion, ingresaron 180 denuncias al sistema, de las cuales se emitieron 83
nombramientos que se encuentran en proceso de egjecucion y 97 estan

pendientes de resolver.
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d) Auditorias a Sistemas Informaticos y Néminas de Gobierno

En el marco de la modernizacion y tecnificacion de los procesos de fiscalizacion y
control gubernamental de los sistemas informaticos de las entidades, organismos,
dependencias y personas que, por delegacion del Estado, presten servicios o
reciban fondos publicos y ndminas de sueldos de Gobierno, se concluyeron 15
auditorias. El propdsito de dichas auditorias es evaluar los controles vy
procedimientos establecidos, para determinar la confiabilidad y disponibilidad de

los datos, asi como garantizar la seguridad de la informacion, como se observa en

el Cuadro siguiente.

Cuadro 6

Auditorias a Sistemas Informaticos y Néminas de Gobierno por Sector
(Cifras absolutas)

No. Sector Cantidad
1 Salud y Seguridad Social 1
2 Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes 2
3 Defensa, Seguridad y Justicia 4
4 Medio Ambiente y Recursos Naturales 2
5 Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social 2
6 Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda 2
7 Organismos e Instituciones de Apoyo 1
8 Fideicomisos 1
Totales 15

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

Del resultado de la aplicacion de los procesos de fiscalizacion a los sistemas
informaticos en las entidades anteriormente mencionadas y de la formulacion de
hallazgos de control interno y de cumplimiento de leyes, se generaron 84

sanciones por un monto total de Q.1,232,759.20.
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e) Auditorias a Obra Publica y Gestion Ambiental

En cumplimiento de sus funciones, la Direccion de Auditorias a Obra Publica y
Cestion Ambiental, efectUa este tipo de auditorias, apoya las actividades de
fiscalizacion de las diferentes Direcciones de Auditoria, atiende requerimientos
especificos de entidades o personas individuales, para realizar auditorias de obra
publica y comisiones especiales. Se concluyeron 3 auditorias por un monto de

Q.39,698,076.55, de acuerdo al Cuadro siguiente.

Cuadro 7

Auditorias de Obra Publica y Gestion Ambiental por Sector
(Cifras absolutas)

Monto Auditado

No. Sector Cantidad
en Quetzales
1 Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda 1 26,931,329.60
2 Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social 1 6,542,360.50
3 Municipalidades y Consejos de Desarrollo 1 6,224,386.45
Totales 3 39,698,076.55

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

Asimismo, se verificaron 297 obras de infraestructura publica, ejecutadas en los
diferentes departamentos del pais, por un monto de Q.1293994,15093. En el

Cuadro siguiente, se puede observar las obras, segun tipo:
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Cuadro 8
Verificacion de Obras de Infraestructura Publica
(Cifras absolutas)

Tipo de Obras Cantidad de Obras por Departamento

Construccion de Puentes
-3-

Pavimentacion de Calles
-70-

Construccion de Edificios
Escolares
-75-

Construccion de Edificios
de Servicio Social
18-

Construccion de Salones
de Usos Multiples
4

Construcciéon y Mantenimiento
de Carreteras
_29-

Construccion de Instalaciones
Deportivas
10-

Introduccion de Sistemas
de Agua Potable
-33-

Construccion de
Drenajes
_36-

Otras Obras Diversas
-19-

Fuente. Direcciéon de Infraestructura Publica

1en Baja Verapaz
1en Escuintla
1en Solola

5en Escuintla

1 en Guatemala

4 en Huehuetenango
1en lzabal

9 en Quetzaltenango
1 en Sacatepéquez

2 en Alta Verapaz

3 en Baja Verapaz

3 en Chimaltenango
8 en El Progreso

5en Guatemala

9 en Huehuetenango
1en Izabal

5en Jutiapa

2 en Baja Verapaz
2 en Chimaltenango
2 en Guatemala

1en Chimaltenango
2 en Guatemala
1en Santa Rosa

Ten Alta Verapaz
1en Baja Verapaz
Ten El Progreso
4 en Escuintla

4 en Izabal

1en Chiquimula
3en Guatemala

1en Huehuetenango
1en Jutiapa

3 en Baja Verapaz
1Ten Chimaltenango
4 en El Progreso
Ten Escuintla

4 en Izabal

2 en Jutiapa

4 en Alta Verapaz

3 en Baja Verapaz
5en Chimaltenango
4 en El Progreso
1en Escuintla

1en Izabal

6 en Chimaltenango
1en Escuintla

1en Guatemala

Ten lzabal

Ten Petén

2 en San Marcos

11 en Santa Rosa

8 en Solola

2 en Suchitepéquez
4 en Totonicapan

2 en Zacapa

12 en Petén

4 en Quetzaltenango
9 en Quiché

3 en Sacatepéquez

8 en San Marcos

1Ten Santa Rosa

2 en Zacapa

1en Sacatepéquez
9 en San Marcos
2 en Zacapa

1en Jutiapa

Ten Petén

7 en Quiché

8 en San Marcos
1Ten Santa Rosa

2 en Quetzaltenango
1en Totonicapan
1en Zacapa

3en Petén
3en Quiché
1Ten Santa Rosa
10 en Solola
1en Zacapa

3en Jutiapa

6 en Sacatepéquez
4 en San Marcos

2 en Santa Rosa
Ten Solola

2 en Zacapa

4 en Quetzaltenango
1en Sacatepéquez
1en San Marcos

1en Santa Rosa

2 en Zacapa
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Las acciones legales impuestas fueron 26, por un monto de Q.67,807,446.91. En el

Cuadro siguiente, se observan las sanciones y denuncias.

Cuadro 9
Acciones Legales de
Obra Puablica y Gestion Ambiental
(Cifras absolutas)

No. Acciones legales Cantidad Monto en Quetzales
1 Sanciones 23 29,963,325.81
2 Denuncias 3 3784412110

Totales 26 67,807,446.91

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

2.4 Procesos relacionados con la fiscalizacion

La Contraloria General de Cuentas lleva a cabo procesos que se derivan de la
fiscalizacion, las contra revisiones, parte del control de calidad institucional; los
procesos legales y las demandas efectuadas ante Juzgado, como apoyo a los
procesos de fiscalizacion, las sanciones percibidas por infracciones a distintas
leyes. Asimismo, la Institucion realiza el registro de contrataciones efectuadas con

recursos publicos.

a) Contra Revisiones

La Contraloria General de Cuentas, a peticidon de parte o de oficio, puede de forma
justificada, practicar un nuevo examen a las operaciones de las entidades o
personas sujetas a control, incluso cuando tales operaciones ya hayan sido
auditadas o presentadas al tribunal correspondiente, pudiendo formular nuevos

cargos contra los responsables o desvanecer los formulados con anterioridad.
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Estos nuevos examenes, se llevan a cabo por un auditor distinto al que haya

auditado con anterioridad.

Las diferentes direcciones de auditoria realizaron 49 contra revisiones por un
monto de Q.2,661367,468.68, como se observa en el Cuadro y Grafica a

continuacion.

Cuadro 10

Contra Revisiones por Sector
(Cifras absolutas)

Monto Auditado

No. Sector Cantidad en Quetzales

1 Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes 4 19,013,709.12
2 Defensa, Seguridad y Justicia 2 2,462,678,962.30
3 Medio Ambiente y Recursos Naturales 2 40,000.00
4 Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision Social 1 1,853,084.39
5 Comunicaciones, Infraestructura Publica y Vivienda 4 6,473,711.09
6 Municipalidades y Consejos de Desarrollo 32 153,518,068.17
7 Organismos e Instituciones de Apoyo 3 16,113,833.01
8 Fideicomisos 1 1,676,100.00

Totales 49 2,661,367,468.68

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria
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Grdfica 5

Contra Revisiones por Sector
(Cifras absolutas)
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Fuente: Cuadro 9

Derivado de las contra revisiones, se formularon 8 acciones legales por un monto
de Q.14,268,818.06.

Cuadro 11

Acciones Legales de Contra Revisiones
(Cifras absolutas)

. . Monto en
No. Acciones legales Cantidad
Quetzales
1 Sanciones 6 163,435.71
2 Denuncias 2 14.105,382.35
Totales 8 14,268,818.06

Fuente. Departamento de Registro, Digitalizacion y Rendicion de Informes de Auditoria

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
PBX: (502) 2417-8700. e-mail: info@contraloria.gob.gt | www.contraloria.gob.gt




- INTEGRIDAD,
CGC . EFICIENCIAY
(:onrralori:tV‘ngin;lxcit Cuentas \ TRANSPARENCIA

b) Procesos Legales

En cumplimiento de las funciones de control y fiscalizacion inherentes al ambito
de competencia institucional y atendiendo a la normativa aplicable, se derivan las
acciones legales pertinentes. De esa cuenta, se promueven procesos legales en
contra de funcionarios y empleados publicos y otras personas que administran

fondos del Estado.

Se efectuaron 198 procesos legales, correspondientes a 152 amparos, de los cuales:
4 amparos fueron promovidos por la Contraloria General de Cuentas, 59
constituyen amparos promovidos en contra de la Contraloria General de Cuentas,
Contralor, funcionarios y empleados; procuracion y seguimiento de 89 acciones
legales en los que la Contraloria General de Cuentas actUa como tercero; 23
acciones legales de lo contencioso administrativo; 1 recurso de casacion; 22
acciones legales promovidas por la Institucion ante el Ministerio Publico o en el
juzgado jurisdiccional correspondiente, relacionadas a la investigacion de los

delitos cometidos en contra de la hacienda publica.

Asimismo, se emitieron 330 dictdmenes y opiniones concernientes a consultas
efectuadas en materia legal y hacendaria, se asisti¢ a 620 audiencias en los
diferentes juzgados jurisdiccionales, se elaboraron 65 informes derivados de
nombramientos, para asistir a diferentes comisiones ante el Ministerio Publico o
juzgados competentes, para investigar diferentes procesos legales, se realizd
actualizacion de 11 procesos, que tienen como fin resolver, a través de resoluciones,
los conflictos surgidos, mediante la actuacion de los érganos jurisdiccionales y se

resolvieron 2 inconstitucionalidades, como se observa en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 12

Procesos Legales
(Cifras absolutas)

No. Procesos legales Cantidad

1 Amparos.

11 Promovidos por la CGC 4
12 Promovidos en contra de la CGC 59
13  Enlos que la CGC actda como tercero 89
2 Contencioso administrativo 23
3 Casacion 1
4 Denuncias presentadas ante el MP 22
5 Opiniones 330
6 Audiencias 620
7 Informes 65
8 Actualizacion de procesos n
9 Inconstitucionalidades 2
Total 1,226

Fuente. Direccion de Asuntos Juridicos

c) Demandas presentadas ante Juzgados

Con relacion a los juicios sobre el control y fiscalizacion en la administracion de los
recursos publicos, se presentaron ante los juzgados competentes, un total de 66
demandas, para iniciar procesos penales, juicios de cuentas, economico coactivos
Yy por sanciones econdémicas, basados en los informes definitivos de auditoria por

un monto total de Q.279,043,070.78, como se observa en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 13

Demandas Presentadas ante Juzgados
(Cifras absolutas)

No. Demandas Cantidad Monto en
Quetzales
1 Procesos Penales 22 268,756,184.67
2 Juicios de cuentas 20 5,972,850.66
3 Juicios econdmico coactivos 9 3,618,781.85
4 Juicios derivados de sanciones econdémicas 15 695,253.60
Totales 66 279,043,070.78

Fuente. Direccion de Asuntos Juridicos

d) Sanciones Percibidas

La Contraloria General de Cuentas, aplica sanciones pecuniarias a funcionarios y/o
empleados de las entidades de la Administracion Central, Entidades Auténomas
y Descentralizadas, Municipalidades y otras entidades, que incurran en
infracciones a la legislacion aplicable al ambito de competencia. Se percibio el
pago de 3,366 sanciones, por un monto total de Q.9,506,129.10, como se muestra

en el Cuadroy Grafica siguientes.
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Cuadro 14

Sanciones Percibidas
(Cifras absolutas)

Monto en
No. Ley aplicada Cantidad
yap Quetzales
Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios
! y Empleados Publicos Decreto 89-2002 <0 ZSOIReN
2 Ley del Tribunal de Cuentas, Decreto 1126 3 600.00
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
9 Decreto 31-2002 2l Rl st
Reformas a la Ley Organica de la Contraloria General
4 de Cuentas, Decreto 13-2013 2090 8.27311.59
5 Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92 393 796,747.66
Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto 9-2005 32 160,566.36
Totales 3,366 9,506,129.10

Fuente. Secretaria General y Direccion de Probidad

Grdfica 6
Sanciones Percibidas
(Cifras absolutas)

32

393

® Ley de Probidad y Responsabilidades de
Funcionariosy Empleados Publicos Decreto 89-
2002

| Ley del Tribunal de Cuentas, Decreto 1126
218

M Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, Decreto 31-2002

mReformas a la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, Decreto 13-2013

® Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92

2,090 m Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado,

Decreto 9-2005

Fuente: Cuadro 12
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e) Registro de Contratos

Con el propdsito de agilizar los procedimientos de recepcion y registro de
contratos, la Contraloria General de Cuentas implementd el Portal CGC Online, el
cual permite a los responsables de las diferentes entidades del Estado, enviar los
contratos de servicios, obras u otras actividades que originen erogacion del

patrimonio estatal.

Para facilitar la fiscalizacion de las contrataciones con recursos publicos y en
cumplimiento a lo normado en el Acuerdo Interno A-038-2016, se registraron un

total de 65,699 contratos.

Del total de contratos recibidos, se identificaron 14,379 contratos registrados
extemporaneamente, con deficiencias o anomalias, segun lo estipulado en el
acuerdo mencionado anteriormente, los que fueron remitidos a las diferentes

direcciones de auditoria para analisis.

2.5 Probidad

De conformidad con los objetivos inherentes a la naturaleza institucional y en
cumplimiento a la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos, Decreto 89-2002 vy su Reglamento Acuerdo Gubernativo 613-
2005, se llevan a cabo actividades propias que fundamentan su accionar en el
fortalecimiento de la transparencia y probidad en la gestion publica, a través de

los procesos relacionados con las declaraciones juradas patrimoniales.
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2.5.1 Declaraciones Juradas Patrimoniales Recibidas

Se recibieron un total de 6,201 declaraciones juradas patrimoniales, como se

observa en el Cuadro siguiente.

Cuadro 15

Declaraciones Juradas Patrimoniales Recibidas
(Cifras absolutas)

No. Declaraciones Cantidad
1 Inicio de relacién y/o vinculacion laboral 2,631
2 Ampliaciones 3N
3 Cese de relacién y/o vinculacion laboral 3,259
Totales 6,201

Fuente. Direccion de Probidad

De conformidad con la normativa aplicable, los funcionarios y empleados publicos
gue no cumplan con la obligatoriedad de presentar dicha declaracion dentro del
plazo establecido en el Articulo 22 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, seran sancionados de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 39 de Ia
misma y sus Reformas. Las Declaraciones Juradas Patrimoniales (iniciales y por
cese de relacion y/o vinculacion laboral) recibidas extemporaneamente de parte
de los funcionarios y empleados publicos afectos a la misma, generaron en el
sistema un total de 659 resoluciones de imposicion de sanciones en materia de

probidad.

2.5.2 Altas y Bajas de Funcionarios y Empleados Publicos

En cumplimiento a la Ley de Probidad de Funcionarios y Empleados Publicos, las
entidades envian a la Direccion de Probidad, listados de altas y bajas de
funcionarios y empleados publicos, de los cuales se efectud analisis a los reportes

de 370 entidades con un total de 3,799 trabajadores. Este analisis permite concluir
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si han cumplido con presentar la apertura y cierre de la Declaracion Jurada

Patrimonial, asi como si son sujetos obligados.

2.5.3 Auditorias de Comprobacion

Se realizaron 5 auditorias de comprobaciones de las Declaraciones Juradas
Patrimoniales por cese en el cargo, a igual numero de funcionarios y empleados
publicos de las diferentes entidades del Estado, con el propdsito de verificar la
informacion pertinente, en las instituciones bancarias, Superintendencia de
Administracion Tributaria, Direccion de Catastro y Avaldo de Bienes Inmuebles,
Registro de la Propiedad, Registro Mercantil, municipalidades del pais y Direccion
de Migracion, para determinar si hubo variacion injustificada del patrimonio
consignado en las respectivas Declaraciones Juradas Patrimoniales. Asimismo, se
practicaron 2 examenes de auditoria a requerimiento del Ministerio PUblico y 3

auditorias de avallo.

La Direccion de Probidad, a través del Departamento de Analisis, Verificacion e
Investigacion Patrimonial, formuld un total de 8 acciones legales, derivadas de la
comprobacion del contenido de las declaraciones juradas patrimoniales,
consistentes en la aplicacion de 2 sanciones, por un monto total de Q.29,000.00 y

6 denuncias penales.

2.5.4 Solicitudes de Informacién del Ministerio Pablico
El Ministerio PuUblico solicitd informacion de 153 expedientes de Declaraciones
Juradas Patrimoniales, la cual fue proporcionada, coadyuvando de esta manera

con las investigaciones que realiza esta Institucion.
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2.6 Acceso a la Informacion Publica

Con el objetivo que la sociedad civil participe en la vigilancia del uso de los recursos
publicos, en el conocimiento de los resultados de las entidades publicas,
fomentando con ello la eficacia y eficiencia en su gestion y la obtencion de
resultados conforme a las necesidades sociales, es importante facilitar el acceso a
la informacion publica, para contribuir con la transparencia y propiciar la rendicion

de cuentas.

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacion
PuUblica, se recibieron un total de 592 solicitudes de informacién, como se observa

en el Cuadro siguiente.

Cuadro 16

Solicitudes de Informacién Recibidas
(Cifras absolutas)

No Solicitudes Recibidas Cantidad
1 Informacion concerniente a la CGC 459
2 Informacion que administra la CGC 44
3 Informacién que no aplica a la CGC 32
4 Informacion de Municipalidades 57
Totales 592

Fuente. Departamento de Acceso a la Informacion Publica

La informacion publica de oficio, puede ser consultada, a través de la pagina web

www.contraloria.gob.gt.
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Capitulo III

Servicios Administrativos

Simultdneamente a la funcion de fiscalizacion, la Contraloria General de Cuentas,
proporciona a la sociedad en general, servicios administrativos, que incluyen la
revision, analisis y resolucion de expedientes de herencias, legados y donaciones;
clases pasivas y titulos y diplomas académicos, asi como la autorizacion, venta y
suministro de formas oficiales en la ciudad capital y en las 21 delegaciones

departamentales.

3.1 Expedientes Resueltos y Registro de Titulos

Se revisaron, analizaron y resolvieron 2,134 expedientes de liquidaciones fiscales
por pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA), de herencias, legados vy
donaciones; y 2,938 expedientes de liquidaciones de pensiones civiles y militares,

de clases pasivas del Estado, como se detalla en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 17

Andlisis y Resolucion de Expedientes
(Cifras absolutas)

No. Herencias Legados y Donaciones Cantidad
1 Liquidaciones aprobadas 1378
2 Liquidaciones improbadas 616
3 No afectas 140
Subtotal 2,134
No. Clases Pasivas Cantidad
1 Pensiones civiles 2915
2 Pensiones militares 23
Subtotal 2,938

Fuente. Direccion de Registro, Control y Verificacion Interinstitucional

Se registraron un total de 88,957 titulos y diplomas de nivel medio y universitario,
de los cuales 33301 corresponden a la ciudad capital y como parte de la
descentralizacion institucional 55,656 que corresponden a las 21 delegaciones

departamentales, como se observa en el Cuadro y Grafica siguientes.
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Cuadro 18

Registro de Titulos Académicos
(Cifras absolutas)

No. Registro de Titulos Capital Departamentales
1 Despachos Militares 7 29
2 Nivel Medio 20,579 40,659
3 Pregrado 3,343 8,340
4 Grado 7,841 6,122
5 Postgrado 1,531 506
Totales 33,301 55,656

Fuente. Direcciones de Registro, Control y Verificacion Interinstitucional y Delegaciones Departamentales

Grdfica 7

Registro de Titulos Académicos
(Cifras absolutas)

40,659 M Capital

® Departamentales

7 29 1,531 506
- Ay
Despachos Nivel Medio Pregrado Grado Postgrado

Militares

Fuente: Cuadro17
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3.2 Suministro de Formas y Talonarios

Se autorizo la venta y suministro de 112,971,757 formularios fiscales y municipales,
tradicionales y electronicos; se autorizaron y registraron 1959937 libros
empastados, hojas movibles, tarjetas y otras formas oficiales; se registro la
rendicion de 4,924 cuentas mensuales via electronica, se recibieron 5 reportes de
robo o pérdida de formas oficiales, se realizaron 3143 inscripciones,
reorganizaciones y cancelacion de comités, asociaciones, fundaciones,
organizaciones no gubernamentales y consejos comunitarios de desarrollo,
ademas en las delegaciones departamentales se registraron 3,497 formularios de

declaraciones juradas patrimoniales.

3.3 Constancias Transitorias de Inexistencia de Reclamacion de
Cargos

La Constancia Transitoria de Inexistencia de Reclamacion de Cargos, es un
documento solicitado por las personas que van a ingresar a laborar al sector
publico o bien por servidores puUblicos activos, el cual avala la inexistencia de

cargos por parte del solicitante en la Contraloria General de Cuentas.

Por motivos de seguridad, este documento Unicamente se entregaba en la sede
central de la Contraloria General de Cuentasy muchos ciudadanos viajaban desde
el interior del pais, para obtenerlo. La Contraloria General de Cuentas, con el
propodsito de facilitar y agilizar el tramite en la obtencién de la Constancia
Transitoria de Inexistencia de Reclamacion de Cargos, tiene a disposicion de los
interesados en optar a un cargo publico, ventanillas especiales de atencion al
usuarioy la herramienta tecnoldgica, Finiquito en Linea, donde pueden solicitar y

recibir sus constancias, dicha opcion es bastante utilizada.
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En ventanilla se atendid un total de 9,273 solicitudes de constancias transitorias de
inexistencia de reclamacion de cargos y se otorgaron 6,155 constancias. En linea
se atendid un total de 11,047 solicitudes y se otorgaron 11,047. Ademas, se emitieron
1,608 certificaciones, se resolvieron 176 expedientes con diversas solicitudes y se

actualizaron datos a 16,876 funcionarios y empleados publicos.
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Capitulo 1V
Fortalecimiento Institucional

4.1 Desarrollo Institucional

Con el propdsito de mejorar y dinamizar las actividades y servicios de apoyo para
el cumplimiento de las funciones institucionales, se describen a continuacion las

principales actividades realizadas.

411 Servicios Informaticos
En el area informatica, se desarrollaron 39,443 actividades correspondientes a las
areas. Técnica, Desarrollo, Servidores y Sistemas Operativos, Seguridad,

Telecomunicaciones y Base de Datos Capa Media.

La Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, a través del area de
desarrollo, ejecuto los proyectos siguientes:
v' Consulta de informacion para Inspeccion General

v' Consulta de informacion para el Contralor General de Cuentas

4.2 Formacion y Capacitacion

El Articulo 41 del Acuerdo Gubernativo 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de
la Contraloria General de Cuentas, establece: “Direccion de Formacion y
Capacitacion en Fiscalizacion y de Control Gubernamental. Tiene como funcion
principal;, desarrollar y ejecutar el proyecto educativo y de investigacion de la
Contraloria, con el objeto de capacitar al personal de la Contraloria, a los
servidores publicos responsables de la administracion del Estado, y demdads

personas que reciba y administre patrimonio publico, contribuyendo al 46
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desarrollo de la gestion publica para ejecutar con eficiencia y eficacia las
politicas publicas, asi como promover la cultura de probidad, transparencia,

honestidad y rendicion de cuentas...”

Para el fortalecimiento y desarrollo del personal de la Contraloria General de
Cuentas, se promueven programas de formacion y capacitacion, con el fin de
dotarlos de mayores competencias académicas y técnicas, para procurar altos
niveles de profesionalismo y excelencia en el desarrollo de su trabajo. En el
segundo semestre de 2019, se impartieron 31 cursos a colabores de la Institucion,

con diferentes tematicas, mismos que fueron distribuidos en 88 eventos.

4.2.1 Capacitaciones

Se realizaron capacitaciones a nivel nacional, desarrollando un total de 76 cursos
en la tematica aplicable al ambito de competencia, asi como de desarrollo
personal. Estos cursos se impartieron en 107 eventos, dirigidos a personal de las
distintas entidades de todos los sectores, con un total de 3,288 participantes, como

se observa en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 19

Cursos de Capacitacién por Sector
(Cifras absolutas)

No. Sector Eventos Horas Participantes
1 Saludy Seguridad Social 7 23 164
2 Educacion, Ciencia, Culturay Deportes 14 56 477
3 Defensa, Seguridad y Justicia 14 282 349
4 Medio Ambiente y Recursos Naturales 3 9 ol
5 Eco‘norma, Finanzas, Trabajoy Prevision 25 m 1075

Social
6 Cpmumcaoones, Infraestructura Publicay 16 o 247
Vivienda
7  Municipalidades y Consejos de Desarrollo 8 32 277
8 Organismos e Instituciones de Apoyo 10 64 538
Totales 107 631 3,288

Fuente. Direccion de Formacion y Capacitacion en Fiscalizacion y Control Gubernamental

4.2.2 Capacitacion sobre Normas ISSALGT

Se realizaron capacitaciones a nivel interno sobre las ISSAILGT, desarrollando los
cursos de auditorias financieras, desempeho y cumplimiento. Estos cursos se
impartieron en 4 eventos dirigidos a personal de las distintas entidades de todos
los sectores con un total de 275 participantes y a personal de la Institucion 6

eventos con un total de 690 participantes, como se observa en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 20

Cursos sobre Normas ISSALGT por Sector
(Cifras absolutas)

No. Sector Eventos Horas Participantes
1 Defensa, Seguridad y Justicia 2 210 N4
2  Organismos e Instituciones de Apoyo 2 210 161
Subtotales 4 420 275

No. Entidad €ventos Horas Participantes
1 Contraloria General de Cuentas 6 630 690
Subtotales 6 630 690
Totales 10 1,050 965

Fuente. Direccion de Formacion y Capacitacion en Fiscalizacion Gubernamental

4.3 Proyeccion Nacional e Internacional

4.3.1 Cursos, seminarios y otros eventos en el exterior

En el marco del fortalecimiento institucional, se gestiond la participacion de
personal de la Contraloria General de Cuentas en cursos, seminarios y otros
eventos realizados en el exterior, asi como cursos virtuales internacionales, como

se describen a continuacion en el Cuadro siguiente.
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Cuadro 21
Cursos, Seminarios y otros Eventos en el Exterior
No. Eventos

10

1

12

Xl Reunion del foro para pronunciamiento profesional de la INTOSAI
(FIPP)

Auditoria de Cumplimiento con nivel de seguridad limitada a la
Embajada de Guatemala, Ministerio de Relaciones Exteriores

Auditoria de cumplimiento con nivel de seguridad limitada a la
Embajada de Guatemala, Ministerio de Relaciones Exteriores

Auditoria de Cumplimiento con nivel de seguridad limitada al
Consulado General de Guatemala, Ministerio de Relaciones
Exteriores

Auditoria de Cumplimiento con nivel de seguridad limitada al
Consulado General de Guatemala, Ministerio de Relaciones
Exteriores

Cumbre de los ODS, didlogo: Acelerando el logro de los ODS: Puntos
Criticos y Localizando los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Delitos econdmicos y lavado de dinero: su interrelaciéon aduanera
tributaria.

lll Congreso de Areas Protegidas de Latinoamérica y el Caribe

Intercambio de experiencias y mejoras practicas que se realizara en
el marco del Convenio de Cooperacion suscrito entre la Contraloria
General de cuentas de Guatemala y la Contraloria General de
Cuentas de Cuba

Programa de movilidad Internacional de estudiantes de Posgrado
(Maestria y Doctorado) y profesores visitantes latinoamericanos

Reunion "Entidades Fiscalizadoras Superiores que marcan una
diferencia: pasando de la preparacion de la auditoria a la
implementacion de la auditoria en los ODS"

Reunién anual de la Comisiéon Técnica Especial de Medio Ambiente
de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

Pais

Oslo, Noruega

Berlin, Alemania

Estocolmo,
Suecia

Phoenix, Estado
de Arizona,
Estados Unidos
de América

San Francisco y
Los Angeles,
California;
Estados Unidos
de América

Nueva York,
Estados Unidos
de América

Montevideo,
Uruguay

Lima, Peru

La Habana, Cuba

Bucaramanga,
Colombia

Nueva York,
Estados Unidos
de América

Bogota,
Colombia
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No. Eventos Pais
Reunion anual del Comité de Creacion de Capacidades de la Santo Domingo,

13 Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Republica
Fiscalizadoras Superiores Dominicana

Reunion para revision del Informe de Evaluacion y Plan de Accion, del

14 Componente 1. "Liderazgo Mediante el Ejemplo de las Entidades San Salvador, El
Fiscalizadoras Superiores en la implementacion de la ISSAI 30, Salvador
Codigo de Etica"

Revision de la Planificacion de la Auditoria de Desempefo

15 Cooperativa, en el marco de la "Lucha Contra la Corrupcion" de la Buenos Aires,
iniciativa para el Desarrollo de la Organizacion Internacional de Argentina
Entidades Fiscalizadoras Superiores

16 Semana de Geocontrol Brasilia, Brasil
Seminario "Control Interno como herramienta para el Cartagena de

17 S S . i )
fortalecimiento institucional Indias, Colombia

18 Seminario inaugural de la Fuerza de Tarea de Geotecnologias Bogota,
aplicadas al Control Externo Colombia
Taller de Buenas Practicas, auditorias coordinadas sobre energias . )

19 Brasilia, Brasil
renovables
Talleres de Planificacion Tactica y de Socializacion de Estrategias de
Comunicacion de la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de . .

20 . - . . . , Lima, Peru
Entidades Fiscalizadoras Superiores y grupos de interés en temas
ambientales.

XIX Reunién de la Asamblea del grupo de trabajo sobre Auditoria del Banakok

21 Medio Ambiente de la Organizaciéon Internacional de Entidades Taila?ndiay

Superiores

Fuente. Direccion de Cooperacion y Relaciones Interinstitucionales

4.3.2 Convenios y/o Cartas de Entendimiento suscritos

En el marco de la cooperacion interinstitucional, se efectuaron acciones con
dependencias del Estado y organismos internacionales; focalizadas al
fortalecimiento y mejoramiento de las capacidades de la Contraloria General de
Cuentas, para el cumplimiento de sus funciones, asi como para el fortalecimiento
del trabajo en conjunto entre diversas instituciones, con el fin de prestar mejores

servicios a la sociedad. 5]

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
PBX: (502) 2417-8700. e-mail: info@contraloria.gob.gt | www.contraloria.gob.gt




- INTEGRIDAD,
CEBC . encENcay
(:onrralorf:t“Qw‘n“in;l\dt Cuentas \ TRANSPARENCIA

a) Carta de Entendimiento entre la Contraloria General de Cuentas de la
Republica de Guatemala y la Escuela de Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad de San Carlos de Guatemala

En julio de 2019, fue firmada una carta de entendimiento entre la
Contraloria General de Cuentas de la Republica de Guatemala vy la
Escuela de Ciencias de Comunicacion de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. El acuerdo establece entre otros compromisos para la
Contraloria General de Cuentas de la Republica de Guatemala,
implementar el Programa de Formacion conjuntamente con la Escuela,
que incluye entre otros aspectos, la capacitacion del personal
administrativo y realizacion de diplomados dirigidos a periodistas, de
Mmanera presencial, semipresencial o virtual. Por su parte, la Escuela de
Ciencias de la Comunicacion, se compromete entre otros temas a: apoyar
a la Contraloria en su funcion de implementar mecanismos de
participacion ciudadana y divulgacion de sus actividades, a través de un
programa de formaciéon en materia de fiscalizacion, dirigido a sus
estudiantes de grado, post- grado, personal administrativo y a
representantes de los medios de comunicacion social del pais de

mManera presencial, semipresencial o virtual.

b) Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Contraloria
General de Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria
General de la Republica de Nicaragua
En julio de 2019, se firmd un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria General de Cuentas
de la Republica de Nicaragua. El objetivo principal es desarrollar y facilitar
la cooperacion interinstitucional entre amlbas partes, en materia de
interés  comun dentro del contexto de sus roles, funciones y

disposiciones legales aplicables a cada una de las entidades en su 52
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respectiva jurisdiccion, con la finalidad de apoyar los planes de
fortalecimiento institucional de ambas Entidades Fiscalizadoras

Superiores.

c) Convenio Interinstitucional de Buena Gobernanza con Instituciones
Puablicas

En octubre del 2019, se firmdé un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala, el Ministerio Publico, Organismo
Judicial, Ministerio de Finanzas Publicas, Superintendencia de Bancos,
Superintendencia de Administracion Tributaria y Asociacion Nacional de
Municipalidades. El principal objetivo es la instauracion de mecanismos de
cooperacion, coordinacion y asistencia interinstitucional, que incidan en el
fortalecimiento de las capacidades de las partes signatarias, segun su
respectiva competencia, para impulsar acciones que coadyuven al
fortalecimiento de la calidad del gasto publico, cultura de probidad,
transparencia, rendicion de cuentas y prevencidon de la corrupcion e

impunidad, para propiciar el buen gobierno.

d) Convenio de Cooperacion Internacional entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria General de la
Republica de Cuba

En octubre del 2019, se firmd un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria General de Cuentas de
Cuba. Su principal objetivo, es facilitar la cooperacion interinstitucional entre
ambas partes, en materias de interés comun, dentro del contexto de sus roles,
funciones y a disposiciones legales que les sean aplicables a cada una de las

entidades en su respectiva jurisdiccion, con la finalidad de apoyar los planes de
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fortalecimiento institucional de ambas Entidades Fiscalizadoras Superiores y

el intercambio de las mejores practicas.

e) Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre la Contraloria
General de Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria
General de la Republica del Pera

En octubre del 2019, se firmd un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Contraloria General de la Republica
del Perd. Su objetivo principal es facilitar y desarrollar la cooperacion
interinstitucional entre ambas instituciones, en mMmaterias de interés comun,
dentro del contexto de sus roles, funciones y a disposiciones legales que les

sean aplicables, a través de la colaboracion, asesoria y asistencia técnica.

f) Convenio de Cooperacion Académica entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Universidad Galileo

En octubre del 2019, se firmd un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y la Universidad Galileo. El objetivo
principal es establecer una alianza estratégica, que permita unir esfuerzos
interinstitucionales, para el diseno, implementacion y evaluacion de los
siguientes programas: a) Certificaciones Académicas, Diplomados, Cursos de
Especializacion en Auditoria y Fiscalizacion Gubernamental, b) Licenciaturas,
c) Maestrias, d) Doctorados, con las especializaciones que se consideren
necesarias, los cuales estan dirigidos a funcionarios, empleados publicos y

prestadores de servicios profesionales y técnicos.

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
PBX: (502) 2417-8700. e-mail: info@contraloria.gob.gt | www.contraloria.gob.gt




- INTEGRIDAD,
CGC . EFICIENCIAY
(:onrralori:tV‘ngin;lxcit Cuentas \ TRANSPARENCIA

g) Convenio Marco de Cooperaciéon Interinstitucional entre la Contraloria
General de Cuentas y el Ministerio de Educacion

En noviembre del 2019, se firmo un Convenio entre la Contraloria General de
Cuentas de la Republica de Guatemala y el Ministerio de Educacion. El
objetivo principal es implementar programas de capacitacion, tales como:
jornadas, talleres, seminarios, diplomados, certificaciones y proyectos de
formacion en valores, entre otros, todos de interés para ambas instituciones,
dirigidos a la poblacion escolar de los establecimientos educativos oficiales
de los niveles de educacion primaria y media, ciclos basico y diversificado,
atendidos por el Ministerio de Educacion, asi como empleados y funcionarios
gue laboran en ambas instituciones. Los programas que se implementaran en
primera instancia son: a) Jovenes por la Transparencia, b) Sembrando Semillas
de Transparencia, ¢) Promocion del Programa Nacional de Educacion

Alternativa, d) Sistema de Certificacion de Competencias.

4.4 Creacion de Comités

La idea de la creacion de comités, surgid de la necesidad de formar un frente
comun, en todos los érdenes de gobierno y desde todos los ambitos de analisis,
para examinar, vincular, articular y transparentar la gestion gubernamental y el
uso de los recursos publicos, con el fin de mejorar sustancialmente la rendicion de

cuentas a nivel nacional.

4.4.1 Comité de Normas

El Comité de Normas a nivel Institucional, se cred por Acuerdo A-084-2019 de
fecha 19 de septiembre de 2019, emitido por el Contralor General de Cuentas,
como un ente asesor responsable del analisis, evaluacion, elaboracion de
propuestas de actualizacion y modificacion de normas aplicables a la auditoria

interna y externa gubernamental, encargado de fortalecer el proceso de su
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divulgacion de los diferentes cuerpos normativos necesarios, para el ejercicio de

la fiscalizacion y del control gubernamental en el sector publico. Este Comité esta

integrado de la manera siguiente:

e Subcontralor de Calidad del Gasto Publico (quien lo preside);

e Director de Auditoria Interna;

e Director de Aseguramiento de Calidad de la Auditoria;

e Director Técnico Sectorial de Auditoria;

e Director de Asuntos Juridicos;

e Miembro del Foro para Pronunciamientos Profesionales de la INTOSAI, por
parte de la Contraloria General de Cuentas; y

e Asesores del Despacho Superior

4.4.2 Comité de Criterios
El Comité de Criterios a nivel Institucional, se cred por Acuerdo A-087-2019 de
fecha 19 de septiembre de 2019, emitido por el Contralor General de Cuentas,
como un ente asesor responsable del analisis, evaluacion, elaboracion de
propuestas de los criterios técnicos oficiales, para el ejercicio de la auditoria
gubernamental en el sector publico; encargado de fortalecer el proceso de su
aprobacion, mediante la retroalimentacion, promoviendo su efectiva publicacion
vy divulgacion. Este Comité esta integrado de la manera siguiente:
e Subcontralor de Probidad (quien lo preside)
e Direccion de Aseguramiento de Calidad de la Auditoria
e Director Técnico Sectorial de Auditoria
e Director de Asuntos Juridicos
e Un Representante de las Direcciones Sectoriales de Auditoria siguientes:

- Direccion de Auditoria al Sector Salud y Seguridad Social

- Direccion de Auditoria al Sector Educacion, Ciencia, Cultura y Deportes

- Direccion de Auditoria al Sector Defensa, Seguridad y Justicia

- Direccion de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales
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- Direccion de Auditoria al Sector Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision
Social
- Direccion de Auditoria al Sector Comunicaciones, Infraestructura Publica y

Vivienda.

4.5 Proyectos en Proceso

En cumplimiento a los compromisos con Gobierno Abierto, contraidos por la
Contraloria General de Cuentas, dio inicio a dos proyectos. Declaracion Jurada
Patrimonial Online y Sistema de Registro de Altas, Ascensos y Bajas de la
Administracion Publica, asimismo, en observancia a la politica del Sefior Contralor
General de Cuentas, relacionada con Gobierno Electrénico, se inicio el Proyecto de

Sistematizacion de Informes de Auditoria.

4.5.1 Declaracion Jurada Patrimonial Online

En cumplimiento al articulo 20 la Ley de Probidad y Responsabilidades de
Funcionarios y Empleados PuUblicos y su Reglamento, actualmente, los sujetos
obligados, presentan fisicamente la Declaracion Jurada Patrimonial, a las oficinas
de la Contraloria General de Cuentas, ubicadas en la zona 1y en las Delegaciones
Departamentales de esta institucion, lo cual les representa algunos
inconvenientes burocraticos y de celeridad en el tramite y de oportunidad, y en el
caso de la Contraloria, incremento del volumen de los archivos fisicos, deterioro de
la informacion con el tiempo, costos de almacenaje, atraso en la realizacion de las

verificaciones a que esta obligada, entre otros.

Tomando en consideracion los inconvenientes referidos, y en concordancia con
los objetivos de Gobierno Abierto, se inicio con el disefo de los programas y
procedimientos, para que esta Declaracion se presente en linea, lo que
representara grandes beneficios, para los obligadosy para la Contraloria, al realizar

automaticamente y en tiempo real, las verificaciones patrimoniales del S7
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decremento o incremento de los funcionarios y empleados publicos que
presentan esta Declaracion en cumplimiento a la Ley. Se tiene contemplado

terminar el proyecto en el segundo semestre de 2020 y sacarla a produccion, en

dicho periodo.

4.5.2 Sistema de Registro de Altas, Ascensos Yy Bajas de la Administraciéon
Publica
El objetivo de este Sistema es modernizar, agilizar y facilitar el cumplimiento de
las obligaciones establecidas de los articulos 19 y 20 del Acuerdo Gubernativo No.
613-2005, Reglamento de la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios
y Empleados Publicos, bajo principios de celeridad, transparencia y economia
administrativa. Estaran obligados a utilizar este sistema, los jefes o Directores de
Recursos Humanos, Gerentes o Administradores u otras autoridades que tengan
dentro de sus obligaciones, emitir nombramientos y/o dar posesion de cargos o

puestos.

En resumen, este sistema permitira el envio electrénico de informacion de
movimiento de personal, a las entidades, con las ventajas que significa este medio,
y para la Contraloria General de Cuentas, permitira suprimir el archivo de papeles,
asi como, verificar si las autoridades estan cumpliendo con esta responsabilidad e
igualmente, si los sujetos obligados a presentar Declaracion Jurada Patrimonial,

cumplen con la aperturay cierre de las mismas, en los plazos legales establecidos.

Esta herramienta estara concluida en el primer semestre de 2020 y se sacara a

produccion en ese mismo periodo.
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4.5.3 Sistematizacion de Informes de Auditoria
De conformidad con la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos, la Contraloria General de Cuentas, estd facultada para

practicar auditorias en materia de probidad, siendo las siguientes:

a) Cumplimiento de la presentacion oportuna de la Declaracion Jurada
Patrimonial (en caso de presentarse 30 dias después de toma de posesion
del cargo, se aplica sancion econdmica, y en caso de presentarla después
de los 60 dias de toma de posesion, se presenta denuncia penal al Ministerio

Publico, con fundamento en el articulo 419 BIS del Coédigo Penal).

b) Cumplimiento de las entidades publicas, en dar el aviso de altas, ascensos
y bajas de personal, a la Contraloria General de Cuentas y notificar al sujeto

obligado.

c) Comprobacion del patrimonio del sujeto obligado al entregar el cargo,
comparando los activos y pasivos con la primera declaracion vy

ampliaciones, para establecer si no existe enriquecimiento ilicito.

El objetivo de la sistematizacion, es realizar las programaciones correspondientes,
para que este tipo de informes de probidad, se creen en el Sistema de Auditoria
Gubernamental -SAG-. Asimismo, emplear en las auditorias y en los informes las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, adaptadas a
Guatemala -ISSAI-GT. Se tiene programado concluir los procesos respectivos, en
el segundo semestre de 2020 y sacar a produccion este sistema en ese mismo

periodo.
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Capitulo V
Transparencia y Rendicion de Cuentas

5.1 Comparecencia ante el Congreso de la Republica

Como parte de las funciones institucionales, la Contraloria General de Cuentas,
mantiene relaciones con el Congreso de la Republica, quien es de acuerdo a la
Constitucion, el Organo que elige al Contralor General, y quien debe garantizar al
pueblo la representatividad, legalidad y transparencia. Entre las diferentes

actividades se pueden mencionar:

e Atencién a 77 citaciones y/o reuniones de trabajo en el Congreso de la
Republica, con diferentes bancadas, bloques y diputados, en las cuales se
trataron temas de interés legislativo, dando seguimiento y apoyo en cada uno

de los mismos.

e Atencion a visitas de 96 diputados de diferentes bancadas, para dar

seguimiento a temas varios.

5.2 Otras actividades relevantes del Despacho Superior

e Enla XLIIl Asamblea General Ordinaria de la Organizacion Centroamericanay
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS), celebrada en julio
del 2019 en La Habana, Cuba, el Contralor General de Cuentas, Dr. Edwin
Humberto Salazar Jerez, fue electo Presidente de la Organizacion, para el
periodo 2019-2021. En dicha asamblea, se abordaron temas relacionados con
la labor de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS), cuyas acciones

contribuyen a promover la transparencia en las gestiones de los gobiernos por
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medio de la lucha contra la corrupcion. La Asamblea conto con la participacion
de representantes de entidades miembros y de los presidentes de la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras

Superiores (OLACEFS) asi como de la OCCEFS.

e El Doctor Edwin Salazar, Contralor General de Cuentas, atendidé 545 audiencias
solicitadas por autoridades de gobierno, trabajadores y ciudadanos

guatemaltecos, sobre temas de competencia de la Institucion.

e Mediante el Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 de fecha 14 de junio de 2019, se
aprobd por parte del Presidente de la Republica, el Reglamento de la Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, dicha Institucion, organizo para
el efecto, los equipos técnicos de trabajo, para elaborar la propuesta respectiva
ante el Senor Presidente. Este reglamento, responde al Plan Nacional de
Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala 2032, el cual entre los principios que lo
orientan , impulsa la transparencia de la accion publica, como parte de la
participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y el derecho de acceso a la
informacion publica, para los ciudadanos, como garantia de la eficiencia y
eficacia del uso de los recursos del Estado, siendo necesario derogar el Acuerdo
Gubernativo No. 9-2017 de fecha 26 de enero de 2017.

e Asimismo, se participd en diversos cursos, seminarios y eventos en el exterior,

de acuerdo al Cuadro siguiente.
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No.

Cuadro 22

Cursos, Seminarios y otros atendidos por el Despacho Superior

Eventos

IX Conferencia Anual Internacional por la Integridad, primer foro
regional de alto nivel de Entidades Fiscalizadoras Superiores.
Lucha contra la Corrupcion, un asunto de desarrollo

Reunion sostenida con los titulares del Tribunal Superior de
Cuentas de la Republica de Honduras y la Contraloria General de
la Republica del Peru.

Visita Oficial ala Contraloria General de la Republica de Nicaragua

XLIII Asamblea General Ordinaria de la Organizacion
Centroamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores y XV Reunion del Consejo Fiscalizador Regional del
Sistema de Integracion Centroamericana

XXIII Congreso de la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

Ceneral Ordinaria de la Organizacion
Caribe de Entidades Fiscalizadoras

XXIX  Asamblea
Latinoamericana y del
Superiores

Fuente. Despacho Superior

Pais

Lima, Perud

Tegucigalpa,
Honduras

Managua,
Nicaragua

La Habanag,
Cuba

Rusia

San
Salvador, El
Salvador

5.3 Eventos institucionales organizados y desarrollados

e Actodeinauguracion del Diplomado en Contrataciones Publicas en la Escuela

de Estudios Judiciales del Organismo Judicial.

e Saludo de felicitacion dirigido a los profesionales Magister de la Institucion.
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e Acto de entrega a la Contraloria General de Cuentas del servidor, para
almacenaje de gobiernos locales, donacion de USAID, a través del Proyecto de

Participacion Civica.

e Participacion en Taller sobre el Proceso de Planificacion y de las prioridades

nacionales de desarrollo dentro del marco de la gestion por resultados.

e Actividad cultural de convivencia, reafirmando nuestros valores.

e Conversatorio sobre Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, contando con la
participacion de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia y la Contraloria General de Cuentas.

e Acto Civico en conmemoracion del 198 Aniversario de la Independencia Patria.

e Reunion de trabajo de las autoridades superiores con directores y asesores de

la Institucion.

e Clausura del Diplomado en Contrataciones Publicas, Corte Suprema de

Justicia.

e Reunion de trabajo dirigida a los directores de la Institucion, sobre Auditoria

Forense y Recursos Administrativos.
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5.4 Informe de Avance de Hitos del 4to Plan de Acciéon Nacional de
Gobierno Abierto 2018-2020

El GCobierno Abierto para AGA GCuatemala es una filosofia y cultura de
transformacion de la gestion publica, que promueve la Transparencia,
Participacion y Colaboracion (institucional y ciudadana). Guatemala se adhirio a
la Alianza para el Gobierno Abierto -AGA-, Open Government Partnership -OGP-
eninglés, el 27 de julio de 2011

En 2012 ratificd su adhesion, habiendo implementado a la fecha tres Planes de
Accion Nacional de Gobierno Abierto; y ejecutandose el presente correspondiente

al 4to. Plan Nacional de Accion 2018-2020.

Como parte de la estrategia de seguimiento del cumplimiento de hitos en los
cuales participa la Contraloria General de Cuentas, se conformo la Mesa Técnica
Institucional, la cual tiene como propodsito, conocer periddicamente y de primera
mano las acciones implementadas o encaminadas, para el logro de los

compromisos asumidos por la Institucion.

A continuacion, se presentan los resultados de los hitos lbajo responsabilidad de la
Contraloria General de Cuentas, |lo cuales atienden a una estructura general de

eje, compromiso e hito.
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EJE 5. GOBIERNOS LOCALES

Fortalecimiento de herramientas y capacidades
técnicas a gobiernos locales para implementar
Compromiso 10 mecanismos de Gobierno Abierto, rendicion de
cuentas y participacion ciudadana, en la mejora de

servicios.

Fortalecimiento del sistema de rendicion de cuentas
impulsado por la Contraloria General de Cuentas
Hito 6 (CGC), en seguimiento al resultado alcanzado del

Compromiso 14, del tercer Plan 2016-2018

Responsable Contraloria General de Cuentas

El Plan de Trabajo contempla, principalmente, las actividades siguientes:

1. Revision de la funcionalidad de la herramienta informatica de rendicion de
cuentas de gobiernos locales,

2. Realizar mejoras en el sistema de rendicion de cuentas de Gobiernos Locales e
implementacion de las mejoras

3. Adquisicion e implementacion de solucion de almacenamiento en servidores
de la Contraloria

4. Desarrollo de capacitaciones, dirigidas a las municipalidades.

Avances

El 5 de diciembre de 2019, se llevo a cabo el Taller de Revision y Retroalimentacion
de Requerimientos de la Guia Practica Validada y Oficializada de Herramientas
Estandarizadas de Rendicion de Cuentas, para los Gobiernos Locales, con el
proposito de mejorar el Sistema de Rendicion de Cuentas, disponible en la Web

de la Contraloria General de Cuentas. Se contd con la participacion de 65
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funcionarios y empleados de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia, Procuraduria de Derechos Humanos, Ministerio de Finanzas PUblicas,
Congreso de la Republica, Instituto de Fomento Municipal, Secretaria Presidencial
de la Mujer y las Direcciones de Auditoria al Sector Municipalidades y Consejos
de Desarrollo, Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y Direccion de
Cooperacion y Relaciones Interinstitucionales, todas de la Contraloria General de

Cuentas.

Como parte del fortalecimiento tecnoldgico de la herramienta de Rendicion de
Cuentas, la Contraloria gestiond una donacion a la Agencia de Cooperacion para
el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID), logrando el 16 de julio de 2019, la
donacion de equipo de almacenamiento masivo, destinado para la carga de
informacion, proveniente de los Gobiernos Municipales, lo cual incide

directamente en la eficiencia en el uso del sistema referido.

EJE 8. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

Fortalecimiento de mecanismos de transparencia y
Compromiso 14 anticorrupcion, que evidencien los resultados a nivel

nacional e internacional

Implementacion de un programa de formacion de

valores éticos e integridad destinado a entidades

Hito 6
publicas, sector privado, sociedad civil y ciudadania en
general
Contraloria General de Cuentas y Comision
Responsable Presidencial de Gestion Publica Abierta vy

Transparencia
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Avances

La Contraloria General de Cuentas, efectud el “Taller de Formacion de Valores
Eticos e Integridad”, replicado el 2 y 3 de octubre de 2019. Se contd con la
asistencia total de 298 colaboradores de diversas instituciones, entre ellas:
Organismo Judicial, Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta vy
Transparencia, Instituto de Fomento Municipal, Instituto de Administracion
Publica, Congreso de la Republica, Comité Nacional de Alfabetizacion, Secretaria
Presidencial de la Mujer, Ministerios de Finanzas Publicas, Economia,
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Gobernacion, Trabajo y Prevision

Social, Culturay Deportes y Salud Publica y Asistencia Social.

EJE 8. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

Fortalecimiento de mecanismos de transparencia y
Compromiso 14 anticorrupcion que evidencien los resultados a nivel

nacional e internacional

Fortalecimiento del sistema de probidad, para

modernizar la forma de presentacion de

Hito 7
declaraciones juradas patrimoniales y facilitar su
analisis

Responsable Contraloria General de Cuentas

Avances

Diseno del Sistema Informatico del Registro de Altas, Ascensos y Bajas de la
Administracion Publica, el cual tiene como objetivo modernizar, agilizar y facilitar
el cumplimiento de obligaciones establecidas en la Ley de Probidad vy
Responsabilidad de Funcionariosy Empleados Publicos. El desarrollo del sistema

esta bajo la responsabilidad de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
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Comunicacion, con el acompanamiento de la Direccion de Probidad por la parte

conceptual del mismo, ambas de esta Institucion.

Disefo de la Estrategia de Socializacion, la cual incluye capacitaciones dirigidas al
personal de la Direccion de Probidad de esta Institucion y Direcciones y/o

Departamentos de Recursos Humanos de las Entidades del Estado

EJE 8. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

Fortalecimiento de mecanismos de transparencia y
Compromiso 14 anticorrupcion, que evidencien los resultados a nivel

nacional e internacional

Realizacion de talleres conjunto con CGC, Comision
Presidencial de Gestion Publica Abierta vy
Transparencia — Gobierno Abierto, las UDAF y UDAI,
Hito 11 con el objetivo de generar e implementar
mecanismos, para evitar y prevenir hallazgos,
inicialmente en las entidades del Organismo

Ejecutivo.

Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y

Transparencia con la colaboracion de la UDAF y UDAI
Responsable o . ] _

de Ministerios y Secretarias y otras entidades que

deseen colaboras.

Avances

Del 29 al 31 de julio de 2019, la Contraloria General de Cuentas, llevo a cabo tres
talleres titulados “Actualizacion de Procesos de Ejecucion y Fiscalizacion de
Recursos del Estado”, dirigido a los empleados publicos, se contd con la asistencia

de 169 colaboradores de las entidades del Ejecutivo entre estas: Ministerios de 68
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Ambiente y Recursos Naturales, Gobernacion, Salud Publica y Asistencia Social,
Relaciones Exteriores, Desarrollo Social, Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
Educacion, Comunicaciones. Infraestructura y Vivienda, Comision de Presidencial

de Gestion Publica Abierta y Transparencia, entre otras.

Se impartieron los siguientes temas: Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, Ley de Contraloria General de Cuentas, Ley de Probidad vy
Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos, Integridad y Etica
Publica, Sistema de Guatecompras, Ley de Contrataciones y Ley Organica del

Presupuesto.

EJE 1. TRANSPARENCIA EN LOS PROCESOS ELECTORALES

) Fortalecimiento de la transparencia en el proceso
Compromiso 20

electoral.

Ejecucion de cinco Auditorias de Desempeno en
juntas electorales departamentales, que incluyan sus
municipios, para determinar que el proceso electoral

se realizd de acuerdo con los principios de eficiencia,

Hito 6
eficacia, econdmica y equidad, garantizando que la
informacion sea publica oportunamente,
proponiendo acciones de mejora para el desarrollo de
proximos procesos electorales.

Responsable Contraloria General de Cuentas
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Avances
Derivado de las circunstancias del proceso electoral y para cumplir con el Hito No.
6, de forma oportunay con celeridad, se emitio un nombramiento de Auditoria de
Cumplimiento, que incluye las 5 Auditorias de Desempeno; sin embargo, se
amplio la cobertura y alcance a 10 departamentos, visitando 17 localidades: Juntas

Electorales Departamentales, Juntas Electorales Municipales y Junta Distrital.

5.5 Informes y Publicaciones

En cumplimiento de lo establecido en la legislacion aplicable al guehacer
institucional, se elaboraron y remitieron al Congreso de la Republica, los informes
de gestion institucional correspondientes al Primer Semestre 2019, del Contralor
General de Cuentas, de los Subcontralores de Probidad y Calidad de Gasto Publico,
para atender lo establecido en los articulos 17, 21 y 25 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas. Asimismo, se elaboroy publicé en el Diario Oficial

la Nomina de Entidades Examinadas y los Resultados de Auditoria.
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