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GUIA PARA ADHESION DE USUARIOS
(USUARIO INTERNO Y USUARIO EXTERNO)

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo A-009-2021, se establece la comunicacion
electronica entre los colaboradores de la Contraloria General de Cuentas (USUARIOS
INTERNQOS) y los colaboradores de las diferentes instituciones del Estado (USUARIOS
EXTERNOS) que estén sujetosafiscalizacion o que derivado de lasacciones de fiscalizacion
y/o procedimientos administrativos deban comunicarse.

Para el efecto tanto el Usuario Interno como el Usuario Externo deben adherirse a la nueva
aplicacion, siguiendo los pasos que a continuacion se describen:

ACCESO A LA PAGINA
El usuario debe ingresar a la pagina de la Contraloria General de cuentas en el link: https://
www.contraloria.gob.gt/ a la opcién PORTAL web.
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Al ingresar a la opciéon se mostrara la pantalla siguiente:

Portal CGC  Inicio A Denuncias~ @ Programar Cita~ Gestiones Cerrar Sesién

4

\ Portal Web CGC

;
ndd.\ " Descubra todas las gestiones y procesos que puede realizar desde aqui

& INGRESAR

Al accesar al sistema mostrara la siguiente pantalla:

1. INGRESO AL PORTAL

El sistema muestra una pantalla donde solicita usuario y contrasena.

Ingresar

Contrasefia

CONECTAR

Visitanos en nuestras redes sociales:

o
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2. DIGITE USUARIO Y CONTRASENA

El usuario corresponde al NIT personal y la contrasena que usted tiene definida.
Si no cuenta con el mismo, debe cumplir con lo indicado en el articulo 5 del acuerdo.

Portal CGC  Inicio

# Reiniciar Contrasena M Denuncias~ & Programar Cita~ & Login

Ingresar

26116499

Contraseria

3. SELECCIONE EL APARTADO DE COMUNICACIONES
ELECTRONICAS

Alingresaraliconodecomunicacioneselectronicasencontraralasgestionesdisponibles
a su usuario.

BIENVENIDO AL PORTAL WEB

uuuuu
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4. ACCESOS

Al accesar a dicho mdédulo encontrara dos opciones Adhesion Electréonica y Casillero
Electréonico de la forma siguiente:

£ Gestiones Disponibles

5. ADHESION

Para poder utilizarelmodulo de Comunicaciéon Electréonica, el primer paso esseleccionar
la opcion de Adhesion, como se indica a continuacion:

£ Gestiones Disponibles
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6. CONFIRMACION DE DATOS

Importante:

Previo al envio de coédigo de confirmacion, debe verificar que su cuenta de correo
personal y el numero de teléfono (debe ser numero de teléfono celular) sean los
correctos, de acuerdo con la informacion personal registrada en la actualizacion de
datos, de lo contrario proceda a su actualizacion.

Posteriormente proceda a la confirmacion mediante el envio de codigo.

£3 Gestiones Disponibles

Confirmacion de Datos

@ verificacion de Comreo

El tiempo de envio del correo puede variar segun alta demanda, si el correo no llega a su bandeja de entrada verifique su bandeja de spam

Correo electronico cduartelucero@gmail.com

Cédigo de confirmacion Correo

o antes del envio, debe tener 8 digitos, el tiempo de envic del mensaje puede variar segun alta demanda.

&3 Gestiones Disponibles.

Confirmacion de Datos

Verificacién de Correo

El tiempo de envio del correo puede variar segun alta demanda, si el correa no llega a su bandeja de entrada verifique su bandeja de spam

@ \verificacion Teléfono
Verifigue el numero de Telefono antes del envio, debe tener & digitos, el tiempo de envio del mensaje puede variar segun alta demanda.

Teléfono | 30256m6

cédigo de confirmacion SMS
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Al realizar la confirmacion a través de los codigos enviados, debe continuar con la adhesion
de empleos.

wwwww 8 cermars
43 Gestiones Disponibles

Denuncia v

Comunicacion Blectronica v Confirmacion de Datos

Ayuca .

Gestiones

Empleos

Parfil

Verificacion de Correo
o

El tiernpo de envio del correo puede variar segun alta demanda, si el cormeo no llega a su bandsja de entrada verifique su bandeja de spam

Verificacion Teléfono
Verifique el numero de Telefono antes dal envie, deba tener 8 digitos, el tiempo de envic dal Mensaje puade vaniar segan alta demanda,

© contimacion

Su confirmacion se realizé con éxito, tiene 60 minutos para realizar adhesion de empleos en el sistema

Recuerde que la adhesién es personal y la informacion \ada es tinica y exclt responsabilidad del usuario

( icontnuar )

7. ACCEDA A CREAR ADHESION

Al accesar a la opcion ADHESION el sistema mostrara la ventana siguiente:

istiones s Cerrar Sesien

43 Gestiones Disponibles

Denuncia

Comunicacion Blectronica v Comunicaciones Electronicas
a :

Listado de Adhesiones registradas

Fecha de

Adhesion Entidad dependencia Puesto Nominal ~ Puesto Funcional Unidad Ejecutora o
Adhesion
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tiones aa Cerrar Sesion

Formulario de adhesion
£ Gestiones Disponibles

Denuncia

Comunicacion Electronica v Personal

Ayuda - NIT | m44000

Gestiones

Nombre | hAROLDO HERNANDEZ RECINOS

CUl | 2453730122200

Correo Personal cduartelucero@gmail.com

Numero Personal 20256116

Laboral

Entidad  seleccionar Entidad M
Dependencia
Puesto Nominal
Puesto Funcional
Correo Electrénico
Teléfono

Unidad Ejecutora  Seleccionar Unidad Ejecutora v

|7 B CANCELAR

Posteriormente, debe seleccionar la entidad en la que usted labora (el sistema le desplegara
las entidades de acuerdo a las actualizaciones de datos, que usted ha registrado en la
Contraloria General de Cuentas).

&8 Cerrar Sesion
NIT " 5144000

£ Gestiones Disponibles

Nombre | jAROLDO HERNANDEZ RECINOS

Denuncia
cul
Comunicacion Electronica 2453730122201
Correo Persanal cduartelucero@gmail.com
NameroPersonal | 3oocene
Laboral
Entidad 45184 - 023 - MINISTERIO DE DESARROLLO SOGIAL

464246 - 184 - MINISTERIO
Dependencia e

744162 - 028 - MINISTERIO DE GOBERNACION

Puesto Nominal | 750075 022 - pLAN DE PRESTAGIONES DEL EMPLEADO MUNICIPAL
Puesto Funcional
Correo Electrénico

Teléfono

Unidad Ejecutora  seleccionar Unidad Ejecutora v

(B canceLar )

7a. Avenida 7-32 zona 13. Guatemala, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013
PBX: (502) 2417-8700. | www.contraloria.gob.gt

T—




. . INTEGRIDAD, 20 21Afo de la Etica
G@C . EFICIENCIAY S Y Probidad

Contraloria General de Cuentas
‘GUATEMALA, C.A. \ TRANSPARENCIA

Bicentenario de Independencia de Guatemala

DATOS:

Entidad: El sistema le proporcionara una base de datos.

Dependencia: Ingrese el nombre de la dependencia en donde labora o labord (direccion,
area, unidad, etc.)

Puesto Nominal: El sistema colocard el puesto nominal que usted registré en la
actualizacion de datos y en la entidad seleccionada.

Puesto Funcional: El sistema colocara el puesto nominal que usted registré en la
actualizacion de datos y en la Entidad seleccionada.

Unidad Ejecutora: Para las entidades que estan registradas con las diferentes Unidades
Ejecutoras, debe indicar la unidad ejecutora donde labora o laboré y a que entidad
pertenece.

NOTA: Para el efecto en el registro de la Contraloria General de Cuentas, las Entidades que
estan registradas con Unidades Ejecutoras son las siguientes:

-Ministerio de Gobernacion

-Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
-Ministerio de Educacion

-Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Laboral

Entidad 454246 - 184 - MINISTERIO DE GOBERNACION v

Dependencia | s\ pTORIA INTERNA

Puesto Nominal ASESOR AUDITOR
Puesto Funcional ASESOR AUDITOR
Correo Electrénico
Teléfono
Unidad Ejecutora  seleccionar Unidad Ejecutora M e

./.- -.\. ./.- -.\.
(@ conmnuar ) [ B CANCELAR )
'\._ _./. .\._ _./.
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Al seleccionar la entidad a la cual usted quiere adherirse, el sistema le solicitara realizar la
confirmacion de la forma siguiente:

digo penal, si faltar
in omitir ningun

hubiere algan cambio, cumnpliré con
el plaz bil

[[] CONFIRMO

Confirmo qgue todc
ami pe
del codige penal, si fa la vet
mitir ningun; forma maliciosa, de
mbio, cumpliré con informarlo a Iz
il E cedido.

/' CONFIRMO

& ACEPTAR
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IMPORTANTE
Si quiere adherir mas de una entidad donde labor3, tiene 60 minutos para realizarlo.

stiones &4 Cerrar Sesion

£3 Gestiones Disponibles

Denuncia

Comunicacisn Electrorica - Comunicaciones Electrénicas
Ayuda ~

Gestiones

Empleas g Listado de Adhesiones registradas
Pesfil

(B crma

Fecha de
Adnhesion Entidad dependencia Puesto Nominal Puesto Funcional Unidad Ejecutora

| V4 VINISTERIC DE GOBERMACION DIRECCION GENERAL DE INTELIGENCIA CIVIL

| V4 INISTERIO DE GOBERNACION AUDITORIA INTERNA

La constancia de adhesion sera el correo que envia el sistema en el cual usted esta
adherido.
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