072

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y SUMINISTROS
DIRECCION ADMINISTRATIVA
LIBRO DE ACTAS

ACTA ADMINISTRATIVA NUMERO DCS GUION DA GUION DOCE 6UION DOS MIL
VEINTIUNO (DCS-DA-12-2021), “ENLACES DE DATOS INTERINSTITUCIONAL PARA EL

PERIODO DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 PARA CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS”. —

En la Ciudad de Guatemala, el veinte de septiembre dos mil veintiuno, siendo las nueve /

siguientes personas: Licenciada LAYLA LICEL MONTES FIGUEROA, de treirta y tres afios
de edad, soltera, guatemalteca, Administradora de Empresas, con dcmicilio en el
departamento de Sacatepéquez, me identifico con el Documento Personal de
Identificacién -DPI- con Cddigo Unico de Identificacidn -CUI- ndmero un mil seiscientos
cuarenta y dos espacio noventa y cuatro mil noventa espacio cero dento uno (1642
94090 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, de la
Republica de Guatemala; actio en mi calidad de DIRECTORA D= LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, la cua acredito con el
Acuerdo A guién RRHH guidn cero cincuenta y nueve guién dos mil veinte (A-RRHH-059-
2020), de fecha veintidds de abril del afio dos mil veinte, suscrito por el Doctor Edwin
Humberto Salazar Jerez, Contralor General de Cuentas. Sefialo como |igar para recibir

citaciones, notificaciones y emplazamientos en la séptima avenida siez2 guién treinta y

dos de la zona trece (72. Avenida 7-32 zona 13), de esta ciudad capital;  mi representada /~
podrad denominarse en lo sucesivo de la presente acta como “LA CONTIALORIA” y pori' (

otra parte la sefiora: MAYRA MARLEN DERAS GUZMAN DE GARCIA, ce cuarenta y un\ |

afios de edad, guatemalteca, casada, ejecutiva, de este domicilio, me ‘dentifico con el
Documento Personal de Identificacién -DPI- con Cédigo Unico de Identificacién -CUI-
numero dos mil doscientos noventa y tres espacio ochenta y ocho mil veintisiete espacio
cero ciento uno (2293 88027 0101), extendido por el Registro Nacionzl de las Personas
-RENAP-, de la Republica de Guatemala; actio en mi calidad de ADMINISTRADOR
UNICO Y REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD INNOVA OUTSOURLING, SOCIEDAD
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ANONIMA, calidad que acredito con el Acta Notarial de nombramiento autorizada el
once de abril de dos mil diecinueve, por el Notario Jorge Alfredo Sactic Estrada, inscrita
en el Registro Mercantil con el nimero de Registro quinientos ¢ ncuantz y nueve mil
ochocientos sesentay siete (559867), Folio ochocientos sesenta y nuewe (869), del Libro
setecientos diez (710) de Auxiliares de Comercio. La entidad me-cantii INNOVA
OUTSOURCING, SOCIEDAD ANONIMA, se encuentra inscrita en el Registro Mercantil
de la Republica de Guatemala con Patente de Comercio de Sociedad, ndmero de
Registro ochenta y un mil trescientos setenta y seis (81376), Folic cuarenta y dos (42),

del Libro ciento setentay cinco (175) de Sociedades, con nimero de Expediente diez mil

treinta y siete guién dos mil nueve (10037-2009), extendida el veinziocto de abril de dos
mil veinte y con Patente de Comercio de Empresa a nombre de INNOV:2 OUTSOURCING,
inscrita bajo el nimero de Registro quinientos catorce mil seiscientos ochenta y ocho
(514688), Folio setecientos diez (710), del Libro cuatrocientos setenta y seis (476) de
Empresas Mercantiles, con nimero de Expediente dieciséis mil doscientos cincuentay
cuatro guion dos mil nueve (16254-2009), Categoria Unica. Extendide el veintiocho de
abril de dos mil veinte. La empresa se encuentra inscrita en el Rezistro Tributario
Unificado de la Superintendencia de Administracién Tributaria, on NUmero de

Identificacion Tributaria (NIT): sesenta y cuatro millones cuatrocientos treinta y nueve

Directora Administrativa
Contraloria General de Cuentas

mil ochocientos cincuenta y dos (64439852); con domicilio en d ecisiete avenida
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diecinueve guién setenta zona diez Edificio Torino, Nivel 7, Oficina 709, Guatemala,

Guatemala (17 av. 19-70 zona 10 edificio Torino, nivel 7 oficina 709), ugar que sefialg
para recibir citaciones, notificaciones o emplazamientos, a quien en lo sucesivo del
presente instrumento se denominard “LA PROVEEDORA”. Ambos compareciente
manifestamos que nos encontramos en el libre ejercicio de nuestros der=chos civiles,
ser de los datos de identificacion consignados y que las representaciones que ejercemos

de conformidad con la Ley son suficientes para la celebracién de |3 presente acta

administrativa, para el efecto, dejamos constancia de lo siguiente: PRIMERO: BASE

LEGAL: La suscripcion de la presente acta administrativa se fundamenta en los

Articulos: cuarentay tres (43) y cincuenta (50), del Decreto nimero dncaenta y siete
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guion noventa y dos (57-92), del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y sus reformas; articulo: veintisiete (27) d=l Reglamento de

la Ley de Contrataciones del Estado, Acuerdo Gubernativo Nimero 122-2016 y sus

reformas, Acuerdo Gubernativo nimero doscientos nueve guién dos mil veinte (209- |

2020), del Presidente de la Republica de Guatemala, que aprueba el Przsupuesto de
Ingresos y Egresos de la Contraloria General de Cuentas para el Ejercicio ~iscal del uno

de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno. SEGUMDO: OBJETO DE

LA NEGOCIACION Y DETALLE DEL SERVICIO: Manifestamos los ccmperecientes que el

objeto de la presente acta administrativa es para hacer constar los paormenores de la
negociacion entre “LA CONTRALORIA” y “LA PROVEEDORA”, “LA PROVEEDORA” se
compromete a prestar a “LA CONTRALORIA” el servicio de ENLMCES DE DATOS
INTERINSTITUCIONAL PARA EL PERIODO DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 D= DICIEMBRE DE
2021 PARA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, segln las siguientes esgecificaciones
técnicas: SERVICIO 1. 1) Un (1) enlace de datos con ancho de banda minimo de un (1)
GB de datos: La Proveedora suministrard un enlace de datos dedicado zor un ancho de
banda de un (1) GB de datos, el servicio a implementar serd completamente estable. 2)
El servicio sera implementado del Edificio de Zona 13 de Contraloria Generzi de Cuentas
al Registro Nacional de las Personas —RENAP- ubicado en Calzada Roosvelt 13-46 zona
7, Guatemala Guatemala: El servicio que se proveera se implementar3a en las oficinas
centrales de la Contraloria General de Cuentas Ubicadas en: 7* avenida 7-32 zona 13,
Guatemala, Guatemala al Registro Nacional de las Personas -RENAF- ubicado en Ia

Calzada Roosvelt 13-46 zona 7, Guatemala, Guatemala. 3) El enlace debera ser relacidn

1:1 full Duplex, simétrico: El servicio que La Proveedora proveerd tendr re acién 1:1 full | |

diplex simétrico sin ningun tipo de comprension. 4) Se proveera un servicio a través de
Fibra dptica 100% de extremo a extremo, incluyendo la Gltima milla, La Proveedora no
utilizara un medio de transmisidn distinto a Fibra Optica para la entrega de sus servicios.
5) Se proveera el servicio por tres meses (3), contados a partir del 01 de octubre de 2021
al 31 de diciembre de 2021. 6) Se proveera un nivel de disponibilidad d=| servicio de un

99.5% en la parte local e internacional. El cual estara disponible las 24x7 dei periodo del

Pagina 3

/ S/
f

/

|

‘NNOVA OUTSOURCING, S. A. £#

1 Montes Figueroa

i muﬂa General de Cuentas

=

Dirkctbra Administrativa

Nl
W Sc. LaylaLice
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1 de octubre al 31 de diciembre de 2021, en donde se proporcicnara soporte via

telefénica, correo electrénico, recepcion y apertura de ticket y seguimiento ante

cualquier eventualidad. 7) La Proveedora cuenta con un retardo de trznsmisién igual ol

menor 10 ms, y utiliza 100% fibra dptica como medio de transmisién. 8) La Proveedora
debe proporcionar acceso a herramienta de Monitoreo de Servicio en zierpo real 24x7
del periodo del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2021, debera contar zon personal
certificado en la herramienta de monitoreo. 9) La Proveedora cuenta con un centro de
atencion de llamadas (call center), el mismo estara disponible 7x24 del periodo del 1 de
octubre al 31 de diciembre de 2021, se proporcionard soporte via telefénica, como
correo electronico, recepcion/apertura de ticket y seguimiento ante cualquier
eventualidad, de igual manera, La Proveedora brindara soporte presercial si el personal
de Contraloria General de Cuentas lo considera necesario. 10) La Prcveedora deberd
presentar diagrama de conexién de red para el servicio, esta atencion no tendra
ninguna limitante. 11) La Proveedora deberd presentar un listado de escalonamiento
de inconvenientes. 12) La infraestructura es propia de extramo a extremo, la
Proveedora no tercerizara ninguno de sus tramos de fibra. 13) La rec= debe de contar
con una capacidad de 40 GB tipo Carrier Class, asimismo, los equipas utilizados por La
Proveedora en su red MetroEthernet cuentan con certificacion MEF Z.0 lo cual garantiza
estabilidad en la misma. 14) La Proveedora cuenta con los anillos geografica vy
estratégicamente instalados, garantizando asi la disponibilidad dzl sarvicio requerido

por la Contraloria General de Cuentas, La Proveedora, cuenta con dist ntas rutas hacia

el CORE. 15) La Proveedora entregara el servicio solicitado por Cantra oria a partir del /

uno (1) de octubre al 31 de diciembre de 2021. 16) La Proveedora ertregard un

herramienta de monitoreo PRTG por medio de un portal web segu-o en donde se"
observan las estadisticas de la utilizacion del servicio y disponibiidaz de este, anual,
mensual, diario, por hora, por minuto y en tiempo real, asi ccm> €l tiempo de
inactividad del enlace. 17) La Proveedora debera contar con un (1) Téznico certificado
CCNP, técnicos certificados CCNA, quienes brindaran soporte a “la Co~traloria General

de Cuentas”. 18) El servicio que se proveera tendra relacién 1:1 full dudex simétrico sin
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ningun tipo de comprensién. 19) La Proveedora incluird los equipos nzcesarios para la
conexion en ambos extremos, seran con capacidad para la conexién de Router con 4
interfaz Giga Ethernet 10/100/1000 RJ-45 auto negociable para ccnexidn a la red local.

20) La Proveedora deberd incluir todos los (Router Gigabit) que sean n=cesarios para la

S. A G

conexion. 21) La Proveedora garantiza que, si fuese necesario realizar un cambio de
ubicacidn del servicio, se realizard sin ninglin costo adicional a la Contraloria General de
Cuentas, 22) La Proveedora cuenta con enlace de Internet como plan de contingencia

en caso el Enlace de Datos sufra una caida, este enlace de Internet cuenta con

'NNOVA OUTSOURCING,

LRLE

proteccion de ataques de denegacién de servicio que incluye una proteccién de
multiples capas contra ataques DDoS, Una proteccidon completa de DDOS basados en \“g
SSL. 22.1) Proteccién de multiples capas contra ataques DDoS, 22.2) Aplicacién
DoSHTTP, SIP Darkness (Optima) DDoS Bot5, THC-SSI- DOS, Apache Kille-y ctros ataques
de inundacién, 22.3) Los ataques de inundacién de DoS/DDoS que utilizan mal los
recursos de ancho de banda de la red. 22.4) Bloqueo de trafico, TCP SYN Floods TCP FIN
Floods tcp RST floods, HTTP Post Floods, Pingback attacks, TCP Fragment attacks TCP

. Acy Pingback attacks, TCP Fragment attacks TCP ACP Floods, HTTPS S& Saturation PDN

Domaint Floods. 22.5) Capacidad de generar firmas en tiempo real zarz cada patrén

L]
. re . . el o
de ataque, 22.6) Bloquea los ataques sin bloquear el trafico de usuarios legitimos, es 3 8
0 o 5
. 3 . . . 4y e [
decir interpretar la diferencia entre los picos legitimos en el tréfico y Ics ataques, 22.7) ”53 0
£33
=} e =
Capacidad de diferenciar entre un trafico instantaneo subito y un ataque DDoS real ZES
5 <9
) g . . O ®
mediante una firma de comportamiento en tiempo real creada sobr= la marcha para pe -t
@ O O
523
mitigar los ataques DDoS, 22.8) El equipo que brinda la solucién se enzuentra ubicado S €

fisicamente en las oficinas del Proveedor, la Contraloria realiza visitas nara comproba
que se encuentra funcionando. 23) La Proveedora cuenta con un NOZ/SOC de s
propiedad para atender incidentes, el cual estd disponible 7x24 del periado del 1 de |
octubre al 31 de diciembre de 2021, que informard a la Contraloria Gemeral de Cuentas
ante cualquier falla que se presente, brindando tiempo de restablecirrierzo y avances
sobre los trabajos que se realicen para solucionar el inconveniente. 24« La Proveedora

estd debidamente inscrita en la  Superintendencia de Telecor-unicaciones de
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Guatemala SIT. 25) La Proveedora entregara a la Direccién de Tecnologia de la
Informacion y Comunicacién (DITIC) un informe mensual detallando el consumo del
servicio, asi como incidentes o cualquier informacién importante de este, el informe
sera presentado en los primeros 5 dias del mes. SERVICIO 2. 11 La Proveedora
suministrara un enlace de datos dedicado con un ancho de banda de ur (1: GB de datos,
el servicio aimplementar serd completamente estable. 2) El servicio serd implementado
del Edificio de Zona 13 de Contraloria General de Cuentas a la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- ubicada en la 72 Avenida 3-73, zona 9, Guatemala,

Guatemala. 3) El enlace deberd ser relacién 1:1 full Duplex, simétrico: El servicio que La

Proveedora proveera tendrd relacién 1:1 full duplex simétrico sin ningln tipo de
comprension. 4) Se proveerd un servicio a través de Fibra 6ptica 100% de extremo a
extremo, incluyendo la Gltima milla, La Proveedora no utilizard un medio d= transmisidn
distinto a Fibra Optica para la entrega de sus servicios. 5) Se proveera elservicio por tres
meses (3), contados a partir del 01 de octubre de 2021 al 31 de dicienbra de 2021. 6)
Se proveera un nivel de disponibilidad del servicio de un 99.5% er la parte local e
internacional. El cual estard disponible las 24x7 del periodo del 1 de octubre al 31 de

diciembre de 2021, en donde se proporcionara soporte vie teefénica, correo

o
o
electrénico, recepcion y apertura de ticket y seguimiento ante cualqui=r eventualidad. 2ok
g
7) La Proveedora cuenta con un retardo de transmisidn igual o mencrt 10 ms, y utiliza = 3
@ T w
. L . 2 : = Es
100% fibra 6ptica como medio de transmision. 8) La Proveedora dede proporcionar £ 2§
. . - . , S 53
acceso a herramienta de Monitoreo de Servicio en tiempo real 24x7 zel periodo del 1 =38
de octubre al 31 de diciembre de 2021, deberd contar con perscnal zerzificado en la S|

herramienta de monitoreo. 9) La Proveedora cuenta con un centrc de atencion de
llamadas (call center), el mismo estara disponible 7x24 del periodo de 1 ce octubre al
31 de diciembre de 2021, se proporcionard soporte via telefénica, como correo
electrdnico, recepcion/apertura de ticket y seguimiento ante cualquier eventualidad, de
igual manera, La Proveedora brindara soporte presencial si el personzl d= Contraloria
General de Cuentas lo considera necesario. 10) La Proveedora deberd presentar

diagrama de conexién de red para el servicio, esta atencion no terdrd ninguna
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limitante. 11) La Proveedora deberd presentar un listado de escalcnamiento de

inconvenientes. 12) La infraestructura es propia de extremo a extrem>, La Proveedora

no tercerizara ninguno de sus tramos de fibra. 13) La red debe d= ccntar con una

capacidad de 40 GB tipo Carrier Class, asimismo, los equipos ut lizados por
Proveedora en su red MetroEthernet cuentan con certificacién MEF 2.C lo zual garantiza
estabilidad en la misma. 14) La Proveedora cuenta con los anilos geografica v ;
estratégicamente instalados, garantizando asi la disponibilidad del servizio requerido ﬂ
por la Contraloria General de Cuentas, La Proveedora, cuenta con distintas rutas hacia A

el CORE. 15) La Proveedora entregard el servicio solicitado por Contrelor'a a partir del i

uno (1) de octubre al 31 de diciembre de 2021. 16) La Proveedcra proveerd una =

INNOVA OUTSOURCING, §. A, {5

herramienta de monitoreo PRTG por medio de un portal web seg.ro en donde se
observan las estadisticas de la utilizacion del servicio y disponibilidad de este, anual,
mensual, diario, por hora, por minuto y en tiempo real, asi como el tiempo de
inactividad del enlace. 17) La Proveedora debera contar con un (1) Técnico certificado
CCNP, técnicos certificados CCNA, quienes brindaran soporte a “la Contrzloria General

de Cuentas”. 18) El servicio que se proveera tendra relacion 1:1 full ddglex simétrico sin

ningun tipo de comprensién. 19) La Proveedora incluira los equipos recesarios para la =
9 2
conexion en ambos extremos, seran con capacidad para la conexidén Jde Router con 4 Lok
©w &G
interfaz Giga Ethernet 10/100/1000 RJ-45 auto negociable para conexidn a la red local. £33
O C —
. . S ES
20) La Proveedora debera incluir todos los (Router Gigabit) que sean nzcesarios para la TI$
- @O
. — Sa
conexién. 21) La Proveedora garantiza que, si fuese necesario realizar un cambio de = S5,

ubicacion del servicio, se realizara sin ninguin costo adicional a la Contrzloria General de
Cuentas, 22) La Proveedora cuenta con enlace de Internet como slan de contingencia

en caso el Enlace de Datos sufra una caida, este enlace de Intemet cuenta co

proteccidon de ataques de denegacion de servicio que incluye una proteccion de
multiples capas contra ataques DDoS, Una proteccién completa de DDO3 basados en
SSL. 22.1) Proteccidon de multiples capas contra ataques DDoS, 22.2) Aplicacion
DoSHTTP, SIP Darkness (Optima) DDoS Bot5, THC-SSI- DOS, Apache Kille-y otros ataques

de inundacién, 22.3) Los ataques de inundacion de DoS/DDoS que utilizan mal los
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recursos de ancho de banda de la red. 22.4) Bloqueo de tréfico, TCP SYN Floods TCP FIN
Floods tcp RST floods, HTTP Post Floods, Pingback attacks, TCP Fragmer= attacks TCP
Acy Pingback attacks, TCP Fragment attacks TCP ACP Floods, HTT?S &5 Saturation PDN
Domaint Floods. 22.5) Capacidad de generar firmas en tiempo real para cada patrén
de ataque, 22.6) Bloquea los ataques sin bloquear el trafico de usua-ios legitimos, es
decir interpretar la diferencia entre los picos legitimos en el trafico y os ataques, 22.7)
Capacidad de diferenciar entre un trafico instantaneo subito y un azaque DDoS real
mediante una firma de comportamiento en tiempo real creada sobre la marcha para
mitigar los ataques DDoS, 22.8) El equipo que brinda la solucién se e~cuentra ubicado

fisicamente en las oficinas del Proveedor, la Contraloria realiza visitas para comprobar

que se encuentra funcionando. 23) La Proveedora cuenta con un NOC/SOC de su
propiedad para atender incidentes, el cual esta disponible 7x24 del per'odo del 1 de
octubre al 31 de diciembre de 2021, que informara a la Contraloria General de Cuentas
ante cualquier falla que se presente, brindando tiempo de restablecimiento y avances
sobre los trabajos que se realicen para solucionar el inconveniente. 24) La Proveedora
estd debidamente inscrita en la  Superintendencia de Telecomunicaciones de
Guatemala SIT. 25) La Proveedora entregard a la Direccién de Tzacrologia de la

Informacidn y Comunicacion (DITIC) un informe mensual detallando el consumo del

Cuentas

servicio, asi como incidentes o cualquier informacién importante de este, el informe

sera presentado en los primeros 5 dias del mes. TERCERO: PLAZO y TIEMPO DE

ENTREGA: A. El plazo: del servicio serd de tres (3) meses, comprencido del uno (01 )
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DEL SERVICIO, FORMA DE PAGO Y PARTIDA PRESUPUESTARIA: A. El VALCR TOTAL por

J;

dntialoria General de

=

de octubre al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiuna, B. Tiempo d

entrega: a partir del uno (1) de octubre de dos mil veintiuno (2021) CUARTO: VALO

el servicio ENLACES DE DATOS INTERINSTITUCIONAL PARA EL PERIODO DEL 01 DE

OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 PARA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS,
es de SETENTA Y CINCO MIL QUETZALES EXACTOS (Q. 75,000.00), va or que incluye el
Impuesto al Valor Agregado -IVA-. B. FORMA DE PAGO: Se divid rd e tres pagos (3)

de forma mensual con un valor de veinticinco mil quetzales exactos. (Q 25,900.00) cada
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uno. C. PARTIDA PRESUPUESTARIA: Los pagos se efectuaran con caigo a la PARTIDA
PRESUPUESTARIA siguiente: Afio dos mil veintiuno, Entidad cnce millones ciento
cuarenta mil veinte, Unidad Ejecutora cero cero cero, Unidad Desconcentrada cero cero,jj
Programa cero uno, Sub Programa cero cero, Proyecto cero cero cerc, Actividad cero\§
cero uno, Obra cero cero cero, Renglén ciento trece, Ubicacién Gzografica cero ciento

uno, Fuente Financiamiento cuarentay uno (2021 11140020 000 00 01 00 000 001 000

i WA OUTSNURCING, S A ©

b

113 0101 41), por un monto de: SETENTA Y CINCO MIL QUE™ZALZS EXACTOS (Q.

75,000.00), del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Contraloria General de

Cuentas, del afio dos mil veintiuno. El pago se hard efectivo en mon2de nacional. El

L/

A/

V

proceso de los pagos se iniciard una vez prestados los servicios y a e~tera satisfaccién
de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién. Cichas pzgos se haran
efectivos por medio de Comprobante Unico de Registro -CLR- correspondiente,
acreditandose a la cuenta bancaria que especifique para tal efecto “LA PROVEEDORA”
debera emitir factura a nombre de la Contraloria General de Cuentas con NUumero de
Identificacion Tributaria -NIT- seiscientos treinta y siete mil seiscients setenta y dos

guion K (637672-K). QUINTO: PROHIBICIONES: “LA PROVEEDORA™ manifiesta que

debera atender directamente lo convenido en la presente acta administrativa, por lo
que tiene prohibido vender, ceder o traspasar total o parcialmente los derechos y
obligaciones aqui contraidas, bajo pena de nulidad de lo actuado, reszrcizndo dafios y

perjuicios inmediatamente a favor de la Contraloria General de Cuentas. SEXTO:

{ora Administrativa
faBerieral de Cuentas

CONTROVERSIAS: Toda controversia relativa al cumplimiento, interpretacidn,
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aplicacién y efectos de lo negociado y dejando constancia en la presente acta

administrativa, sera sometida a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contenciosg

hechos imprevisibles, y los que aun siendo previsibles son insuperables y en todo casa
ajenos a la voluntad de las partes, que impidan o excusen el cumgliriento de sus

obligaciones siempre que no fueren provocadas liberan a la Contraoria General de
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Cuentas de toda responsabilidad que provenga de los mismos. OCTAVA RELATIVO AL
DELITO DE COHECHO: “LA PROVEEDORA” manifiesta que conoce las penas relativas al

delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el capitulc tres (l11), del
titulo trece (XIll), del Decreto nimero diecisiete guién setenta y tres (17-73) del
Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo Penal Guatzmalteco y que
adicionalmente conoce las normas juridicas que facultan a la Autoricad Superior de la
entidad afectada para aplicar las sanciones administrat vas que pudieren
corresponderle, incluyendo la inhabilitacién en el sistema GUATECO!, PRAS. NOVENA:
TERMINACION DEL SERVICIO: “LA CONTRALORIA” manifiesta qus podra dar por

terminado el servicio adquirido, por incumplimiento de “LA PROVEEDORA”, de
cualquier obligacion contraida en cada uno de los puntos de la presente acta
administrativa, también lo podra hacer por convenir a sus intereses, sin que esto
conlleve responsabilidad alguna. Ambas partes podran dar por finalizzdo el servicio por

mutuo acuerdo. DECIMO: FINALIZACION: Se finaliza la presente acta administrativa,

cincuenta minutos después de su inicio, en el mismo lugar y fecha, cznstando en diez
(10) hojas movibles tamafio oficio, autorizadas por la Contraloria Gen=ral de Cuentas,
impresas uUnicamente en su lado anverso, las que son leidas integtamente por los

comparecientes y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, la

aceptamos, ratificamos y firmamos.

yrores Figueroa’\

§ b, = . . Y
Tectora Administrativa
ontialoria General de Cuerntas
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