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ACUERDO NUMERO A-002-2024
EL CONTRALOR GEMERAL DE CUENTAS

CONSIDERANDO:

Cue la Ley Orgénica de la Contralodia General de Cusnias, mstfuye como ente
recior de fiscalizacitn y control gubermamental a la Contraloria General de Cusnias;
olorgando facultades al Confralor General para aprobar politicas y nommas de
control gubsrnamental; asl como desamollar y poner en ajecucidn la estructura
ongdnica necesaria para of cumplimiento de los objetivos de la Instiucidn,

CONSIDERANDD:

Que para & debido cumplimionto de las funciones y atribuciones asignadas a la
Contraloria General de Cuentas, su sulonded superior de confomidad con las
facullades que e olorga la Ley, mediante acusrdo inberno podnd choar, SUpRm,
fusionar, cambiar o actualizar nombres. y funciones de las Direcciones y demis
departamenios o unidades administrativas que considers necesarias para el
fonadocimianto de su estruciun omganizacional y estructura administrativa funcional

COMSIDERANDO:

Chue la Contraloria General de Cusntas responsable de promover |a actusizacion y
modernizaciin de sus funciones, a rindds procedimientios operativas y de contral,
g permitan o mcentiven Presencias de Verficacsdn en bodas kas entidades sujelas
a fiscalizacitn, privilegiando el uso de medidas oficentes y eficaces para el
cumphmianio de su funcidn, estima procedents implementar el Departameantio de
Calidad

POR TANTO:

En uso de las facultades que ke confiene, os ariculos 1, 2. 3, Wedal a), 6. 13 literal
@), 0} ¥ I del Decreto Nomero 31-2002 del Congreso de la Repdblica, Ley Organica
de la Contralorda General de Cuentas: 28 WMeral c) 45, 48 y 75 del Acuerdo
Gubernative Mimero 86-2019, Reglamento de la Ley Ouvgdnica de la Contraloria
General do Cusntas

ACUERDA:
LA CREACION DEL “PROGRAMA DEPARTAMENTO DE CALIDAD™

Articulo 1. Objeto. Se aprusba ka creacidn del “PROGRAMA DEPARTAMENTO
DE CALIDAD", cuya naturaleza &3 do cardcier dedectivo y tiene por objeto

a) Mentificar resgos y delerminar posibles deficiencias, a slecto de estandarizar
criterics Institucionales para fortalecer &l sisterna de control interno de las
entidades examinadas, que permitan @ oporfuna comecciin por parte de
éatas,

b) Revisar si las politicas o los procediméenics utiizados por las entidades
examinadas que prestan servicios, ganeran beneficios que respondan a las
necesidades do la poblacidn, a ravés de recomendacionss.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién, Las disposiciones contenidas en ol presente
Acuerdo serin aplicadas por la Direccidn de Auditoria para Alencidn a Denuncias
en todes las entidades contempladas en el articulo 2 ded Decreto 31-2002 del
Congreso de la Repdblica, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas

Articulo 3. Responsables de la Verificacidn, Para ia epecuciin del Programa, la
Direccidn de Auditoria para Abencidn a Denuncias deberd realizar presencias de
verificacsn en las entidaces osiatales seleccionadas para el electo, en los
Departamenios de ka Repiblca de Guatemala

Los Jofes Departamentales de Fiscalizacibn, Superdsores Gubernamentales,
Coordinadores G wilales v Audit Gubernamentales de las
Db wea Departamentales de Fiscalizacin én los depariamentos dol Pais
sorkn los responsables de Bevar 8 cabo las presencias de vesificacidn de
conformidad con los procedemesntos establecidos, wevificar ol seguimiento y
cumplimssno de las recomendaciones realizadas de conlormidad con el plazo
otorgado a la adminisiracidn de las entidades sujelas a werficaciin @ informar
opotunamantio a la Dirsccidn de Auddoria Pars Alencidn a Denuncias en los plazos
sefalpdos

Articulo 4. ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS, La Dieccidn da Auditoria
para Alencidn & Denuncias, sord la encargada do elaborar los procedimientcs y
saguimienio &n iodo &l proceso con candcler detective

Articulo 5. VIGENCIA. El pressnte Acuerdo surle efecios o dia siguiente de su
publicacidn en el Diano Oficial

Dado en la Contraloria General de Cuentas, chudad de Guatemala, el cinco de enero
de dos mil veinticuairo
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